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. والبحث العممي تقييم مؤسسات التربية والتكوين: الكتاب
 .2023دجنبر : (10)العاشرة الطبعة 
. دعوة للنشر بالعدد العاشر للمجلة المغربٌة للتقٌٌم والبحث التربوي: المصدر

الرباط . مركز التوجيو والتخطيط التربوي: الناشر
  Luxury Print.Rabat. Ocean. 3, Rue Iran : المطبعة

عداده لمطباعة خاالد أحاجي .د: تصفيف النص وا 
عبد الرحيم غصوب  . د: تهييئ الغلاف

حسن بودساموت .خالد أحاجي ود.د. (ة)د: المراجعة
تعبر المقالات عن رأي أصحابها 

. يخضع ترتيب المقالات لأولويات منهجية لا غير
  revue.evalrecherped@gmail.com    :      البريد الالكتروني لممجمة

 
 الخزانة الوطنية لممممكة المغربية

  2017PE0053: رقم الإيداع القانوني
  5688-2550 )ر د م ك(: الترقيم الدولي 
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: مدير التحرير
 .الرباط. خالد أحاجي، مدير مركز التوجيو والتخطيط التربوي. د -
 

. السيدات والسادة الأساتذة المكونات و المكونين بمركز التوجيو والتخطيط التربوي: لجنة التحرير
مختار شُخٍ /  حسه جباح/ عبذ العالٍ حىر/ العربٍ الهذاوٍ/ َىسف الطاهر/  قاسم الىعاَمٍ/محمذ لغبُسٍ/ وفاء الرمضاوٍ

 /  سميرة شمعاوي/وىرالذَه تباعٍ / حسه بىدسامىت / لطفٍ الحضرٌ / عبذ الرحُم غصىب/ محمذ أزهرٌ / محمذ بىجُلالٍ

محمذ / أمال أزروال / لُلً المرجاوٍ / محمذ بىزَاوٍ / عباش كرجٍ / وجىي كرَش / مىلاٌ َىسف إسماعُلٍ/ جهان مىكه 

. محمذ الذرداخ/ عبذ العسَس عبقرٌ / السعُذ بلىط / الحسه اللحُة / إبراهُم خىبىبٍ / بىجرفاوٌ 

 

: لجنة المراجعة
 .الرباط. زارو عبد الله ، مركز التوجيو والتخطيط التربوي. د -
 .الرباط. سعيد الزعيم، مركز التوجيو والتخطيط التربوي.  د -
 .الرباط. مركز التوجيو والتخطيط التربوي. حسن بودساموت.د -
 .الرباط. مركس التىجُه والتخطُظ التربىٌ. عبذ العسَس عبقرٌ. د -
 

 (الوطنية )لجنة القراءة  
 .المغرب. كمية عموم التربية. عبد المطيف كداي.د -
 .المغرب. فرع صفرو. المركز الجيوي لمين التربية والتكوين فاس مكناس. الحسن لغرايب.د -
 .المغرب. كمية عموم التربية. عدنان جزولي.د -
 .المغرب. فرع صفرو. المركز الجيوي لمين التربية والتكوين فاس مكناس. محمد حميمة.د -
 .المغرب. كمية عموم التربية. سميرة حجي. د -
 المغرب. أكادير. المدرسة الوطنية لمتجارة والتدبير. أمينة سوساي.د -
. المغرب. فرع صفرو.  المركز الجيوي لمين التربية والتكوين فاس مكناس.أحمد الصمدي.د -
. المغرب. الدار البيضاء سطات. المركز الجيوي لمين التربية والتكوين. أحمد حمداني.د -
 .المغرب. الرباط. المدرسة العميا لمتدريس التقني. جميمة أشواق.د -
. المغرب. فرع صفرو.  المركز الجيوي لمين التربية والتكوين فاس مكناس.محمد وىابي.د -
 .ممحقة اسباتا مكناس.المركز الجيوي لمين التربية والتكوين .الطاىر الصامت.د -
. المغرب. فرع صفرو.  المركز الجيوي لمين التربية والتكوين فاس مكناس.جواد اليلالي.د -
 .وجدة.  والتكوين المركز الجيوي لمين التربية. محمد بنمحسـن.د -
 .المغرب. الرباط. بمركز التوجيو والتخطيط التربوي. سميرة شمعاوي.د -
. المغرب. فرع صفرو.  المركز الجيوي لمين التربية والتكوين فاس مكناس.نادية النقبي. د -
 المغرب.أكادير.جية سوس ماسة. المركز الجيوي لمين التربية والتكوين. محمد أنفموس.د -
. المغرب. فاس.طير الميراز.كمية العموم. إدريسي عايدي وفاء.د -
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. المغرب. الجديدة. جامعة شعيب الدكالي. لبويديا وداد.د -
. المغرب. طنجة. المركز الجيوي لمين التربية والتكوين. عزيز بوستا.د -
. المغرب. الرباط. بمركز التوجيو والتخطيط التربوي. عبد العالي حور.د -
 .المغرب. سطات. جامعة الحسن الأول. إدريس حريزي.د -
 المغرب. وجدة. كمية العموم. جامعة محمد الأول. محمد الدروي.د -
 .فرع صفرو.  فاس مكناسجية. المركز الجيوي لمين التربية والتكوين. يونس الأشيب.د -
 .فرع الخميسات.  الرباط سلا القنيطرةجية.  المركز الجيوي لمين التربية والتكوين.بنعيسى بادة .د -
. الجديدة. جامعة شعيب الدكالي. كمية الآداب والعموم الإنسانية. عبد العزيز بنار. د -
 

 (الدولية)لجنة القراءة الموسعة 
 
.  الأردن.جامعة أل البيت. كمية العموم التربوية.صلاح أحمد الناقة. د -
. فمسطين. جامعة الاقصى. كمية التربية. نعيـــــم عبــــد حمــــد العبـادلــــة. د -
. الجزائر. كمية العموم الانسانية والاجتماعية. دمحمد بومخموف -
. المممكة العربية السعودية . جامعة تبوك. كمية التربية . عيسى الحربي. د -
 .مصر. جامعة قناة السويس.كمية التربية بالإسماعيمية . عبد الناصر السيد عامر. د -
 .الاردن– عمان – الجامعة الاردنية . أمجد أحمد جميل أبوجدي. د -
. المممكة العربية السعودية . المركز الوطني لمتقويم واالعتماد األكاديمي. حسين محمد أيوب. د -
 .الاردن.  كمية الشوبك الجامعية.خالد عوض محمد الدعاسين. د -
الجزائر . كمية العموم الإنسانية والاجتماعية والعموم الإسلامية. مسعد فتح الله. د -
 . مصر.جامعة القاىرة. أحمد عبد الله زايد.د -
 .مصر. جامعة المنصورة- كمية الآداب .ميدى محمد القصاص.د -
غزة  .النفس عمم قسم الأقصى جامعة. جمعة المجيد عبد أمجد عزات.د -



 
 

 Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 لمجمة المركز الوطني لمتقييم والبحث التربوي لخط التحريريا
المركز الوطني لمتقييم والبحث عممية أكاديمية مُحكّمة مفيرسة ، تصدر عن  التقييم والبحث التربوي، ىي مجمة مجمة

  العممية التي تساىم في تحسين المستوى المعرفي فيالمقالات وجميع الأعمالمتخصصة في نشر التربوي، وىي 
 والتي تتبنى مناىج متنوعة  ىذين المجالين المجالات التي ترتبط مباشرة بتنمية جميعوكذا في التربية والتكوين مجالات

فيي بيذا الاعتبار أرضية وممتقى لمباحثين الحريصين . سواء منيا الكمية أو الكيفية عمى المستوى النظري والتجريبي
.  لم يسبق ليا أن نشرت في أي منبر ورقي أو إلكترونيوأصيمة قيمةعمى المساىمة في التغيير عن طريق أعمال عممية 

 .الممارسين وكذا إلى المينيين من سائر الآفاق" التربويينالمدراء "وتتوجو المجمة أيضا إلى المدبرين و
 التحريرية فتندرج في إطار منطق تعزيز الأعمال العممية التي تمكن من تحقيق تقدم واضح لمنظريات سياسة المجمةأما 

العممي و   عن نظام التربية والتكوين والبحثو، ةجامعال وةمدرسالعن وضعية   المجتمع، و تساىم في تنويرالحديثة
 تقييم  المساىمة فيتحسين العمل العمومي، عبرل  تقديم اقتراحاتفيكذلك ساىم ، وتالطريقة المتبعة في استخدام الموارد

 . والجامعةط النقاش العمومي حول المدرسةينش لت معمومات حول المنظومة التربويةوتقديمالتربية والتكوين، السياسات 
سواء لمتربية والتكوين  وىي بذلك تولي اىتماميا بالأساس لممقالات التي تسمط الضوء بما يكفي عمى مظاىر ممموسة 

لذا فالباحثون مدعوون إلى عرض نتائج أبحاثيم عمى الفرضيات . أو الماكرو أو المستوى البيني  الميكرويينعمى المستو
ين  الحديثلتربية والتكوينالتي انطمقوا منيا في إطار مقاربات تربط الخطوات النظرية المنجزة بالحقائق المتعمقة با

المناىج، التقييم، التكوين، التكوين الميني، الحياة  )والمرتبطة أساسا بحاجيات منظومة التربية والتكوين والبحث العممي 
. (...المدرسية، التكنولوجيات التربوية، التخطيط والتوجيو التربوي

أصبحت صادمة بكل وضوح، من أزمات متواترة في العديد من الدول  لمنظومات التربية والتكوينفالرىانات الحالية 
أما سياسات . واختلالات ممحوظة بين بمدان الشمال وبمدان الجنوب وتفاوتات عميقة بين الأغنياء والفقراء في نفس البمد

المفارقات والتي تطرح  العديد من التساؤلات فتصب في اتجاه خمق المزيد من عدة جيات  المقترحة من تربية والتكوينال
ع إلى إعادة تصور علاقات اجتماعية واقتصادية بالنسبة لساكنة تمتمك يدعو الجممما ي تيم مصير الدول الأقل تقدما، 

 مشروع مجتمعي فالتفكير الجماعي في إطار .معالم ومراجع محددة كما أنيا تستشرف المستقبل عبر آفاق تنموية طموحة
 إلى  منظومة التربية والتكوينطمحت أي مواطن: سيعمل عمى الإجابة عن السؤال الجوىري التالي الباحثين  جميعبين

إعداده لمغد؟ 
 فرغم أن ىذا المشروع ممتد في الزمن إلا أنو يشكل فضاء توافقيا بالنسبة لجميع أصحاب القرار العموميين أو 

. الخصوصيين
: في ىذا الإطار، تطرح عدة تساؤلات مشروعة

العمومية التي يجب أن تظل تحت وصاية الدولة؟ التربوية والتكوينية ما ىي السياسات - 
العمومية؟ التربوية والتكوينية  السياسات إصلاحما ىي الأدوار التي عمى الفاعمين الاضطلاع بيا بخصوص - 
 لكي تتحمل مسؤولية  في مجال منظومة التربية والتكوينأن تنيض بيا الدولة ما ىي الأدوار الأساسية التي عمى - 

مجتمعية فعمية ودائمة؟ 
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ما ىو النظام التعميمي والتكويني الذي عمينا إعادة صياغتو من أجل تكوين رجل وامرأة الغد القادرين عمى مواجية - 
 التحديات الحالية والمستقبمية؟

 أي مستقبل لمنظومة التوجيو و التخطيط التربوي بالمغرب؟ -
؟ أي دور لمتوجيو والتخطيط التربويين في إصلاح منظومة التربية -
 بناء المشروع المجتمعي؟في التوجيو التربوي  رىانات ماىي -
  لبناء مدرسة المستقبل؟ أية استراتيجية -
  المعاصر؟نامجتمعل مستقبل وأي- 

:  أن تشكل معابر نحو الأجوبةةالمقترح وتبعا ليذه التساؤلات، يمكن ليذه الأسئمة
 تقوم عمى التثمين المتزايد تربوية وتكوينيةجديدة لمنطق سياسات تنموية ىل يمكن أن نقوم جماعيا بتخيل نماذج - 

للإنسان الذي يعيش في مجتمع يحظى بالتعددية الثقافية؟ 
ىل يمكن إعادة بناء مجتمع عمى أسس سميمة تؤكد عمى قيم جديدة لتقاسم المعرفة رغم كل الاختلافات؟ - 
الاقتصادية :  الحديث تمنح الأولوية لأبعاده المتعددةمواطنئمة لللا تنموية م تربوية وتكوينيةىل يمكن ابتكار نماذج- 

والاجتماعية والروحية والوجودية، إلخ؟ 
 في طيات مقالات محبوكة مجمة التقييم والبحث التربويقدمو تالمقترحات يمكن أن تشكل ثمرة ما قد / كل ىذه التساؤلات

. وزاخرة بالمعنى
 .  في نسختيا الورقيةىاداعدأتقوم المجمة بنشر سبموازاة ذلك  حاليا تقوم بنشر نسخة إلكترونية ،

أعداد متنوعة بالعربية والفرنسية والإنجميزية بعد وضع المواضيع رىن دعوة لمنشر بإشراف من أحد أعضاء لجنة النشر 
. أو المجنة العممية

" قراءات في مؤلفات"ويمكن لممجمة أيضا أن تنشر، إضافة إلى مقالات حول مواضيع متنوعة، أبوابا متعددة من قبيل 
وتخضع المقالات التي يتم انتقاؤىا قبميا لسمسمة من المراجعات يقوم بيا  .، إلخ"حوار حصري"و" أطروحات مناقشة"و

قبل أن يقرر عضو عمى الأقل في لجنة النشر مكمف بالمقال، . ثلاثة مقررين مجيولي الإسم ودون تحديد اسم الكاتب
 .عمى أساس تقرير مقررين عمى الأقل، بنشر المقال المعروض أو طمب مراجعتو من الكاتب أو عدم نشره

توطيد ل كذلكو الأجانب، تفعيلا لسياسة الانفتاح  من قبل الباحثينة المٌعدة العممياتنشر الإنتاجكما أن المجمة ستعنى ب
 المعنية الأخرى وجميع المؤسسات  ونظرائو في الجامعاتمركز التقييم والبحث التربوي الصلات العممية والفكرية بين 

وفي جميع الأحوال لا تتحمل المجمة مسؤولية المضامين التي قام صاحب أو .، سواء داخل الوطن أو خارجبالبحث
 .إلا عن رأي صاحبيا، لا عن رأي المجمة- البحوث-والتي لا تعبر أصحاب المقال بعرضيا لمنشر، 
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 أخلاقيات وشروط النشر في المجمة
أن يكون البحث أكاديمياً، وتتوافر فيو شروط البحث العممي المعتمد عمى الأصول العممية والمنيجية المتعارف عمييا  

 ؛في كتابة البحوث الأكاديمية
 14، مطبوعة بحجم الخط  بما في ذلك المراجع والجداول والملاحق صفحة (20)أن لا تزيد صفحات البحث عن  

 لمفرنسية؛  Times New Romanلمعربية وخط Simplified Arabic ونوع الخط المستخدم
 وصفتيم المينية والعممية والعنوان الإلكتروني؛ أسماء الباحثين يجب كتابة عنوان البحث والاسم الكامل لمباحث أو 
 والفرنسية؛ يكتب ممخص لمبحث بالمغتين العربية  
يُفضل أن تكون الجداول والأشكال مدرجة في أماكنيا الصحيحة، وأن تشمل العناوين والبيانات الإيضاحية   

 ؛(سم11)الضرورية، ويُراعى أن لا تتجاوز أبعاد الأشكال والجداول حجم الصفحة 
أن يكون البحث ممتزماً بدقة التوثيق، وحسن استخدام المصادر والمراجع، وتثبيت ىوامش البحث ومراجعو في نياية   

 :البحث عمى النحو الآتي
 يُثبت المصدر بذكر اسم المؤلف كاملًا، ثم عنوان الكتاب، ثم اسم المحقق أو المترجم، ثم رقم الطبعة إن : المصادر

 ؛وجدت، ثم اسم المطبعة ثم مكان الطبع، ثم سنة الطبع، ثم الجزء، ثم الصفحة
  يُذكر اسم صاحب المقالة كاملًا، عنوان المقالة، ثم اسم : بوصفيا مراجع لمبحث (المجلات)عند استخدام الدوريات

 ؛المجمة وتحتو خط، ثم رقم المجمد، ثم رقم العدد، ثم تاريخ الإصدار، ثم رقم الصفحات
 ؛تدرج اليوامش في نياية البحث وبشكل نظامي 
 ؛ألا يكون البحث قد سبق نشره أو قُدم لمنشر في أي جية أخرى  
 ؛لا تتحمل المجمة مسؤولية الإخلال بقواعد الأمانة العممية 
 ؛البحوث التي يتمّ نشرىا في المجمة لا يجوز إعادة نشرىا إلا بموافقة خطية من رئيس التحرير 
 ؛الأبحاث المنشورة لا تعبر عن رأي المجمة 
 ؛ترتّب الموضوعات وفق اعتبارات تقنية، ولا يعبِّر بأي حال من الأحوال عن أىمية البحث أو مكانة الباحث 
 ؛أن يكون البحث ضمن السياسة العامة لممجمة 
 ؛لا يمكن نشر مقالين بنفس العنوان في العدد نفسو 
براز عناوينو بما يتناسب وأسموبيا في النشر   ؛تحتفظ المجمة بحقيا في إخراج البحث وا 
 revue.evalrechereducative@gmail.com :لمجمةل  الإلكترونيعنوانال إلىترسل البحوث  

 

 إلا بعذ إجراء ، ولا تقبل لمنشرلمتحكيم العممي الذي تقوم بو المجنة العممية لممجمةتخضع كافة البحوث والدراسات 

 .صاحبو لكافة التعديلات التي توصي بيا المجنة
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Procédure d'évaluation  et éthique de publication  
 
1. La soumission 

Les auteurs candidats à publication dans la revue soumettent leur texte préparé selon les normes au comité de 

rédaction : revue.evalrecherped@gmail.com 

A la réception du texte, le comité de rédaction envoie à l’auteur un accusé de réception électronique. 

Tout texte soumis à RMERE  fait l’objet de trois évaluations. 

2. La première évaluation : lecture interne 

Un membre du comité de rédaction procède à une première lecture afin d’évaluer la conformité du texte avec 

la politique rédactionnelle de la revue. L’évaluation de la recevabilité du texte se fait sur la base d’une grille 

d’évaluation. 

Tout texte qui n’est pas présenté selon les normes demandées est aussitôt renvoyé à l’auteur pour mise en 

conformité. 

Si le texte n’est pas retenu, le comité en informe l’auteur en motivant les raisons sur la base de la grille de 

pré-évaluation. 

3. La deuxième évaluation : lecture externe  en double aveugle 

L’évaluation externe est confiée à deux membres du comité de lecture. Ces derniers sont choisis en raison de 

leur expertise. Dans la mesure du possible, ils ne travaillent pas dans le pays de l’auteur. Chacun reçoit le 

texte sous une forme anonyme dans un format word de manière à pouvoir insérer directement des 

commentaires dans le texte. Les experts utilisent la grille d’évaluation développée à cet effet. 

Les évaluateurs se prononcent sur les quatre recommandations suivantes : 1) Accepté tel quel ; 2) Accepté 

avec modifications mineures ; 3) Accepté avec modifications majeures ; 4) Refusé. 

Chaque évaluateur est tenu de motiver sa décision et de formuler une prise de position et des suggestions de 

corrections qui sont communiquées à l’auteur. L’identité des évaluateurs n’est pas communiquée à l’auteur. 

En cas de dissension importante entre les deux évaluateurs, le comité de rédaction se réserve la possibilité de 

demander une troisième expertise. 

Une fois les deux expertises reçues, le comité de rédaction prépare une synthèse et décide des suites à donner 

au texte soumis : préparation en vue de sa publication ou refus de publication. L’auteur est informé de la 

décision. Si l’acceptation est sous réserve des modifications demandées, l’auteur devra réviser son texte en 

fonction des suggestions et commentaires formulés par les experts et soumettre son texte dans les délais 

indiqués. 

4. Les résultats de l’évaluation 

Une fois les deux expertises reçues, le comité de rédaction prépare une synthèse et décide des suites à donner 

au texte soumis : préparation en vue de sa publication ou refus de publication. L’auteur est informé de la 

décision. 
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https://journals.openedition.org/ripes/205#tocfrom1n4


 
 

 Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

Si l’acceptation définitive est sous réserve de modifications, l’auteur est invité à réviser son texte en fonction 

des suggestions et commentaires formulés par les experts et à soumettre son texte révisé dans les délais 

convenus avec le comité de rédaction. 

5. La troisième évaluation : la décision de publication 

C’est le comité de rédaction qui prend la décision finale d’accepter ou de refuser les textes. Pour ce faire, il 

évalue attentivement la version révisée suite à l’évaluation externe et il prépare le texte pour sa publication. 

L’évaluation finale porte tant sur la forme que sur le fond. Pour ce qui concerne les contenus, le comité 

vérifie l’adéquation des modifications apportées et, pour ce qui concerne la forme, il examine le respect des 

normes éditoriales. 

Le comité éditorial peut retirer un texte dont les modifications ne répondent pas ou que partiellement aux 

changements demandés par les évaluateurs externes ou dont les contenus ne répondraient pas aux critères 

scientifiques de la revue. 

L’auteur est tenu de présenter un texte abouti utilisant la feuille de style RMERE qui lui est remise en même 

temps que les résultats de l’évaluation. Le texte doit contenir des références mises à jour selon les normes 

APA et être rédigé avec une expression d’excellent niveau. Le comité de rédaction se réserve le droit de 

modifier les titres et les descripteurs. Il peut également apporter des corrections pour améliorer la qualité de 

la langue, la lisibilité ou la concision. En cas de texte inachevé (nombreuses erreurs orthographiques et 

syntaxiques, non respect des normes APA), le comité de rédaction se réserve le droit de refuser le texte et de 

le retirer de la publication sans autre justification. 

Le comité de rédaction présente à l’auteur une version pour publication avec toutes les modifications 

suggérées pour relecture et approbation : l’auteur valide cette dernière version et signe le formulaire de 

cession de droits. 

Toute reproduction du texte dans une autre publication doit faire mention de sa publication antérieure dans 

RMERE. 

Manquement à l’intégrité scientifique 

En cas de doute sur le respect des normes scientifiques (plagiat, falsification des résultats), le comité de 

rédaction se réserve le droit de soumettre le texte à un logiciel de détection. 

Dans le cas où le plagiat est avéré, l’auteur se voit signifier un refus immédiat de publication de son texte et 

un avertissement. En cas de récidive, l’auteur est définitivement interdit de publication dans RMERE. 
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 معيقاث تذبير انمذرست انذامجت بانمغرب

 . ومذيراث انمذارس الإبتذائيت انعمىميت مذيريصىثاستكشاف 

Obstacles to managing an inclusive school in Morocco 

Exploring the voice of public primary school’s principals.  
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1

 ٛبُت ثبؽش ك٢ ٍِي اُلًزٞهاٙ، عبٓؼخ ػجل أُبُي اَُؼل١، رطٞإ 
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 أٍزبم ثبؽش ك٢ ػِّٞ اُزوث٤خ،عبٓؼخ ػجل أُبُي اَُؼل١، رطٞإ
3 

 ٛبُجخ ثبؽضخ ك٢ ٍِي اُلًزٞهاٙ، عبٓؼخ ٤ٍل١ ٓؾٔل ثٖ ػجل الله، كبً
Abstract. 

After the ratification of the International Convention on the Rights of Persons with 

Disabilities and the Incheon Declaration and Framework for Action for the implementation of 

Sustainable Development Goal 4, Morocco, like many countries, has sought to transform schools 

into inclusive ones to guarantee the right to quality education for all. However, this endeavour 

faced multiple obstacles, perhaps the most important of which is the management of schools so 

that they can perform their role in including all learners as required by the National Program for 

Inclusive Education. In our research, we explored the voice of primary school principals and 

analyzed it to determine the obstacles that prevent the establishment of inclusive measures within 

schools. We highlighted objective and subjective obstacles that caused delays in the performance 

of school managers. We hope that the results of our research will contribute to the development 

of training principals of inclusive schools in Morocco. 

Keywords : inclusion, school principals, disability, Morocco 

 مقذمتال

 ئ٠ُ ر٤ٌْٜٔ٘ (U.N, 2006)ٍؼ٠ أُـوة ٓ٘ن ٖٓبكهزٚ ػ٠ِ ا٫رلبه٤خ اُل٤ُٝخ ُؾوٞم ا٧ّقبٓ م١ٝ ا٩ػبهخ 

ثبفز٬ف عَْٜ٘ ٝأػٔبهْٛ ٖٓ ًَ اُؾوٞم اُز٢ ٖٗذ ػ٤ِٜب، ٝػ٠ِ هأً رِي اُؾوٞم اُؾن ك٢ اُزؼ٤ِْ ٝاُن١ 

 ٖٓ ف٬ٍ اُيآٜب ُِلٍٝ أُٞهؼخ ػ٠ِ رؾ٣َٞ ٓ٘ظٞٓخ اُزؼ٤ِْ ٗؾٞ اُلٓظ Incheonأًلد ػ٤ِٚ ارلبه٤خ 

(UNESCO, 2015) ٘ٓٔب ٣َٔؼ ثٚٔبٕ كوٓ ٓزَب٣ٝخ ك٢ رؼ٤ِْ مٝ عٞكح ٝرؼ٤ِْ ٓلٟ اُؾ٤بح ُِغ٤ٔغ ثـ 

. (UNESCO, 2019a)اُ٘ظو ػٖ اُولهاد أٝ ا٫فز٬كبد 
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ٝهل روعْ أُـوة اُزيآٚ ٖٓ ف٬ٍ ر٘ي٣َ اُجوٗبٓظ ا٢ُ٘ٛٞ ُِزوث٤خ اُلآغخ ٝا٩ٛبه أُوعؼ٢ ُِزؼ٤ِْ اُلآظ 

 ٝاُن١ ٣َؼ٠ ُز٤ََٜ رؾٍٞ أُلاهً أُـوث٤خ ئ٠ُ (MEN & UNICEF, 2019)٨ُٛلبٍ م١ٝ ا٩ػبهخ 

. ٓلاهً كآغخ رٌٖٔ ع٤ٔغ أُزؼ٤ِٖٔ ٖٓ رؾو٤ن رؼِْ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ أَُبٛٔخ ك٢ ر٤ٔ٘خ أٗلَْٜ ْٜٝٝٛ٘

ؿ٤و إٔ ٛنا اَُؼ٢ ٫ ٣قِٞ ٖٓ ثؼ٘ أُؼ٤وبد ُٝؼَ أؽلٛب ٣زٔضَ ك٢ ٕؼٞثخ رلث٤و أُلاهً اُلآغخ 

(CSEFRS, 2019b)ٓٔب ٣لػٞ ئ٠ُ رؼ٤ٔن اُجؾش ك٢ ٛنا أُغبٍ ُـب٣خ رط٣ٞو رلث٤و أُلاهً اُلآغخ ، .

٣َٝؼ٠ ثؾض٘ب ٛنا ٫ٍزٌْبف أْٛ أُؼ٤وبد اُز٢ رٔ٘غ ٖٓ رلث٤و ٓ٘لٓظ ُِٔإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثبُٔـوة ٖٓ ف٬ٍ 

. ئعواء ٓوبث٬د ٓغ ٓل٣و١ ثؼ٘ أُإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ا٩ثزلائ٤خ

؟  في الأدبياثدور انمذير انذامج

، كٜٞ َٓإٍٝ ػ٠ِ ػلك (Khaleel et al., 2021)٣ؼزجو كٝه أُل٣و أٍب٤ٍب ك٢ رؾ٣َٞ أُلاهً ئ٠ُ كآغخ 

ٖٓ أُٜبّ ا٩كاه٣خ ٝاُزوث٣ٞخ اُز٢ رٌٖٔ ٖٓ رلث٤و ٣ََٜ كٓظ ع٤ٔغ أُزؼ٤ِٖٔ ثبفز٬ف هلهارْٜ ٝفِل٤برْٜ 

، ٝػ٤ِٚ كإ (NAESP, 2022)ٝر٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ رؼِْ م١ عٞكح ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ ا٩ٗلٓبط ك٢ أُغزٔغ ثٌَْ ئ٣غبث٢ 

كٝه أُل٣و ٣زطِت أُٞاظجخ ػ٠ِ اُز٣ٌٖٞ ا٧ٍب٢ٍ ٝأَُزٔو ُزط٣ٞو هلهارٚ ًٝلبءارٚ ك٢ ٓٞاًجخ ٓزطِجبد 

. (Faas et al., 2018)رلث٤و أُلهٍخ اُلآغخ 

:  ٣ٝورٌي كٝه أُل٣و اُلآظ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُٜبّ اُز٢ رٌٖٔ ٖٓ رؾو٤ن اُلٓظ ٜٝٓ٘ب

 ٣ؼَٔ أُل٣و اُلآظ ػ٠ِ اُزؼوف ػ٠ِ ا٫فز٬كبد ث٤ٖ أُزؼ٤ِٖٔ ٝا٫ػزواف ثٜب، : رؼي٣ي اُلٓظ ٝاُز٘ٞع

٣َٝؼ٠ ٧ٕ ٣٘ؼٌٌ ٛنا اُز٘ٞع ك٢ أُ٘بٛظ أُله٤ٍخ ٝأُٞاك ٝأُ٘بؿ أُله٢ٍ، ٝك٢ رط٣ٞو اُٞػ٢ 

 ,.Faas et al., 2018; Khaleel et al)اُضوبك٢ ُلٟ ا٧ٛو ٝأُزؼ٤ِٖٔ ٝأ٤ُٝبء ا٧ٓٞه ٝاُْوًبء 

2021; Riehl, 2000) 

 ٣ؾزبط أُل٣و اُلآظ ئ٠ُ رط٣ٞو صوبكخ ٓله٤ٍخ ئ٣غبث٤خ ّٝبِٓخ روله : ؿوً صوبكخ اُلٓظ كافَ أُلهٍخ

 ;Khaleel et al., 2021)اُز٘ٞع ٝرؾزوّ ؽوٞم ع٤ٔغ أُزؼ٤ِٖٔ ثبفز٬ف هلهارْٜ ٝفِل٤برْٜ 

NAESP, 2022; Riehl, 2000). 

 ٍٞ٣ؼَٔ أُل٣و اُلآظ ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ أْٗطخ كآغخ، ٝا٩ّبكح ثزؼلك اُضوبكبد :رؼي٣ي اُْؼٞه ثب٫ٗزٔبء ٝاُوج 

 (AERO, 2023)ٝر٘ٞػٜب، ٝرؼي٣ي ا٫ؽزواّ ٝاُزلبػَ ا٣٩غبث٢ ث٤ٖ أُزؼ٤ِٖٔ ٝا٧ٛو

 ٣ؼَٔ أُل٣و اُلآظ عبٛلا ػ٠ِ ر٘ل٤ن ٝرط٣ٞو أٍب٤ُت ٝئعواءاد : رط٣ٞو ٓ٘بٛظ ٝئعواءاد ٓز٘ٞػخ

ٓزؼلكح رََٜ ٝرلػْ أُٔبهٍبد اُلآغخ ك٢ أُلهٍخ، ٣َْٝٔ مُي اُوجٍٞ ٝاُزوؽ٤ت ثبُغ٤ٔغ ٝاَُؼ٢ 

ُزؼل٣َ أُ٘بٛظ ؽَت ا٩ٌٓبٕ ٝر٤ْٖٔ فطٜ اُلػْ اُلوك٣خ ٝئكاهح اًَُِٞبد كافَ اُلٍٖٞ ٝك٢ ٍبؽخ 

ٝٓواكن أُلهٍخ، ٓغ اُؾوٓ ػ٠ِ روبٍْ ٛنٙ ا٧ٍب٤ُت ٝا٩عواءاد ٓغ ع٤ٔغ ا٧ٛو ٝأُزؼ٤ِٖٔ ٝأ٤ُٝبء 

 (Mathibe, 2007)ا٧ٓٞه ُٚٔبٕ كْٜ ْٓزوى

 ْ٣َؼ٠ أُل٣و اُلآظ ُؾٍٖٞ أُله٤ٍٖ ٝا٧ٛو ػ٠ِ اُزط٣ٞو : اُلػٞح ُزؼي٣ي اُزط٣ٞو ا٢ُٜ٘ٔ ٝاُلػ

ا٢ُٜ٘ٔ أَُزٔو ٝاُلػْ أُزؼِن ثبُزؼ٤ِْ اُلآظ، ٝٛنا ٣َْٔ اُزله٣ت اُ٘ظو١ ٝاُؼ٢ِٔ، ٝاٍزقلاّ اُزو٤٘بد 
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ػ٬ٝح ػ٠ِ . (NAESP, 2022)أَُبػلح، ٝر٘ل٤ن اٍزوار٤غ٤بد كؼبُخ ٩كاهح اَُِٞى كافَ أُلهٍخ 

مُي، ٣ٌٖٔ ُِٔل٣و اُلآظ اُؼَٔ ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ أٝهاُ ػَٔ ٝٗلٝاد ٝكٝهاد رله٣ج٤خ ُزؼي٣ي ٓؼوكخ 

 (NAESP, 2022)ٜٝٓبهاد أُله٤ٍٖ ٝا٧ٛو

 

 ٣غت ػ٠ِ أُل٣و اُلآظ إٔ ٣٘قوٛ ثْ٘بٛ ٝإٔ ٣زؼبٕٝ ثلؼب٤ُخ ٓغ ٓقزِق : اُزؼبٕٝ ٓغ إٔؾبة أُِٖؾخ

إٔؾبة أُِٖؾخ كافَ اُ٘ظبّ اُزؼ٢ٔ٤ِ، ثٔب ك٢ مُي أُله٤ٍٖ ٝأٛو اُلػْ ٝأ٤ُٝبء ا٧ٓٞه ٝأُ٘ظٔبد 

ئم ٣َبػل ا٫ٗقواٛ ٝ اُزؼبٕٝ ػ٠ِ ٙٔبٕ رِج٤خ ا٫ؽز٤بعبد أُز٘ٞػخ  . (NAESP, 2022)أُغزٔؼ٤خ 

٣ٌٖٝٔ ُِٔل٣و اُلآظ . (Penuel et al., 2020)ُِٔزؼ٤ِٖٔ ٖٓ ف٬ٍ ٍؼ٢ اُغ٤ٔغ ُزؾو٤ن ٗلٌ ا٧ٛلاف

رؾو٤ن مُي ٖٓ ف٬ٍ ر٤ََٜ ا٫عزٔبػبد أُ٘زظٔخ ٝئْٗبء ه٘ٞاد ارٖبٍ ٝرْغ٤غ أُْبهًخ ك٢ ػ٤ِٔبد 

 .ٕ٘غ اُوواه

 ٍ٣ؾزبط أُل٣و اُلآظ ئ٠ُ اُؼَٔ اُغبك ٧عَ رٞك٤و أُٞاهك اٌُبك٤خ : رق٤ٖٔ أُٞاهك ثٌَْ كؼب

ٝرق٤ٖٖٜب ثٌَْ كؼبٍ ُلػْ اُزؼ٤ِْ اُلآظ، ٝٛنا ٣َْٔ ٙٔبٕ رٞكو اُزو٤٘بد أَُبػلح أُ٘بٍجخ ٝأُٞاك 

اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝفلٓبد اُلػْ ُزِج٤خ ا٫ؽز٤بعبد أُز٘ٞػخ ُِٔزؼ٤ِٖٔ، ًٔب ٣غت ػ٤ِٚ اُؼَٔ ثٌَْ ٝص٤ن ٓغ 

َٓإ٢ُٝ أػٚبء أُغبٌُ أُ٘زقجخ ٝأُله٤ٍٖ ٝأ٤ُٝبء ا٧ٓٞه ُزؾل٣ل اُؾبعبد ك٢ أُٞاهك ٝرأ٤ٖٓ 

 (Perez, 2022)اُز٣َٞٔ ا٬ُىّ

 ٣غت ػ٠ِ أُل٣و اُلآظ إٔ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ٓواهجخ رولّ ٓجبكهاد اُزؼ٤ِْ اُلآظ : ٓواهجخ اُزولّ ٝرو٤٤ْ اُ٘زبئظ

ثبٗزظبّ ٝرو٤٤ْ كؼب٤ُزٜب ثطوف كه٤وخ، ثٔب ك٢ مُي رؾ٤َِ ث٤بٗبد أُزؼ٤ِٖٔ ٝٓواعؼخ فطٜ اُلػْ اُلوك٣خ 

ٝعٔغ ا٬ُٔؽظبد ٖٓ أُزؼ٤ِٖٔ ٝأ٤ُٝبء ا٧ٓٞه ٝا٧ٛو،  ؽز٠ ٣ز٠َ٘ اٍزقلاّ ٛنٙ أُؼِٞٓبد ُزؾل٣ل 

 (Khong-ngam et al., 2014)ٓغب٫د اُزؾَٖ ٝا٩فلبم ٝثبُزب٢ُ ئعواء اُزؼل٬٣د ا٬ُىٓخ 

 ٣غت ػ٠ِ أُل٣و اُلآظ إٔ ٣ْغغ اُزؼبٕٝ ٝاُؼَٔ اُغٔبػ٢ ث٤ٖ ا٧ٛو : رؼي٣ي اُزؼبٕٝ ٝاُؼَٔ اُغٔبػ٢

ُزؼي٣ي ث٤ئخ رؼ٤ٔ٤ِخ كآغخ، ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣َْٔ مُي ػول اعزٔبػبد ٓ٘زظٔخ ٝر٤ََٜ ػَٔ ا٧ٛو أُقزِلخ 

ٝرؼي٣ي رجبكٍ أكَٚ أُٔبهٍبد ث٤ٖ ا٧ٛو كافَ أُلهٍخ ٝؽز٠ ٓغ ٓلاهً كآغخ أفوٟ ٓٔب ٣ؼيى 

 Polega et)ٝعٞك ٓغزٔغ ٓله٢ٍ ٓؾ٢ِ ٓزٔبٍي ٝكاػْ ٣َزل٤ل ٓ٘ٚ ع٤ٔغ أُزؼ٤ِٖٔ ثبفز٬ف هلهارْٜ 

al., 2019). 

 ٣لػْ أُل٣و اُلآظ أُله٤ٍٖ ك٢ ر٤ْٖٔ رور٤جبد اُلٍٖٞ اُلها٤ٍخ : رور٤جبد اُلٍٖٞ اُلها٤ٍخ أُوٗخ

أُوٗخ اُز٢ رَزٞػت أٍب٤ُت ٝهلهاد اُزؼِْ أُقزِلخ، ٝهل ٣َْٔ مُي اٍزقلاّ رور٤جبد عًِٞ ٓقزِلخ، أٝ 

 Polega et)رٞى٣غ رغ٤ٜياد اُلٍٖٞ أٝ رٞك٤و ٍٝبئَ رؼ٤ٔ٤ِخ ئٙبك٤خ، أٝ ر٤٤ٌق ٓٞاك أُ٘بٛظ اُلها٤ٍخ 

al., 2019). 

 ُْٕٞ٣جبكه أُل٣و اُلآظ ئ٠ُ ٓؼبُغخ أ١ ر٘ٔو أٝ ْٕٝ هل ٣زؼوٗ ُٜب أُزؼ٤ِٖٔ ثٌَْ : ٓؼبُغخ اُز٘ٔو ٝا

ػبّ ٝأُزؼ٤ِٖٔ مٝٝ ا٩ػبهخ  ثٌَْ فبٓ، ٝمُي ثبَُٜو ػ٠ِ اُزؾ٤ٌَ ٝاُٞهب٣خ ٌٝٓبكؾخ اُز٘ٔو ٝإُْٞ 

ٝاُز٤٤ٔي ثٌَ أٗٞاػٜب، ٓغ اُؼَٔ أُْزوى ر٘ل٤ن ٓجبكهاد رؼيى ٓ٘بفًب ٓله٤ٍبً ئ٣غبث٤بً ُغ٤ٔغ أُزؼ٤ِٖٔ 

(Gage et al., 2014). 

منهجيت انبحث 

 ر٤ْٖٔ اُجؾش
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٣ز٘بٍٝ ثؾض٘ب كٝه ٓل٣و١ أُلاهً ا٫ثزلائ٤خ أُـوث٤خ ك٤زلث٤و أُلاهً ؽز٠ رزؾٍٞ ئ٠ُ كآغخ ٓٔب ٣ؼيى كٓظ 

اٍزقلٓ٘ب اُجؾش اُ٘ٞػ٢ ُـب٣خ كْٜ رٖٞه أُْبه٤ًٖ . ع٤ٔغ أُزؼ٤ِٖٔ ثـ٘ اُ٘ظو ػٖ هلهارْٜ ٝفِل٤برْٜ

كٖٔ أُزٞهغ إٔ ٣إك١ اٍزقلاّ أُل٣و٣ٖ ًٖٔله هئ٢َ٤ . ُِٔؼ٤وبد اُز٢ رؾٍٞ كٕٝ رلث٤و كؼبٍ ٝٓ٘لٓظ

 رْ . ُِج٤بٗبد ئ٠ُ ا٫ٍزٔبع ُٖٞرٜٔٞٝعٜخ ٗظوْٛ ؽٍٞ أُؼ٤وبد اُز٢ رؾٍٞ كٕٝ ه٤بْٜٓ ثلٝهْٛ ثٌَْ ع٤ل

 

 (Creswell, 2012)اٍزقلاّ ٍوك أُل٣و٣ٖ ُٔٔبهٍبرْٜ هٖل رْق٤ٔ ٝرؾ٤َِ ٝكْٜ رغبهثْٜ اُٞاهؼ٤خ

أربؽذ اُطج٤ؼخ اُ٘ٞػ٤خ ُِلهاٍخ كوٕخ ُزط٣ٞو كْٜ ّبَٓ ُِٔٔبهٍبد ٝاُزؾل٣بد ك٢ اُزؼ٤ِْ اُلآظ ك٢ ٤ٍبم 

ٝثٌَْ أًضو رؾل٣لًا، اٍزقلٓذ ٛنٙ اُلهاٍخ اُزؾ٬٤ُِظبٛوار٢ ٫ٍزٌْبف ٕٝٝق . أُلهٍخ أُـوث٤خ

اُزغبهة اُؾ٤خ ُِٔل٣و٣ٖ ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رإك١ ئ٠ُ رل٤َو اُؾوبئن أُزؼِوخ ثٔٔبهٍبرْٜ ُزلث٤و ٓإٍَبرْٜ 

ٝاػزٔلٗب ُنُي ٓوبث٬د ّجٚ ٓٞعٜخ، ٝاُز٢ ر٘بُٝذ أُٞٙٞػبد اُز٢ ؽلكٛبٍإاٍ اُجؾش ٝأُزٔضَ . اُزؼ٤ٔ٤ِخ

 ٓب ٢ٛ أُؼ٤وبد اُز٢ رؾٍٞ كٕٝ رلث٤و كؼبٍ ُِٔلاهً اُلآغخ ثبُٔـوة؟: ك٢

ٝهل أٝٙؾ٘ب ُِْٔبه٤ًٖ اُٜلف ٖٓ اُجؾش، ٝئٌٓب٤ٗخ ا٫َٗؾبة ك٢ أ١ ٝهذ، ًٔب أٝٙؾ٘ب ُْٜ ؽوٕ٘ب ػ٠ِ 

ٝإٔ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد اُز٢ ٣زْ عٔؼٜب . ٍو٣خ أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رؼوف ثْٜ أٝ رؾ٤َ ػ٠ِ ٓلاهٍْٜ

 .ٍزَزقلّ كوٜ ُـوٗ اُجؾش ٍٝزجو٠ ٍو٣خ ث٘بء ػ٠ِ اُْوٝٛ ا٧ف٬ه٤خ أُزؼبهف ػ٤ِٜب ُِجؾش اُؼ٢ِٔ

 الأداة

رْ اػزٔبك أُوبثِخ ٓغ أُْبه٤ًٖ ُزؾو٤ن أًجو هله ٖٓ ا٩ؽبٛخ ٝاُلْٜ ُِزغبهة اُْق٤ٖخ ك٢ ػ٬هزٜب 

 كجوا٣و 15أُوبثِخ اُزغو٣ج٤خ ٣ّٞ كول رْ ئعواء . (L. Cohen et al., 2017)ثبُظبٛوح ٓٞٙٞع اُجؾش 

ٝثؼل إٔ رٔذ .  ٓغ ٓل٣و ئؽلٟ أُلاهً ا٩ثزلائ٤خ هٖل اُزؼوف ػ٠ِ ٓلٟ ٬ٓءٓخ ا٧ٍئِخ ُِْٔبه2023ٖ٤ً

ٓواعؼخ ٝر٘و٤ؼ أٍئِخ أُوبثِخ ث٘بء ػ٠ِ ٗزبئظ أُوبثِخ اُزغو٣ج٤خ ُٚٔبٕ عٞكح ا٧كاح ٝر٘ظ٤ٜٔب ؽز٠ ٣ز٠َ٘ 

رْ اػزٔبك ا٧ٍئِخ اُٜ٘بئ٤خ ُِٔوبثِخ ٝاُز٢ رْ . (Gall et al.  ،2007)اُؾٍٖٞ ػ٠ِ ئعبثبد ٝاٙؾخ ٝٓٞصٞهخ 

ٝػ٤ِٚ، رْ ئعواء أُوبث٬د ٓغ فَٔخ ٓل٣و٣ٖ ٝٓل٣ور٤ٖ ػجوٝا ػٖ ٓٞاكوزْٜ . اٍزق٬ٕٜب ٖٓ ٍإاٍ اُجؾش

 2023ُِْٔبهًخ ك٢ اُجؾش، ث٤٘ٔب هكٚٔل٣و٣٘ٞٓل٣وح، ٝهل رْ ئعواء أُوبث٬د ف٬ٍ ّٜو١ كجوا٣وٝٓبهً 

ٖٓ هجَ اُجبؽش ك٢ أٓبًٖ ٝأٝهبد ٓقزِلخ، ؽ٤ش ِٛج٘ب ٖٓ أُْبه٤ًٖ إٔ ٣قزبهٝا ا٧ٓبًٖ ٝا٧ٝهبد أُ٘بٍجخ 

رْ رَغ٤َ أُوبث٬د ٕٞر٤ب ثبٍزؼٔبٍ َٓغَ اُٜبرق، صْ ثؼل .  كه٤وخ25 ئ٠ُ 15ًبٗذ ٓلح ًَ ٓوبثِخ ٖٓ . ُْٜ

 . مٌُزلو٣ـٜب ٤ُزْ رؾ٤ِِٜب ًج٤بٗبد ٤ًٔخ

  

٣زٌٕٞ ٓغزٔغ اُجؾش ٖٓ ٓل٣و١ أُإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثبُٔـوة، أٓب ػ٤٘خ ثؾض٘ب كزٌٞٗذ ٖٓ ٍجؼخ ٓل٣و٣ٖ 

ُٔلاهً اثزلائ٤خ ػ٤ٓٞٔخ ٓـوث٤خ، ٓزٞىػخ ػ٠ِ ص٬س عٜبد ٖٓ عٜبد أُـوة ا٩ص٘ب ػْو، ص٬صخ ٖٓ عٜخ 

ٝرٌٞٗذ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ فَٔخ . ًٍٞ ٓبٍخ ٝاص٘بٕ ٖٓ عٜخ ٤ًِْٔ ٝاك ٕٗٞ ٝاص٘بٕ ٖٓ عٜخ كهػخ ربك٬٤ُذ

ئم رْ ا٫رٖبٍ ٛبرل٤ب ك٢ اُجلا٣خ . ٓل٣و٣ٖ ٝٓل٣ور٤ٖ، رْ افز٤به اُؼ٤٘خ ثٌَْ هٖل١ ٝمُي ُٔؼوكخ َٓجوخ ثْٜ

ثَجؼخ ٓل٣و٣ٖ ٝص٬س ٓل٣و٣بد ًٔب رْ ّوػ اُٜلف ٖٓ اُجؾش ٝهؿجخ اُجبؽش ك٢ ئعواء ٓوبث٬د ّل٤ٜخ ؽٍٞ 

كج٤٘ٔب ٝاهق ٍجؼخ ْٜٓ٘، هك٘ ص٬صخ ثٔجوه أْٜٗ ٫ ٣وؿجٕٞ ك٢ ئصبهح ْٓبًَ . ٓؼ٤وبد رلث٤و أُلهٍخ اُلآغخ
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ثؼل ٓٞاكوخ . ٓغ أُل٣و٣خ ا٩ه٤ٔ٤ِخ ئما ْٛ رؾلصٞا ثٖواؽخ ؽٍٞ ٤ًل٤خ رلث٤و اُلٓظ أُله٢ٍ كافَ ٓإٍَبرْٜ

فَٔخ ٓل٣و٣ٖ ٝٓل٣ور٤ٖ، ر٘وَ اُجبؽش ٩عواء أُوبث٬د ؽ٤ش كَٚ ص٬صخ ْٜٓ٘ ئعواءٛب ثبُٔلهٍخ، ث٤٘ٔب 

. افزبهأهثؼخ ْٜٓ٘ ئعواء أُوبثِخ ك٢ ٌٓبٕ آفو ػ٢ٓٞٔ ؿ٤و أُلهٍخ

ك٢ أُوبثِخ ْٛ ٓل٣وٕٝ ٖٓ اُغ٤َ اُغل٣ل ٝاُن٣ٖ رقوعٞا ٖٓ َِٓي ا٩كاهح اُزوث٣ٞخ ثبُٔواًي  أُْبهًٕٞ

ٝهل رِوٞا ر٣ٌٞ٘ب ٗظو٣ب ٝرطج٤و٤ب ُٔلح ٍ٘خ، ثٔب ك٤ٚ ٓغيٝءح ٗظو٣خ ؽٍٞ . اُغ٣ٜٞخ ُٜٖٔ اُزوث٤خ ٝاُز٣ٌٖٞ

 .ؿ٤و أْٜٗ أًلٝا ثأٜٗب ُْ رٌٖ ًبك٤خ ُزٌْٜٔ٘ ٖٓ اٌُلب٣بد ا٬ُىٓخ ُزلث٤و كؼبٍ ُٔلاهً كآغخ. اُزوث٤خ اُلآغخ

 

تحهيم اننتائج ومناقشها 

ثؼل ا٫ٗزٜبء ٖٓ أُوبث٬د اُْل٤ٜخ اُز٢ رْ ئعواؤٛب ٓغ فَٔخ ٓل٣و٣ٖ ٝٓل٣ور٤ٖ ُٔلاهً اثزلائ٤خ ػ٤ٓٞٔخ 

كول  )ر٘ز٢ٔ ئ٠ُ أُغبٍ اُوو١ٝ ٝاُْجٚ هو١ٝ، هٔ٘ب ثزلو٣ؾ أُوبث٬د ئ٠ُ ٖٗٞٓ ثبُِـخ اُؼوث٤خ اُلٖؾ٠ 

ًبٕ أُل٣وٕٝ ٣غ٤جٕٞ ػٖ أٍئِز٘ب ثبُِـخ اُؼوث٤خ اُلٖؾ٠ ئ٫ ك٢ ؽبُخ ا٫ٍزْٜبك ثٔضَ ٓـوث٢ آٗناى ٣زْ 

، ثؼل ا٫ٜٗبء ٖٓ اُزلو٣ؾ هٔ٘ب ثز٘و٤ؼ ("......."اٍزؼٔبٍ اُلاهعخ أُـوث٤خ ًٔب ٛٞ اُؾبٍ ػ٘ل ا٫ٍزْٜبك ة

 ATLAS.TIاُٖ٘ٞٓ ؽز٠ ٗزٌٖٔ ٖٓ اٍزـ٬ُٜب ثبٌَُْ ا٧َٗت فٖٕٞب ثؼلٓب هوهٗب رؾ٤ِِٜب ثجوٗبّ 

. ُِزؾ٤َِ ا٤ٌُل٢ ٝاُن١ ٣زطِت إٔ رٌٕٞ اُؼجبهاد ٝأٌُِبد هبثِخ ُِزو٤ٓي

ثؼل ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ هٔ٘ب ثاهٍبٍ اُٖ٘ٞٓ ٓوح أفوٟ ُِْٔبه٤ًٖ ٝأُْبهًز٤ٖ ٖٓ أعَ ٓواعؼزٜبٝرأ٤ًل ٓب عبء 

ٝهل ٝاكن اُغ٤ٔغ ػ٠ِ اُٖ٘ٞٓ ٬ٌّ ٝٓٚٔٞٗب، ٝٓؼ٤ٌٜٔ٘بػزجبهٛب ث٤بٗبد هبثِخ ٬ٍُزـ٬ٍ . ك٤ٜب أٝ رؼل٣ِٚ

ٝػ٤ِٚ ٕبه ثب٩ٌٓبٕ ا٫ٗزوبٍ ئ٠ُ أُوؽِخ أُٞا٤ُخ ٢ٛٝ ا٩ّزـبٍ ػ٠ِ ٓقزِق ٓواؽَ أُؼبُغخ . ك٢ اُجؾش

ٝاُزؾ٤َِ ثبٍزؼٔبٍ اُجوٗبّ اَُبُق اُنًو، ٝاُن١ ٣ٌٔ٘٘ب ٖٓ ر٘ظ٤ْ ٓقزِق ػ٤ِٔبد اُزؾ٤َِ ا٤ٌُل٢ ثٌَْ ٌٍِ 

. ٝأًضو ػ٤ِٔخ

أُْبهًٕٞ ك٢ اُجؾش ْٛ ٓل٣وٝ أُإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُؼ٤ٓٞٔخ ك٢ ثؼ٘ أُ٘بٛن أُـوث٤خ، ٝعِْٜ ٣ْزـِٕٞ 

ٝهل ِٛج٘ب ْٜٓ٘ ك٢ اُجلا٣خ ئٓلاكٗب ثجؼ٘ اُج٤بٗبد ؽٍٞ اُقٖبئٔ أُزؼِوخ . ك٢ ٓ٘بٛن هو٣ٝخ أٝ ّجٚ هو٣ٝخ

: ٝؽِٖ٘ب ػ٠ِ ٓب ٢ِ٣. ثبُٔإٍَبد اُز٢ ٣ل٣وٜٝٗب ك٢ ػ٬هزٜب ثبُلٓظ

 
ٓلهٍخ 

1 
 7ٓلهٍخ  6ٓلهٍخ  5ٓلهٍخ  4ٓلهٍخ  3ٓلهٍخ  2ٓلهٍخ 

ّجٚ هو١ٝ هو١ٝ ّجٚ هو١ٝ هو١ٝ هو١ٝ ّجٚ هو١ٝ هو١ٝ اٍُٜٞ 

 0 0 0 1 0 1 0اُُٞٞع٤بد 

 1 0 1 1 1 0 1ر٣ٌٖٞ أُل٣و٣ٖ ك٢ اُزوث٤خ اُلآغخ 

 0 0 0 0 0 0 0ر٣ٌٖٞ أُله٤ٍٖ ك٢ اُزوث٤خ اُلآغخ 

 0 0 0 0 0 0 0فلٓبد هبػخ أُٞاهك ُزأ٤َٛ ٝاُلػْ 

 0 0 1 0 0 0 0اُْواًبد ٓغ أُزلف٤ِٖ 

 ٓؼط٤بد ؽٍٞ أُلاهً أُْبهًخ ك٢ اُجؾش: 1علٍٝ 

أُغبٍ ٣زج٤ٖ ُ٘ب ٖٓ ف٬ٍ اُج٤بٗبد ا٤ُٝ٧خ أُزؼِوخ ثبُج٤٘خ أُبك٣خ ٝاُجْو٣خ ُِٔإٍَبد إٔ أُلاهً ر٘ز٢ٔ ئ٠ُ 

اُوو١ٝ أٝ ّجٚ اُوو١ٝ ٝٛٞ ف٤به هٔ٘ب ثٚ ك٢ ثؾض٘ب ٖٓ أعَ رؼ٤ٔن ثؾش اُؾبُخ ٝاُن١ َٗؼ٠ ٖٓ ف٬ُٚ 

 ,.L. Cohen et al)ُزؼ٤ٔن اُجؾش ك٢ رغبهة ا٧كواك أُؼ٤٤ٖ٘ أُجبّو٣ٖ ثبُظبٛوح ٓٞٙٞع اُجؾش 

، ٝؽ٤ش إٔ ٓٞٙٞع ثؾض٘ب ٣زؼِن ثزلث٤و أُلاهً اُلآغخ، كإ ا٧ٓو ٤ٖ٣و أًضو ئصبهح ٬ُٛزٔبّ (2017



 

(10)ة  عددة  عاشغة. المجلة المغربلة جلتببية   لبحة  لتربوي  

ي. 9079-2658 :رقيةالإيد عة  د لية  غقمي.ي5688-2550ي:رقيةالإيد عة  د لية  برقي.يملمجلةد  بلةمبكمل

تبجبلاتةمعاملة.يمتالاتةذ تةمعغفة  كائنة  غقمي.يملمجلةمفهغسلةرااعهدة المغبية جمعجبماتة  عجمبلة   لتنبل

 .0.511ي= اعاملةملبسطة/يQ4يةفئل/0.1321ي=معاملة  لأثيتة:يي”أرسبفي“  لأثيتة الاستشهاد تة اغجعبلة  عغبي
 

 

6 
 

ٝاُجؾش ػ٘لٓب ٣زؼِن ا٧ٓو ثبُٔلاهً ثبُٔ٘بٛن اُوو٣ٝخ ؽ٤ش إٔ أُلاهً رؼب٢ٗ ٖٓ اُغبٗت اُزو٢٘ ُِلٓظ 

ٝأُزؼِن ثبُج٤٘بد ٝاُُٞٞع٤بد ٝاُؾٚٞه كٔب ثبُي ثبُغبٗت أُزؼِن ثبُٔٞاهق ٝا٤ًَُِٞبد اُغٔبػ٤خ ٝاُلوك٣خ 

ٝػ٤ِٚ كزو٤ًيٗب ػ٠ِ أُلاهً اُوو٣ٝخ ّٝجٚ اُوو٣ٝخ ٛٞ ك٢ ا٧ٍبً . ئىاء ا٫فز٬ف ػبٓخ ٝا٩ػبهخ فبٕخ

. ٩صبهح ا٫ٗزجبٙ ُِٚـٜ أُيكٝط اُن١ ٣ؼب٤ٗٚ أٛوٛب ك٢ ٍؼ٤ْٜ ُغؼَ اُلٓظ كؼ٤ِب

اُُٞٞع٤بد 

اَُجت ا٥فو اُن١ عؼِ٘ب ٗوًي ػ٠ِ أُلاهً ك٢ أُ٘بٛن اُوو٣ٝخ ّٝجٚ اُوو٣ٝخ ٛٞ ٓلٟ ٖٓلاه٤خ اُؾل٣ش 

 ػٖ اُُٞٞع٤بد ثبُز٤ٕٞق اُن١ عبءد ثٚ ارلبه٤بد اُل٤ُٝخ اُز٢ ٕبكم ػ٤ِٜب أُـوة ٝاُز٢ أًلد ػ٠ِ 

 

، ٝثبُزب٢ُ (UNESCO, 2015)ٙوٝهح ر٤ٌٖٔ اُغ٤ٔغ ٖٓ اُُٞٞع٤بد اُز٢ رََٜ كٓظ ع٤ٔغ أُزؼ٤ِٖٔ

كبُُٞٞع٤بد كافَ أُلهٍخ ٓب ٢ٛ ئ٫ عيء ٖٓ ٓ٘ظٞٓخ ُٝٞع٤بد كافَ ٝفبهط أُلهٍخ ٓٔب ٣لؼَ ٓٞٙٞػ٤ب 

ؽن ًَ ٓزؼِْ ٤ًلٔب ًبٗذ هلهارٚ ٖٓ إٍُٞٞ اٌَُِ ُِٔلاهً ٝفٖٕٞب م١ٝ ا٩ػبهخ، ٝٗؾٖ ٛ٘ب ٗزؾلس 

ػٖ إٍُٞٞ اٌَُِ ُ٘وٖل ثٚ ٍٕٝٞ ٓزؼ٤ِٖٔ م١ٝ ئػبهخ ئ٠ُ أُلهٍخ ثأهَ عٜل ٍٞاء ُِلوك أٝ ُِوبئ٤ٖٔ 

 ٫ رؼلٝ كؼ٘لٓب ٗغل إٔ أَُبُي اُطوه٤خ ك٢ عَ أُ٘بٛن اُوو٣ٝخ ٍٞاء ٖٓ أُلهٍخ ٝئ٤ُٜب. ػ٠ِ اُؼ٘ب٣خ ثٚ

ًٜٞٗب َٓبُي ٕؼجخ َٗج٤ب ٤َُِو ٍٞاء ثبَُ٘جخ ُن١ٝ ا٩ػبهبد اُؾو٤ًخ أٝ اُن٣ٖ ٣َزؼِٕٔٞ ًوا٢ٍ ٓزؾوًخ 

، آٗناى ٣ٌٖٔ اُوٍٞ ثإٔ اُوٖل ثبُُٞٞع٤بد ٤ٌُ كوٜ رٞكو (أٝ ؽز٠ ا٤ُْٞؿ اُن٣ٖ ٣َزؼِٕٔٞ اُؼٌبىاد)

ٝئٗٔب أُوٖٞك ثبُُٞٞع٤بد إٔ . أُلهٍخ ػ٠ِ ٓٔواد رََٜ ر٘وَ أُزؼ٤ِٖٔ م١ٝ ا٩ػبهخ ٖٓ اُلَٖ ٝئ٤ُٚ

٣ٌٕٞ اُز٘وَ كافَ أُلهٍخ ٝث٤ٖ أُلهٍخ ٝاُج٤ذ ٍَِب ٬ٍٜٝ ٫ٝ ٣زطِت ٓغٜٞكا عَل٣ب أٝ م٤٘ٛب ئٙبك٤ب هل 

ًٔب إٔ إٍُٞٞ اُٖؼت ٝاُن١ . ٣ٌٕٞ ٓجوها ُزأفو أٝرـ٤ت أُزؼِْ ػٖ اُؾٖٔ أٝ ُٕٝٞٚ ٓزؼجب ٝٓغٜلا

هل ٣ٌٕٞ ػب٬ٓ َٓججب ُِزَوة أٝ اُزأفو  (ا٧ّ ك٢ أؿِت ا٧ؽ٤بٕ )٣زطِت أؽ٤بٗب َٓبػلح أؽل أكواك ا٧ٍوح 

. ثَجت ٙوٝهح رلوؽ أؽل أكواك ا٧ٍوح ُٚٔبٕ ر٘وَ أُزؼِْ مٝ ا٩ػبهخ ٖٓ أُلهٍخ ٝئ٤ُٜب

 اُز٢ ّبهى ٓلهاؤٛب ك٢ ٛنا اُجؾش ٫ رزٞكو ػ٠ِ ُٝٞع٤بد، ٓغ اُؼِْ أٗٚ هل ٓود 7 ٓلاهً ٖٓ إَٔ 5ئٕ 

 ٍ٘خ 17 ، ٝ(MEN & UNICEF, 2019) ٍ٘ٞاد ػ٠ِ ر٘ي٣َ اُجوٗبٓظ ا٢ُ٘ٛٞ ُِزوث٤خ اُلآغخ 5ؽٞا٢ُ 

 ٝاُز٢ ٓٔب ٣َبئَ (U.N, 2006)ػ٠ِ رج٢٘ أُ٘زظْ اُل٢ُٝ ُ٪رلبه٤خ اُل٤ُٝخ ُؾوٞم ا٧ّقبٓ م١ٝ ا٩ػبهخ 

٤ٌُ كوٜ ئكاهح أُإٍَخ ػٖ أُغٜٞاد اُز٢ ثنُذ ٝرجنٍ ُزٞك٤و ث٤٘خ اٍزوجبٍ ٓ٘بٍجخ ٨ُٛلبٍ م١ٝ ا٩ػبهخ، 

ٛنا ػِٔب إٔ ا٧ٓو ٣زؼِن ثُٞٞع٤بد . ثَ ٣َٝبئَ ثبه٢ أُلف٤ِٖ ك٢ أُ٘ظٞٓخ اُزوث٤خ ػ٠ِ أَُزٟٞ أُؾ٢ِ

٧عَ إٍُٞٞ ئ٠ُ ا٧هَبّ، ٓٔب ٣لكؼ٘ب ػٖ اُزَبؤٍ ػٖ اُُٞٞع٤بد اُقبٕخ ثبُٔواكن اُٖؾخ ٝاُطب٫ٝد 

. ٝا٧ْٗطخ اُل٤ٖخ ٝأُٞاى٣خ

ئٕ رؾو٤ن اُُٞٞط ئ٠ُ أُلهٍخ ثٌَْ ٌٍِ ٝاُزٔزغ ثٌَ اُقلٓبد اُز٢ رولٜٓب ُِٔزؼ٤ِٖٔ ٢ٛ ث٘لٌ كهعخ اُزٔزغ 

كبُزو٤ًي ػ٠ِ ٓؾب٫ٝد رٞك٤و ٓوؼل ُٔزؼِْ مٝ ئػبهخ كٕٝ فِن . ثزؼ٤ِْ مٝ عٞكح ُِٔزؼ٤ِٖٔ م١ٝ ا٩ػبهخ

 ,J. Cohen)ئٌٓب٤ٗبد اُُٞٞؿ ُِقلٓبد ٣ٚؼق ٖٓ عٞكح اُؾ٤بح كافَ أُلهٍخ ٣ٝإصو ٍِجب ػ٠ِ هكبٛٚ 

2013) .

. تكىين انمذيرين في انتربيت انذامجت
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٣ؼزجو اُز٣ٌٖٞ ا٧ٍب٢ٍ ٝأَُزٔو ُج٘خ أٍب٤ٍخ ك٢ ع٤ٔغ ٜٖٓ ٝؽوف ػٖوٗب ٗظوا ُِزطٞه أُنَٛ اُن١ ٣زْ 

رؾو٤وٚ ًَ ٣ّٞ، ٓٔب ٣ٜلك ثبُزغبٝى ٝاُزوبكّ ٓإ٬ٛد ٝهلهاد ًٝلبءاد أُٔبه٤ٍٖ ئ٫ ئما رٌٔ٘ٞا ٖٓ َٓب٣وح 

اُغل٣ل ٝرؾ٤٤ٖ ًلب٣زْٜ ٓٔب ٣ََٜ ػ٤ِْٜ اُز٤ٌق ٓغ ٓب ٣زطِجٚ اُزطٞه ك٢ ٓقزِق ا٤ُٔبك٣ٖ ٝاُؾوَ اُزوث١ٞ 

ٝئما هًيٗب ػ٠ِ رلث٤و أُإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ كب٧ٓو ٣ٖجؼ أًضو ئُؾبؽب، ؽ٤ش إٔ ٓل٣و١ . ٤ٌُ اٍزض٘بء

أُإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٓطبُجٕٞ ثبُزٌٖٔ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ اٌُلب٣بد أُقزِلخ ُِزٌٖٔ ٖٓ رط٣ٞو أُإٍَبد اُز٢ 

٣ْوكٕٞ ػ٠ِ رلث٤وٛب ٤ٌُٝ ػوهِزٜب ٝرجن٣و ٝهذ ا٩كاهح ك٢ أٓٞه عبٗج٤خ رجزؼل ػٖ عٞٛو اُزلث٤و ا٩كاه١ 

. ٝأُب٢ُ ٝاُزوث١ٞ

( 7 ٖٓ إَٔ 5 )ثقٖٞٓ أُْبه٤ًٖ ك٢ ثؾض٘ب كول رٞهل٘ب ػ٠ِ ٬ٓؽظخ أٍب٤ٍخ رزٔضَ ك٢ إٔ أؿِجْٜ 

 ًٔل٣و٣ٖ ُٔإٍَبد رؼ٤ٔ٤ِخ ًبٗٞا هل رِوٞا رله٣جبد أٍب٤ٍخ ك٢ ٓواًي ٜٖٓ اُزوث٤خ ٝاُز٣ٌٖٞ، أٝ ٓب ٣ؼوف 

 

ًٝبٕ اُز٣ٌٖٞ ػجبهح ػٖ ٓغيٝءح رولّ ُِطِجخ أُل٣و٣ٖ ٖٓ أعَ رأ٤ِْٜٛ ُز٘ي٣َ . ثبُغ٤َ اُغل٣ل ٖٓ أُل٣و٣ٖ

ؽ٤ش . ا٤َُبٍخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ أُزؼِوخ ثبُزوث٤خ اُلآغخ ػ٠ِ َٓزٟٞ  ٓإٍَبرْٜ ٝك٢ ػ٬هزْٜ ثجبه٢ أُزلف٤ِٖ ٓؾ٤ِب

ر٘بٛ ثْٜ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُٜبّ أُقزِلخ ٝأُزؼلكح ٝأُزجب٣٘خ هٖل رؾ٣َٞ ٓلاهٍْٜ ئ٠ُ ٓإٍَبد كآغخ هٖٛ 

ٝر٘وَْ رِي أُٜبّ ئ٠ُ َٓطو٣خ ٝػ٬ئو٤خ ٝرْبه٤ًخ ٝئ٠ُ ٓجبكهاد رٖت . ئّبهح ٓغبُٜب اُزواث٢ ٝا٫عزٔبػ٢

. ع٤ٔؼٜب ك٢ ئٛبه ر٤ََٜ كٓظ أُزؼ٤ِٖٔ ٖٓ ٓقزِق اُقِل٤بد اُولهاد

ٝٓغ اُؼِْ إٔ اُز٣ٌٖٞ ك٢ اُزوث٤خ ػٔٞٓب ٝاُزوث٤خ اُلآغخ ػ٠ِ ٝعٚ اُزؾل٣ل ٣ؾزبط ئ٠ُ أًضو ٖٓ رِو٢ ٓغيهءح 

ماد ٛبثغ ٗظو١ ئعوائ٢ َٝٓطو١، كول ٍبءُ٘ب هلهح ٛنا اُز٣ٌٖٞ اُ٘ظو١ ػ٠ِ ر٤ٌٖٔ أُل٣و٣ٖ ٖٓ رِٔي 

رٖٞه ٝاٙؼ ُلَِلخ اُزوث٤خ اُلآغخ ٝاُز٢ رزغبٝى ٓغوك اَُؼ٢ ئ٠ُ ر٘ل٤ن ٓغٔٞػخ ٓنًواد ٝهكغ روبه٣و 

ٝرَغ٤َ ٓزؼ٤ِٖٔ ٖٓ م١ٝ ا٩ػبهخ ك٢ اُلٍٖٞ اُؼبك٣خ ئ٠ُ ثواك٣ـْ عل٣ل ك٢ اُزؼب٢ٛ ٓغ اُؾ٤بح أُله٤ٍخ ك٢ 

. ٤ًِزٚ ٝعيئ٤برٚ، أٝ ثٔؼ٠٘ أكم ك٢ ًَ ٌٓٞٗبرٜب ٝػ٬هبرٜب ٝٗظورٜب ٝٓ٘زظواد أُغزٔغ ٜٓ٘ب

: رَبؤُ٘ب ٛنا هبكٗب ئ٠ُ ٓغٔٞػخ اٍز٘زبعبد أٜٛٔب

اُز٤ٕٞق اُن١ ٣ؼط٤ٚ أُْبه٤ًٖ ُزٖٞهْٛ ُِٔلهٍخ اُلآغخ ٫ ٣ؼلٝ ًٞٗٚ روك٣ل ُٔب ٣ٌٕٞ ػبكح ك٢  -

اُل٣جبعبد ٝا٫عزٔبػبد ٝأُوا٬ٍد ماد اُطبثغ اُو٢ٍٔ، ك٢ ؿ٤بة أ١ ئّبهح ُولهح أُل٣و٣ٖ ػ٠ِ 

ئثلاع رٖٞه ٣زٞاكن ٝا٧َٗبم أُؾ٤ِخ ٍٞاء اُزوث٣ٞخ أٝ اُؼ٬ئو٤خ أٝ ا٫عزٔبػ٤خ أٝ ا٫هزٖبك٣خ أٝ 

 .اُضوبك٤خ

ٝٓغ إٔ اُجؾٞس اُؼ٤ِٔخ روٍٞ ثإٔ . ػ٘ل اُؾل٣ش ػٖ اُلٓظ ٝٓؼ٤وبرٚ ٣زْ اُزو٤ًي ػ٠ِ اُغبٗت اُزو٢٘ -

اُغبٗت اُزو٢٘ ٤ٌُ ٛٞ ٓب ٣ؼ٤ن اُز٘ل٤ن اُلؼبٍ ٝاُ٘ٞػ٢ ُِزؼ٤ِْ اُلآظ ٛبُٔب أٗٚ ثؼل ٣ٌٖٔ اُزـِت ػ٠ِ 

ثٔؼ٠٘ آفو، ٤ٌُ ٕؼجب ث٘بء هبػبد ماد ٓٞإلبد كآغخ أٝ ر٤ٜئخ . ْٓبًِٚ ثوواهاد ٤ٍب٤ٍخ

ُٝٞع٤بد كافَ أُإٍَخ ٝٓواكن ٕؾ٤خ ٓ٘بٍجخ ٝرٞك٤و أكٝاد رؼ٤ٔ٤ِخ ٝؽز٠ رول٣ْ رؾل٤ياد ٓبك٣خ 

ُِٔله٤ٍٖ ٖٓ أعَ رْغ٤ؼْٜ ػ٠ِ اُجؾش ٝاُز٣ٌٖٞ اُنار٢، ثَ اُٖؼت ْٛ رـ٤و ئكهاى ٝٓٞاهق 

ًٍِٝٞبد ٫ىاُذ رؼزجو ا٩فز٬ف ٌِْٓخ ٝا٫ػبهخ ٙؼلب ٝٛنا ٫ ٣قٔ كوٜ ػو٤ِبد ا٧ٛو اُؼبِٓخ 

ئمٕ كإٔ ٣ؼ٤ل أُل٣وٕٝ رل٣ٝو ٓب ٣َزؼوٗ ك٢ . ك٢ أُلهٍخ ثَ ٝاُٞاُل٣ٖ ٝأُؾ٤ٜ اُوو٣ت ٝاُجؼ٤ل
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أُوا٬ٍد ٝأُواعغ اُو٤ٍٔخ ٓب ٛٞ ئ٫ ٓإّو ػ٠ِ إٔ اُلٓظ ٫ىاٍ ُْ ٣جوػ أٌُبرت ٤ُؾزي 

 .ثب٤َُبه٤ٖ اُيٓب٢ٗ ٝأٌُب٢ٗ

ر٣ٌٖٞ أُله٤ٍٖ 

اُزو٤ًي ػ٠ِ اُز٣ٌٖٞ ا٧ٍب٢ٍ ٝأَُزٔو ُِٔله٤ٍٖ ٣ؼزجو ؽغوح اُج٘بء ا٧ٍب٤ٍخ ١٧ ٓؾبُٝخ ُزؾ٣َٞ أُلاهً 

، ٝأ١ ٓؾبُٝخ ُز٤ٌِق ٓلهً رِو٠ ر٣ٌٞ٘ب ٗظو٣ب ُٔلح ٍ٘خ ك٢ ٓواًي (Johnstone et al., 2020)ئ٠ُ كآغخ 

ٜٖٓ اُزوث٤خ ٝاُز٣ٌٖٞ ثزله٣ٌ كَٖ كآظ ٣ؼزجو ؿ٤و ًبف ُزؾو٤ن ٓب رْ رَط٤وٙ ك٢ ا٤َُبٍخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ أُزؼِوخ 

ٝٛٞ ٓب رٞهق ػ٤ِٚ اُزوو٣و أُٞٙٞػبر٢ اُن١ أعواٙ أُغٌِ ا٧ػ٠ِ . ثزؾ٣َٞ أُلاهً أُـوث٤خ ئ٠ُ كآغخ

، ٝاُن١ كػب ئ٠ُ أ٤ٔٛخ ر٣ٌٖٞ أُله٤ٍٖ ؽز٠ (CSEFRS, 2019c)ُِزوث٤خ ٝاُز٣ٌٖٞ ٝاُجؾش اُؼ٢ِٔ 

٣زٌٔ٘ٞا ٖٓ رلث٤و كٍٖٞ كها٤ٍخ ثٌَْ ٣ؾون رؼِٔب ما عٞكح ُِٔزؼ٤ِٖٔ ع٤ٔؼب ثٔب ك٤ْٜ م١ٝ ا٩ػبهخ أٝ ك٢ 

. ٝٙؼ٤خ ْٛخ أٝ ٕؼجخ

 

 

ٝهل أًل أُْبهًٕٞ ك٢ ثؾض٘ب ػ٘ل رطوهْٜ ئ٠ُ فٖبئٔ ٓإٍَبرْٜ إٔ أُله٤ٍٖ اُؼب٤ِٖٓ ثٜب ُْ ٣زِوٞا أ١ 

. ٓٔب ٣ي٣ل ٖٓ ٕؼٞثخ ػَٔ أُلهً ٝأُل٣و ػ٠ِ ؽل ٍٞاء. ر٣ٌٖٞ ؽٍٞ اُزوث٤خ اُلآغخ أٝ ؽٍٞ ا٩ػبهخ

كبُٔل٣و اُن١ ٣َؼ٠ ُزؾ٣َٞ ٓإٍَزٚ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ئ٠ُ كآغخ ػجو رط٣ٞو أكائٚ ا٩كاه١ ٝاُزوث١ٞ ٝأُب٢ُ ٝؿ٤وٙ 

ُٖ ٣ؾون اُٜلف ا٠ٍٔ٫ ٖٓ اُلٓظ ئ٫ ئما ػوف إٔ رلث٤و اُلٖٞٓ أ٣ٚب ٣ؾون ٗلٌ أَُؼ٠ اُن١ ٣ؼَٔ 

ثٔؼ٠٘ ٥فو، ٤ًق ٣ٌٖٔ اُؾل٣ش ػٖ ٓلهٍخ كآغخ ك٢ ؽ٤ٖ إٔ اُلٓظ ػ٠ِ َٓزٟٞ . عبٛلا ػ٠ِ رؾو٤وٚ

اُلٍٖٞ اُلها٤ٍخ ؿ٤و ٓزؾون؟، ٤ًق ٣ٌٖٔ ُٔل٣و إٔ ٣واكغ ٣ٝجبكه ُزط٣ٞو اٌَُ ك٢ ؽ٤ٖ إٔ أعياء ث٤٘خ ٛنا 

. اٌَُ ٓزبصوح ٫ٝ ر٤َو ك٢ ٗلٌ ارغبٛٚ؟

فلٓخ هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ 

كٚبء ٣وربكٙ أُزؼِٔبد ٝأُزؼِٕٔٞ ك٢ ٝٙؼ٤خ / ػجبهح ػٖ هبػخ ثبُٔلهٍخ"هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ ٢ٛ

ئػبهخ أٝ ك٢ ٝٙؼ٤بد فبٕخ ُلزوح ٫ ري٣ل ػٖ ٖٗق ا٤ُّٞ اُلها٢ٍ ٝر٘طِن ٜٓ٘ب اُقلٓبد أُزقٖٖخ 

اُلاػٔخ ثٔب ٣ز٘بٍت ٓغ ف٤ٕٖٞبرْٜ ٝاؽز٤بعبرْٜ ٝهلهارْٜ، ُزأ٤ِْٜٛ ٝكػْ هلهارْٜ اُغ٤َٔخ ٝاُ٘ل٤َخ 

. ٣ٌَْ ٛنا اُلٚبء ٓغب٫ كاػٔب ٫ أٍب٤ٍب، ٧ٕ ا٧ٍب٢ٍ ٛٞ هَْ اُزوث٤خ اُلآغخٝ. ٝا٧ًبك٤ٔ٣خ ٝا٫عزٔبػ٢

 & MEN)" اٍزقلاّ ٖٓطِؼ هبػخ ٫ ٣غت إٔ ٣٘ؾٖو ك٢ اُؾ٤ي ا ٌُٔب٢ٗ ثَ أٍٝغ ٝأًَّٔٔب إٔ 

UNICEF, 2019)  .

ٖٓ ف٬ٍ اُزؼو٣ق أػ٬ٙ ٣زج٤ٖ إٔ هبػخ أُٞاهك ٤َُذ ثبُٚوٝهح ث٘ب٣خ ئُيا٤ٓخ ُزؾو٤ن اُلٓظ أُله٢ٍ ك٢ 

ثَ ئٜٗب ثب٧ٍبً ٓغٔٞػخ فلٓبد ٝٓٞاهك ٓز٘ٞػخ رٞٙغ هٖٛ ئّبهح أُلهً اُلآظ . أُلاهً أُـوث٤خ

ٍٞاء ًبٕ ٖٓ ٓزؼِْ مٝ . ُزَبػلٙ ػ٠ِ رغبٝى اُٖؼٞثبد ٝأُؼ٤وبد اُز٢ هل رؾٍٞ كٕٝ ر٤ََٜ كٓظ ٓزؼِْ ٓب

ٝػ٤ِٚ، ك٤ٌِ ثبُٚوٝهح إٔ ٣زْ ئْٗبء هبػخ ٓٞاهك ك٢ ًَ ٓلهٍخ ؽز٠ ٗوٍٞ . ئػبهخ أٝ م١ اٙطواثبد اُزؼِْ

ػٜ٘ب أٜٗب كآغخ، ثَ ٣ٌٖٔ إٔ رزْ ا٫ٍزلبكح ٖٓ أُٞاهك ٝفلٓبد اُلػْ ٝاُزأ٤َٛ ٖٓ هبػخ ٓٞاهك ثٔإٍَخ 

. أفوٟ ّو٣طخ إٔ ٣ٌٕٞ مُي ٝكن رٖٞه ٝأٍِٞة ػَٔ ٝاٙؼ ٝٓضٔو
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ٌُٖ أُْبه٤ًٖ ك٢ اُجؾش اػزجوٝا ػلّ ٝعٞك هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ ك٢ ٓإٍَبرْٜ ػبئوب أٓبْٜٓ 

ُزؾ٣ِٜٞب ئ٠ُ ٓلاهً كآغخ، ك٢ ؽ٤ٖ إٔ ا٧ْٛ ٛٞ رٞك٤و اُقلٓبد ُِٔزؼ٤ِٖٔ اُن٣ٖ ْٛ ك٢ ؽبعخ ئ٤ُٜب ثـ٘ 

. ٛنٙ اُ٘ظوح ٖٓ أُْبه٤ًٖ رج٤ٖ ئ٠ُ رٖٞه أُل٣و٣ٖ ُؾلٝك أُإٍَخ ٝؽلٝك اُقلٓبد. اُ٘ظو ػٖ ٌٓبٕ مُي

ثٔؼ٠٘ آفو، ئٕ ؽلٝك اُلٓظ رزغبٝى ؽلٝك أُإٍَخ اُلآغخ، ؽ٤ش ٖٓ ٝعٞك هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ 

ثٔإٍَخ ٓب ٫ ٣ؼزجو ٙٔبٗخ ُزؾُٜٞب ٗؾٞ كٓظ كؼ٢ِ ٝكؼبٍ، ًٔب إٔ ؿ٤بة هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ ك٢ 

.  ٓإٍَخ ٓب هل ٫ ٣ٔ٘غ ثٌَْ ٓطِن ٖٓ كٓظ ٓزؼ٤ِٖٔ ثولهاد ٓقزِلخ

أٝٙؼ أُْبهًٕٞ أْٜٗ ٫ ٣زٞكوٕٝ ػ٠ِ هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ ثٔإٍَبرْٜ، ٝاػزجوٝا مُي ٓؼ٤وب 

َٛ أُلاهً اُز٢ رزٞكو : ٣ٝجو٠ اَُإاٍ اُن١ ٣زجبكه ُِنٖٛ ٛٞ. ُزؾ٣ِٜٞب ُٔلاهً كآغخ ثغبٗت ػٞائن أفوٟ

ػ٠ِ هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ هل رٌٔ٘ذ ؽوب ٖٓ رؾو٤ن كٓظ مٝ عٞكح ثبَُ٘جخ ُِٔزؼ٤ِٖٔ اُن٣ٖ ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ 

ا٩ػبهخ أٝ ٖٓ اٙطواثبد اُزؼِْ أٝ ك٢ ٝٙؼ٤خ ٕؼجخ؟  

ٖٓ ف٬ٍ ثؾش أًبك٢ٔ٣ ك٢ ٍذ ٓلاهً ثبُٔغبٍ اُؾٚو١ ثٔل٣٘خ ٛ٘غخ، ؽ٤ش رؾز١ٞ ًَ ٝاؽلح ٖٓ رِي 

أُلاهً ػ٠ِ هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ، رج٤ٖ ٖٓ ف٬ٍ ٓوبث٬د ٓغ أُله٤ٍٖ ك٢ اُلٍٖٞ اُلآغخ ث٘لٌ 

أُلاهً إٔ ٝعٞك هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ ٣ِغٜب أُزؼ٤ِٖٔ م١ٝ ا٩ػبهخ ؽَت أَُبٛو ا٫كاه٣خ، ُْ 

٣ٌٖٔ أٝ ٣َبػل أُله٤ٍٖ ك٢ اُزؾٍٞ ٗؾٞ كٓظ ٓله٢ٍ كؼبٍ، ٝإٔ هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ ُْ رؾون 

اُٜلف ٜٓ٘ب ك٢ ٗظوْٛ ٝاُن١ ٣زٔضَ ك٢ ٝٙغ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُٞاهك هٖٛ ئّبهح أُلهً اُلآظ ُزََٜ ػِٔٚ 

ثَ ئٕ عَ أُله٤ٍٖ أُْبه٤ًٖ ك٢ اُلهاٍخ ػجوٝا ػٖ ؿ٤بة . (Naciri & Lamihi, 2021)ك٢ كِٖٚ

ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ ٝعٞك هبػخ أُٞاهك . رٞآ أٝ رؼبٕٝ ث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ ا٩ٛبه اُؼبَٓ ك٢ هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ

. ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ ك٢ أ١ ٓإٍَخ ٫ ٣ؼ٢٘ ثبُٚوٝهح اٍزلبكح أُله٤ٍٖ ٖٓ ٓٞاهكٛب ٝفلٓبرٜب

انشراكاث مع انمتذخهين 

رؼزجو اُْواًبد ٙو٣ٝو٣خ ُِزٌٖٔ ٖٓ ر٘ل٤ن اُلٓظ أُله٢ٍ، ئم إٔ اُلٓظ ٣زغبٝى ؽلٝك أُلهٍخ ُٔؾ٤طٜب 

ٝهل أصبه . (Felder, 2018)٫ٝ ٣ٌٖٔ اُؾل٣ش ػٖ اُلٓظ ثؼيٍ أُلهٍخ ػٖ ٓؾ٤طٜب . اُوو٣ت ٝؽز٠ اُجؼ٤ل

أُْبهًٕٞ ك٢ أُوبث٬د ٓٞٙٞع اُْواًبد، ٝاػزجوٝا ؿ٤بة ّواًبد كؼ٤ِخ ٓؼ٤وب ُز٘ل٤ن أُْوٝع أُله٢ٍ 

. ٓٔب ٣ج٤ٖ إٔ أُل٣و٣ٖ ٣ُٕٞٞ اٛزٔبٓب ٫ٗلزبػ أُإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ػ٠ِ ٓؾ٤طٜب ًلٌوح. اُلآظ ٝأُ٘لٓظ

ٝٛجؼب ٛنا ا٫ٗلزبػ ٣إٛو ٖٙٔ ّواًبد ٍٞاء ٓغ ٓ٘ظٔبد أُغزٔغ أُل٢ٗ أٝ ٓغ أُغبٌُ اُزواث٤خ أُ٘زقجخ 

ؿ٤و إٔ ا٫ٗلزبػ ٫ ٣زْ ر٘ي٣ِٚ ثٌَْ كؼ٢ِ . ٝؽز٠ ٓغ ٓإٍَبد ػ٤ٓٞٔخ أفوٟ ٝكن اُوٞا٤ٖٗ أُ٘ظٔخ ُنُي

ٝكؼبٍ ػ٠ِ َٓزٟٞ اُٞاهغ ٝٛنا ٛجؼب ٫ ٣ٌٖٔ ئهعبػٚ كائٔب ُ٘ؤ ك٢ أكاء أُل٣و٣ٖ، كل٢ أؿِت ا٧ؽ٤بٕ ٓب 

. ٣ٌٕٞ أُزلفِٕٞ ا٦ُفوٕٝ ؿ٤و هبكه٣ٖ ػ٠ِ اُ٪ُزياّ ثأكٝاهْٛ

تحهيم ومناقشت عناصر الإجاباث 

هجَ اُقٞٗ ك٢ رؾ٤َِ ئعبثبد أُْبه٤ًٖ ٝٓ٘بهْزٜب ٗوؿت ك٢ ر٤ٙٞؼ أُٜ٘غ٤خ اُز٢ اػزٔلٗبٛب ك٢ ٓوبهثخ 

. ٓٞٙٞع ثؾض٘ب

ثؼل رول٣ْ أٍئِخ ٓلزٞؽخ ُِْٔبه٤ًٖ ؽٍٞ ٓقزِق أُؼ٤وبد اُز٢ رٞاعٚ رؾ٣َٞ ٓلاهٍْٜ ئ٠ُ كآغخ ٝرلث٤وٛب 

ثٔب ٣قلّ ٣ََٜٝ ر٘ي٣َ ٓوز٤ٚبد اُجوٗبٓظ ا٢ُ٘ٛٞ ُِزوث٤خ اُلآغخ ٝاُن١ ٣ؾش ػ٠ِ إٔ أُلاهً أُـوث٤خ 
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٣زٞعت إٔ رزؾٍٞ ٗؾٞ اُلٓظ ؽز٠ ٣زٌٖٔ ع٤ٔغ ا٧ٛلبٍ ثـ٘ اُ٘ظو ػٖ افز٬ف هلهارْٜ ٖٓ هٚبء ٍ٘ٞاد 

اُزٔلهً ك٢ ٓلهً ػبك٣خ أٝ ٓب ٠َٔ٣ ثٔلاهً اُؾ٢، ٝاُؾل٣ش ػٖ اُلٓظ ٫ ٣ؼ٢٘ كوٜ ؽٚٞه ٓزؼ٤ِٖٔ ٖٓ 

م١ٝ ا٩ػبهخ أٝ اُٖؼٞثبد اُووائ٤خ ك٢ اُلٍٖٞ اُلها٤ٍخ ٓغ أهواْٜٗ ٝرٞك٤و ٓوؼل ُْٜ، ثَ ٣زغبىٝ ا٧ٓو مُي 

، ٝٛنٙ (unesco, 2017)ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ئىاُخ أُؼ٤وبد اُز٢ رؾٍٞ كٕٝ رؾو٤ن رؼِْ مٝ عٞكح ئ٠ُ أُْبهًخ 

أُؼ٤وبد اُز٢ رإصو ػ٠ِ رؾ٣َٞ أُلاهً ئ٠ُ كآغخ ٝثبُز٢ِ رؼ٤ن رؾو٤ن ا٧ٛلاف ٖٓ اُلٓظ ٝرٌٖٔ أُـوة 

ٖٓ هكغ َٓزٟٞ ر٘ل٤نٙ اُزيآبرٚ اُل٤ُٝخ ك٢ ٓغبٍ اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ اُٞاهكح ك٢ اُواكؼخ اُواثؼخ ٖٓ أٛلاف 

ٝػ٤ِٚ، كول ٍؼ٤٘ب ك٢ ثؾض٘ب ئ٠ُ . (UNESCO, 2015)اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ٝاُز٢ ٕبكم ػ٤ِٜب أُـوة

اٍزٌْبف ٕٞد أُل٣و٣ٖ اُن٣ٖ ٣لثوٕٝ ٓلاهً اثزلائ٤خ ػ٤ٓٞٔخ هٖل رؾو٤ن اُلْٜ أُطِٞة ٧ْٛ أُؼ٤وبد 

ُٝل٣٘ب٤ٓزٜب ٤ًٝل٤خ رأص٤وٛب ػ٠ِ فِن رٖٞه ُزلث٤و أُلاهً اُلآغخ ٝر٘ل٤ن أُْبه٣غ أُ٘لٓغخ ػ٠ِ أهٗ 

. اُٞاهغ

ُـب٣خ ٣خٝٗؾٖ ٗوّٞ ثجؾض٘ب ٓغ أُْبه٤ًٖ ٝٗؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤ن أًجو كْٜ ٌٖٓٔ، اػزٔلٗب ٜٓ٘غ٤خ اُزغن٣و

 .L)اٍزق٬ٓ أًجو هله ٖٓ أُؼب٢ٗ ٖٓ اُزغبهة اُْق٤ٖخ ُِْٔبه٤ًٖ ك٢ ػ٬هزْٜ ثٞاهغ ٓٔبهٍبرْٜ

Cohen et al., 2017)ٝمُي ػجو اُقطٞاد اُزب٤ُخ ، :

اُو٤بّ ثٔوبث٬د ماد أٍئِخ ٓلزٞؽخ ثـوٗ ئػطبء اُلوٕخ اٌُبِٓخ ُِْٔبه٤ًٖ ثبُزؼج٤و ػٖ رؾبه٣ْٜ  -

 . ك٢ ػ٬هزْٜ ثزلث٤و ٓإٍَبرْٜ ٝٓؾب٫ٝرْٜ ر٘ل٤ن ٜٓبْٜٓ ٝاُز٢ روّٝ رؾ٣َٞ ٓلاهٍْٜ ا٠ُ كآغخ

 

. ِٝٛت ْٜٓ٘ اُزؼج٤و ثبُِـخ اُز٢ ٣وربؽٕٞ ك٤ٜب ٝاُز٢ ٣ؼزولٕٝ أٜٗب رٌْٜٔ٘ ٖٓ ئ٣ٖبٍ ٓب ٣غٍٞ ك٢ أمٛبْٜٗ

 .ثَ روً٘ب اُؾو٣خ اٌُبِٓخ ُْٜ. ُْٝ ٗزلفَ ك٢ أص٘بء اُزٖو٣ؼ ُزٞع٤ٚ أٝ رٖؾ٤ؼ

 ٝمُي ػجو رؾ٣ِٜٞب ٖٓ رَغ٬٤د َٓٔٞػخ ئ٠ُ verbatimرلو٣ؾ أُوبث٬د ئ٠ُ ٖٗٞٓ ٌٓزٞثخ  -

 .كٕٝ اُزلفَ ك٢ ٓٚب٤ٖٓ اُزٖو٣ؾبد. ٖٗٞٓ ٓووٝءح

 ؽز٠ رزؾٍٞ ئ٠ُ ٝؽلاد ٓؼ٠٘ ٣ٌٖٔ اُزؼبَٓ ٓؼٜب verbatimر٘و٤ؼ ٝٓؼبُغخ اُٖ٘ٞٓ أٌُزٞثخ  -

 .٫ؽوب ك٢ ٓوؽِخ اُزؾ٤َِ

. ئهعبع اُٖ٘ٞٓ أُؼبُغخ ُِْٔبه٤ًٖ ٖٓ أعَ هواءح صب٤ٗخ ٝرول٣و ٓلٟ رٞاكوٜب ٓغ ٓب ٕوؽٞا ثٚ -

ٓٔب ٣ؾؼِ٘ب ٗؼزجوٛب ث٤بٗبد هبثِخ ٬ٍُـ٬ٍ ك٢ . ٝهل أًل اُغ٤ٔغ إٔ اُٖ٘ٞٓ رؼجو ػٖ ٓب ٕوؽٞا ثٚ

 .اُجؾش

ك٢ ٛنٙ أُوؽِخ ٝاُز٢ رزؼِن ثزؾ٤َِ ث٤بٗبد اُجؾش أَُزٔلح ٖٓ أُوبث٬د اػزٔلٗب ثوٗبٓب ُِزؾ٤َِ  -

، ٝك٢ اُؾو٤وخ ُْ ْٗزو١ اُجوٗبّ Atlas.tiا٤ٌُل٢ ٣زْ اػزٔبكٙ ك٢ اُجؾٞس ا٤ٌُل٤خ ا٧ًبك٤ٔ٣خ ٠َٔ٣ٝ 

كول اًزل٤٘ب ثز٘ي٣َ اَُ٘قخ اُزغو٣ج٤خ . ٗظوا ٌُِلزٚ اُؼب٤ُخ ٝٙوٝهح أكاء صٔ٘ٚ ثجطبهخ ا٧كاء اُج٢ٌ٘

ٓٔب عؼِ٘ب ٌٗضق اُؼَٔ ؽز٠ ٗؾون أًضو اٍزلبكح ك٢ .  أ٣ب5ّٝاُز٢ ٣ٌٕٞ اُؼَٔ ثٜب َٓٔٞؽب ثٚ ُٔلح 

 .ا٣٧بّ اُقٌٔ أَُٔٞػ ثٜب

هٔ٘ب ثزؾ٤َِ اُج٤بٗبد ػجو أُواؽَ اُز٢ رؾلكٛب أُٜ٘غ٤خ اُزغن٣و٣خ ٝاُز٢ رَز٘ل ئ٠ُ ػ٤ِٔخ اُزو٤ٓي  -

coding . ٝر٘وَْ ئ٠ُ ص٬س ػ٤ِٔبد أٍب٤ٍخ ٢ٛٝ اُزو٤ٓي أُلزٞػ، اُزو٤ٓي أُؾٞه١ ٝاُزو٤ٓي

ٖٓ اُج٤بٗبد ٫ٍزقواط codesاُٜلف ٖٓ اُزو٤ٓي أُلزٞػ ٛٞ اٍزقواط اُلئبد ا٤ُٝ٧خ . ا٫ٗزوبئ٢

أُلب٤ْٛ، ٝرؼزٔل ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ ػ٠ِ اُجؾش ػٖ أُوبٛغ اُز٢ رٌَْ ٝؽلاد ٓؼ٠٘، ػ٠ِ إٔ ر٤ْو ًَ كئخ 

ٝٝؽلح ٓؼ٠٘ ٣وٖل ثٜب أٌُِخ أٝ اُؼجبهح . ئ٠ُ ٓؼ٠٘ ٝاؽل، ٫ٝ ٣زْ ر٣ٌٖٞ كئخ ٖٓ أًضو ٖٓ ٝؽلح ٓؼ٠٘
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ػ٠ِ إٔ رٌٔ٘٘ب ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ ا٠ُٝ٧ . أٝ اُلووح اُز٢ رولّ ُِجبؽش ٓؼ٠٘ ٓب ُٚ ِٕخ كاُخ ثٔٞٙٞع اُجؾش

ث٤٘ٔب ٣ؾلك اُزو٤ٓي أُؾٞه١ . ٖٓ اٍْواف ٓغٔٞػخ ٖٓ أُلب٤ْٛ أُورجطخ ثبُظبٛوح ٓٞٙٞع اُجؾش

أُلب٤ْٛ ٣ٝقِن اُوٝاثٜ ث٤ٜ٘ب، ئم إٔ ٛنٙ ا٧ف٤وح ٓ٘لوكح ٝٓغيءح رٌٕٞ ػبعيح ػٖ رول٣ْ كْٜ ٗٞػ٢ 

ك٢ . ك٢ ؿ٤بة اُؼ٬هخ اُز٢ روثٜ ث٤ٜ٘ب ٝرإٌٍ ُٔؼ٠٘ أًجو ٌُٖ ػ٬ئو٢ ٤ٍٝبه٢ ٤ٌُٝ ٓ٘لوكا  ُنارٚ

أُوؽِخ اُضبُضخ ٣أر٢ اُزو٤ٓي ا٫ٗزوبئ٢ ٝٛٞ ٓوؽِخ أػ٠ِ ك٢ اُزؾ٤َِ ؽ٤ش ٣زْ ٖٓ ف٬ُٚ رغ٤ٔغ 

أُلب٤ْٛ ُزؾل٣ل اُلئخ ا٧ٍب٤ٍخ أٝ ٓب رؼوف ثبُز٤ٔبد ٕٝٝلٜب ك٢ ػ٬هزٜب ثبُٔؼب٢ٗ ٝا٤َُبم  ٖٓ عٜخ 

ٝٛنٙ اُقطٞاد ٤َُذ فط٤خ ثَ ٢ٛ ٓزلافِخ ٝٓ٘لٓغخ . ٝثبُظبٛوح ٓٞٙٞع اُجؾش ٖٓ عٜخ أفوٟ

 ,Kasurinen)ٝك٣٘ب٤ٓزٜب ٢ٛ ٓب ٣إك١ ئ٠ُ رط٣ٞو اُ٘ظو٣خ ثٌَْ َٓزٔو. ك٢ أُٔبهٍخ اُؼ٤ِٔخ

2012). 

 ؽِٖ٘ب ػ٠ِ اُزٔض٬٤د Atlas.tiػ٘ل ا٫ٗزٜبء ٖٓ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ثبٍزؼٔبٍ أُٜ٘غ٤خ اُزغن٣و٣خ ٝثوٗبّ  -

 :اُزب٤ُخ

  

 ٓواؽَ رو٤ٓي ث٤بٗبد أُوبث٬د: 1 اُٞص٤وخ 

 
 أُؼ٤وبد اُز٢ رٔذ ئصبهرٜب ٖٓ ٛوف أُْبه٤ًٖ: 2اُٞص٤وخ 
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 اُز٤ٔبد اُز٢ رْ اٍزقواعٜب ٖٓ اُج٤بٗبد: 3اُٞص٤وخ 

 

 

 

ٖٓ ف٬ٍ رو٤ٓي اُج٤بٗبد ؽِٖ٘ب ػ٠ِ أهثغ كئبد ُِٔؼ٤وبد اُز٢ ٣وٟ أُْبهًٕٞ أٜٗب رؾٍٞ كٕٝ رٌْٜٔ٘ ٖٓ 

رؾ٣َٞ ٓلاهٍْٜ ُلآغخ ثبٌَُْ أُطِٞة أٝ أٜٗب رؾٍٞ كٕٝ رؾو٤ن رلث٤و كؼبٍ ٝكن ٓب ٣زطِجٚ ئٗغبػ ر٘ل٤ن 

: أُْبه٣غ أُ٘لٓغخ، ٢ٛٝ

  أُؼ٤وبد ا٩كاه٣خ

  أُؼ٤وبد أُبك٣خ

  أُؼ٤وبد اُضوبك٤خ

  أُؼ٤وبد اُْق٤ٖخ

ٍٝٞف ٗؾبٍٝ ك٢ رؾ٤َِ ًَ كئخ ػ٠ِ ؽلح ٖٝٓ ف٬ٍ ٓب أٝهكٙ أُْبهًٕٞ ك٢ أُوبث٬د، ػ٠ِ إٔ ٛنا 

ك٢ٜ كئبد . اُزور٤ت ٛٞ كوٜ ُلٝاع ٜٓ٘غ٤خ، كٌَ ٓؼ٤ن ٫ ٣إصو ثٌَْ ٓ٘لَٖ ٝٓؼيٍٝ ػٖ أُؼ٤وبد ا٧فوٟ

. ٖٓ أُؼ٤وبد رزجبكٍ اُزأص٤و ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب

. انمعيقاث الإداريت

أًلد اُؼل٣ل ٖٓ اُجؾٞس ك٢ ٓغبٍ اُزوث٤خ اُلآغخ ػ٠ِ ا٤ٔٛ٧خ اُوٖٟٞ ٩ػلاك ا٧ه٤ٙخ أُ٘بٍجخ 

ٝا٫ٍزجبه٤خُز٘ل٤ن اُوؤ٣ب ا٫ٍزوار٤غ٤خ ُزؾ٣َٞ أُإٍَبد ٝاُلٚبءاد  اُزؼ٤ٔ٤ِخ ؽز٠ رٌٕٞ هٖٛ ئّبهح 

اُغ٤ٔغ، ثٔب ك٢ مُي  ئػلاك أٛوْ اُزلث٤و ا٩كاه١ ؽز٠ رَزٞػت كٝهٛب أُؾٞه١ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزـ٤٤و ٗؾٞ اُلٓظ  

، ٝاُـب٣خ ٖٓ ا٫ػلاك أَُجن (UNESCO, 2019b)رٔب٤ّب ٓغ ٓزطِجبد ٓغزٔؼبد اُووٕ اُٞاؽل ٝاُؼْو٣ٖ

ٝاُز٣ٌٖٞ أُز٤ٖ ُِٔلثو٣ٖ ٛٞ اُزو٤َِ ٖٓ ػلك أُـ٤واد اُز٢ هل رؼ٤ن ر٘ي٬٣ أًضو ٬ٓئٔخ ٤َُِبهبد أُؾ٤ِخ 

(Magnússon et al., 2019)  .
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ٝؽ٤ش إٔ اُلٓظ ثأثؼبكٙ ا٫عزٔبػ٤خ ٝا٫هزٖبك٣خ ٝا٤َُب٤ٍخ ٝاُضوبك٤خ ٝاُِـ٣ٞخ ٝؿ٤وٛب ٝأُزؼِن ٍٞاء ثب٧كواك 

أٝ اُغٔبػبد أٝ ا٧ه٤ِبد اُز٢ ػبٗذ أٝ رؼب٢ٗ اُز٤ِٜٔ ٝا٩هٖبء ٝاُؼيٍ ٣ؼزجو أؽل أْٛ هًبئي ؽوٞم ا٫َٗبٕ 

، كإ أُـوة، ٝئٍٞح ثبُلٍٝ أُٞهؼخ ػ٠ِ ا٫رلبه٤بد (UNESCO, 2019b)ٖٓ اُغ٤َ ا٧ٍٝ ٝؽز٠ اُواثغ 

ٝأُؼبٛلاد ٝاُؼٜٞك اُل٤ُٝخ ؽٍٞ ؽوٞم ا٫َٗبٕ، ٕبه ٓطبُجب ثزؾل٣ش ٝرط٣ٞو ٗٔٞمط اُزلث٤و ا٩كاه١ 

ٝأُب٢ُ ٝاُزوث١ٞ ُِٔلاهً أُـوث٤خ ؽز٠ رَزغ٤ت ٫ُزيآبد أُـوة ُٝٔزطِجبد أُغزٔغ ٬ُٗزوبٍ ٗؾٞ 

. (CSEFRS, 2019a)ٓغزٔغ ا٫ثلاع ٝأُؼوكخ

ٖٝٓ ف٬ٍ اُج٤بٗبد أَُزوبح ٖٓ أُْبه٤ًٖ ثقٖٞٓ أُؼ٤وبد اُز٢ رؾٍٞ كٕٝ رلث٤و ٌٍِ ٝمٝ عٞكح 

ُِٔلاهً اُز٢ ٣ل٣وٜٝٗب، ٗوق ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزٖو٣ؾبد اُز٢ ُٜب اهرجبٛ ثبُغٞاٗت ا٩كاه٣خ ٝاُز٢ ٣ؼزول 

ٝهل ر٘ٞػذ رِي اُزٖو٣ؾبد ث٤ٖ ٖٓ . أُْبهًٕٞ ثأٜٗب ئٓب رإفو أٝ رؼطَ أٝ رٔ٘غ اُزؾٍٞ ٗؾٞ اُلٓظ اُلؼ٢ِ

ثٚؼق أٝ ؿ٤بة أٝ رِي اُز٢ روٍٞ " ٓإٍَبد ؿ٤و ٓإِٛخ ٫ٍزوجبٍ"إٔ  ٝ"ؿ٤بة اُج٤٘بد ا٬ُٔئٔخ"روٍٞ ثـ 

ٓٔب ٣َْٜ " ا٩كاهح ث٘لَٜب ُْ رقٚغ ُز٣ٌٖٞ ك٢ ٤ًل٤خ اُزؼبَٓ ٓغ أُلهٍخ اُلآغخ"اُز٣ٌٖٞ ُِٔل٣و٣ٖ ئم إٔ 

ك٢ ؿ٤بة ر٘بٍن ػ٠ِ َٓزٟٞ اُزل٤َو ٝاُزأ٣َٝ ُ٪عواءاد ٤ًٝل٤خ ر٘ل٤نٛب فٖٕٞب ٓغ ا٧ػجبء أُزوأًخ 

ٝاُز٢ رزطِت ٣وظخ َٓزٔوح ٝؽنها ػ٘ل أ١ " ًضوح ا٧ػجبء ا٩كاه٣خ ا٤ٓٞ٤ُخ ٝأُزََِِخ"ػ٠ِ ًبَٛ أُل٣و٣ٖ 

، ٓٔب ٣غؼَ ٛإ٫ء أُل٣و٣ٖ "ٙؼق ا٩ٛبه اُوب٢ٗٞٗ"ٝ" اُزؼو٤لاد اُج٤وٝهوا٤ٛخ"اعزٜبك ك٢ اُز٘ل٤ن ثَجت 

ؿ٤بة ٓٞاهك ثْو٣خ "ٝ " ؿ٤بة أٛو رَبػل أُل٣و"اُؾوِخ ا٧ًضو رؼوٙب ُِٚـٜ ٖٓ ع٤ٔغ اُغٜبد ك٢ 

 اُؾب٫د اُقبٕخكافَ أُإٍَخ ٝأُإِٛخ ًنُي ُزؾَٔ ثؼ٘ ٖٓ أَُإ٤ُٝخ ك٢ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ" ٓزقٖٖخ

 ٝأ٬ٓ ك٢ " ٕؼٞثخ ٙجٜ  أَُبٛو"اُزلث٤و فٖٕٞب ك٢ اُغٞاٗت اُز٢ رزطِت ٙجطب َٓطو٣ب ٝهب٤ٗٞٗب ٗظوا 

 

رلبك١ أ١ فوم أٝ ٌَْٓ هل ٣َز٘يف ٝهذ ا٩كاهح ٣ٝلفِٜب ك٢ رؼو٤لاد ٢ٛ ك٢ ؿ٠٘ ػٜ٘ب ًٔب اُؾبٍ ٓغ 

ٓٔب ٣ؼ٢٘ ػلّ رٞكو " ٫ ٣زْ اُزٖو٣ؼ ثب٩ػبهخ" اُٞاُل٣ٖ اُن٣ٖ ٣ٌ٘وٕٝ ا٩ػبهخ ُلٟ أث٘بئْٜ أٝ ث٘برْٜ ؽ٤ش 

أُزؼ٤ِٖٔ ك٢ ٛنٙ اُؾبُخ ػ٠ِ ِٓق ٛج٢ ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ اُُٞٞط اُوب٢ٗٞٗ ُوبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُؼلّ ئٕ ٝعلد، 

٫ ٣أفن ثؼ٤ٖ " ٝثبُزب٢ُ ٣زْ ئكاه٣ب ئهٖبؤْٛ ٖٓ فلٓبد ْٛ ك٢ أّل اُؾبعخ ئ٤ُٜب ٣ِٝو٢ ثْٜ ك٢ ٝٙؼ٤خ 

" ٕؼٞثخ ك٢ رؾل٣ل أُٚب٤ٖٓ ٝٓغب٫د اُزؼِٔبد"فٖٕٞب ٓغ ٝعٞك " ا٫ػزجبه ا٧ٛلبٍ ك٢ ٝٙؼ٤خ ئػبهخ

ؿ٤بة "ُِٔزؼ٤ِٖٔ م١ٝ ا٩ػبهخ أٝ م١ٝ ٕؼٞثبد اُزؼِْ ٖٓ ٛوف ٓله٤ٍٖ ٣ؼِٕٔٞ ك٢ كٍٖٞ ػبك٣خ ك٢ 

 ".ر٣ٌٖٞ فبٓ ثب٧ٍبرنح

ػلّ اُزٌٖٔ ٖٓ "ٝك٢ اُٞهذ اُن١ ٣ؼب٢ٗ ك٤ٚ أُل٣و٣ٖ ٖٓ ًَ رِي اُٖؼٞثبد ٝأُْبًَ ا٤ٓٞ٤ُخ ٖٓ هج٤َ 

اًزظبظ اٍزؼٔبٍ اُيٖٓ اُقبٓ " ُِٔزؼ٤ِٖٔ م١ٝ ا٩ػبهخ ٝمُي ثَجت "ٝٙغ اٍزؼٔبٍ اُيٖٓ أُ٘بٍت

 ٗغل إٔ أُوا٬ٍد ا٩كاه٣خ اُز٢ رطبُجْٜ ثبُزؼغ٤َ ك٢ رؾ٣َٞ ٓإٍَبرْٜ ئ٠ُ كآغخ ري٣ل ،"ثبُلٍٖٞ اُؼبك٣خ

ػلّ رٞك٤و "ٙـٜ ئكاه٣ب ػ٤ِْٜ، ٓٔب هل ٣إك١ ئ٠ُ اُزؼبَٓ ثزَوع أٝ ثبهرغب٤ُخ ك٢ ؿ٤بة أك٠ٗ أُوٞٓبد ًـ 

 ؽز٠ ٓغ ٝعٞك هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ ٝاُز٢ ٖٓ أُلوٝٗ إٔ رٌٕٞ ". هبػخ أُٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ

٫ ٗزٌٖٔ ٖٓ اهزطبع ٝهذ ٣ٌٖٔ ُٜإ٫ء ا٧ٛلبٍ إٔ "... كاػٔخُلٓظ أُزؼ٤ِٖٔ م١ٝ ا٩ػبهخ كإ أُل٣و٣ٖ ػبكح 

". ٣وٚٞٙ كافَ هبػخ ٓٞاهك ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ
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أُؼ٤وبد ا٩كاه٣خ ُزلث٤و ٓلهٍخ كآغخ: 4اُٞص٤وخ   

 

ٖٓ ف٬ٍ ٍؾبثخ أٌُِبد اُقبٕخ ثبُج٤بٗبد ا٤ٌُٔخ ٝأُزؼِوخ ثبُٔؼ٤وبد ا٩كاه٣خ اُز٢ ػجو أُْبهًٕٞ ك٢ 

أُوبث٬د ػٖ َٓإ٤ُٝزٜب ػٖ ػوهِخ رلث٤وْٛ ُٔإٍَبرْٜ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُـب٣خ رؾ٣ِٜٞب ئ٠ُ ٓلاهً كآغخ رؾون 

أٛلاف اُجوٗبٓظ ا٢ُ٘ٛٞ ُِزوث٤خ اُلآغخ، ٣زٚؼ ٖٓ هواءح ثٖو٣خ إٔ أُلوكاد اُز٢ رْ رلاُٜٝب ثٌضوح ٖٓ 

ٓٔب ٣ؼط٢ كٌوح ػٖ ٛج٤ؼخ اُِـخ اُز٢ ". ٙؼق"ٝ" ؿ٤بة"ٝ" ػلّ"ٛوف أُْزو٤ًٖ ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٢ٛ 

كبَُٔخ . ٢ٛٝ ُـخ ماد ؽُٔٞخ ٝٓؼبٕ ٍِج٤خ. رَزؼَٔ ٖٓ ٛوف أُْبه٤ًٖ أص٘بء رْق٤ْٖٜ ُِٔؼ٤وبد ا٩كاه٣خ

.  اُـبُجخ ٢ٛ ػلّ أٝ ؿ٤بة أٝ ٙؼق رٞكو اٌُض٤و ٖٓ ا٤ّ٧بء اُز٢ هل رََٜ ػِْٜٔ ُزلث٤و ٌٍِ ُٔلاهً كآغخ

ٝؽ٤ش إٔ اُغبٗت ا٫كاه١ ٣ورجٜ ثزَََِ اَُِطخ ا٩كاه٣خ ٝهلهرٜب ػ٠ِ ر٤ََٜ أَُبٛو ٝا٩عواءاد اٌُل٤ِخ 

ثز٤َ٤و اُؼَٔ ُِٔل٣و٣ٖ ثبػزجبهْٛ اُؾِوخ ا٧ْٛ ك٢ اُزلث٤و اُلؼ٢ِ ٝاُٞاهؼ٢ ٝا٤ُٔلا٢ٗ أُجبّو، ٝؽ٤ش إٔ 

أُل٣و٣ٖ ْٛ اُطوف اُن١ ٣زوعْ اُوواهاد ئ٠ُ ٓٔبهٍخ ٤ٓلا٤ٗخ ٍٞاء ك٢ ػ٬هزْٜ ثبُٔله٤ٍٖ أٝ اُٞاُل٣ٖ أٝ 

اُْوًبء، كإ ؽل٣ضْٜ ػٖ ٝعٞك ػواه٤َ ماد ٛبثغ ئكاه١ َٝٓطو١ رؾٍٞ كٕٝ ر٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ رلث٤و ٌٍِ 

ُٔإٍَبرْٜ ٖٝٓ اُولهح ػ٠ِ رقط٢ اُج٤وٝهوا٤ٛخ اُز٢ رز٤ٔي ثٜب اُؼل٣ل ٖٓ أُٖبُؼ ا٩كاه٣خ ثبُٔـوة، ٣غؼَ 

 ك٢ . ٖٓ اُٖؼت اُؾل٣ش ػٖ رٞكو اُظوٝف أُ٘بٍجخ ئكاه٣ب ُز٘ي٣َ اُلٓظ أُله٢ٍ ًٞاهغ ٝٓٔبهٍخ كؼ٤ِخ

 

ٝهذ ٣لزوٗ ك٤ٚ ر٤ََٜ أُؼب٬ٓد ا٩كاه٣خ اُزوث٣ٞخ ٝرج٤َطٜب ٝههٔ٘زٜب ٝعؼِٜب أًضو كب٤ُخ ُوثؼ اُٞهذ 

ًَ ٛنا ُـب٣خ أَُبػلح ػ٠ِ عؼَ ػَٔ أُل٣و أًضو كؼب٤ُخ،  ؽ٤ش إٔ اُؼل٣ل ٖٓ ا٧ثؾبس رإًل ػ٠ِ . ٝأُغٜٞك

-Andriana & Evans, 2020; Attema)اُلٝه اُو٣بك١ ٝا٧ٍب٢ٍ ُِٔل٣و ك٢ ٛنا اُزؾٍٞ ٗؾٞ اُلٓظ 

Noordewier et al., 2012; Carter & Abawi, 2018; Faas et al., 2018; Sider et al., 

2017; Williams, 2015) .
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ٓوبهٗخ أُؼ٤وبد ا٫كاه٣خ ثجبه٢ أُؼ٤وبد ا٧فوٟ: 6اُٞص٤وخ   

 

إُِٞ ) ٖٝٓ ف٬ٍ أُوبهٗخ ث٤ٖ أُؼ٤وبد ا٧هثغ ٣زٚؼ ٖٓ ف٬ٍ أُج٤بٕ أػ٬ٙ أ٫ٙ إٔ أُؼ٤وبد ا٩كاه٣خ 

كٔب ك٫ُخ مُي؟ . ٢ٛ اُز٢ رٌَْ ا٤ُٖ٘ت ا٧ًجو ٓوبهٗخ ثبُٔؼ٤وبد أُبك٣خ ٝاُضوبك٤خ ٝاُْق٤ٖخ (ا٧ٕلو

  ُٖٓغٜلَح أٝ ٌِٓلخ ُِٞهذ ٓٔب ٣غؼِٜب ٓوًي اٛزٔبّ أُل٣و٣ ئٓب إٔ ا٩عواءاد ا٫كاه٣خ ٝأَُطو٣خ ٓؼولح أٝ 

ٓٔب . ثؾٌْ اُٞاهغ ٝاُٚـٜ ا٢ٓٞ٤ُ اُن١ رٔبهٍٚ ػ٤ِْٜ، ٝثبُزب٢ُ كإ أ١ رؼو٤ل ك٤ٜب ٣ي٣ل ٖٓ رؼو٤ل ٜٓبْٜٓ

٣غؼِْٜ ٣لهًٜٞٗب ػ٠ِ أٜٗب أُؼ٤ن ا٧ًضو رأص٤وا ػ٘ل أ١ ٓؾبُٝخ ْٜٓ٘ ُزلث٤و ٌٍِ ٣وّٝ ر٤ََٜ اُزلث٤و 

ا٢ٓٞ٤ُ ُٔإٍَبرْٜ ٝاُز٢ ٕبهد ثلؼَ اُوبٕٗٞ ٝاُٞاهغ ٓلهً كآغخ ٕٝبهٝا ْٛ ثلؼَ اُوبٕٗٞ ٝاُٞاهغ 

 .ٓل٣و٣ٖ كآغ٤ٖ

  ئٓب إٔ أُل٣و٣ٖ ٫ ٣وٕٝ أٗلَْٜ ئ٫ ٓ٘لن٣ٖ ُٔغٔٞػخ ٖٓ اُوواهاد ٍٝبٛو٣ٖ ػ٠ِ ؽَٖ اؽزواّ ٓغٔٞػخ

ٝك٢ ٛنٙ اُؾبُخ، كإ ًَ ْٜٛٔ ٤ٌٍٜٞٗٞ . ٖٓ أَُبٛو ا٩كاه٣خ اُز٢ رزٞاكن ٓب ر٘ٔ ػ٤ِٚ اُِٞائؼ ا٩كاه٣خ

اَُٜو ػ٠ِ اُز٘ل٤ن اُؾوك٢ ٓٔب ٣غؼِْٜ ٣وًيٕٝ ٝرٌضلٕٞ عٜلْٛ ٝٝهزْٜ ٝرل٤ٌوْٛ ػ٠ِ ًَ ٓب ٛٞ ئكاه١ 

. َٝٓطو١ ُـب٣خ رلبك١ أ٣ٚ َٓبءُخ ئكاه٣خ ؽٍٞ رو٤ٖو ٛ٘ب أٝ ٛ٘بى ك٢ ؽَٖ ر٘ل٤ن اُوواه أٝ أَُبٛو

ثٔؼ٠٘ آفو إٔ ًَ ٓب هل ٣ْٜ أُل٣و٣ٖ ٣ٝوغ ك٢ كائوح رو٤ًيْٛ ْٛ اُو٤بّ ثبُٞاعجبد ا٩كاه٣خ ػ٠ِ . ر٘ل٤نٙ

 .ؽَبة ثبه٢ ا٧كٝاه ا٧فوٟ اُز٢ ٣زطِجٜب اُزلث٤و اُلآظ ُِٔإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ

  ئٓب إٔ ٝاهغ أُٔبهٍخ اُلؼ٤ِخ ُِٔل٣و٣ٖ ك٢ ئٛبه ػ٬هزْٜ ثٔوؤ٤ٍْٜٝ ٢ٛ رِو٢ رؼ٤ِٔبد أٝ ئهّبكاد

ٍٝما ٓب ًبٕ ٣زْ ك٢  ٝر٘ل٤نٛب ٝهكغ روبه٣و اُـوٗ ٜٓ٘ب رزجغ ٝرو٤٤ْ اُز٘ل٤ن ثـ٘ اُ٘ٚو ػٖ ٛج٤ؼخ اُز٘ل٤ن 

ٝك٢ ٛنٙ اُؾبُخ، كإ أُل٣و٣ٖ ٤ٍغلٕٝ أٗلَْٜ ٓوؿٕٔٞ ػ٠ِ ا٫ٛزٔبّ . ظوٝف رؾون اُـوٗ ٓ٘ٚ

ثبُغبٗت ا٢ٌُِْ ُِؼَٔ ا٩كاه١ ٝاُن١ ٛٞ ػجبهح ػٖ ػ٬هبد ث٤وٝهوا٤ٛخ َٝٓبء٫د ٝروبه٣و ٝى٣بهاد 

ٓٔب ٣غؼَ ًَ اُغٜل ٓوًي ػ٠ِ اُغبٗت ا٩كاه١ ٝهؤ٣زٚ ػ٠ِ أٗٚ ػٔبك ... رلول٣خ ٝرلز٤ْ٤خ ٝرٞص٤ن ٝ

 .اُزلث٤و اُلآظ ُِٔإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ

ٝٗؼوٗ ك٤ٔب ٢ِ٣ ثؼ٘ اُزٖو٣ؾبد اُز٢ أك٠ُ ثٜب أُْبهًٕٞ ك٤ٔب ٣قٔ أُؼ٤وبد ا٩كاه٣خ 
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أُؼ٤وبد أُبك٣خ 

 ;EADSNE, 2012)ئٕ رلث٤و كَٖ كها٢ٍ كآظ أٝ ٓلهٍخ كآغخ ٣زطِت رٞك٤و اُج٤٘خ أُبك٣خ أُ٘بٍجخ

Marta, 2018; Walton, 2015) . ِْٜٔؽز٠ ٣ََٜ ػ٠ِ أُل٣و٣ٖ ٝأُله٤ٍٖ رط٣ٞو ٛوم ٝأٍب٤ُت ػ

ٝػ٤ِٚ، كإ رٞك٤و ٓلاهً ثج٤٘بد ٓبك٣خ ؽل٣ضخ ٕبه . ُززٔب٠ّ ٓغ ٓزطِجبد ٓغزٔؼبد أُؼوكخ ٝا٩ثلاع

. ٙوٝهح ٫ ٣غت إٔ ٣زْ رأع٤ِٜب رؾذ أ١ ظوف

ٝثبُؼٞكح ئ٠ُ ث٤بٗبد أُوبث٬د اُز٢ هٔ٘ب ثٜب ٓغ ٍجؼخ ٓل٣و٣ٖ ُٔإٍَبد رؼ٤ٔ٤ِخ اثزلائ٤خ ػ٤ٓٞٔخ ٓـوث٤خ ُـب٣خ 

ٓؼوكخ أُؼ٤وبد اُز٢ رؾٍٞ كٕٝ هلهرْٜ ػ٠ِ رؾو٤ن رلث٤و كؼبٍ ُٔلاهٍْٜ اُلآغخ، رٞهل٘ب ػ٠ِ اُؼل٣ل ٖٓ 

ٝأُوٖٞك ثٚ ًَ ٓب ٣زؼِن ثبُوبػبد . اُج٤بٗبد اُز٢ ٣ٌٖٔ ر٤ٖ٘لٜب ٖٙٔ أُؼ٤وبد ماد اُطبثغ أُبك١

ٝاُزغ٤ٜياد أُقزِلخ ٍٞاء كافَ اُلٍٖٞ ٝاُُٞٞع٤بد ٝاٍُٞبئَ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝأُواكن اُٖؾ٤خ ٝاُو٣ب٤ٙخ 

...  اُلها٤ٍخ أٝ ثبُٔإٍَخ ػبٓخ

ٙؼلب "ًٔب إٔ ٛ٘بى" أُإٍَخ ؿ٤و ٓإِٛخ ٓبك٣ب" كجؾل٣ش أُْبهًٕٞ ػ٠ِ ٓإٍَبرْٜ أًل ًَ ٝاؽل ْٜٓ٘ إٔ 
 أٝ أٜٗب رؼب٢ٗ "أُإٍَخ ٫ رزٞكو ػ٠ِ ث٤٘بد ٓبك٣خ ٢ٌُ رٌٕٞ ٓإٍَخ كآغخ"ٝإٔ "ُِٔٞاهك أُب٤ُخ ُِٔإٍَخ

" ثٔب ك٤ٜب " ٝهِخ اُزغ٤ٜياد" كوو ك٢ اُُٞٞع٤بد" أٝ" ؿ٤بة اُُٞٞع٤بد"ٖٓ هج٤َ" ٙؼلب ك٢ ث٤٘خ أُإٍَخ"

أهَبّ " أٝ " رغ٤ٜياد فبٕخ" فٖٕٞب رِي اُز٢ ٣ٌٖٔ اػزجبهٛب " هِخ اُزغ٤ٜياد أُورجطخ ثب٧هَبّ 
كوو ك٢ " ٝ" ػلّ رٞكو اُزغ٤ٜياد ٝاٍُٞبئَ اُٚوٝه٣خ"ًٔب رؼب٢ٗ ٓلهٍْٜ ٖٓ " ٓواكن ٕؾ٤خ" أٝ" فبٕخ

ؿ٤بة هبػخ " ٣ٝٚبف ئ٠ُ مُي " ٍٝبئَ رؼ٤ٔ٤ِخ فبٕخ" ثٔب ك٤ٜب " أُٞاهك اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاٍُٞبئَ اُزؼ٤ٔ٤ِخ
ؿ٤بة " ثب٩ٙبكخ ئ٠ُ  " هِخ اُوبػبد ٓٔب ٣غَ رق٤ٖٔ هبػخ ُِزأ٤َٛ ٝاُلػْ أٓو ٕؼت" أٝ " ُِٔٞاهك

". أكٝاد اُزو٣ٝ٘

ػ٘ل رؾ٤َِ اُزٖو٣ؾبد اُز٢ أك٠ُ ثٜب أُل٣وٕٝ ثقٖٞٓ اُج٤٘خ أُبك٣خ ُٔإٍَبرْٜ ٝٓلٟ هلهرٜب ػ٠ِ رأ٤ٖٓ 

اٗزوبٍ ٗؾٞ اُلٓظ، ٓٔب ٣ؾَٖ ّوٝٛ رلث٤وٛب ٣ٝوَِ ٖٓ اُٖؼٞثبد ماد اُطجغ أُبك١ ٝاُزو٢٘ ٝاُز٢ هل 

رٞاعْٜٜ، رٞٙؼ اُج٤بٗبد إٔ رو٤ًي أُل٣و٣ٖ ٣ٖ٘ت ػ٠ِ اُج٤٘بد اُقبٕخ ثب٩ػبهخ، ٖٓ هج٤َ اُُٞٞع٤بد 

ٝاُزغ٤ٜياد ٝهبػخ أُٞاهك، ٢ٛٝ ػ٘بٕو ماد ٛبثغ رو٢٘ ٣لُزوٗ إٔ رٌٕٞ اَُِطبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ هل ٤ٛأرٜب 

ٍٞاء هجَ اُْوٝع ك٢ رؾ٣َٞ أُلاهً ئ٠ُ كآغخ أٝ ػ٠ِ ا٧هَ ك٢ اَُ٘ٞاد ا٠ُٝ٧ ُِز٘ي٣َ، ئم إٔ ر٘ي٣َ 
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اُلٓظ ثبُٔـوة هل رطِت هٕل ٤ٍبٍبد ػ٤ٓٞٔخ ٤ٓٝيا٤ٗبد رٜلف ئ٠ُ رٞك٤و ٓب ٣ََٜ ٛنا اُزؾٍٞ ٝأ١ رأف٤و 

ك٤ٚ ٣وٞٗ عٜٞكا ٓقزِلخ ٣ٝلوؽ اُلٓظ ٖٓ ٓٚٔٞٗٚ ٣ٝؾُٞٚ ئ٠ُ ٓغوك روبه٣و ئكاه٣خ روكغ ك٢ ٜٗب٣خ ًَ 

ٝاُن١ ٣إًل إٔ اُغبٗت أُبك١ ُِلٓظ ٣غت إٔ ٣زْ اُزـِت ػ٤ِٚ ٍو٣ؼب ٛٞ اُطبثغ اُزو٢٘ ُٚ . ٍْٓٞ كها٢ٍ

ٝاُن١ ٣إًل اُؼل٣ل ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ك٢ اُزوث٤خ اُلآغخ ػ٠ِ أٗٚ أًضو ٍُٜٞخ ٖٓ رٞك٤و أُزطِجبد أُورجطخ ثزـ٤٤و 

. اُؼو٤ِبد ٝأُٞاهق ٝاُٖٞه اُ٘ٔط٤خ اُضوبك٤خ ٝا٫عزٔبػ٤خ

 
 ٍؾبثخ أٌُِبد اُقبٕخ ثبُٔؼ٤وبد أُبك٣خ: 7اُٞص٤وخ 

 
 

ٖٓ ف٬ٍ ٍؾبثخ أٌُِبد اُقبٕخ ثج٤بٗبد أُْبه٤ًٖ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٔؼ٤وبد أُبك٣خ، ٣زٚؼ إٔ اُج٤٘بد أُبك٣خ 

٢ٛٝ ث٤٘بد ٓزؼلكح ٝٓز٘ٞػخ، كٜٔ٘ب أُزؼِوخ ثبُٔإٍَخ . رؼِت كٝها أٍب٤ٍب ٧عَ رؾ٣َٞ ٓلاهٍْٜ ئ٠ُ كآغخ

ًٌَ ٜٝٓ٘ب أُزؼِوخ ثبُوبػبد ٜٝٓ٘ب أُزؼِوخ ثبُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٜٝٓ٘ب ًنُي أُزؼِوخ ثزؾ٤َٖ ٗٞػ٤خ اُؾ٤بح 

أُله٤ٍخ كافَ أُإٍَخ، ؿ٤و أٜٗب ًِٜب رإك١ ئ٠ُ ٛلف ٝاؽل ٝٛٞ عؼَ أُلهٍخ كآغخ كؼ٤ِب ؽَت ٓ٘ظٞه 

. أُْبه٤ًٖ

ؿ٤و إٔ ا٬ُٔؽع ك٢ ٍؾبثخ أٌُِبد أػ٬ٙ، ؽ٤ش رؼٌٌ اُج٤بٗبد أُزؼِوخ ثبُٔؼ٤وبد أُبك٣خ ُزلث٤و ٓلهٍخ 

ٝٛٞ ٓب ٣ؼط٤٘ب ا٫ٗطجبع ثإٔ ". هبػخ أُٞاهك"ٝ" ُٝٞع٤بد"ٝ" فبٕخ"كآغخ، ٛٞ اُزو٤ًي ػ٠ِ ًِٔخ 

ٝٛٞ أٓو . أُل٣و٣ٖ ٣٘ظوٕٝ ئ٠ُ اُلٓظ ثٔ٘ظبه اُزوث٤خ اُقبٕخ، ٝاُزو٤ًي ػ٠ِ ا٩ػبهخ ػ٘ل اُؾل٣ش ػٖ اُلٓظ

َٛ رٞك٤و ُٝٞع٤بد ٧ٛلبٍ م١ٝ ئػبهخ ثل٤ٗخ كافَ أُإٍَخ ٣ؼزجو كٓغب؟ : ٣لكؼ٘ب ُطوػ اَُإاٍ اُزب٢ُ

، ٝػ٤ِٚ، كإ اُزو٤ًي ػ٠ِ ا٩ػبهخ (UNESCO, 2009, 2019a)ئٕ اُلٓظ ٛٞ أًجو ٖٓ ؽٖوٙ ك٢ ا٩ػبهخ 

ػ٘ل ٓؾبُٝخ رلث٤و ٓإٍَبد رؼ٤ٔ٤ِخ هل ٣ٔ٘غ ٖٓ كٓظ اٌُض٤و ٖٓ أُزؼ٤ِٖ ك٢ ٝٙؼ٤بد ٕؼجخ أٝ ْٛخ، 

ًٔب إٔ ؽٖو اُلٓظ ك٢ ا٩ػبهخ ٝاُُٞٞع٤بد ٝهبػخ . ٣ٝؾوْٜٓ ٖٓ اُزو٤ًي اٌُبك٢ ػ٠ِ ؽبعبرْٜ أُقزِلخ

ٝهل  . أُٞاهك هل ٣ؼٌٌ ا٫ٗطجبع ثإٔ أُل٣و٣ٖ ٫ىاُٞا ٣زؼبِٕٓٞ ٓغ اُلٓظ ثٔ٘ظٞه اُزوث٤خ اُقبٕخ أٝ ا٩كٓبط

٫ ٣َٔؼ ُْٜ مُي ثوؤ٣خ أًضو ٤ُّٞٔخ ُِلٓظ ٝاُز٢ روٍٞ ثإٔ أٍٝ فطٞح ٗؾٞ اُلٓظ ٢ٛ إٔ ٣زْ رـ٤٤و اُ٘ظوح 

ُِز٤ٓ٬ن ػبٓخ ٍٞاء م١ٝ ا٩ػبهخ أٝ ؿ٤وْٛ ػ٠ِ أْٜٗ ًِْٜ ٓقزِل٤ٖ ٝإٔ افز٬كْٜ ٤ٌُ ٌِْٓخ ثَ ئٗٚ ٖٓله 

، ٝإٔ أْٛ ٓب ك٢ اُلٓظ ٛٞ اُزو٤ًي ػ٠ِ (Alasuutari et al., 2020)ئُٜبّ ُ٪ثلاع ٖٙٔ اُز٘ٞع ٝا٫فز٬ف 

اُغبٗت ؿ٤و أُبك١ ُٚ، أ١ ر٤ْٖٔ اُزؼِٔبد ٝاُلؼب٤ُبد كافَ أُلهٍخ ُزٌٕٞ كآغخ ُِغ٤ٔغ ٖٓ ف٬ٍ 

. (David & Amey, 2020)اُز٤ْٖٔ اُؼبّ ُِزؼِْ 



 

(10)ة  عددة  عاشغة. المجلة المغربلة جلتببية   لبحة  لتربوي  

ي. 9079-2658 :رقيةالإيد عة  د لية  غقمي.ي5688-2550ي:رقيةالإيد عة  د لية  برقي.يملمجلةد  بلةمبكمل

تبجبلاتةمعاملة.يمتالاتةذ تةمعغفة  كائنة  غقمي.يملمجلةمفهغسلةرااعهدة المغبية جمعجبماتة  عجمبلة   لتنبل

 .0.511ي= اعاملةملبسطة/يQ4يةفئل/0.1321ي=معاملة  لأثيتة:يي”أرسبفي“  لأثيتة الاستشهاد تة اغجعبلة  عغبي
 

 

18 
 

 ٓوبهٗخ ٓؼ٤وبد رلث٤و ٓلهٍخ كآغخ: 8اُٞص٤وخ 

 

ٖٓ ف٬ٍ أُوبهٗخ ث٤ٖ أُؼ٤وبد ا٧هثؼخ ُزلث٤و ٓإٍَخ كآغخ ؽَت ث٤بٗبد أُوبث٬د، ٣زٚؼ ٖٓ ف٬ٍ 

ٝٛنا . هل ثوىد ثأ٤ٔٛخ أهَ ٓوبهٗخ ثجبه٢ أُؼ٤وبد ا٧فوٟ (إُِٞ ا٧ىهم)أُج٤بٕ أػ٬ٙ إٔ أُؼ٤وبد أُبك٣خ 

 Ainscow et al., 2006; Ainscow)ٓب ٣زٔب٠ّ ٓغ ٓب رَٕٞ ئ٢ُ اُؼل٣ل ٖٓ اُجبؽضٕٞ ك٢ اُزوث٤خ اُلآغخ 

& Miles, 2009; Hegarty et al., 1997) . ٖؽ٤ش إٔ اُغٞاٗت أُبك٣خ ُِٔإٍَخ ٍٞاء ًبٗذ ػجبهح ػ

ر٤ٜئخ ُٝٞع٤بد أٝ ث٘بء هبػبد أٝ رٞك٤و أكٝاد رؼ٤ٔ٤ِخ أٝ ٓواكن ٕؾ٤خ أٝ ه٣ب٤ٙخ أٝ ؿ٤وٛب، ٢ٛ أٓٞه رو٤٘خ 

٫ رؾزبط أًضو ٖٓ هواه ٤ٍب٢ٍ ٖٝٓ صْ ئكاه١ كٔب٢ُ ُز٤ٜئزٜب ٝثبُزب٢ُ رغبٝى أًجو هله ٜٓ٘ب ثق٬ف أُؼ٤وبد 

كَٜ ٣َزط٤غ أُل٣و٣ٖ رؾ٣َٞ ٓلاهٍْٜ ئ٠ُ كآغخ هؿْ ٝعٞك ثؼ٘ أُؼ٤وبد أُبك٣خ؟ . اُضوبك٤خ ٝاُْق٤ٖخ

  ّئما ًبٕ أُل٣وٕٝ ٣٘ظوٕٝ ئ٠ُ ٜٓبْٜٓ ُزؾو٤ن اُلٓظ ػ٠ِ أٗٚ ػَٔ ئكاه١ ٣لزوٗ اُو٤بّ ثٚ ٖٙٔ ٜٓب

أفوٟ رلفَ ك٢ افزٖبٕبرْٜ َٝٓإ٤ُٝزْٜ، كإ اُلٓظ ٛ٘ب ٣ٖجؼ ما ٛجغ رو٢٘ ٝػ٤ِٚ كاٗٚ ٣ٖؼت ػ٤ِْٜ 

ٝػ٤ِٚ، كاْٜٗ ٤ٌٍزلٕٞ . رٖٞه كٓظ ؽل أك٠ٗ أ١ اُؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤ن كٓظ ك٢ ظوٝف أٝ رَٔؼ ثٚ اُظوٝف

 .ثبُزؼنه ثـ٤بة اُج٤٘خ أُبك٣خ أُ٘بٍجخ ُِلٓظ

  ٝئما ًبٕ أُلهٍٕٞ ٣٘ظوٕٝ ُِلٓظ ػ٠ِ أٗٚ كٓظ ٤ٍبه٢، ثٔؼ٠٘ إٔ اُلٓظ ٫ ٣زْبثٚ ٖٓ ٌٓبٕ ئ٠ُ آفو أ

ٝٛٞ ٢ّء ٣زطِت إٔ ٣ٌٕٞ ُِٔل٣و٣ٖ رٖٞه ٝاٙؼ ُِلٓظ ٣وٕٞٓٞ ثز٤٤ٌلٚ ٝكن . ٖٓ ٓإٍَخ ئ٠ُ أفوٟ

ك٬ ٣ٌٖٔ ثأ١ ؽبٍ ٖٓ ا٧ؽٞاٍ إٔ ٗٞهق كٓظ أُزؼ٤ِٖٔ م١ٝ ا٩ػبهخ . اُْوٝٛ أُبك٣خ ُِٔإٍَخ ُِٝٔؾ٤ٜ

ٝػ٬ِ أ١ ؽبٍ . أٝ ٕؼٞثبد اُزؼِْ أٝ ك٢ ٝٙؼ٤خ ْٛخ أٝ ٕؼجخ ؽز٠ رزٞكو اُظوٝف أُبك٣خ أُ٘بٍجخ

كٞاهغ أُٔبهٍخ ٣وٍٞ ثإٔ ًَ أُلاهً أُـوث٤خ اُؼ٤ٓٞٔخ ٓلزوٗ ك٤ٜب إٔ رٌٕٞ كآغخ ثـ٘ اُطوف 

 .ػٖ ث٤٘برٜب أٝ ظوٝكٜب أٝ ئٌٓب٤ٗبرٜب

: ٝٗؼوٗ ك٤ٔب ٢ِ٣ ثؼ٘ اُزٖو٣ؾبد اُز٢ أك٠ُ ثٜب أُْبهًٕٞ ك٤ٔب ٣قٔ أُؼ٤وبد أُبك٣خ
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أُؼ٤وبد اُضوبك٤خ 

 

 ,CSEFRS)ُْ ٣ؼل فل٤ب رأص٤و أُؼ٤وبد اُضوبك٤خ ػ٠ِ عٞكح ر٘ل٤ن اُلٓظ ػبٓخ ٝاُزؼ٤ِْ اُلآظ ػ٠ِ اُقٖٞٓ 

2019a; Nguyen, 2010) ٌَْكول رج٤ٖ ٖٓ ف٬ٍ اُجؾٞس إٔ اُضوبكخ اُز٢ رَٞك ك٢ ٓغزٔغ ٓب رإصو ث ،

ٓجبّو أٝ ؿ٤و ٓجبّو ػ٠ِ ٓلٟ روجَ اُزـ٤٤و ٝاُزؾٍٞ ٗؾٞ كٓظ اُلئبد ا٫عزٔبػ٤خ اُز٢ رؼب٢ٗ اُز٤٤ٔي 

ٝاُز٤ِٜٔ ٝا٩هٖبء ٝمُي ثلؼَ رجب٣ٖ ػ٬هبد اُوٞح ٝرٞى٣غ ا٧كٝاه ٤ٛٝٔ٘خ ٓؼب٤٣و اُلئبد اُز٢ رزؾٌْ ك٢ 

 ;Giroux, 1988; Kirylo, 2020; Kumashiro, 2000; Liasidou, 2012)ػ٬هبد اُوٞح 

Muthukrishna & Engelbrecht, 2018; Elizabet Walton, 2018) .

ٝهل أصبه أُْبهًٕٞ ك٢ ثؾض٘ب ػلح ٗوبٛ رزؼِن ثؾٚٞه ٤ٛٝٔ٘خ اُضوبكخ أُؾ٤ِخ ك٢ ػ٬هزٜب ثب٩ػبهخ ػ٠ِ ر٘ل٤ن 

" رَٞك ك٤ٚ" ٓؾ٤ٜ ا٤ٍَُٞٞصوبك٢" اُلٓظ ك٢ ٓإٍَبرْٜ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ؽ٤ش ؽلكٝا ٛنٙ أُؼ٤وبد ػ٘ل اُؼَٔ ك٢

اُ٘ظوح اُل٤ٗٝخ رطـ٠ ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ ا٧ٛلبٍ ك٢ " ئم إٔ" رٔض٬د ٍِج٤خ ؽٍٞ اُطلَ أُؼبم"ٝ..."  ٓلب٤ْٛ 

" رقِن " ٗظوح أُغزٔغ ًٌَ ٝأُغزٔغ أُله٢ٍ ُٜإ٫ء ا٧ٛلبٍ ك٢ ٝٙؼ٤خ ئػبهخ" ًٔب إٔ " ٝٙؼ٤خ ئػبهخ

٣غت ػيُْٜ ٝٝٙؼْٜ ك٢ " ُٜنا "  رٔض٬د إٔ ٛإ٫ء ا٧ٛلبٍ ٤َُذ ُل٣ْٜ هلهاد ُٖٝ ٣زٌٔ٘ٞا ٖٓ ا٫ٗلٓبط

، ٝؽز٠ "ٌٓبٕ ٓ٘ؼيٍ ئم ٫ ٣ٌْٜٔ٘ َٓب٣وح ا٧ٛلبٍ اُؼبك٤٣ٖ كافَ ٝٙؼ٤بد رؼ٤ٔ٤ِخ أٝ كافَ اُؾ٤بح أُله٤ٍخ

كهعخ كْٜ "٣إصو ٍِجب ػ٠ِ " ٝعٞك ٓلب٤ْٛ ٝٓـبُطبد ؽٍٞ ا٩ػبهخ ٝأٗٞاػٜب" كافَ أُلاهً ٫ىاٍ

أؿِت ا٧ٍو ٫ " أٝ ؽ٤ٖ رٌٕٞ "  ا٧ٍو ؿ٤و ٓؾليح" فٖٕٞب ؽ٤ٖ رٌٕٞ" ٝاٍز٤ؼبة ٓلّٜٞ ا٫فز٬ف 

ثؼ٘ ا٧ٍو اُز٢ روك٘ "، ثَ ٣يكاك اُٞٙغ ٍٞء ػ٘لٓب اُزؼبَٓ ٓغ "رلفَ ك٢ رٞإَ ٓجبّو ٓغ أُإٍَخ

ٗظوح " ، ك٤٘زظ ػٖ مُي اٍزٔواه"رزٜوة ٖٓ ا٫ػزواف ثب٩ػبهخ" ٝثبُزب٢ُ ك٢ٜ " إٔ ٣ٌٕٞ ٛلِٜب ٓؼبم

 ". ا٧ؽٌبّ أَُجوخ" ٝ..." ك٤ٗٝخ

٣َزْق ٖٓ اُج٤بٗبد أُزؼِوخ ثبُٔؼ٤وبد اُضوبك٤خ، ٝاُز٢ رْ هٕلٛب ك٢ رٖو٣ؾبد رؼٌٌ رغبهة أُْبه٤ًٖ 

ٝٓٔبهٍبرْٜ ػ٘ل رلث٤و ٓلاهٍْٜ اُلآغخ، إٔ أُغزٔؼبد أُؾ٤ِخ ٫ىاُذ ك٢ ؽبعخ ئ٠ُ اٍز٤ؼبة اُزـ٤٤و اُن١ 

ٝفٖٕٞب )٣ؾلس، كب٩ػبهخ ُْ رؼل أٓوا ٣قٔ ا٧ٍو ٝاُؼبئ٬د ًٔب ًبٕ اُؾبٍ ك٢ أُب٢ٙ، ؽ٤ش ا٧ٍو 

رٞاعٚ ثٔلوكٛب ػتء ا٩ػبهخ ٝرأص٤وٛب، ثَ ٕبهد ا٩ػبهخ ّأٗب عٔبػ٤ب ٝاعزٔبػ٤ب ؽ٤ش ٕوٗب  (ا٧ٜٓبد

ٗزؾلس ػٖ اُٞٙؼ٤بد اُز٢ رقِوٜب أُغزٔؼبد ػ٠ِ ع٤ٔغ أَُز٣ٞبد ٝاُز٢ رزَجت ك٢ ئػبهخ ّقٔ أٝ 

.  ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٧ّقبٓ ٖٓ ا٫ٍزلبكح ٖٓ ًبكخ اُؾوٞم أُٞٙٞػ٤خ ئٍٞح ثب٥فو٣ٖ

ًٔب إٔ اٗزْبه رٔض٬د ٝأؽٌبّ َٓجوخ ر٘ؤ ٖٓ ه٤ٔخ ا٧ّقبٓ م١ٝ ا٩ػبهخ ر٤ْو ئ٠ُ إٔ أُغزٔؼبد أُؾ٤ِخ 

٫ىاُذ ُْ رَزٞػت اُزؾٍٞ ٗؾٞ ٓغزٔغ أُؼوكخ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ٝاُن١ هطغ ٓغ أٌّبٍ ا٩ٗزبط اُول٣ٔخ 

ٝأُورجطخ ثبُولهاد اُجل٤ٗخ ٗؾٞ أٌّبٍ عل٣لح ٖٓ أٗٞاع ا٩ٗزبط أُؼزٔل ػ٠ِ ا٫ثلاع اُلٌو١، ًٔب إٔ ٛنٙ 

أُغزٔؼبد أُؾ٤ِخ ٫ىاُذ ر٘ظو ُِلوك ٖٓ ٓ٘ظبه اُغٔبػخ ٝٛٞ ٓب ٣إك١ ئ٠ُ ٗجن ًَ كوك ٫ ٣َزَ٘ـ ٓؼب٤٣و 

اُغٔبػخ كٌو٣ب ٝؽز٠ ثل٤ٗب، ك٢ ؽ٤ٖ إٔ اُزٞعٚ اُؼب٢ُٔ ٗؾٞ اُلوكا٤ٗخ ؽلي ا٫فز٬ف ٝا٫ثلاع اُْق٢ٖ ٝث٤ٖ 

. إٔ ا٩ػبهخ ٢ٛ كوٜ َٓأُخ هؤ٣خ ٝٓ٘ظٞه



 

(10)ة  عددة  عاشغة. المجلة المغربلة جلتببية   لبحة  لتربوي  

ي. 9079-2658 :رقيةالإيد عة  د لية  غقمي.ي5688-2550ي:رقيةالإيد عة  د لية  برقي.يملمجلةد  بلةمبكمل

تبجبلاتةمعاملة.يمتالاتةذ تةمعغفة  كائنة  غقمي.يملمجلةمفهغسلةرااعهدة المغبية جمعجبماتة  عجمبلة   لتنبل

 .0.511ي= اعاملةملبسطة/يQ4يةفئل/0.1321ي=معاملة  لأثيتة:يي”أرسبفي“  لأثيتة الاستشهاد تة اغجعبلة  عغبي
 

 

20 
 

 ٍؾبثخ أٌُِبد اُقبٕخ ثبُٔؼ٤وبد اُضوبك٤خ: 10اُٞص٤وخ 

 

ٖٓ ف٬ٍ ٍؾبثخ أٌُِبد اُقبٕخ ثبُج٤بٗبد ا٤ٌُٔخ ٝأُزؼِوخ ثبُٔؼ٤وبد اُضوبك٤خ اُز٢ ػوهِذ رلث٤و أُْبه٤ًٖ 

". ٍِٝج٤خ" ا٫فز٬ف"ٝ" ا٧ٍو" ُٔإٍَبرْٜ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٣زٚؼ إٔ ٛ٘بى ؽٚٞه ه١ٞ ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٌَُ ٖٓ 

 ٝٛنا ٓب ئٕ كٝه ا٧ٍو ٣ؼزجو ٓؾٞه٣ب ُزؾو٤ن اُلٓظ ٨ُٛلبٍ م١ٝ ا٩ػبهخ أٝ ك٢ ٝٙؼ٤خ ٕؼجخ أٝ ْٛخ

 ,Abu-Hamour & Muhaidat)رِٕٞذ ئ٤ُٚ اُؼل٣ل ٖٓ اُجؾٞس ك٢ ٓغبٍ اُزوث٤خ اُلآغخ ٝاُقبٕخ 

2014; Jigyel et al., 2020; Kern, 2020; Sharma et al., 2022; Tomić & Nikolić, 

، ثَ ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ٖٓ ٣وو ثإٔ أُلهٍخ ٝؽلٛب ػبعيح ػٖ رؾو٤ن اُلٓظ أُله٢ٍ ئ٫ ئما رؼبٝٗزٔغ (2021

 ,Abu-Hamour & Muhaidat, 2014; Chien & Lee, 2013; Connolly & Gersch)ا٧ٍوح 

2016; Jigyel et al., 2020; Kern, 2020; Sharma et al., 2022; Silva & Elias, 2020; 

Tomić & Nikolić, 2021; Wong et al., 2015) .

٣ٝجلٝ ٖٓ رو٤ًي أُْبه٤ًٖ ػ٠ِ كٝه ا٧ٍو، ٝػ٠ِ رٔض٬رٜب ٝٓٞاهلٜب ٤ٌَِٓٝبرٜب ارغبٙ ا٩ػبهخ ٝاُلٓظ 

ٝاُزؼبٕٝ ٓغ ئكاهح أُلهٍخ، إٔ ا٧ٍو كؼ٤ِب ُٜب كٝه ًج٤و ك٢ ر٤ََٜ رلث٤و أُل٣و٣ٖ ُٔلاهً كآغخ ٝعؼَ 

كب٧ٍو ٫ىاُذ ُْ رَزٞػت إٔ . ؿ٤و إٔ ٝاهغ اُؾبٍ ٣وٍٞ ثؼٌٌ مُي. اُلٓظ أُله٢ٍ أًضو كؼب٤ُخ ٝٓوكٝك٣خ

.  كٓظ ث٘برٜب ٝأث٘بئٜب ٫ ٣قٖٜب ٝؽلٛب، ٫ٝ ٣قٔ أُلهٍخ ٝؽلٛب، ثَ ٛٞ ػَٔ ْٓزوى ث٤ٜ٘ٔب ٓؼب

ٝؽز٠ ٌٕٗٞ ٖٓ٘ل٤ٖ ُِٔل٣و٣ٖ، كبُٔؼ٤وبد اُضوبك٤خ رزغبٝى هلهارْٜ ٝٓغب٫د رلفِْٜ، ك٢ٜ رْٜ أُغزٔغ 

ٝرـ٤٤و رٔض٬د ٝٓٞاهق ٤ًٍِٞٝبد ا٧ٍو ٣زٞعت إٔ ٣ٌٕٞ ْٓوٝػب ٓغزٔؼ٤ب ٓ٘لٓغب . أُـوث٢ هبٛجخ

. ٝرْبه٤ًب

أٓب ثقٖٞٓ ا٫فز٬ف كافَ ا٤َُبم اُضوبك٢ ٍٞاء أُله٢ٍ أٝ ا٧ٍو١، كٜٞ ٓلػبح ئ٠ُ رأَٓ ػ٤ٔن ٣زغبٝى 

 (ٝأُوٖٞك ثٚ ا٫فز٬ف اُ٘برظ ػٖ ا٩ػبهخ)ٝئما ًبٕ أُْبهًٕٞ هل أّبهٝا ثإٔ روجَ ا٫فز٬ف . ؽلٝك ثؾض٘ب

. ٫ىاٍ ُْ ٣َٖ َُٔز٣ٞبد ٓزولٓخ ٍٞاء كافَ أُلهٍخ ٝؽُٜٞب، كإ ٛنا ٫ ٣غت إٔ ٣لبعئ٘ب ًٔوث٤ٖ ٝثبؽض٤ٖ

ئم إٔ روجَ ا٫فز٬ف . ٝمُي ُزؼلك ٓظبٛو هك٘ أٝ ػلّ روجَ ا٫فز٬ف ك٢ اُؾ٤بح ا٤ٓٞ٤ُخ ٝك٢ ٓغب٫د ػل٣لح

٤ٌُ اٗزوبئ٤ب، ٝٛٞ ثب٧ٍبً ٣ج٠٘ ٖٙٔ ٤ٍبهبد ٤ٍب٤ٍخ ٝاهزٖبك٣خ ٝاعزٔبػ٤خ ٝصوبك٤خ رْغغ ػ٠ِ ا٫فز٬ف 

ك٬ ٣ٌٖٔ إٔ ْٗغغ ػ٠ِ روجَ ا٫فز٬ف ثَجت ا٩ػبهخ ك٢ أُلاهً ٝا٧ٓبًٖ اُؼبٓخ ك٢ ٗلٌ اُٞهذ . ٫ٝ ر٘جنٙ

... اُن١ ٗلػٞ ك٤ٚ ئ٠ُ اُق٬ف ٝاُٖواع ٝػلّ اؽزواّ اُوأ١ ا٥فو ك٢ ٤ٓبك٣ٖ ا٤َُبٍخ ٝاُؾو٣بد ٝؿ٤وٛب

ٝػ٤ِٚ، كزلث٤و ا٫فز٬ف كافَ أُإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٣زْ ك٢ اُٞهذ اُن١ ٣زْ ك٤ٚ اُزْغ٤غ ػ٠ِ اُز٤ٔي ٝاٍزَ٘بؿ 

 . ٗٔبمط ٖٓ أُزؼ٤ِٖٔ ثٔؼب٤٣و رؼزٔل ػ٠ِ ئهٖبء ؿ٤و اُوبكه٣ٖ ػ٠ِ ا٫ٍزغبثخ ُِٔ٘بكَخ رٔب٤ّب ٓغ رؼب٤ُْ اَُٞم
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ُنُي ٗوٍٞ ًنُي ثإٔ روجَ ا٫فز٬ف ثٌَ أٗٞاػٚ ٛٞ أًجو ٖٓ روٕٞ ثٚ أُلهٍخ ُٞؽلٛب، كٜٞ ْٓوٝع ٝصوبكخ 

. ٓغزٔغ

ُٝؼَ . أٓب اَُِج٤خ ك٢ٜ ُْ ٣ؼل ؽٖوا ػ٠ِ أٍو أُزؼ٤ِٖٔ م١ٝ ا٩ػبهخ، ثَ رؼلرٚ ٤ًَُِٞبد ا٧ٍو ا٧فوٟ

ا٬ٛػب ػ٠ِ ؽغْ ٝٛج٤ؼخ أُْبًَ اُز٢ رؼب٢ٗ ٜٓ٘ب أُلاهً ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ ا٧ٍو رج٤ٖ اُزجب٣ٖ ك٢ ٝعٜبد 

اُ٘ظو ث٤ٖ أُلهٍخ ٝا٧ٍو ُزؾو٤ن ٗلٌ اُٜلف، ٝٛٞ ر٤ٌٖٔ أُزؼ٤ِٖٔ ٖٓ رٔلهً مٝ عٞكح رزؼبٕٝ ُزؾو٤وٚ 

.  أُلهٍخ ٓغ ا٧ٍو

ٝػ٤ِٚ، كإ اُؼ٬هخ ث٤ٖ أُلهٍخ ٝا٧ٍو ٢ٛ ك٢ ا٧ٍبً ماد ٛج٤ؼخ صوبك٤خ، ٝهل ّقٔ أُْبهًٕٞ ثؼ٘ 

أُؼ٤وبد اُز٢ رؾٍٞ كٕٝ رلث٤وْٛ ُٔلاهٍْٜ ك٢ ٓؾبُٝزٜب ُلٓظ ٓزؼ٤ِٖٔ م١ٝ ئػبهخ، ٝث٤٘ٞا ٤ًق أٜٗب ماد 

ٝٛٞ ٢ّء ٣زغبٝى هلهح . فِل٤خ ٓورجطخ ثضوبكخ ا٧ٍو ٍِٝج٤زٜب ارغبٙ أ١ ْٓبهًخ ك٢ ر٤ََٜ ػَٔ ا٩كاهح

. ٍِٝطخ أُل٣و٣ٖ

ٓوبهٗخ أُؼ٤وبد اُضوبك٤خ ٓغ ثبه٢ أُؼ٤وبد: 11اُٞص٤وخ   

 

 (إُِٞ ا٧فٚو)ٖٝٓ ف٬ٍ أُوبهٗخ ث٤ٖ أُؼ٤وبد ا٧هثغ ٣زٚؼ ٖٓ ف٬ٍ أُج٤بٕ أػ٬ٙ إٔ أُؼ٤وبد اُضوبك٤خ 

. عبءد ك٢ أُورجخ اُضبُضخ ثؼل أُؼ٤وبد ا٩كاه٣خ ٝأُبك٣خ

كوؿْ أ٤ٔٛخ أُؼ٤وبد اُضوبك٤خ ٝاُز٢ ٣وٍٞ اُؼل٣ل ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ثأٜٗب رٌَْ ك٢ اُؼل٣ل ٖٓ ا٤َُبهبد ؽغو ػضوح 

 ;Magee & Pherali, 2019)أٓبّ ر٘ل٤ن ٌٍِ ٝمٝ عٞكح ُِلٓظ ػبٓخ ٝأُله٢ٍ ػ٠ِ ٝعٚ اُزؾل٣ل 

Magnússon et al., 2019; Phasha et al., 2017) ئ٫ إٔ ٛنٙ أُؼ٤وبد عبءد صبُضخ ٖٓ ؽ٤ذ ا٤ٔٛ٧خ ،

 :ٝهل ٣ؼيٟ مُي ك٢ ٗظوٗب ُٔب ٢ِ٣. ُلٟ أُْبه٤ًٖ

  ٞٛ ئٓب إٔ أُل٣و٣ٖ هل أٍوطٞا ٖٓ اٛزٔبْٜٓ كٝه اُؼٞآَ اُضوبك٤خ ػ٘ٞح ٝثبُزب٢ُ هًيٝا ػ٠ِ ر٘ل٤ن ٓب

 .هبثَ ُِزؾٌْ ك٤ٚ، أ١ رو٤ًي اُغٜل ػ٠ِ ٓب ٣وغ كافَ ٍٞه أُلهٍخ

  ئٓب إٔ أُل٣و٣ٖ هل هبٓٞا ثٔجبكهاد ُِزأص٤و ػ٠ِ صوبكخ ا٫ٍو ٝأُؾ٤ٜ، ٌُْٜ٘ أكهًٞا ٓؾلٝك٣خ ٝهثٔب

ٍٝٞف ٣ٌٕٞ كوٜ ٤ٚٓؼخ ُِغٜل . ػجض٤خرِي أُؾب٫ٝد ُزـ٤٤و ٓب ٛٞ هاٍـ ك٢ صوبكخ أُؾ٤ٜ ٝا٧ٍو

 .ا٩كاه١ ٝاُْق٢ٖ
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  ئٓب إٔ أُل٣و٣ٖ هل ػيُٞا أُلهٍخ ػٖ ٓؾ٤طٜب اُضوبك٢ رلبك٣ب ١٧ ْٓبًَ هل رلفِْٜ ك٢ كٝآخ

 .ٕواػبد ٓغ ا٧ٍو ٝأُؾ٤ٜ

 

 

ئٗ٘ب ٛ٘ب ٫ ٗوٖل إٔ أُل٣و٣ٖ هل ٓله٤ًٖ ٤ٔٛ٧خ ٝرأص٤و اُؼٞآَ اُضوبك٤خ ػ٠ِ رلث٤و ٓلاهٍْٜ اُلآغخ، ٌُٝ٘٘ب 

ٗوٍٞ ثإٔ ٕؼٞثخ رغبٝى رِي أُؼ٤وبد هل ٣لكغ ثبُٔل٣و٣ٖ ئ٠ُ ئٍوبٜٛب ٖٓ أ٣ُٞٝبرْٜ ٝاُزو٤ًي ػ٠ِ ٓب ٣ٌٖٔ 

. كؼِٚ كافَ أُلهٍخ

 

 اُؼجبهاد اُز٢ أك٠ُ ثٜب أُْبهًٕٞ ثقٖٞٓ أُؼ٤وبد اُضوبك٤خ: 12اُٞص٤وخ 

 

 

أُؼ٤وبد اُْق٤ٖخ 

، (UNESCO, 2015)٣ؼزجو اُلٓظ ٓطِجب ؽٚبه٣ب ٫ ٣ٌٖٔ ١٧ ٓغزٔغ رغبِٛٚ ك٢ اُووٕ اُٞاؽل ٝاُؼْو٣ٖ 

كِْ ٣ؼل ٓوج٫ٞ رؾذ أ١ ٓجوه إٔ ٣زْ ػيٍ أٝ ئهٖبء أٝ ؽوٓبٕ أٝ ر٤ِٜٔ كوك أٝ ٓغٔٞػخ أكواك ٖٓ ا٫ٍزلبكح 

ٖٓ اُؾوٞم اُز٢ رٜٚٔ٘ب ا٫رلبه٤بد ٝأُؼبٛلاد، ثٔب ك٤ٜب أُْبهًخ اُلؼبُخ ك٢ ٕ٘غ ٝر٘ل٤ن اُوواه ا٤َُب٢ٍ 

 ...ٝا٫هزٖبك١ ٝا٫عزٔبػ٢ ٝاُضوبك٢ 
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ؿ٤و إٔ اُلٓظ أُله٢ٍ ٣ٌَْ ؽبُخ فبٕخ ٖٓ اُلٓظ، فٖٕٞب ػ٘لٓب ٣زؼِن ا٧ٓو ثبُلٓظ كافَ اُلٍٖٞ 

٫ٝ . اُلها٤ٍخ، ٝٛٞ ٜٓٔخ ٓ٘ٞٛخ ثبُٔلهً، أٝ ثبُزلث٤و اُغ٤ل ُِٔلاهً اُلآغخ، ٝٛٞ ٜٓٔخ ٓ٘ٞٛخ ثبُٔل٣و

٣ٌل٢ ُزؾو٤ن كٓظ ٓله٢ٍ ٣ٖٚٔ رؼِٔب مٝ عٞكح ُِغ٤ٔغ إٔ ٣زْ كوٜ ئػلاك ث٤٘خ ئكاه٣خ ٝٓبك٣خ ٝاُو٤بّ ثؾ٬ٔد 

رؾ٤ٌَ ٨ٍُو ٝاُْوًبء ُـب٣خ رغبٝى أُؼ٤وبد ا٩كاه٣خ ٝأُبك٣خ ٝاُضوبك٤خ، ثَ ئٕ ٛ٘بى ػبَٓ ْٜٓ ٝٛٞ 

 ,authorCorporate:UNESCO)اُؼبَٓ اُْق٢ٖ اُقبٓ ثب٧كواك أُؼ٤٤ٖ٘ ٓجبّوح ثبُلٓظ أُله٢ٍ 

2017) .

 

ٝهل أثوىد اُج٤بٗبد اُز٢ ؽِٖ٘ب ػ٤ِٜب ٖٓ أُوبث٬د ٓغ أُل٣و٣ٖ اُن٣ٖ ّبهًٞا ك٢ ثؾض٘ب إٔ أُؼ٤وبد 

. اُْق٤ٖخ ًبٕ ُٜب أصو ك٢ ػوهِخ رلث٤وْٛ ُٔلاهٍْٜ اُلآغخ ٝر٘ل٤ن ْٓبه٣غ ٓ٘لٓغخ

ٝأْٜٗ ُْ " ؿ٤بة رٖٞه ٝاٙؼ ُِٔلهٍخ اُلآغخ"كبُْٔبهًٕٞ ك٢ اُجؾش أًلٝا ػ٠ِ إٔ ػِْٜٔ ٣ز٤ٔي ة 

، فٖٕٞب ػ٘لٓب ٣ٌَْ "ػلّ روجَ ا٩ػبهخ"ٝ" ػلّ روجَ ا٥فو"٣زٌٔ٘ٞا ثؼل ٖٓ اُزقِٔ ٖٓ ا٩ؽَبً ة

، ٓٔب ٣ٚغ ّقٔ أُل٣و أٓبّ ..."ػلّ اُولهح ٝػلّ اُزٌٖٔ" رؾل٣ب ّق٤ٖب ٣زَجت ك٢ رؼ٤ٔن اُْؼٞه ة

رٔض٬د ا٩كاهح ٝا٧ٍبرنح ٨ُٛلبٍ "ف٤به٣ٖ، ئٓب ثنٍ ٓغٜٞك ّق٢ٖ ُزؾ٤٤ٖ ٓؼبهكخ ٝٛوم رلث٤وٙ ؽز٠ ٣ـ٤و 

ؽٍٞ اُولهح " ٕٞهح ٍِج٤خ" ٝئٓب اُوًٕٞ ثٔؼبهف ٝأٍب٤ُت رلث٤و ٓزغبٝىح ٓٔب هل ٣ؼٔن " ك٢ ٝٙؼ٤خ ئػبهخ

 .ػ٠ِ اُزلث٤و

ئٕ كٝه أُل٣و ٓؾٞه١ ك٢ رؾ٣َٞ ٓلاهً ئ٠ُ كآغخ ٝرقط٤ٜ ٝر٘ل٤ن ٝرو٤٤ْ ٝرط٣ٞو ْٓبه٣غ ٓ٘لٓغخ رٌٖٔ 

ٖٓ اُزؾٍٞ ٗؾٞ ع٤َ عل٣ل ٖٓ أُلاهً اُز٢ رٖٚٔ رؼِٔب مٝ عٞكح ٝؽ٤بح ٓله٤ٍخ رٚغ هكبٙ أُزؼِْ ٖٙٔ 

ٌُٖ ئكهاى . (Miles et al., 2010; Thomas & Whitburn, 2019)أ٣ُٞٝبرٜب ثـ٘ اُ٘ظو ػٖ هلهارٚ 

أُل٣و ٝٓٞاهلٚ ٝرٔض٬رًٍِٜٞٞبرٚ رٌَْ ػٞآَ ماد أ٤ٔٛخ هٖٟٞ ُج٘بء  ّق٤ٖخ ماد ًبه٣يٓب ٕٝلبد 

مار٤خ رقِن اُلوم ث٤ٖ ٓل٣و ٝٓل٣و، ثٔؼ٠٘ ٥فو، ٣زٞعت إٔ ٣ؾوه أُل٣و ٗلَٚ هجَ إٔ ٣َؼ٠ ُزؾو٣و 

 (Degallaix, 2017).ا٥فو٣ٖ 

 أُؼ٤وبد اُْق٤ٖخ ُزلث٤و ٓلهٍخ كآغخ: 13اُٞص٤وخ 

 

ٖٓ ف٬ٍ ٍؾبثخ ًِٔبد أُؼ٤وبد اُْق٤ٖخ، ٣زٚؼ إٔ أُلوكاد اُز٢ رْ رلاُٜٝب ثٌضوح ٖٓ ٛوف أُْزو٤ًٖ 

ٓٔب ٣ؼط٢ كٌوح ػٖ ٛج٤ؼخ اُِـخ اُز٢ رَزؼَٔ ٖٓ ٛوف ". ػلّ"ٝ" ٝٙؼ٤خ"ٝ" ئػبهخ"ػ٠ِ اُزٞا٢ُ ٢ٛ 

.  أُْبه٤ًٖ أص٘بء رْق٤ْٖٜ ُِٔؼ٤وبد اُْق٤ٖخ أُزؼِوخ ثْٜ ٝاُز٢ رؾٍٞ كٕٝ رلث٤و ع٤ل ُٔلاهٍْٜ
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هل ٣لكؼ٘ب اُزأ٣َٝ ػ٠ِ ٛنا أَُزٟٞ ئ٠ُ اُزَبؤٍ ػٖ ك٫ُخ ا٩ػبهخ، ٝٓب ئما ًبٗذ رزؼِن ثزٔٞٙغ أُل٣و ٗلَٚ 

ثٔؼ٠٘ آفو، أ٤ٌُٝ ػلّ اُز٤ٌق ٓغ ٝٙؼ٤خ . ك٢ كٝآخ ٖٓ أُؼ٤وبد ٝاُز٢ عؼِزٚ ٛٞ ٗلَٚ ك٢ ٝٙؼ٤خ ئػبهخ

ٓب ٗٞػب ٖٓ ا٩ػبهخ؟ أ٤ٌُٝ أُل٣و اُن١ ٣غل ٗلَٚ ػبعيا ػٖ رلث٤و ٝٙؼ٤بد رؾزبط رؼجئخ ٓٞاهك ّق٤ٖخ 

ك٢ ٝٙؼ٤خ ئػبهخ؟ 

ٝٛبُٔب إٔ اُٞٙؼ٤خ اُز٢ ٣غل أُل٣و ٗلَٚ ك٤ٜب رٌَْ رؾل٣ب ّق٤ٖب ُٚ، كإ َٓإ٤ُٝزٚ ك٢ اُزلث٤و رزطِت ٓ٘ٚ 

إٔ ٣زغبٝىٛب ئ٠ُ ٝٙغ آفو، ك٢ٜ ك٢ اُؾو٤ن ٝٙؼ٤خ ٌِْٓخ رزطِت ٓغٜٞكا ٝٓٞاهك ّق٤ٖخ ٝهؿجخ ك٢ 

اُزـ٤٤و ٗؾٞ ا٧كَٚ 

 

أٓب اُوٍٞ ثؼلّ رٞكو ٓٞاهك ّق٤ٖخ ٝاُؾبعخ ُِز٣ٌٖٞ ٝؿ٤وٙ، كٜٞ أٓو ٣زؼِن ثْق٤ٖخ أُل٣و، كجلؼَ اُزطٞه 

اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٝاٗزْبه ا٧ٗزو٤ٗذ ٕبه ثب٩ٌٓبٕ رؾو٤ن ر٣ٌٖٞ مار٢ ٝاُجؾش ػٖ ٖٓبكه أُؼوكخ أُلزٞؽخ 

كبُزطٞه ا٢ُٜ٘ٔ ٝاُنار٢ ُْ ٣ؼل ؽج٤ٌ اُز٣ٌٞ٘بد اُز٢ ر٘ظٜٔب . ٝٛجؼب ٛنا أٓو ٓورجٜ ثْق٤ٖخ اُلوك. ُِغ٤ٔغ

. أُل٣و٣بد أٝ ا٩كاهح أَُإُٝخ

 

 ٓوبهٗخ أُؼ٤وبد اُضوبك٤خ ٓغ ثبه٢ أُؼ٤وبد: 11اُٞص٤وخ 

 

رٌَْ  (إُِٞ ا٧هعٞا٢ٗ)ثٔوبهٗخ أُؼ٤وبد ا٧هثغ ٣زٚؼ ٖٓ ف٬ٍ أُج٤بٕ أػ٬ٙ إٔ أُؼ٤وبد اُْق٤ٖخ 

. رزن٣َ رور٤ت أُؼ٤وبد اُز٢ رإصو ػ٠ِ رلث٤و أُل٣و٣ٖ ُٔلاهٍْٜ

ًضو أٝهل ٣جلٝ ا٧ٓو ٓقزِلب ػٔب رِٕٞذ ئ٤ُٚ اُؼل٣ل ٖٓ اُجؾٞس ٝاُز٢ روٍٞ ثإٔ أُؼ٤وبد اُْق٤ٖخ رؼزجو 

 ACHAMRAH & ACHAMRAH, 2022; de Boer et)رأص٤وا ػ٠ِ عٞكح ر٘ل٤ن اُلٓظ أُله٢ٍ 

al., 2010; Lika, 2016; Williams, 2015) . ئم ٣٘ظو ئ٤ُٜب ػ٠ِ أٜٗب اُؾِوخ اُز٢ روثٜ ث٤ٖ اُلٓظ ًلٌوح

ًٝٔٔبهٍخ، ئم أٜٗب رقِن رؾ٤ياد رإصو ثطو٣وخ ٓب ػ٠ِ رؾل٣ل اٌَُْ ا٧َٗت ػ٠ِ َٓزٟٞ أُٔبهٍخ ك٢ 

ٓض٬، ئما ً٘ذ رؾ٤ياد اُْقٔ ئ٣غبث٤خ ٗؾٞ ؽوٞم ا٩َٗبٕ ػبٓخ كٜنا ٣قزِق ػٖ آفو ُل٣ٚ رؾلظبد . اُٞاهغ

ٝػ٤ِٚ، كإ رأص٤و اُزؾ٤ياد . أٝ ٣وٟ ثإٔ ؽوٞم ا٫َٗبٕ ٢ٛ ماد ٓ٘جذ ؿوث٢ ٫ٝ ٣ٌٖٔ رطج٤وٜب فبهعٚ

ٝهل أّوٗب ٍبثوب ك٢ ٛنا اُجؾش . اُْق٤ٖخ ٝهلهح اُْقٔ ػ٠ِ اُز٤ٌق ٝرؾ٤٤ٖ ٓٞاهكٙ ُٚ كٝه أٍب٢ٍ

ُِٖؼٞثبد اُز٢ رْ٘أ ث٤ٖ ا٧ٛو اُؼبِٓخ ك٢ هبػخ أُٞاهك ُزأ٤َٛ ٝاُلػْ ٖٓ عٜخ ٝأُله٤ٍٖ اُوبئ٤ٖٔ ػ٠ِ 

اُزله٣ٌ ك٢ ا٧هَبّ اُلآغخ ٖٓ عٜخ صب٤ٗخ، ٝمُي ثَجت ف٬كبد ماد ٛج٤ؼخ ّق٤ٖخ ؽبُذ كٕٝ اُزٞإَ 



 

(10)ة  عددة  عاشغة. المجلة المغربلة جلتببية   لبحة  لتربوي  

ي. 9079-2658 :رقيةالإيد عة  د لية  غقمي.ي5688-2550ي:رقيةالإيد عة  د لية  برقي.يملمجلةد  بلةمبكمل

تبجبلاتةمعاملة.يمتالاتةذ تةمعغفة  كائنة  غقمي.يملمجلةمفهغسلةرااعهدة المغبية جمعجبماتة  عجمبلة   لتنبل

 .0.511ي= اعاملةملبسطة/يQ4يةفئل/0.1321ي=معاملة  لأثيتة:يي”أرسبفي“  لأثيتة الاستشهاد تة اغجعبلة  عغبي
 

 

25 
 

ٝاُؾبٍ ٛنٙ، كٜٔٔب ًبٗذ أُإ٬ٛد ا٩كاه٣خ ٝأُبك٣خ اُز٢ رٞٙغ هٖٛ . ٝاُزؼبٕٝ ُٖبُؼ أُزؼِْ مٝ ا٩ػبهخ

. ئّبهح أُلهٍخ كإ أُؼ٤وبد اُْق٤ٖخ هل رإصو ٍِجب ػِخ ًَ رِي أُغٜٞكاد

 رٖو٣ؾبد أُْبه٤ًٖ ؽٍٞ أُؼ٤وبد اُْق٤ٖخ: 14اُٞص٤وخ 

 

 انخاتمت

 

، ٣ٌٕٞ ثنُي هل هوه (U.N, 2006)ثزٖل٣ن أُـوة ػ٠ِ ا٫رلبه٤خ اُل٤ُٝخ ُؾوٞم ا٧ّقبٓ مٝ ا٩ػبهخ

ئؽلاس رـ٤٤و عٞٛو١ ك٢ اُزْو٣ؼبد ٝاُوٞا٤ٖٗ ٝا٤َُبٍبد اُؼ٤ٓٞٔخ ُـب٣خ ٙٔبٕ أَُبٝاح ٝا٩ٖٗبف ٝاُو٤بّ 

ٝػ٘لٓب ٕبكم أُـوة ػ٠ِ ارلبه٤خ . ثٌَ اُزلاث٤و اٌُل٤ِخ ثزلبك١ اُز٤ِٜٔ ٝا٫هٖبء ك٢ ًَ ٓإٍَبد أُغزٔغ

Incheon ٝأُزؼِوخ ثبُواكؼخ اُواثؼخ ٧ٛلاف اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ (UNESCO, 2015) ٣ٌٕٞ هل هوه ئؽلاس 

. رـ٤٤و عنه١ ك٢ ٗظبٓٚ اُزؼ٢ٔ٤ِ ٤ُٖٚٔ رؼ٤ِٔب مٝ عٞكح ُِغ٤ٔغ ثـ٘ اُ٘ظو ػٖ اُولهاد ٝاُقِل٤بد

٢ٌُٝ ٣زٌٖٔ أُـوة ٖٓ رؾ٣َٞ ٓإٍَبرٚ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ئ٠ُ ٓلاهً كآغخ، ك٬ ثل إٔ ٣ٔو مُي ػجو ٓل٣و١ رِي 

كْٜ اُؾِوخ أُوًي٣خ ك٢ رؾ٣َٞ اُلٓظ أُله٢ٍ ٖٓ ٓغوك ر٤ٕٞبد ٝٓنًواد َٝٓبٛو ٝهواهاد . أُإٍَبد

. ئ٠ُ ٝاهغ ٝٓٔبهٍخ

ؿ٤و إٔ ٝاهغ ٓٔبهٍخ اُزلث٤و ك٢ أُإٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُؼ٤ٓٞٔخ ثبُٔـوة ٫ىاٍ ٣ؼوف ٕؼٞثبد ٝٓؼ٤وبد 

ؽبُٝ٘ب ك٢ ثؾض٘ب اٍزٌْبكٜب ٝكٜٜٔب ؽز٠ ٣ز٠َ٘ أفنٛب ثؼ٤ٖ ا٫ػزجبه ك٢ ٓؾب٫ٝد رط٣ٞو رلث٤و أُلاهً 

. اُلآغخ

 ٓلاهً اثزلائ٤خ ػ٤ٓٞٔخ ثبُٔـوة ٝعٞك ػلح ٓؼ٤وبد هٔ٘ب 7ٝهل ًْن ُ٘ب أُْبهًٕٞ ك٢ ثؾض٘ب ْٝٛ ٓل٣وٝ 

ٌَُٝ ٜٓ٘ب ٤ٖٗت ك٢ عؼَ . ثزو٤َٜٔب ئ٠ُ أهثغ كئبد، ٢ٛٝ أُؼ٤وبد ا٩كاه٣خ ٝأُبك٣خ ٝاُضوبك٤خ ٝاُْق٤ٖخ

. ػَٔ أُل٣و٣ٖ أًضو رطِجب، ٣ٝإصو ؽَت هُْٜٞ ػ٠ِ عٞكح رلث٤و ٓلاهٍْٜ اُلآغخ ْٝٓبه٣ؼْٜ أُ٘لٓغخ

كج٤٘ٔب اؽزِذ أُؼ٤وبد ا٩كاه٣خ أُورجخ . ؿ٤و إٔ ٓب ُلذ اٗزجبٛ٘ب ٛٞ ر٤ٖ٘ق رِي أُؼ٤وبد ؽَت ا٤ٔٛ٧خ

ٗغل إٔ ٓؼظْ اُجبؽض٤ٖ ك٢ اُزوث٤خ اُلآغخ ٣ٚؼٕٞ . ا٠ُٝ٧ ٓزجٞػخ ثبُٔؼ٤وبد أُبك٣خ صْ اُضوبك٤خ كبُْق٤ٖخ

ٝٗزوى ٧ثؾبس َٓزوج٤ِخ كوٕخ . أُؼ٤وبد اُْق٤ٖخ أ٫ٝ صْ اُضوبك٤خ كبُٔبك٣خ أٓب ا٩كاه٣خ كزأر٢ ك٢ ا٧ف٤و

. اُجؾش ػٖ اَُجت ك٢ افز٬ف أ٤ٔٛخ أُؼ٤وبد ٝأًضوٛب رأص٤وا ػ٠ِ اُزلث٤و اُغ٤ل ُِٔلاهً اُلآغخ
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 .ًَٕرج انًجال، انًٕاطٍ ثى انرعهٛى: درًٛح الاَرمال يٍ انٕالعٙ إنٗ انشلًٙ
 أسدال يذًذ

 طانة انذكرٕساِ، ذخصص عهى الاجرًاع

moamed.arhal@edu.uiz.ac.ma 

كهٛح اٜداب ٔانعهٕو الاَساَٛح، اتٍ صْش 

 

: انًهخص

ع١ىْٛ رٌه ِّىٕب .رغؼٝ ٘زٖ اٌذساعخ، اٌّزغّخ ثجؼذ ٔظشٞ ِؾغ، إٌٝ ِؾبٌٚخ فُٙ الإٔغب١ٔبد اٌشل١ّخ

ٚرفزشع اٌذساعخ، أٔٗ ٌىٟ ٠زُ فُٙ الإٔغب١ٔبد اٌشل١ّخ، لاثذ . ػجشالإعبثخ ػٓ عؤاي عجج١خ الأزمبي ِٓ اٌٛالؼٟ إٌٝ اٌشلّٟ

ٚٔمَْزشػ صلاصخ ػٕبطش أعبع١خ ٟ٘ اٌزٟ ع١زُ ثٙب . ِٓ رفغ١ش ؽش٠مخ الأزمبي ِٓ الأٔطٌٛٛع١ب اٌٛالؼ١خ إٌٝ الأٔطٌٛٛع١ب اٌشل١ّخ

، ٘زٖ اٌؼٕبطش اٌضلاصخ انرعهىصُ فٟ الأخ١ش انًٕاطٍ صُ ١ٍ٠ٗ اٌؼٕظش اٌضبٟٔ ٚ٘ٛ انًجالاٌؼٕظش الأٚي ٘ٛ . رٛع١ٗ اٌذساعخ

رج١ٓ ٌٕب، فٟ . ع١زُ رؾ١ٍٍٙب ػجش ِغز١٠ٛٓ اٌىلاع١ىٟ اٌزٞ ٠ؾ١ً ػٍٝ اٌٛالؼٟ، صُ اٌّغزٜٛ اٌّؼبطش اٌّشرجؾ ثبٌشلّٟ

الأخ١ش، أْ الأغب١ٔبد اٌشل١ّبد لا ٠ّىٓ اعز١ؼبثٙب دْٚ ٘زٖ اٌؼٕظش٠ٓ الأٚي ٚاٌضبٟٔ، أِب اٌؼٕظش اٌضبٌش فٙٛ ثؾش فٟ 

ٌٍّزؼٍُ اٌزٞ طبس ٠ؼ١ش، ِٓ ؽ١ش اٌّذح اٌض١ِٕخ اٌزٟ ٠جمٝ ف١ٙب ِزظلا ثشجىخ / ؽج١ؼخ اٌزؼٍُ اٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠مذَ ٌٍّٛاؽٓ

. الأٔزشٔذ، أوضش فٟ اٌفؼبء اٌشلّٟ ِٚذح ألً فٟ اٌفؼبء اٌٛالؼٟ

 .اٌٛالؼٟ،  اٌشلّٟ، اٌفؼبء، اٌّٛاؽٓ، الأٔطٌٛٛع١ب، الأغب١ٔبد اٌشل١ّخ: انكهًاخ انًفاذٛخ

Abstract : 

With a purely theoretical background, this study represents an attempt to understand 

the so-called "digital humanities". The study answers the question of the most important 

elements that have changed due to digital transformations and through which we can 

understand that model of humanity. The study assumes that, in order to understand the digital 

humanities, it is necessary to explain the method of transition from the real ontology to the 

digital ontology. For this, we proposed three elements that will be the focus of the study. The 

first element is space, with its importance in the study of things as they are. Then, followed by 

the second component, which is the citizen, and finally, learning. These three elements will be 

analyzed across two levels; the classic, which refers to the real, and the contemporary level, 

which is related to the digital. In the end, it became clear to us that digital humanities could 

not be understood without these elements. 

Key-words: Realistic, digital, space, citizen, ontology, digital humanities. 
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 :ِمذِخ 

فٟ اٌجذء لاثذ ِٓ اٌزأو١ذ أٔٗ ِٓ غ١ش إٌّطمٟ، إْ ٌُ ٠ىٓ ِٓ غ١ش اٌّّىٓ، فُٙ ٚرفغ١ش الإشىب١ٌبد اٌّشرجطخ ثىً 

٠ؼٛد الأٚي إٌٝ اٌزأص١ش اٌزٞ وبْ ٌٍضٛسح اٌىٛثش١ٔى١خ اٌّؤوذح ػٍٝ أْ ِشوض٠خ اٌىْٛ . ِب ٌٗ طٍخ ثبٌشلّٟ دْٚ سثطٙب ثؾذص١ٓ

فٟ ؽ١ٓ ٠خض اٌؾذس اٌضبٟٔ الأزمبي ِٓ إٌٙذعخ الأٚل١ٍذ٠خ إٌٝ إٌٙذعخ اٌلأٚل١ٍذ٠خ ع١ّب ِغٍّخ . ١ٌغذ ٌلأسع إّٔب ٌٍشّظ

وّب ٠ج١ٕبْ أ٠ؼب . ٠ؤوذ ٘زاْ اٌؾذصبْ أْ وً شٟء  ٠طبٌٗ اٌزغ١ش ثذءا ِٓ اٌفؼبء ٚطٛلا إٌٝ ِّبسعبد الأفشاد. اٌزٛاصٞ

اٌشل١ّخ، ٚأٔٗ ِٓ غ١ش  إٌّطمٟ ػذَ  اٌشعٛع إٌٝ - أ١ّ٘خ اٌزؾٛلاد فٟ ِغبي اٌف١ض٠بء ٚإٌٙذعخ فٟ اٌظٛا٘ش الاعزّبػ١خ

. ٘ز٠ٓ اٌؾذص١ٓ

 .Tayi   )ٌُ ٠زٛلف رأص١ش اٌشلّٕخ، اٌزؾٛلاد اٌشل١ّخ، ػٍٝ ػٕبطش فٟ اٌّغزّغ دْٚ أخشٜ، ثً ٌضَ أ٠ؼب اٌؾمً اٌؼٍّٟ    

، ثّضبثخ ٔز١غخ ِٕطم١خ ٌٍزطٛس اٌؾبطً فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚفٟ ‘‘اٌؼٍَٛ الأغب١ٔخ اٌشل١ّخ’’فمذ وبٔذ ٔشأح ِب ٠غّٝ. (   2018

فؼٍّذ اٌؼٍَٛ، ػٍٝ رغبٚص ٔضػخ اٌزخظض فٟ دساعخ ِٛاػ١ؼٙب، ٚرؼ٠ٛؼٙب ثزؼذد اٌزخظظبد، . أٔزشٔذ الأش١بء

 (.Tayi. 2018   )’’ الإٔغب١ٔبد اٌشل١ّخ‘‘ وؼشٚسح فشػزٙب ٘زٖ اٌؼٍَٛ اٌزٟ أطجؼ ِٛػٛػٙب 

 عٕخ سا٘ سًُٛض ٚسٕصاٌ ششٚثًاٌ ٚجٌٕ أَسٕسزِٓ ؽشف "  اٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ اٌشل١ّخ"اعزؼًّ ِفَٙٛ 

وّب ٠ؾ١ً أ٠ؼب إٌىبعزؼّبي اٌزم١ٕبد . ٠ؾ١ً ٘زا اٌّفَٙٛ إٌٝ دساعخ اٌزم١ٕبد ٚاٌّّبسعبد اٌزٟ رىْٛ فٟ اٌشلّٟ.2004

سغُ ٘زا، فبعزؼّبي اٌزم١ٕخ فٟ اٌؼٍُ أٚ فٟ دساعخ الأش١بء ٠أخز . ( Vinck.2016  )ٌذساعخ اٌضمبفخ ٚ الأش١بء الاعزّبػ١خ 

. (Koschtial et al., 2021)أطٌٛٗ فٟ ؽذس اعزخذاَ غب١ٌٍٟ ٌزٍغىٛة اٌزٞ ِىٕٗ ِٓ إٔزبط ِؼشفخ عذ٠ذح   

إرا وبٔذ رغ١ٍبد أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ اٌؼٍُ، ٚاٌّغزّغ ٚاػؾخ، فئٕٔب ٔزغبءي ػٓ ِبٟ٘ اٌؼٕبطش اٌزٟ ػشفذ 

رغ١شا عزس٠ب ثغجت اٌزؾٛلاد اٌشل١ّخ، ٚاٌزٟ فٟ اِىبٔٙب أْ رّىٕٕب ِٓ فُٙ الأغب١ٔبد اٌشل١ّخ ؟ 

. انًجال تٍٛ انٕالعٙ ٔ انشلًٙ: أٔلا

فٟ ثذا٠خ اٌضّب١ٕٔبد ِٓ اٌمشْ اٌّبػٟ ثشص فٟ الأدث١بد اٌؼ١ٍّخ ِفَٙٛ اٌّغبي اٌشلّٟ اٌزٞ ٠ؾ١ً ٌشىً عذ٠ذ ِٓ 

غ١ش أْ ٘زا اٌّفَٙٛ ِبصاي ؽج١ظ رؼذد اٌّؼبٟٔ، ٌٚٙزا عٕؾبٚي لذس الإِىبْ رزجغ ِغبس اٌّفَٙٛ عؼ١ب .  اٌفؼبء أٚ اٌّغبي

ٔٚهٛاو ٠ؼٛد الاعزؼّبي الأٚي ٌٍّغبي اٌشلّٟ إٌٝ اٌشٚائٟ اٌّٙزُ ثىزبثبد أدة اٌخ١بي اٌؼٍّٟ، . ِؼب١ٔٗ/ ٌّؾبٌٚخ اٌّغه ثّؼٕبٖ

ثؼذ رٌه ع١ظجؼ اٌّغبي  . Neuromancer( "Gibson . 1984): ١ٔٛسِٚبٔغش "  خبطخ فٟ ػٍّٗ اٌشئ١غٟ غٛثسٌٕ

اٌّغزّغ اٌشلّٟ، اٌؾ١بح اٌشل١ّخ، اٌضمبفخ اٌشل١ّخ، اٌّٛعٛد : اٌشلّٟ ِضً لبٌت ٠ؼُ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّفب١ُ٘ الأخشٜ ِٓ ِضً 

. اٌشلّٟ

؛ إر لا ٠ّىٓ اٌؾذ٠ش ػٕٗ إلا فٟ إْ رٛفش (الأٔزشٔذ )اػزجش اٌّغبي اٌشلّٟ ثأٔٗ ِغبي ِزظً ثشىً وٍٟ ثبٌشجىخ

اٌٛالؼٟ ٠ّىٓ اٌٛطٛي ٌٗ ػجش اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌٛعبئً فئْ ٘زا إٌّٛرط ِٓ - إرا وبْ اٌّغبي اٌفض٠مٟ. ٘زا اٌششؽ، ششؽ اٌشجىخ

إٌٝ عبٔت ٘زا، ٠ز١ّض اٌّغبي اٌشلّٟ ثأٔٗ  ِزؼذد . اٌّغبي لا ٠ّىٓ اٌٛطٛي إ١ٌٗ إلا ثٛاعطخ اٌىّج١ٛرش اٌّزظً ثبلأٔزشٔذ 

.  الأثؼبد ، ِٚظٕطغ
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فبٌفؼبء الإٌىزشٟٚٔ ١ٌظ ثبٌؼشٚسح . إْ اٌّغبي اٌشلّٟ ٘ٛ ٔزبط اٌزفبػً اٌمبئُ ث١ٓ اٌّغزؼ١ٍّٓ ٚ أعٙضح اٌىّج١ٛرش

. إٔٗ ؽم١مٟ ثذسعخ وبف١خ ِٓ ؽ١ش أٔٗ اٌفؼبء اٌزٞ أٔشأٖ أٌٚئه اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ اٌؾٛاع١ت لظذ ٌٍزٛاطً- ِغبلا ِزخ١لاا 

ثٙزا، رشىً الأٔزشٔذ اٌٛع١ؾ ث١ٓ الأفشاد . ٠زُ فٟ اٌغبٌت اعزؼّبي اٌّغبي اٌشلّٟ وؼجبسح ِغبص٠خ ٚثذ٠ٍخ ٌٍّغبي اٌغغشافٟ

ٚسغُ . ( Kellerman. 2016 )اٌزٟ ػجش٘ب ٠زُ إٔزبط ٘زا اٌّغبي (...اٌٙٛارف، اٌؾبعٛة )ٚٚعبئً الارظبي ٚاٌّؼٍِٛبد 

 .الاخزلافبد اٌٛاسدح ؽٛي ِفَٙٛ اٌّغبي اٌشلّٟ إلا أْ ِب لا ٠زُ الاخزلاف ؽٌٛٗ أٔٗ ٔشُِأَ فٟ ٚعبئً الارظبي اٌّزمذِخ

انًًاسساخ انًكاَٛح، ٠شوض اٌجؼذ الأٚي ػٍٝ . ٠خزٍف اٌّغبي اٌٛالؼٟ ػٓ اٌّغبي اٌشلّٟ فٟ صلاصخ أثؼبد ِشوض٠خ

فبلأفشاد ٠ؤدْٚ ٘زٖ اٌّّبسعبد فٟ ِغبي عغشافٟ ِٚىبٟٔ ِز١ّض غبٌجب ِب ٠ىْٛ ِؾ١ٍب، أِب فٟ اٌّغبي ٔفٙ  انًجال انٕالعٙ 

ذًثٛلاخ "صُ ٠أرٟ اٌجؼذ اٌضبٟٔ . اٌشلّٟ فئُٔٙ ٠ؤدْٚ ٘زٖ اٌّّبسعبد فٟ الأٔزشٔذ ٟٚ٘ ِغبٌٟ وٟٛٔ ِٚؼٌُٛ ٌىٓ ثٍغخ ِؾ١ٍخ

ففٟ اٌّغبي اٌٛالؼٟ فزشرجؾ ثبٌزؼبس٠ظ اٌغغشاف١خ ٚرٌٟٛ أ١ّ٘خ ٌٍّغبفبد ٚاٌزؼبس٠ظ اٌّٛعٛدح فٟ اٌٛالغ، ػٍٝ " انًجال

. اٌّغبي اٌشلّٟ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب ِزخظظْٛ فٟ اٌؾبعٛة ٚوزا فٟ إٔشبء اٌّٛالغ الاٌىزش١ٔٚخ، ٟٚ٘ خبػؼخ ثبلأعبط ٌٍشجىخ

ِٓ ِضً اٌظٛس، اٌشِٛص، اٌىزبثبد، ففٟ اٌّغبي اٌٛالؼٟ فئْ الأِش " يجال انرًثلاخ"أِب اٌجؼذ اٌضبٌش، فٍٗ ػلالخ ثبٌضبٟٔ، ٘ٛ 

ػٍٝ ػىظ اٌّغبي اٌشلّٟ اٌزٞ ... ِٛوٛي إٌٝ وً ِٓ اٌفٕبْٔٛ، اٌفلاعفخ، اٌىزبة، أٞ أْ ٘ؤلاء ُ٘ ِٓ ٠ٕشؤْٚ ٘زا اٌّغبي

عؼ١ب ٌزؾم١ك ٚرغغ١ذ ِزخ١ً ٌٍّغبي اٌشلّٟ   "Graphics" ٠خٍمٗ اٌّزخظظْٛ فٟ اٌشعِٛبد ٚاٌج١بٔبد 

  (.  Kellerman. 2016)اٌّغبي

 utopian: انًماستح انطٕتأٚح’‘الأٌٚٝ ٟ٘ . اٌفؼبء اٌشلّٟ- ٠ّىٓ اٌز١١ّض ث١ٓ صلاس ِمبسثبد ؽٛي اٌّغبي

approache’’ . رٕطٍك ٘زٖ اٌّمبسثخ ِٓ اػزجبساد لا ٔظش٠خ ٚغ١ش رغش٠ج١خ، ٚرؼزجش أْ عً اٌّشبوً، عٛاء وبٔذ

ٌٙزا فلا ِؾ١ذ ٌٕب إْ أسدٔب اٌزمذَ، ؽغت اٌزظٛس اٌطٛثبٚٞ، ِٓ . الزظبد٠خ أٚ ع١بع١خ أٚ ث١ئ١خ، ٠ّىٓ ٠زُ ؽٍٙب ثٛاعطخ اٌزم١ٕخ

 اٌزم١ٕخ، ِٚب اٌّغبي اٌشلّٟ إلا ؽً ٌٍّشبوً ٚاٌغٍطخ اٌّفشؽخ اٌغبس٠خ فٟ اٌّغبي اٌٛالؼٟ- اٌزىٌٕٛٛع١ب

(Dodge&Kitchin, 2003) . ٠ؾبٚي ٘زا اٌزظٛس، اٌزجٕؤ ِٚؾبٌٚخ رمذ٠ُ طٛسح ٌّغزّغ ِجٕٟ ػٍٝ اٌزم١ٕخ ٚخبٌٟ ِٓ أ٠خ

 .ِشبوً، ٚأْ اٌؾً ٠جذأ ثّؼشفخ اٌطش٠مخ اٌزٟ ٔغؼً ثٙب اٌؾز١ّخ ٌزىٌٕٛغ١ب فٟ طٛسح اٌّغبي اٌشلّٟ ٌظبٌؼ الأفشاد

ٚرٕطٍك ِٓ اػزجبس، أْ، " social constructivism: انثُائٛح الاجرًاعٛح "   ػىظ اٌّمبسثخ اٌطٛثب٠ٚخ، ٔغذ 

فبٌزم١ٕخ فٟ . ٚثٙزا فئٔٗ لا ٠ّىٓ اٌؾذ٠ش ػٓ اٌزم١ٕخ ثّؼضي ػٓ اٌّغزّغ، إٔٙب فٟ ػلالخ عذ ٚص١مخ. اٌزىٌٕٛٛع١ب ثٕبء اعزّبػٟ

اٌزظٛس اٌجٕبئٟ الاعزّبػٟ ٟ٘ ٔزبط الاخز١بساد ٚاٌّغبػٟ اٌفشد٠خ، أِب اٌّغبي اٌشلّٟ فٙٛ اٌّغبي اٌزٞ رزلالٝ ف١ٗ اٌؼذ٠ذ 

٠شعغ اٌجٕبئ١ْٛ الاعزّبػ١ْٛ اٌّغبي اٌشلّٟ إٌٝ اٌخٍف١خ . ِٓ اٌضمبفبد اٌزٟ ٠ٕمٍٙب الأفشاد اٌّغزخذِْٛ ٌٙزٖ اٌزم١ٕخ

 الاعزّبػ١خ، إٔٗ ٔزبط اٌزفبػلاد الاعزّبػ١خ اٌّٛعٛدح ث١ٓ الأفشاد ، ٌٚٗ دٚس اٌٛع١ؾ الاعزّبػٟ داخً اٌزم١ٕخ

(Dodge&Kitchin, 2003) . ٟ٘ أو١ذ أْ اٌزم١ٕخ ٟ٘ ٔزبط إعزّبػٟ، ٌىٓ ِب ٠خفٝ ٌذٜ ٘زٖ اٌّمبسثخ أْ اٌزم١ٕخ أطجؾذ

اٌّزؾىّخ فٟ ٘زا الاعزّبػٟ، فؼٛص أْ رىْٛ اٌزم١ٕخ فٟ خذِخ اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ ٌلأفشاد، أِغذ ٟ٘ اٌزٟ رؾذد اٌّؼبٟٔ 

. اٌخبطخ ثٙزا الاعزّبػٟ ثّخزٍك رمبؽؼبرٗ

،  " The politicaleconomic position: الالرصادٚح-  انًماستح انسٛاسٛح"ثخظٛص اٌّمبسثخ الأخ١ش، 

فٟٙ رزفك ِغ اٌجٕبئ١خ الاعزّبػ١خ فٟ وْٛ اٌزم١ٕخ ِشرجطخ أشذ الاسرجبؽ ثبٌّغزّغ، غ١ش أْ ٘زا الاسرجبؽ ِشدٖ الإٔزبط 
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ٌٙزا ٠ؼزجش ٘زا الارغبٖ اٌّغبي . (اٌشأعّب١ٌخ )اٌشأعّبٌٟ ٚؽج١ؼخ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ، اٌغ١بع١خ، الالزظبد٠خ اٌخبطخ ثٙب

 اٌشلّٟ أٔٗ ٠ظؼت إِىبْ فّٙٗ دْٚ سثطٗ ٚ الاعزؼبٔخ ثبٌؼلالبد اٌّشبس إ١ٌٙب، صُ إٌٝ ؽج١ؼخ اٌذ٠ٕب١ِبد اٌخبطخ 

 

ثؾىُ ٘زا الاسرجبؽ اٌّٛعٛد ث١ٓ اٌزم١ٕخ ّٔؾ الإٔزبط اٌشأعّبٌٟ، ؽىّذ ٘زٖ اٌّمبسثخ ثأْ اٌزم١ٕخ ١ٌغذ ِؾب٠ذح؛ . ثبٌشأعّب١ٌخ

اٌّمبسثخ ٘ٛ اعزىشبف اٌؼلالخ / ٌٙزا اٌغجت، ٔغذ أْ ِب ٠ُٙ ٘زا الارغبٖ. إٔٙب فٟ طبٌؼ اٌفئخ اٌزٟ رؾىُ الالزظبد ٚاٌغ١بع١خ

 ,Dodge&Kitchin   )الاعزّبػٟ، الالزظبدٞ، اٌغ١بعٟ : اٌؾبطٍخ ث١ٓ وً ِٓ اٌّغبي اٌشلّٟ ٚاٌشأعّبي فٟ صلاصخ أثؼبد

2003  .)   

ِٓ اٌّؤوذ ثأْ اٌزم١ٕخ ٟ٘ اٌّؾشن اٌشئ١غٟ ٌٍظٛسح اٌؾب١ٌخ ٌٍشأعّب١ٌخ، ٚ٘زا ٘ٛ ِىّٓ لٛح اٌّمبسثخ الأخ١شح، غ١ش 

أْ ِب وبْ ٠غت أْ رشوض ػ١ٍٗ، فٟ ع١بق رفغ١ش٘ب ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌشأعّبي ٚاٌّغبي اٌشلّٟ، ٘ٛ و١ف اعزؼبٔذ اٌشأعّب١ٌخ 

 ,Azamfirei) )ٕٚ٘ب، رظ١ش اٌّؼشفخ لٛح ثبٌظ١غخ اٌزٟ أوذ ػ١ٍٙب ث١ىْٛ . ثبٌزم١ٕخ ٌىٟ رظ١ش ػٍٝ ِب ٟ٘ ػ١ٍٗ ا١ٌَٛ

2016  .

أػطذ اٌجٕبئ١خ الاعزّبػ١خ أ١ّ٘خ ٌٍّغبي اٌشلّٟ، ٚسوضد فٟ أٔٗ ٘ٛ اٌؼبِٓ ٌفّٕٙب ٌٍضمبفخ فٟ اٌّغزّغ اٌزٞ رغٛد 

اٌشأعّب١ٌخ فٟ اػزجبس اٌزم١ٕخ ثّضبثخ ث١ٕخ رؾ١خ رمبط ثٙب دسعخ لٛح - ف١ٗ اٌزم١ٕخ ٚر١ٙىٍٗ، ٌىٕٙب ٌُ رشوض ػٍٝ دٚس اٌؼٌّٛخ

ٌىٓ ٚػٍٝ . أِب الارغبٖ الأخ١ش فئٔٗ ٔغٟ أ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّبد الاعزّبػ١خ ٚدٚس٘ب فٟ ثٕبء ٚاوزشبف اٌزم١ٕخ. اٌضمبفبد/ اٌذٚي

اٌؼَّٛ، فئْ ع١ّغ اٌّمبسثبد رزشبسن فٟ اػزجبس اٌّغبي ػبِخ، ٚاٌشلّٟ خبطخ، أعبعٟ ٌغً أّٔبؽ اٌزفى١ش، ٠ٚٛفش ٔظبِب 

ٌٙزا، ٚفٟ الأخ١ش، فّٓ غ١ش إٌّطمٟ أْ رٛعذ الأش١بء، ثّخزٍف أشىبٌٙب، أٚ . أعبع١ب ٌزٕظ١ُ وً ػٕظش ِٓ ػٕبطش اٌفىش

ثٙزا ٠ظ١ش اٌّغبي اٌشلّٟ؛ ران اٌّغبي اٌزٞ ٠جٕٝ اعزّبػ١ب ٠ٚزُ رط٠ٛشٖ فٟ اٌشجىخ . رؾذس دْٚ ػٕظشٞ اٌضِبْ ٚاٌّىبْ

ٚثفؼً الإِىبٔبد اٌزٟ رٛفش٘ب، وّب ٠زُ ف١ٗ الأزمبي ثبٌّّبسعبد الاعزّبػ١خ، الالزظبد٠خ، اٌغ١بع١خ، اٌضمبف١خ، ِٓ ِغزٜٛ 

. اٌّؾٍٟ إٌٝ اٌّغزٜٛ اٌىٟٛٔ، ٚثٗ رغ١ت ا٠ٌٛٙخ اٌٛالؼ١خ ٠ٚزُ رؼ٠ٛؼٙب ثب٠ٌٛٙخ اٌشل١ّخ أٚ ٠ٛ٘بد ِضدٚعخ

 خصٕصٛح انًٕاطٍ فٙ الاَساَٛاخ انشلًٛح: ثاَٛا

.  ِؤعغخ ثزٌه ٌؼظش عذ٠ذ ٠غّٝ ثبٌؼظش اٌشلِّٟغ ثشٚص أ١ّ٘خ ٚعبئً الارظبي ٚاٌّؼٍِٛبد فٟ اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ

٘زا ِٓ عٙخ،  ِٚٓ عٙخ أخشٜ .ا١ِٛ١ٌخ- خبط١خ رٍه اٌٛعبئً أٔٙب  راد عشػخ ِفشؽخ ِمبسٔخ ثغشػخ ع١شٚسح اٌؾ١بح اٌؼبد٠خ

ٔغذ أْ اٌزؾٛلاد اٌشل١ّخ ثظفخ ػبِخ ؽٌٛذ غبٌج١خ اٌؼٕبطش اٌّٛعٛدح فٟ اٌٛالغ الاعزّبػٟ ِٓ لج١ً اٌّٛاؽٓ اٌزٞ أخذ 

 .ط١غخ عذ٠ذح رزٛافك ٚخظٛط١خ اٌّغبي اٌشلّٟ

 ٌٙزا فئْ ٘زا اٌجذ٠ً ٌٍّٛاؽٓ، .اٌّٛاؽٓ اٌشلّٟ، إرْ، ٘ٛ ِٓ ٔزبئظ رأص١ش اٌزؾٛلاد اٌشل١ّخ ػٍٝ ِىٛٔبد اٌّغزّغ

ٌٙزا .٘ٛ  فٟ ػّمٗ رٛػ١ؼ ٌؼذَ لذسح إٌّٛرط اٌٛالؼٟ ٌٍّٛاؽٓ ػٍٝ اٌٛعٛد فٟ اٌّغبي اٌشلّٟ ثٕفظ اٌخظبئض اٌٛالؼ١خ

اٌغجت، ٠زأعظ اٌٛعٛد فٟ اٌّغبي اٌشلّٟ ػٍٝ اٌمذسح فٟ اٌّشبسوخ اٌشل١ّخ ٟٚ٘  اٌخ١ؾ اٌزٞ ٠ٕجٕٟ ػ١ٍٗ اٌّٛاؽٓ اٌشلّٟ، 

 .ٚثٗ رىْٛ ٟ٘ ششؽ صُ اٌؾذ اٌفبطً ث١ٓ اٌّٛاؽٓ اٌٛالؼٟ ٚاٌّٛاؽٓ اٌشلّٟ
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لا رّٕؼ اٌّٛاؽٕخ ثطش٠مخ ػشٛائ١خ، ٚاٌغجت فٟ رٌه وٛٔٙب ِىبٔخ رّٕؼ فمؾ ٌّٓ ٠زظفْٛ ثأُٔٙ أػؼبء وبٍِْٛ فٟ 

ثبٌٕغجخ ٌٍّٛاؽٓ اٌشلّٟ فٙٛ اٌزٞ ٠شرجؾ ثبٌّغزّغ اٌشلّٟ، فىٍٝ اٌّف١ِٛٙٓ ِزلاص١ِٓ ث١ٓ ثؼؼّٙب اٌجؼغ، ؽ١ش .اٌّغزّغ

٠ىْٛ اٌّٛاؽٓ اٌشلّٟ، إرْ ٚٚفك اٌمؼ١خ اٌغبثمخ، ٘ٛ اٌزٞ ٠زّزغ ثبٌمذسح ٚاٌىفبءح فٟ . لا ٠ّىٓ فُٙ الأٚي دْٚ اٌضبٟٔ

.  اٌٛطٛي ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ٚاعزؼّبٌٙب ثىفبءح

 

لٕاعذ انسهٕن فًٛا ٚشذثظ تاسرعًال " ٔغذ أٔٙب رؾ١ً ػٍٝ .  أػط١ذ ٌٍّٛاؽٓ ٚاٌّٛاؽٕخ اٌشل١١ّٓ ػذح رؼش٠فبد ِخزٍفخ

اٌفؼً / ٘زا اٌزؼش٠ف ٠شوض ػٍٝ اٌجؼذ اٌّشرجؾ ثبٌغٍٛن.  (  Ribble, Bailey, and Ross 2004, 7" )   انركُٕنٕجٛا

ف١ّب ِؼٕٝ ٘زا، أْ اعزؼّبي الأفشاد ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ٠غت أْ ٠ىْٛ ِٛعٙب ِٚم١ذا .  رغبٖ اعزؼّبي ٚعبئً اٌزٛاطً ٚاٌّؼٍِٛبد

. ثّظفٛفخ ِؼ١ٕخ ِٓ اٌمٛاػذ اٌزٟ ف١ٙب أ٠ؼب اٌزضاَ ثبٌؾذٚد اٌفبطٍخ ث١ٓ اٌخظٛط١بد داؿ اٌّغبي اٌشلّٟ

 ٔغذ اٌزؾذ٠ذ اٌزٞ ؽشػ ِٓ ؽشفِ عٛٔظ ١ِٚزشً أوضش رٛػ١ؾب ٌٙزا اٌجؼذ، اٌخظٛط١خ، الاؽزشاَ، إر رُ 

اعزؼّبي اٌّٛاؽٕخ اٌشل١ّخ ثىٛٔٙب ِّبسعخ الاؽزشاَ ػجش الإٔزشٔذ، ٚوزا اٌزغبِؼ ِغ ا٢خش٠ٓ، لظذ ص٠بدح ٚص١شح اٌّشبسوخ 

ٚثظ١غخ أخشٜ، فبٌّٛاؽٕخ اٌشل١ّخ ٟ٘ اٌظ١غخ اٌجذ٠ٍخ . (Jones and Mitchell.2016)ػجش الإٔزشٔذ ٚف١ٙب الإٔزشٔذ 

فّغأٌخ اٌخظٛط١خ، خظٛط١خ اٌّؼٍِٛبد، وبٔذ ِٓ ث١ٓ اٌّشبوً اٌزٟ ؽشؽزٙب ٚعبئً . ٌلاعزؼّبي اٌمبْٔٛ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب

. اٌزٛاطً ٚاٌّؼٍِٛبد ثشىً خبص ٚاٌزم١ٕخ ثشىً ػبَ

. ، ِٕٙب الأخلاق اٌشل١ّخ( Citron & Norton, 2011)٠ٕجٕٟ ِفَٙٛ اٌّٛاؽٕخ اٌشل١ّخ ػٍٝ أسثؼخ فئبد أعبع١خ

إر رز١ّض ثىٛٔٙب رشوض ػٍٝ ِذٜ اٌّشبسوخ ا٢ِٕخ . ٘زٖ الأخ١شح رخزٍف ػٓ الأخلاق اٌزٟ رىْٛ فٟ اٌّغبي اٌف١ض٠مٟ اٌٛالؼٟ

رؾ١ً ٘زٖ اٌفئخ ػٍٝ لذسح .  ٠ٍٟ ٘زا، اٌفئخ اٌضب١ٔخ  ٟٚ٘ ِؾٛ الأ١ِخ الإػلا١ِخ ٚاٌّؼٍِٛبر١خ. ٚاٌّغؤٌٚخ ٌلأفشاد ٌلأٔزشٔذ

أِب اٌفئخ اٌضبٌضخ فززؼٍك ثبٌّشبسوخ ٚالاٌزضاَ، ؽ١ش أْ .الأفشاد فٟ اٌٛطً إٌٝ الأٔزشٔذ ٚاعزؼّبٌٙب فٟ ِغًّ أثؼبد اٌؾ١بح

اٌزٟ لذ رىْٛ  (اٌضمبف١خ، اٌغ١بع١خ، الاعزّبػ١خ، الالزظبد٠خ )اٌّٛاؽٓ اٌشلّٟ ٘ٛ اٌزٞ ٠ٍزضَ ثبٌّشبسوخ فٟ ِخزٍف اٌمؼب٠ب 

ٚفٟ الأخ١ش ٕ٘بن فئخ . ( Citron & Norton, 2011   ; Ohler, 2012)، (ِؾٍٟ، ٚؽٕٟ، ػبٌّٟ )راد ِغز٠ٛبد ِزؼذدح

اٌّمبِٚخ إٌمذ٠خ، ؽ١ش أْ اٌّشبسوخ ٚالاٌزضاَ اٌزٞ وبْ ٠ّبسعٗ اٌّٛاؽٓ اٌشلّٟ، ٚثؾىُ ػشٚسح اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ اٌزٞ 

وً رٌه فٟ عج١ً . رغزٛعجٗ اٌّشبسوخ، فئْ رٌه لذ أٔزظ ٔٛػب ِٓ اٌّمبِٚخ ٌٍّؾزٜٛ ٚاٌمؼب٠ب اٌزٟ رىْٛ فٟ ٘ز اٌٛعؾ

 (. Coleman, 2006; Herrera, 2012)رؼض٠ض اٌؼذاٌخ الاعزّبػ١خ ػجش الأٔزشٔذ 

اعزٕبدا إٌٝ اٌفئبد اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌغبٌفخ، ٚاٌزٟ رىُْٛ ِب ٠غّٝ ثبٌّٛاؽٕخ اٌشل١ّخ، ٠ّىٓ اٌز١١ّض ث١ٓ صلاصخ رظٛساد 

 ٠خزظش ٘زا اٌزظٛس اٌّٛاؽٕخ فٟ وٛٔٙب ؽمٛق ٚٚاعجبد لأفشاد ٠ؼ١شْٛ فٟ انًٕاطُح انرمهٛذٚح(.Choi, 2016  )ٌٍّٛاؽٕخ

  عبءد وبٔزمبد ٌٍزظٛس اٌزٞ ٠ؼزمذ فٟ اٌّٛاؽٕخ اٌؼب١ٌّخ، ٠ٚشرىض ٘زا اٌزظٛس إٌٝ أْ ٕ٘بن انًٕاطُح انُمذٚح١ٍ٠ٚٙب .دٌٚخ ِب

ٚفٟ . فئبد لا رغزف١ذ ِٓ أثغؾ اٌؾمٛق ٌٙزا ٠ظؼت اٌؾذ٠ش ػٓ اٌّٛاؽٕخ اٌؼب١ٌّخ ِبداَ ٌُ رزؾمك اٌّٛاؽٕخ اٌّزؼذدح اٌضمبفبد

وبْ ٘زا اٌزظٛس ٔزبط اٌضٛسح اٌزم١ٕخ ٚاٌّؼٍِٛبر١خ فٟ ٔٙب٠خ اٌمشْ اٌؼشش٠ٓ ٚثذا٠خ اٌمشْ اٌٛاؽذ  انًٕاطُح انشلًٛحالأخ١ش 
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 ,Choi   )فشػذ ٘زٖ اٌضٛسح ػشٚسح إػبدح إٌظش فٟ ِفَٙٛ اٌّٛاؽٕخ ِٚب رؼ١ٕٗ فٟ ع١بق اٌّغبي اٌشلّٟ . ٚاٌؼشش٠ٓ

2016 .) 

فٟ اٌذساعبد اٌؾب١ٌخ اٌزٟ رٙزُ ثذساعخ اٌّٛاؽٕخ اٌشل١ّخ، فئْ الارغبٖ اٌغبٌت ػ١ٍٙب ٘ٛ اٌم١بط، ع١ّب ل١بعٗ فٟ 

ٚرُ اػزجبس اٌّذسعخ ٟ٘ ِٓ أٌٚٝ اٌّؤعغبد اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب ل١بط اٌّٛاؽٕخ اٌشل١ّخ، وّب أْ ٘زٖ . اٌّؤعغبد

. اٌّؤعغخ ٟ٘ اٌزٟ ٠ؼٛي ػ١ٍٙب  ٌزؾم١ك الادِبط اٌشلّٟ ٌلأفشاد ػجش رؼ١ٍُّٙ و١ف١خ الاعزفبدح ٚاٌّشبسوخ فٟ اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ

ٚششؽ وً رٌه أْ ٠زّزغ اٌّٛاؽْٕٛ اٌشل١ّْٛ ثّٙبساد ِٚؼشفخ ٚاعؼخ ٚإِىب١ٔخ اٌٛطٛي إٌٝ الإٔزشٔذ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب 

(Richardson, 2021 .)

 

 انرعهى الانكرشَٔٙ ْٕٔٚح انًرعهى: ثانثا

فمذ وىبْ ٌضاِب ػٍٝ اٌّؤعغبد اٌزشث٠ٛخ، .  وبٔذ فزشح وٛف١ذ، فزشح ؽبعّخ فٟ اٌّغبي اٌزؼ١ٍّٟ ثّخزٍف ِغز٠ٛبرٗ

ٚػٍٝ اٌفبػ١ٍٓ فٟ ٘زٖ اٌّؤعغبد، ػشٚسح اػزّبد ّٔؾ عذ٠ذ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌشلّٕخ ، ٚ٘ٛ ثذ٠ً ٌٍزؼ١ٍُ اٌمبئُ ػٍٝ 

٠ّىٓ اػزجبس اٌزفى١ش فٟ ؽشق رٛظ١ف ٚالاعزفبدح ِٓ . ( 2022Rof. Bikfalvi. Marques .)اٌزفبػً ٚعٙب ٌٛعٗ 

غ١ش أْ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚالأصِخ اٌظؾخ، رُ . اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ٟ٘ اٌٍؾظخ الأٌٚٝ ٌذخٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌٍّغبي اٌزؼ١ٍّٟ

((Romli et al., 2022اػزّبد اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ ػٍٝ  اٌزىٌٕٛٛع١ب
.
 

 Means et al., 2009)٠ؼشف اٌزؼٍُ الاٌىزشٟٚٔ ثأٔٗ ران اٌزؼٍُ اٌزٞ ٠ىْٛ ثظ١غخ و١ٍخ أٚ عضئ١خ ػجش الإٔزشٔذ 

ِىبْ اٌزؼٍُ اٌزٞ أزمً ِٓ : إْ إدساط اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزؼ١ٍُ لذ غ١شد اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌخظبئض اٌزٟ ٠ز١ّض ثٙب اٌزؼٍُ اٌزم١ٍذٞ.(

صِٓ ِؾذد، ثً - صُ إٌٝ عبٔت ٘زا،  ٌُ ٠ؼذ اٌزؼٍُ ِؾظٛس فٟ رٛل١ذ. صُ غ١شد أ٠ؼب ٚص١شرٗ. اٌّذسعخ إٌٝ اٌّغبي اٌشلّٟ

وّب لا ٕٔغٝ أْ ؽج١ؼزٗ، اٌزؼٍُ، لذ رغ١شد، إر طبس سل١ّب، سغُ اخزلاف دسعخ . إٔٗ طبس ِؾذدا ِٓ ؽشف اٌّزؼٍُ رارٗ

.  سلّٕزٗ ؽغت اٌذٚي

ثٙزٖ اٌظ١غخ  اٌزٟ أاثؾذ ٌٍزؼٍُ اٌشلّٟ أٚ الاٌىزشٟٚٔ، ٠زغٍٝ ثشىً ٚاػؼ اٌطبثغ اٌفشدٞ اٌزٞ ٠ىزغ١ٗ ّٔؾ اٌزؼٍُ 

أداج جذٚذج َسثٛا ذرًرع تإيكاَٛح " ٠ٚؼذ ٘زا الأخ١ش . الاٌىزشٟٚٔ، أٚ ِب ٠غّٝ ثبٌزؼٍُ الاٌىزشٟٚٔ، أٚ اٌزؼٍُ غ١ش اٌشعّٟ

ٔذشًم انفٕائذ انمذسج عهٗ ذكٛٛف انرعهى ٔفما لادرٛاجاخ . ذذسٍٛ يعذلاخ انًشاسكح ٔانرذصٛم فٙ انرعهٛى تشكم جزس٘

انفشد، ٔانًشَٔح نهسًاح نهفشد تانرعهى ٔفك انٕذٛشج ٔانٕلد انًُاسثٍٛ نّ، ٔيٍ يكاٌ ياد٘ ُٚاسثّ تانشكم الأيثم، ٔيٍ 

" خلال انرعهى الانكرشَٔٙ ذصثخ نذُٚا انفشصح انرٙ ذرٛخ نهجًٛع انذصٕل عهٗ انرذسٚة ٔانرعهٛى انًُاسة ٔانشفٛع انًسرٕٖ

 (.247، 2021. أٚسرْٛ، ثش٠ٛس  )

إْ اٌّشبسوخ اٌزٟ ٚػذد ثٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب لا رزٛفش ٌٍغ١ّغ، ٚ٘ٛ الأِش اٌزٞ ٠غمؾ ثؼغ اٌفئبد الاعزّبػ١خ فٟ ِب 

وّب أْ عّخ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌّغبي اٌزؼ١ٍّٟ، ٟ٘ لذسح اٌّزؼٍُ ٚاٌفبػً اٌزشثٛٞ ػٍٝ رؼذ٠ً . ٠غّٝ ثبٌزفبٚربد اٌشل١ّخ
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ٕ٘ب رطشػ أ١ّ٘خ عٛع١ٌٛٛع١ب اٌزشث١خ فٟ ػلالزٙب ثبٌزىٌٕٛٛع١ب لظذ فُٙ .اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ اٌشلّٟ ثّب ٠زلاءَ ٚخظٛط١زٙب

 (Brooks, McCormack, Bhopal, 2015)أُ٘ اٌذ٠ٕب١ِبد اٌزٟ ٠ؼشفٙب ِٛػٛع اٌزشث١خ فٟ ػلالزٙب ثّؤعغخ اٌّذسعخ

. فٟ الأخ١ش، ٠ّىٓ اٌمٛي ثأ١ّ٘خ اٌزؼٍُ الاٌىزشٟٚٔ، ٔظشا ٌّب ٠ٛفشٖ ِٓ فشص ٌىً ِٓ اٌّذسع١ٓ ٚ وزا اٌّزؼ١ٍّٓ

رزّضً الاِىب١ٔخ اٌزٟ رٛفش ٌٍّذسع١ٓ فٟ لذسرُٙ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ػذد وج١ش ِٓ اٌّزؼ١ٍّٓ دْٚ ػشٚسح اٌؾؼٛس فٟ راد 

اٌّؤعغخ - وّب أْ اٌّزؼ١ٍّٓ أ٠ؼب ٌُٙ اِىب١ٔخ اٌزمبء ِذسع١ٓ آخش٠ٓ غ١ش أٌٚئه اٌز٠ٓ ٌُٙ فٟ اٌٛالغ. اٌضِٓ ٚراد اٌّىبْ

 . (Means et al., 2009)اٌزؼ١ّ١ٍخ

إٌّظٛس الأٚي رّضٍٗ . وبْ ٠ٕظش إٌٝ ا٠ٌٛٙخ، ٠ٛ٘خ اٌّزؼٍُ ٚالأفشاد ثشىً ػبَ،  ػجش ِٕظٛس٠ٓ ِخزٍف اخزلافب ربِب

٘زٖ اٌؼٕبطش ٟ٘ اٌّٛوٛي ٌٙب رؾذ٠ذ ٠ٛ٘زٗ، . اٌغٛ٘شا١ٔخ، اٌزٟ رؼزجش أْ ا٠ٌٛٙخ، ٟ٘ ِىٛٔخ ِٓ ػٕبطش ؽج١ؼ١خ فٟ اٌفشد

وّب أْ ٘زٖ اٌؼٕبطش، ؽغت اٌغٛ٘شا١ٔخ، لا ٠طبٌٙب اٌزغ١١ش، لأٔٙب . الإٔغبْ، ٚػجش ٘زٖ اٌؼٕبطش ٠جشص اٌزجب٠ٓ ث١ٓ الأشخبص

. رجمٝ ِلاصِخ ٌظبؽجٙب

 

٠ؼزجش ٘زا إٌّظٛس ا٠ٌٛٙخ، عٛاء اٌخبطخ ثبٌّزؼٍُ أٚ اٌفشد . ػٍٝ ػىظ ٘زا إٌّظٛس الأٚي، ٔغز ِٕظٛس اٌجٕبئ١خ الاعزّبػ١خ

٠جشس رٌه، فٟ وْٛ أْ اٌغ١بق صُ اٌزفبػً الاعزّبػ١١ٓ ّ٘ب اٌّزؾى١ّٓ فٟ ٠ٛ٘خ . ثشىً ػبَ، أٔٙب ١ٌغذ ؽج١ؼ١خ فٟ الأفشاد

ٌٙزا ٠ذافغ ػٓ ٘زا إٌّٛرط ػٍٝ أْ ا٠ٌٛٙخ ٟ٘ ثٕبء .   (الأعشح، اٌّذسعخ )الأفشاد، إٌٝ عبٔت أ٠ؼب اٌّؤعغبد الاعزّبػ١خ 

 .اعزّبػٟ ١ٌٚظ ؽج١ؼٟ

الاثزذائٟ، الإػذادٞ،  )ٌىٓ، ٚأِبَ رظبػذ ٚص١شح ٚأ١ّ٘خ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌؾ١بح اٌّذسع١خ ثّخزٍف ِغز٠ٛبرٙب

 ٌُ ٠ؼذ ِٓ اٌّّىٓ اعز١ؼبة أشىبي ا٠ٌٛٙخ اٌّطشٚؽخ ػجش اٌزىٌٕٛٛع١ب، اػزّبدا ، فمؾ، ػٍٝ إٌّظٛس. (اٌضبٔٛٞ، اٌغبِؼٟ

. اٌغبٌف١ٓ

ٌىٟ ٠خٍك اٌفشد ٠ٛ٘خ .  ( Fanny, 2011)١ّ٠ض فبٟٔ عٛسط ث١ٓ صلاصخ أشىبي ِٓ ا٠ٌٛٙخ، داخً اٌّغبي اٌشلّٟ 

سل١ّخ ٌٗ، ٠شزشؽ أٚلا، اٌزٛفش ػٍٝ اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ لأٔٗ ٘ٛ اٌششؽ الأٚي ٚالأخ١ش فٟ ػ١ٍّخ اٌٌٛٛط إٌٝ اٌّؾزٜٛ 

ٚرىْٛ ِؼزّذ ثشىً ِطٍك ػٍٝ اٌّؤششاد اٌزٟ " انٕٓٚح انرصشٚذٛح أٔ انًصشح تٓا"اٌّىْٛ الأٚي ٠غ١ّٗ عٛسط . اٌشلّٟ

صُ ٠أرٟ اٌّىْٛ . (...الإعُ، اٌغٓ، اٌغٕظ، اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، اٌؾبٌخ اٌؼبئ١ٍخ  )ا٠ٌٛٙخ / ٠ذخٍٙب اٌّغزخذَ أصٕبء إٔشبء اٌؾغبة

ٚرشرجؾ ثّخزٍف الأٔشطخ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌّغزخذِْٛ فٟ اٌٛعبئؾ اٌشل١ّخ، ِٓ ِضً أْ اٌّغزخذَ "  ْٕٚح انرًثٛم" اٌضبٟٔ 

فٟ ٘زا اٌّىْٛ ٠زُ ؽغبة ػذد الأشخبص "  ا٠ٌٛٙخ اٌّؾغٛثخ" أِب اٌّىْٛ الأخ١ش فٙٛ . أطجؼ طذ٠مب ٌّغزخذَ آخش

، ٠ؼزّذ ٘زا اٌّىْٛ الأخ١ش ػٍٝ ِزغ١شاد 1اٌّٛعٛد٠ٓ فٟ لائؾخ الأطذلبء، صُ ػذد اٌّغّٛػبد اٌزٟ ٠ٕزّٟ إ١ٌٙب اٌّغزؼًّ

                                                           
1
Georges, F. (2011). L'identité numérique sous emprise culturelle: De l'expression de soi à sa 

standardisation. Les Cahiers du numérique, 7, 31-48. https://www.cairn.info/revue--2011-1-

page-31.htm. 
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٠ّىٓ أْ إعمبؽ ٘زٖ إٌّبرط وٍٙب عٛاء ػٍٝ .   ( Fanny, 2011)و١ّخ ِؾؼخ، لأٔٙب ٟ٘ اٌمبدسح ػٍٝ ؽغبة ٘زٖ ا٠ٌٛٙخ

. اٌّزؼٍُ أٚ اٌّذسط

فٟ . ٘زا اٌزؼ١ٍُ ٠ز١ّض ثخظبئض ِؾذدح. ٠ّىٓ، ػجش اٌزىٌٕٛٛع١ب، إرْ، ٌٍّزؼٍُ ٌٍّٚذسط خٍك ٔٛع عذ٠ذ ِٓ اٌزؼ١ٍُ

اٌغذٚي اٌزبٌٟ ٔؾبٚي رؾذ٠ذ أُ٘ اٌفشٚق اٌمبئّخ ث١ٓ اٌزؼٍُ اٌزٞ ٠ىْٛ ؽؼٛس٠ب فٟ اٌّؤعغخ، ِغ اٌزؼٍُ اٌزٞ ٠ىْٛ فٟ ٚػجش 

. اٌزىٍٕٛع١ب

 

. أْى انفشٔق انمائًح تٍٛ كم يٍ انرعهٛى انذضٕس٘ ثى انرعهى انشلًٙ:  (1 )انجذٔل

انرعهى انشلًٙ انرعهٛى انذضٕس٘  

غ١شس ِؾذد  -ِؾذد  ِؤعغبر١ب انضيٍ - انرٕلٛد

ؽش  -

 اٌّذسعخ انًكاٌ  

اٌغبِؼخ 

اٌّغبي اٌشلّٟ  -

 ِزؼذدح -ِؼشٚفخ ْٕٚح انًذسط، انًرعهى 

٠ظؼت رؾذ٠ذ٘ب  -

فشدٞ  -عّبػٟ طثٛعح انرعهى 

اٌجبؽش : اٌّظذس

: خاذًح 

وّب ؽىّذ أ٠ؼب، ػٍٝ . ؽىّذ اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٍٝ الإٔغب١ٔخ ػشٚسح اٌزى١ف ِغ ٚص١شرٙب اٌغش٠ؼخ ٚاٌّزطٛسح

ٌٙزا، . اٌؼٍَٛ، خبطخ اٌؼٍَٛ الأغب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ، إػبدح إٌظش فٟ ِٛػٛػبرٙب، ِٕٙغٙب، أدٚاد دساعخ رٍه اٌّٛػٛػبد

رزؼؼ أ١ّ٘خ الأغب١ٔبد اٌشل١ّخ فٟ وٛٔٙب رؼًّ ػٍٝ رز٠ٚت رٍه اٌفٛاسق اٌؾبطٍخ ث١ٓ اٌشؼٛة، ِٚؾبٌٚخ، أ٠ؼب رؾم١ك 

(. Vinck. 2016)اٌؼذاٌخ

فشع، ِطٍت رؾم١ك اٌؼذاٌخ، اٌزٞ عبءد ثٗ الأغب١ٔبد اٌشل١ّخ، ػشٚسح اٌم١بَ ثزؾٛلاد عزس٠خ فٟ ػذد ِؾذد 

وبٔذ أغٍت اٌّٛػٛػبد اٌزٟ . ِٓ ٘زٖ اٌؼٕبطش، وّب عبء اٌزؾ١ًٍ، ٔغذ  الأزمبي اٌؾبطً فٟ اٌّغبي.  ِٓ اٌؼٕبطش

.  رذسعٙب اٌؼٍَٛ الأغب١ٔخ صُ الاعزّبػ١خ رزّٛلغ فٟ اٌّغبي اٌٛالؼٟ، ػٍٝ اػزجبس أْ الأغبْ ٠ؼ١ش فٟ اٌّغبي اٌٛالؼٟ فمؾ

ٌىٓ ِٚغ أدٚاد الارظبي ٚاٌّؼٍِٛبد، رغبٚص الأغبْ اٌزّٛلغ فٟ اٌّغبي اٌٛالؼٟ فمؾ، ١ٌؼّٓ ٌٗ ٚعٛدا صب١ٔب فٟ اٌّغبي 

رز١ّض غبٌج١خ رٍه اٌخظبئض أٔٙب رؼطٟ . اٌفشد- ٘زا اٌٛعٛد، اٌغذ٠ذ ٔغج١ب، فشع خظبئض عذ٠ذح ػٍٝ اٌّٛاؽٓ.اٌشلّٟ

ٌٙزا ٠غذ اٌفشد رارٗ، ٚفٟ رٛاعذٖ فٟ اٌّغبي . ٠ٛ٘خ لأٌٚئه اٌّزٛاعذ٠ٓ فٟ اٌّغبي اٌشلّٟ، ٚرشثطُٙ فٟ ٔفظ ا٢ْ ثبٌىٟٛٔ

. اٌشلّٟ فٟ ؽبٌخ رؼٍُ عذ٠ذ
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مكامن انمظور وممكناخ الإطلاذ : انتؼهٍم اندامؼً ومتطهثاخ سوق انشغم

  - تدارب مغارتٍح     -

University education and job market requirements: shortcomings and 

reform possibilities - Maghreb experiences - 

 حُغؼذ٣ش ُذرظ.د

 رخكؼش ك٢ حُوخٕٗٞ حُؼخّ

انمهخض 

             ُوذ ػضصص حلاطـخٛخص حُؼخ٤ُٔش ٝطـخسرٜخ حُٔؼخفشس ك٢ ٓـخٍ حلاسطزخه حُٞظ٤ل٢ ر٤ٖ حُزلغ 

حُؼ٢ِٔ ٝٓئعغخطٚ حلأًخد٤ٔ٣ش، ٝحُٔ٘ظٞٓش حُق٘خػ٤ش ٝحلإٗظخؿ٤ش ٝحُخذ٤ٓش، كظ٤ٔش حلاػظٔخد حُٔظزخدٍ ك٢ 

. ػلاهش حُطشك٤ٖ

ٝار ٣ؼظزش حُشرو ر٤ٖ دٝس حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٝطلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش حلاهظقخد٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ػ٠ِ مٞء ٓخ طٌِٔٚ 

ٓئعغخص ٛزح حُ٘ظخّ ٖٓ حلإٌٓخٗخص حُزؾش٣ش ٝحُؼ٤ِٔش ٝحُٔؼشك٤ش، ح٤ٌُٔش ٝحُ٘ٞػ٤ش، أكذ أْٛ حُٔغخسحص 

حلاعظشحط٤ـ٤ش حُظ٢ أػزظض ؿذٝحٛخ ك٢ حُذٍٝ حُٔظوذٓش، ك٤ٔخ ٣ٌٖٔ إٔ ط٘ظـٚ ٖٓ كشؿ، ُلإ٣لخء رٔظطِزخص 

كبٕ حُذٍٝ حُٔـخسر٤ش طؾٜذ حٗلقخٓخ كخدح،ٝط٘خهنخ .عٞم حُؼَٔ ُٝظِز٤ش كخؿش حُٔـظٔؼخص حُلو٤شس ٝحُ٘خ٤ٓش

ٝحملخ ر٤ٖ ٓخشؿخص حُٔئعغخص حُـخٓؼ٤ش ٝٓظطِزخص عٞم حُؼَٔ ٝكخؿخص حُٔـظٔغ حُظ٣ٞٔ٘ش 

ٝحلاهظقخد٣ش،كخُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ك٤ٜخ،رٔؼضٍ طخّ ػٖ حُٔئعغخص ٝحُوطخػخص حلإٗظخؿ٤ش حُٔؼ٤٘ش ٝػٖ حُلشحى 

حُؼ٢ِٔ ٝحُٔؼشك٢ حُؼخ٢ُٔ، ٓخ ٣قُؼذ ػ٠ِ ٛزٙ حُذٍٝ ٓٞحؿٜش حُظلذ٣خص حلاهظقخد٣ش حُٔٞسٝػش ٝحُٔؼخفشس 

. ٝطض٣ذ ٖٓ طزؼخص حلامطشحرخص حُغ٤خع٤ش ٝحلأ٤٘ٓش. حُظ٢ طؼٔن ٝحهغ حُلآغخٝحس ٝحُزطخُش ٝحُظخِق ٝحُظزؼ٤ش

ُزُي، كبٕ ٛزٙ حُٞسهش حُزلؼ٤ش ٓؼ٤٘ش رخعظـلاء ٝحهغ حُٔٞحءٓش ر٤ٖ ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٝٓظطِزخص 

عٞم حُؾـَ، حٗطلاهخ ٖٓ حٌُؾق ػٖ حُٔؼٞهخص ٝحُظلذ٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ٓ٘ظٞٓش حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ك٢ طلو٤ن 

كشؿ حُؾـَ، ٝفٞلا ا٠ُ طوذ٣ْ ٓوخسرش حعظؾشحك٤ش ُؼضٍ ٛزٙ حلأعزخد حُظ٢ طلي حلاسطزخه ر٤ٖ ٓخشؿخص 

.  حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٝٓظطِزخص عٞم حُؾـَ ك٢ ٛزٙ حُذٍٝ

ABSTRACT: 

Global trends and their contemporary experiences in the field of functional 

association between scientific research and its academic institutions, the 

industrial, productivity and service system have reinforced the imperative of 

mutual dependence in the relationship of the two parties. 
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The link between the role of university education and the achievement of 

economic and social development in the light of the human, scientific and 

cognitive potential of the institutions of this system, quantity and quality, is one 

of the most important strategic paths that have proven its feasibility in developed 

countries, in what opportunities they can produce, to meet the requirements of 

the job market and to meet the needs of poor and developing societies, in the 

face of inherited and contemporary economic challenges that deepen the reality 

of inequality, unemployment, underdevelopment and dependency. Besides, It 

increases the consequences of political and security turbulences. 

 Maghreb countries are experiencing a sharp disconnection and a clear 

contradiction between the outputs of university institutions and the demands of 

the job market and the development and economic needs of society. The 

university education is completely isolated from the institutions and productive 

sectors concerned and from the global scientific and cognitive movement. 

Therefore, this research paper is concerned with clarifying the reality of 

harmonization between the outcomes of university education and the 

requirements of the job market, starting from revealing the obstacles and 

challenges that encounter the university education system in achieving 

employment opportunities in these countries, to providing a forward-looking 

approach to isolate these causes that detach the link between the output of 

university education and the demands of the job market. 

 

: انكهماخ انمفاتٍر

. حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ـ عٞم حُؾـَ ـ ٝحهغ حُٔٞحءٓش ـ ٌٓخٖٓ حُوقٞس ـ حُٔوخسرش حلإفلاك٤ش ـ طـخسد ٓـخسر٤ش
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University education, Job market, reality of harmonization, shortcomings, the 

reform approach,Maghreb experiences 

 

 

انممذمح  .1

   ٖٓ حُونخ٣خ حُظ٢ ؽـِض حُلٌش حُـخٓؼ٢ ٝأػخسص ٝلا صحُض ٓطخسكخطغ٤خعش، حهظقخد٣ش ٝحؿظٔخػ٤ش ك٢ حُذٍٝ 

حُظ٢ طؼؼش ك٤ٜخ ٓغخس حُز٘خء حلاهظقخد١، ٢ٛ ٓخ ٣ظقَ رذٝس حُـخٓؼش ك٢ حُشرو ر٤ٖ ٓـخلاص حُؼَٔ 

ٝحُظخقـ حُـخٓؼ٢، ٤ًٝق طغظط٤غ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ إٔ طؼذ حُخشؿ٤ٖ حُلاص٤ٖٓ ُوطخػخص حُؼَٔ 

حُٔخظِلش، ٝإٔ طغخْٛ ك٢ اػذحد حُوٟٞ حُزؾش٣ش ػخ٤ُش حٌُلخءس طٌٕٞ هخدسس ػ٠ِ طط٣ٞش ٝعخثَ حلإٗظخؽ 

. ٝحعظخذحّ حُٔٞحسد ٝحُؼشٝحص ُظ٤ٔ٘ش حهظقخد حُٔـظٔغ ٝط٘ؾ٤و ٓئعغخطٚ حُق٘خػ٤ش

        ٌُٖ ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ ٛزح حلاٗؾـخلالأًخد٢ٔ٣، ٝحُ٘وخػ حُٔـظٔؼ٢ حُلخد حُز١ طشؿْ ا٠ُ ٓطخُزخص 

خص حكظـخؿ٤ش ٓـظٔؼ٤ش ططخُذ رخُؼَٔ ٝحُظ٤ٔ٘ش، كبٕ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ك٢ حُذٍٝ  افلاك٤ش ؿٞٛش٣ش ٝسؿَّ

حُؼشر٤ش، ٝحُٔـخسر٤ش رخُخقٞؿ ُْ ٣خشؽ ػٖ حُظو٤ِذح٤ٗش حُظ٢ حطغْ رٜخ، ٝػٖ حٗلقخس ٝظخثلٚ ك٢ طوذ٣ْ 

حُٔؼشكش ٝحُظش٤ًض ػ٠ِ حُـخٗذ حُ٘ظش١، ك٢ حٗلقخٍ طخّ ػٖ حُٔٞحءٓش ر٤ٖ خش٣ـ٢ حُـخٓؼخص ٝٓظطِزخص 

عٞم حُؼَٔ، ٝػٖ هشحءس ٝحهؼ٤ش ُٞمغ حلاهظقخدحص حُٞه٤٘ش ك٢ اهخس حُغ٤خم حُؼخ٢ُٔ حُلخرَ رخُٔـ٤شحص 

حُظـ٤شحص حُـ٤ٞع٤خع٤ش؛ ع٤طشس ا٣ذ٣ُٞٞؿ٤ش هٟٞ حُغٞم؛ ص٣خدس حُؼخثذ ٖٓ حعظؼٔخس سأط حُٔخٍ )حُٔظلاكوش 

  .)...

       ُزُي ، ٝ ك٢ ع٤خم  ٛزٙ حُظلذ٣خص، طضدحد حُلخؿش ا٠ُ ه٤خّ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ رذٝس سث٤غ٢  ك٢ طلو٤ن 

حُظٌخَٓ حلاؿظٔخػ٢ ٝح٢ُٜ٘ٔ ك٢ دٍٝ حُٔـشد حُؼشر٢، ٝٓغ طؤ٤ًذٗخ ػ٠ِ إٔ ٌَُ دُٝش أعِٞرٜخ حُخخؿ ك٢ 

طلذ٣ذ حُظخققخص حُـخٓؼ٤ش ٝطلذ٣ذ أػذحد حُطلاد ك٢ ٛزٙ حُظخققخص، ٝٓغ ٓخ ٣ٌٖٔ طغـ٤ِٚ ٖٓ 

حخظلاف ٝطزخ٣ٖ ػ٠ِ ٓغظٟٞ حلأٛذحف ٝحُظٞؿٜخص ر٤ٖ حُـخٓؼخص حُٔـخسر٤ش، حٗطلاهخ ٖٓ  ٓغظٟٞ  ٝػ٢ 

حُٔغئ٤ُٖٝ  ك٤ٜخ رخكظ٤خؿخص حُوٟٞ حُؼخِٓش ،كبٕ ٛزٙ حُذٍٝ طظوخعْ ُغٔخص ٓؾظشًش ٖٓ  ك٤غ  حلاٗلقخّ 

حُلخد  ٝحُظ٘خهل حُٞحمق ر٤ٖ ٓخشؿخص حُـخٓؼش ٝكخؿخص ٝٓظطِزخص حُٔـظٔغ  ٝحلاؽظـخٍ ػٖ ٓؼضٍ طخّ 

ػٖ حُٔئعغخص ٝحُوطخػخص حلإٗظخؿ٤ش حُٔؼ٤٘ش ٝػٖ حُلشحى حُؼ٢ِٔ ٝحُٔؼشك٢ حُؼخ٢ُٔ ٝٓخ طشطذ ػٖ رُي 

ٖٓ أصٓخص ٝٓؾخًَ ٓشًزش ٝٓظٞح٤ُش ٢ٛ  ك٢ ٜٗخ٣ش حلأٓش ٗظخؽ كظ٢ٔ ٝٓزخؽش ُٔغظٟٞ حُغ٤خعخص ٝحُظذحر٤ش 

... حُل٤ٌٓٞش ُِوطخع ٝٓغظٟٞ أدحء حُـخٓؼخص



 

(10)ة  عددة  عاشغة. المجلة المغربلة جلتببية   لبحة  لتربوي  

ي. 9079-2658 :رقيةالإيد عة  د لية  غقمي.ي5688-2550ي:رقيةالإيد عة  د لية  برقي.يملمجلةد  بلةمبكمل

تبجبلاتةمعاملة.يمتالاتةذ تةمعغفة  كائنة  غقمي.يملمجلةمفهغسلةرااعهدة المغبية جمعجبماتة  عجمبلة   لتنبل

 .0.511ي= اعاملةملبسطة/يQ4يةفئل/0.1321ي=معاملة  لأثيتة:يي”أرسبفي“  لأثيتة الاستشهاد تة اغجعبلة  عغبي
 

 

45 
 

ٖٓ ٛزح حُٔ٘طِن طٌظغ٢ حُٞسهش حُزلؼ٤ش أ٤ٔٛظٜخ ٖٓ ك٤غ أٜٗخ ٓلخُٝش ُِزلغ ك٢ ٝحهغ حُؼلاهش ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ 

حُـخٓؼ٢ ٝهطخع حلأػٔخٍ ٝحلإؽٌخلاص حُٔشطزطش رٜزٙ حُؼلاهش، ٝأْٛ ٓخ ٣ٌٖٔ هشكٚ مٖٔ ٛزٙ حلإؽٌخلاص 

كٍف ٌمكن انموازنح تٍن مخرخاخ انتؼهٍم اندامؼً ومتطهثاخ سوق انشغم مغ الإكراهاخ : ٛٞ حُغئحٍ ػٖ

وانتسذٌاخ انتً تواخه انمنظومح وتمف زائلا تٍن تنمٍح انذول انمغارتٍح التظادٌا واختماػٍا ػهى وخه 

انشمول والاستذامح؟ 

      هذ لا طظغغ حُز٤٘ش حُٜٔ٘ـ٤ش ٝحُلُٔٞش حُٔؼشك٤ش ُٜزٙ حُٞسهش حُزلؼ٤ش، ُلإؿخرش ػ٠ِ ًَ ػ٘خفش حلإؽٌخ٤ُش 

حُٔظؼذدس ٝحُٔظؾخرٌش ٝحُٔشًزش، ٌُٜ٘خ طغؼ٠ ا٠ُ حعظـلاء أٝلا حلإهخس حُٔلخ٤ٔ٤ٛٞ حُٔوخسرخط٢ ُطز٤ؼش حُؼلاهش 

ػْ ػخ٤ٗخ حُٞهٞف ػ٠ِ ٝحهغ حُٔٞحءٓش ر٤ٖ ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ . ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٝعٞم حُؾـَ

ٝٓظطِزخص عٞم حُؾـَ، حٗطلاهخ ٖٓ حٌُؾق ػٖ حُٔؼٞهخص ٝحُظلذ٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ ٓ٘ظٞٓش حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ 

ك٢ طلو٤ن كشؿ حُؾـَ،ٝرُي ػزش اُوخء حُنٞء ػ٠ِ رؼل حُظـخسد حُٔـخسر٤ش، ُظ٘لٞ حُٞسهش ك٢ ٛزح 

حُٔلٞس اُىظوذ٣ْ ٓوخسرش حعظؾشحك٤ش ُؼضٍ ٛزٙ حلأعزخد حُظ٢ طلي حلاسطزخه ر٤ٖ ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ 

ٝعٞم حُؼَٔ،  

 - اندانة اننظري. 2

ـ الإطار انمفاهٍمٍوانممارتاتً نماهٍح انؼلالح تٍن انتؼهٍم اندامؼً وسوق انشغم 1

ُوذ ػضصص حلاطـخٛخص حُؼخ٤ُٔش ٝطـخسرٜخ حُٔؼخفشس ك٢ ٓـخٍ حلاسطزخه حُٞظ٤ل٢، ر٤ٖ حُزلغ حُؼ٢ِٔ 

ٝٓئعغخطٚ حلأًخد٤ٔ٣ش ٝحُٔ٘ظٞٓش حُق٘خػ٤ش ٝحلإٗظخؿ٤ش ٝحُخذ٤ٓش، كظ٤ٔش حلاػظٔخد حُٔظزخدٍ ك٢ ػلاهش 

. حُطشك٤ٖ ػ٠ِ أعخط حُظؼخَٓ ٝحُظلخػَ ٝحُظزخدٍ ُلأكٌخس حُظ٣ٞٔ٘ش ٝحُٔؾخس٣غ حلاهظقخد٣ش ٝحلأػٔخٍ حلإرذحػ٤ش

       ٝارح ٓخ حػظزشٗخ إٔ حُشرو ر٤ٖ دٝس حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝ طلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش حلاهظقخد٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ػ٠ِ مٞء 

ٓخ طٌِٔٚ ٓئعغخص ٛزح حُ٘ظخّ ٖٓ حلإٌٓخٗخص حُزؾش٣ش ٝ حُؼ٤ِٔش ٝحُٔؼشك٤ش، ح٤ٌُٔش ٝحُ٘ٞػ٤ش، ٛٞ سرو 

هز٤ؼ٢ لا طؼغق ك٤ٚ، كبٕ دٝس هطخع حُؼَٔ ٝحلإٗظخؿل٢ طشع٤ْ ٛزٙ حُؼلاهش حُظزخد٤ُش ؽٌَ أكذ حُٔغخسحص 

حلاعظشحط٤ـ٤ش حُظ٢ أػزظض ؿذٝحٛخ ك٤ٔخ ٣ٌٖٔ إٔ ط٘ظـٚ ٖٓ كشؿ، ُلإ٣لخء رٔظطِزخص عٞم حُؼَٔ ٝ ُظِز٤ش 

كخؿش حُٔـظٔؼخص حُلو٤شس ٝحُ٘خ٤ٓش ك٢ ٓٞحؿٜش حُظلذ٣خص حلاهظقخد٣ش حُٔٞسٝػش ٝحُٔؼخفشس حُظ٢ طؼٔن ٝحهغ 

 ... حُلآغخٝحس ٝ حُزطخُش ٝ حُظخِق ٝحُظزؼ٤ش، ٝطض٣ذ ٖٓ طزؼخص حلامطشحرخص  حُغ٤خع٤ش ٝحلأ٤٘ٓش 

  طثٍؼح وأهمٍح انؼلالح تٍن اندامؼاخ ولطاع الأػمال 1ـ1
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طؼظزش حُـخٓؼخص ٓئعغخص طؼ٤ٔ٤ِش سث٤غ٤ش رقلظٜخ سحػ٤ش ٝٗخهِش ُِٔؼشكش،رَ ٝأعخط ٝؿٞدٛخ، ُٝوذ طضح٣ذ 

حلاٛظٔخّ رٜخ ك٢ حُلظشس حُلخ٤ُش، رؼذ حُظـ٤شحص حُٔظغخسػش ك٢ حلاٗذكخع حطـخٙ حُخقخقش ٝحُؼُٞٔش ٝحُٔ٘خكغش 

ك٢ حُغٞم حُٔلظٞكش، ًٔخ أفزق ٣وغ ػ٤ِٜخ حُؼزت حلأًزش ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٔـظٔؼخص ٖٓ خلاٍ ٗوَ حُظو٤٘ش ا٠ُ 

حُق٘خػش رٞحعطش حُزلٞع حُظ٢ طوذٜٓخ ،ٝحُخشؿ٤ٖ حُز٣ٖ ٣ظخشؿٕٞ ٜٓ٘خ ُِؼَٔ، ٓٔخ ؿؼِٜخ طظؼشك ا٠ُ 

مـٞه خخسؿ٤ش طظٔؼَ ك٢ هذسطٜخ ػ٠ِ حُظ٤٤ٌق ُلخؿخص حُٔـظٔغ ٝؿؼَ حُزشحٓؾ حُٔوذٓش ٖٓ خلاُٜخ أًؼش 

حسطزخهخ رٔظطِزخص حُغٞم ًٝزُي هذسطٜخ ػ٠ِ خذٓش حُٔـظٔغ حُٔل٢ِ ٝحُظش٤ًض ػ٠ِ طط٣ٞش حُؼِّٞ 

. (2015ػخٓش، )ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ 

ٝلإٔ حُـخٓؼخص لا ٣ٌٖٔ إٔ طظَ خخسؽ حُٔوخسرخص حُٔظؼِوش رخُغ٤خعخص حلاهظقخد٣ش ُِذُٝش، ٝخخسؽ طؤػ٤شحص 

أعٞحم حُؼَٔ ك٢ ٓخشؿخطٜخ، كوذ رذص حُلخؿش ٓخعش ا٠ُ حُخشٝؽ ٖٓ ٗطخم حُظش٤ًض ػ٠ِ كلع حُٔؼشكش 

ٝٗؾشٛخ ػٖ هش٣ن حُظذس٣ظ ٝحُزلٞع حلأًخد٤ٔ٣ش ا٠ُ ٓـخٍ أسكذ، ٣ظ٤ق ُِزلغ حُؼ٢ِٔ حُـخٓؼ٢ حُٔؾخسًش 

ُٜزٙ .ك٢ حُظ٤ٔ٘ش حلاهظقخد٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٝحُظط٣ٞش حُق٘خػ٢ ٝدكغ ػـِش حُ٘ٔٞ ٝحُظوذّ حلاهظقخد١

حلاػظزخسحص كبٕ حُؼلاهش ر٤ٖ حُـخٓؼخص ٝٓ٘ظٔخص حُوطخع حُخخؿ ٝحُؼخّ ػ٠ِ كذ عٞحء طظلخػَ ٖٓ خلا ٍ 

. حطـخٛخص ػ٤ِٔش، أعخعٜخ حُظؼخٕٝ ٝحُؾشحًش حُٔظزخدُش ك٢ ػذس ٓـخلاص

 ٣ٌٖٝٔ طلذ٣ذ ٛزٙ حُؼلاهش حُٔظزخدُش حُظؤػ٤ش، ك٢ إٔ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ طغؼ٠ ٖٓ خلاٍ طؼخٜٝٗخ ٓغ 

ٓ٘ظٔخص هطخع حلأػٔخٍ ا٠ُ حُلقٍٞ ػ٠ِ دػْ ٓخ٢ُ ك٢ ظَ طشحؿغ أٝ ػذّ ًلخ٣ش حُظ٣َٞٔ حُل٢ٌٓٞ ُٜزٙ 

حُـخٓؼخص ٗظ٤ـش كشًش حُظٞعغ حٌُز٤ش ك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ،ٝكذٝع رؼل حلأصٓخص حلاهظقخد٣ش ٝطـ٤ش 

حلأ٣ُٞٝخص حلاؿظٔخػ٤ش ر٤ٖ هطخػخص حُٔـظٔغ ٝدحخَ هطخع حُظؼ٤ِْ ك٢ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُذٍٝ، ُزُي حُظ٣َٞٔ ٖٓ 

ٛزٙ حُٔ٘ظٔخص ٣غخػذٛخ ػ٠ِ طط٣ٞش أدحثٜخ ٝمٔخٕ ؿٞدس ٓخشؿظٜخ ٖٓ رشحٓؾ ٝرلٞع ٝدسحعخص ًٝٞحدس 

. رؾش٣ش ٓظخققش ك٢ ٓخظِق حُٔـخلاص

 ًٝزُي حلإعٜخّ ك٢ اػخدس طؤ٤َٛ حُخشؿ٤ٖ ٝحُؼخه٤ِٖ ػٖ حُؼَٔ، رـشك طؤ٤ِْٜٛ ٝطذس٣زْٜ ُِلقٍٞ ػ٠ِ 

ٓخ ٣لاثْ حكظ٤خؿخص ٝٓظطِزخص عٞم حُؼَٔ ٖٓ حٌُٞحدس حُزؾش٣ش حُٔظخققش ٝحُٔئِٛش حُظ٢ طٔظِي ٖٓ 

حُٜٔخسحص ٝحُٔؼخسف ٝحُوذسحص حُٔظ٘ٞػش ٓخ ٣ٌٜٔ٘خ ٖٓ طلو٤ن أٛذحف ٓ٘ظٔخص حُوطخع حُخخؿ ٝطؼض٣ض 

ٓشًضٛخ حُظ٘خكغ٢ ك٢ حُغٞم، ٣ٝغخػذٛخ ك٢ طط٣ٞش ٝطلغ٤ٖ ٓغظٟٞ أدحثٜخ ٝؿٞدس ٓ٘ظـخطٜخ ٝخذٓخطٜخ 

ػْ . ُٔٞحؿٜش طلذ٣خص حُٔظـ٤شحص ٝحُظلٞلاص ك٢ حُز٤جش حلاهظقخد٣ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝحُظ٘خكغ٤ش حُٔل٤ِش ٝحُؼخ٤ُٔش

إ كخؿش ٛزٙ حُٔ٘ظٔخص ا٠ُ أعخ٤ُذ ٝهشم ػَٔ كذ٣ؼش ٝٓزظٌشس ًٝٞحدس رؾش٣ش ٓئِٛش كذح رخُؼذ٣ذ ٜٓ٘خ  

ا٠ُ حُذخٍٞ ٝ حلاعظؼٔخس ك٢ هطخع حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ، رؼذ إٔ ٝؿذص إٔ ٓخشؿخص حُؼذ٣ذ ٖٓ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ 
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حُـخٓؼ٢ لا طشه٠ ا٠ُ ٓغظٟٞ حُظطِؼخص حُلخ٤ُش ٝحُٔغظوز٤ِش ٖٓ حُزلٞع ٝحلاعظؾخسحص ٝحٌُٞحدس 

. (2016حُلشحػ٢، )حُزؾش٣ش

 ٣قزق ٖٓ حُطز٤ؼ٢ ارٕ إٔ أ١ حٗلقخّ ر٤ٖ حُوطخػ٤ٖ ك٢ ٛزح حُٔـخٍ ٣ئد١ ا٠ُ طشحًْ  حلأػذحد حُٜخثِش ٖٓ 

حُخشؿ٤ٖ ٝحُؼخه٤ِٖ ٝطضح٣ذ ٓؼذلاص حُزطخُش ٝحُزخكؼ٤ٖ ػٖ حُؼَٔ، رغزذ طذ٢ٗ ٗٞػ٤ش حُظؼ٤ِْ حُظ٢ لا طظ٘خعذ 

ٝكخؿش أعٞحم حُؼَٔ حُٞه٤٘ش ٝحُذ٤ُٝش، ًٝزُي ك٢ ظَ طوِـ دٝس حُوطخع حُل٢ٌٓٞ ًـٜش أعخع٤ش طؼَٔ 

  .(2016حُلشحػ٢، )ػ٠ِ حُظٞظ٤ق ٝحعظوزخٍ ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ

  ٝسؿْ ٓخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣غـَ ٖٓ حخظلاف ٝطزخ٣ٖ، ػ٠ِ ٓغظٟٞ حلأٛذحف ٝحُظٞؿٜخص ر٤ٖ حُـخٓؼخص حُظ٢ 

طٜذف ٖٓ حُؼلاهش حُظزخد٤ُش،حُظش٤ًض  ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش هشم ٓخ٤ُش ُظ٣َٞٔ حُزلٞع حُؼ٤ِٔش ٝٗؾش ٛزٙ حلأرلخع 

ًٞع٤ِش ُلإٗلخم ػ٠ِ حُظـ٤ٜضحص ٝدػْ  )ٝطلو٤ن حلاًظؾخكخص حُؼ٤ِٔش ٝحلاخظشحػخص ٝطل٣ِٜٞخ ا٠ُ ططز٤وخص

،ٝ ٓئعغخص حلإٗظخؽ ٝحُق٘خػش (رشحٓؾ حُذسحعخص حُؼ٤ِخ ٝطط٣ٞشٛخ ٝطٞك٤ش حُلشؿ حُلاصٓش ُِظذس٣ذ

ص٣خدس ٓؼذلاص حلأدحء ٝكَ  )ٝحُخذٓخص حُظ٢ طظشًض أٛذحكٜخ ػ٠ِ حُخذٓخص حُظ٢ طوذٜٓخ حُٔئعغخص حُـخٓؼ٤ش

،رـ٤ش طلق٤َ ٤ٌِٓش ٝكٔخ٣ش رشحءحص حلاخظشحع ُخِن ه٤ٔش ٓنخكش (حُٔؾخًَ ٝطشه٤ش حلإٗظخؽ ٝرـٞدس ٓظطٞسس

سرل٤ش  ُٔ٘ظـخطٜخ ٝخذٓخطٜخ حُٔوذٓش ُِؼٔلاء،ٝ طذ٣ٝش ػـِش حُخذٓخص ٝحُٔٞحد حلأ٤ُٝش  ٝحُزلغ حُٔغظٔش ػٖ 

حُزذحثَ حلأسخـ ػٔ٘خ ٝ حلأٝكش ٓقذسح، كبٕ خذٓش حُٔـظٔغ ٝحُظ٤ٔ٘ش حلاهظقخد٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش طزو٠ ٢ٛ 

ٓشطٌض حُظوخسد حُؼلاثو٢ ر٤ٖ حُطشك٤ٖ ٝٛٞ حُذحكغ حُز١  ؿؼَ ٖٓ حُؼلاهش ر٤ٖ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ 

. ٜٓٔخ ًخٕ حُذحكغ ٓخظِق.  ٝٓ٘ظٔخص هطخع حلأػٔخٍ  ػلاهش ػن٣ٞش، ٓلق٤ِش ٝطزخد٤ُش ٓغظٔشس

 مدالاخ انؼلالح تٍن انتؼهٍم اندامؼً ولطاع الأػمال 2ـ 2

     ٖٓ حُٞظخثق حُٜٔٔش حُظ٢ طنطِغ رٜخ حُـخٓؼخص اػذحد حُوٟٞ حُزؾش٣ش رحص حٌُلخءس حُؼخ٤ُش ك٢ 

حُظخققخص حُٔؼشك٤ش  ٝح٤ُٜ٘ٔش حُظ٢ طـط٢ حكظ٤خؿخص حُٔـظٔغ حُٞحهؼ٤ش ٝحُلؼ٤ِش ٖٓ حُوٟٞ حُؼخِٓش ، ٝٛٞ 

ٓخ طظشطذ ػ٤ِٚ،حُلخؿش ا٠ُ حُظ٘غ٤ن ر٤ٖ حُـخٓؼخص ٝهطخع حلأػٔخٍ حُؼخّ ٝحُخخؿ ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُشرو ر٤ٖ 

حُظخققخص ٝ حلاكظ٤خؿخص حُلؼ٤ِش، ٝرُي ُض٣خدس ًلخءس حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٝطٞؿ٤ٜٚ ك٢ حُٔغخس حُقل٤ق ػ٠ِ 

ٓغظٟٞ حعظ٤ؼخد حلأػذحد حُٜخثِش ٖٓ خش٣ـ٢ حُـخٓؼخص ٝحُلذ ٖٓ حٗظؾخس حُزطخُش ،ٝ ًزُي ُظلو٤ن هلشس 

.                                              ط٣ٞٔ٘ش ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حلاهظقخد١ ٝحلاؿظٔخػ٢

        ٖٝٓ حُق٤ؾ حُلؼخُش لأٝؿٚ ٛزح حُشرو حُؼلاثو٢ ر٤ٖ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝحُوطخػ٤ٖ حُؼخّ ٝحُخخؿ 

 .(2016حُلشحػ٢، ): ٗـذ
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ٖٓ أًؼش أٗٔخه حُؼلاهخص ر٤ٖ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝٓ٘ظٔخص حلأػٔخٍ حُظـخس٣ش : ـ حلاعظؾخسحص

ٝحُق٘خػ٤ش ٝحُخذ٤ٓش،طظْ ػزش ػوٞد حعظؾخسحص ر٤ٖ حُـخٓؼخص ٝحُؾشًخص حُق٘خػ٤ش ك٢ ٓـخلاص رلؼ٤ش 

ٓلذدس، ٓوخرَ أؿٞس ٓظلن ػ٤ِٜخ ارح ًخٗض رحص هخرغ سع٢ٔ أٝ رقٞسس كشد٣ش ر٤ٖ حُزخكؼ٤ٖ ك٢ حُـخٓؼخص 

ٝحُؾشًخص  

٣ؾَٔ ٛزح حُٔـخٍ ٓؾخسًش ٓ٘نٔخص حُوطخع حُخخؿ ك٢ أٝسحػ حُؼَٔ : ـ طط٣ٞش حُزشحٓؾ حُذسحع٤ش

ٝحُٔئطٔشحص ُظط٣ٞش حُزشحٓؾ ٝحُٔوشسحص حُذسحع٤ش ك٢ حُـخٓؼخص؛ حُغٔخف ُطلاد حُـخٓؼخص رخُظطز٤ن 

حُؼ٢ِٔ ك٢ حُؾشًخص؛ حُض٣خسحص حُؼ٤ِٔش ُِؾشًخص اهخٓش حُذٝسحص حُٔؾظشًش ٝحُٔئطٔشحص ٝحُٔؼخسك 

... ٝحُؾزٌخص طزخدٍ حُخزشحء ٝحُٔٞظل٤ٖ

٣ٝؾَٔ ػذس آ٤ُخص ٓؼَ طذس٣ذ حلأػٔخٍ ٝطذس٣ذ حُخشؿ٤ٖ ك٢ حُؾشًخص : ٗوَ ٝطزخدٍ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش. 

حُق٘خػ٤ش ٝطخش٣ؾ ٓظذسر٤ٖ ٝاػخسس ٓذسر٤ٖ ا٠ُ هطخع حلأػٔخٍ 

ٝطظْ ػٖ هش٣ن ٗوَ حُٔؼشكش ٖٓ خلاٍ ٓشحًض حلأرلخع ك٢ حُـخٓؼخص، حُظ٢ طشًض ك٢ : ـ حُؾشحًش حُزلؼ٤ش

٣ٝؼظزش ٛزح حُ٘ٔو ٖٓ حُؼلاهش ٛٞ حلأًؼش . اٗظخؽ أرلخع طلون حُظوذّ حُق٘خػ٢ ٝطٞحًذ حُظلٞلاص حُظـخس٣ش

كخػ٤ِش ر٤ٖ حُـخٓؼخص ٝٛزٙ حُؾشًخص ك٤غ ٣ظْ ػزش حُظٞحفَ حُٔزخؽش ٝحلاعظشحط٤ـ٢ ر٤ٖ حُزخكؼ٤ٖ ٝحُخزشحء 

ك٢ حُـخٓؼخص ٝحُوطخع حُق٘خػ٢ ٣ٝظؼذٟ حلاػظٔخد ػ٠ِ ٗظخثؾ حُزلٞع حُظؼخهذ٣ش ر٤ٖ حُـخٓؼش ٝحُوطخع 

. حُخخؿ

ك٤غ طٔ٘ق حُـخٓؼخص طشحخ٤ـ ُِؾشًخص حُظـخس٣ش ٝحُق٘خػ٤ش : ـ كوٞم ح٤ٌُِٔش حُلٌش٣ش ٝرشحءحص حلاخظشحع

كن حعظـلاٍ رشحءحص حلاخظشحع ٝح٤ٌُِٔش حُلٌش٣ش حُٔظُٞذس ك٢ حُـخٓؼخص رٔخ ٣لون حلإرذحع ٝاٗظخؽ ٓ٘ظـخص 

. ؿذ٣ذس

٢ٛٝ ٌٓخٕ ٣وّٞ رظوذ٣ْ خذٓخص، ٝخزشحص ٝطـ٤ٜضحص ٝطغ٤ٜلاص ُِشحؿز٤ٖ رظؤع٤ظ ٓ٘ؾآص : حُلخم٘خص

ٝطٜذف حُلخم٘ش ا٠ُ طز٢٘ . فـ٤شس طلض اؽشحف ك٢٘ ٝادحس١ ٖٓ هزَ أفلخد حُخزشس ٝحلاخظقخؿ

حُٔزذػ٤ٖ ٝحُٔزظٌش٣ٖ ٝطل٣َٞ أكٌخسْٛ ٝٓؾخس٣ؼْٜ ا٠ُ حلإٗظخؽ ٝحلاعظؼٔخس، ػزش طٞك٤ش حُخذٓخص ٝحُذػْ 

. ٝحُٔغخػذس حُؼ٤ِٔش ُِٔزظٌش٣ٖ ك٢ عز٤َ حُلقٍٞ ػ٠ِ حُٔ٘ظؾ حُز١ ٣خِن ه٤ٔش ٓنخكش ك٢ حهظقخد حُغٞم

والغ انمواءمح تٍن مخرخاخ انتؼهٍم اندامؼً ومتطهثاخ سوق انشغم . 3

إ حُٔئؽشحص حُو٤خع٤ش حُظ٢ طقذسٛخ حُظق٤٘لخص حلأًخد٤ٔ٣ش حُذ٤ُٝش ُِـخٓؼخص حُؼخ٤ُٔش حُظ٢ طز٣ََُِّ ؿخٓؼخص 

حُذٍٝ حُؼشر٤ش ٖٝٓ مٜٔ٘خدٍٝ حُٔـشد حُؼشر٢، أٝ طِي حُظ٢ طنغ ٛزٙ حُذٍٝ ك٢ حُٔشحطذ حُٔظؤخشس ػ٠ِ 

ٓغظٟٞ حُظ٤ٔ٘ش حلاهظقخد٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٝكن طوخس٣ش حُظ٤ٔ٘ش حُزؾش٣ش حُظخرؼش ُلأْٓ حُٔظلذس ًَ ع٘ش،٣ظزذٟ 
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ؿ٤ِخ إٔ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ك٢ ٛزٙ حُذٍٝ، ٣ؼشف كقلا طخٓخ ر٤ٖ ٓذخلاص حُٔ٘ظٞٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُـخٓؼ٤ش 

ٝٓخشؿخطٜخ ػ٠ِ ٓغظٟٞ حلإهلاع حلاهظقخد١ ٝحُظ٤ٔ٘ش حلاؿظٔخػ٤ش، ٝكذٝد حطغخهٜخ ٓغ ٓئؽشحص حُظ٤ٔ٘ش 

.  حُٔغظذحٓش حُٔؼظٔذس ٖٓ هشف  حُٔ٘ظٔخص حُظخرؼش ُلأْٓ حُٔظلذس

ػ٠ِ رُي،كبرشحص ٝفق ٝدلاُش حُؼلاهش حُظشحرط٤ش طؤػ٤شح ٝطؤػشح،ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٝ طٞؿٜخص عٞم حُؼَٔ 

ك٢ اهخس سرو ٜٓٔ٘ؾ ٝ حعظشحط٤ـ٢  ر٤ٖ حُغ٤خعش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝهطخع حلأػٔخٍ، ٝ حُز١ ٖٓ ؽؤٗٚ ًٔخ ر٤٘خ رُي 

آٗلخ، إٔ ٣ن٤ُِّنَ حُٜٞس ر٤ٖ ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ ٝٓظطِزخص حُغٞم ٝ ٣لَُذّ ٖٓ حٗظؾخس حُزطخُش  حُظ٢ ٢ٛ ك٢ حسطلخع 

ٓظضح٣ذ،٣غٔق ُ٘خ رٔغخءُش حُظـخسد حُٔـخسر٤ش ػٖ ٝحهغ ٛزح حُظذحخَ ٝحُظشحرو ر٤ٖ ٓ٘ظٞٓش حُظؼ٤ِْ ٝهطخع 

حلاهظقخد، حُز١ ًؾق ػٖ مؼق ًز٤ش ك٢ ٓذخلاص حُٔ٘ظٞٓش رٔشحكِٜخ حُٔخظِلش، ٝػٖ كؾَ ر٤ِّٖ ك٢ 

ٓؾخس٣غ حلإفلاف حُظ٢ ػشكٜخ هطخع حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝػٖ ع٤خعش ػ٤ٓٞٔش ٓـضٝءس، ًٔخ ٣ذكغ ر٘خ  

ًزُي،اُىخُزلغ ػٖ  ٤ًل٤ش طقل٤ق ٛزح حُٞحهغ ٝسدّ حُٜٞس ر٤ٖ ٛخر٣ٖ حُلخػ٤ِٖ حُشث٤غ٤ٖ ،ػ٠ِ حُٔغظٟٞ 

حلاعظشحط٤ـ٢ ٝحُغ٤خع٢ ٝحُظؾش٣ؼ٢ ٝحُٔئعغخط٢،ٝرُي كظ٠ ٣ٌٖٔ ُٜزٙ حُذٍٝ حُولض رخُٞمغ حلاهظقخد١ 

. ٝحُظ١ٞٔ٘ ٝحلاؿظٔخػ٢ ٝحُؼوخك٢ ك٢ حطـخٙ طلق٤َ حلاسطوخء ٝحلاُظلخم رٔقخف حُذٍٝ حُٔظوذٓش

 

 انتسذٌاخ انتً تواخه منظومح انتؼهٍم اندامؼً فً تسمٍك فرص انشغم 1 ـ3

٣شطزو ٓلٜـّٞ حُٔٞحءٓـش رٔـٔٞػش ٖٓ حُقلخص ٝح٤ُٔضحص حُظ٢ طـؼَ ٓخشؿخص ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ 

حُـخٓؼ٤ظُٞحثـٔٞط٘خعذ ؽـشٝه ٝكخؿـخص عـٞم حُؼٔـَ، ك٢ اهخس ٓٞحًزش ٗٞػ٤ش ٤ًٔٝش ُِٔظـ٤شحص 

ػ٢ٔ٤ِ صحُلخفِشك٢ حلاهظقخد ٝحُٔظلاكوش ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلذ٣ؼش،ٝحُٔطخروش ر٤ٖ حُ٘ظخّ حٍ

 .ٝحُ٘ظخّ حلإٗظخؿ٢ لاعظ٤ؼخد خش٣ـ٢ ٛزٙ حُٔئعغخص

     ُوذ حهظشٕ حكظوخد ٗظخّ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٌٓخٗظٚ حلاعظشحط٤ـ٤ش ك٢ طؼض٣ض حلإٗظخؿ٤ش ٝحُ٘ٔٞ، ٝك٢ طلو٤ن 

حلأٛذحف حُظ٣ٞٔ٘ش حُٔ٘ٞهش رٚ ك٢ حُذٍٝ حُٔـخسر٤ش، رٔـٔٞػش ٖٓ حُٔغززخص، سؿْ إٔ كذطٜخ ٝٗظخثـٜخ  

ٝطذحػ٤خطٜخ طخظِق ٖٓ هطش ا٠ُ آخش  ك٤ِغض حُذٍٝ حُٔـخسر٤ش ُٜخ أٗٔٞرؽ ٗٔط٢ ٓٞكذ ٓؼْٔ ُِظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ، 

كٜ٘خى حخظلاف ك٢ حُشإٟ ٝحلأٛذحف ٝ حُظٞؿٜخص ٝحلاكظ٤خؿخص ، الا إٔ حُٔؾظشى ٛٞ فؼٞرش حُوطخع ك٢ 

ٛزٙ  حُذٍٝ  ػ٠ِ حلاٗخشحه حُلؼ٢ِ ُٔئعغخطٚ  حُـخٓؼ٤ش ك٢ اٗظخؽ حٌُلخءحص حُؼ٤ِٔش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش ٝاػذحد 

حٌُٞحدس حُزؾش٣ش حُنشٝس٣ش ُِظط٣ٞش ٝحُظـ٤٤ش، ٝ عذ حُلـٞحص ر٤ٖ ٓغظٟٞ حُظؤ٤َٛ ُِظٞظ٤ق كغذ ٓخ 

. طلشمٚ ٓظطِزخص عٞم حُؼَٔ ٝحُخزشس حُـخٓؼ٤ش ـ حلأًخد٤ٔ٣ش
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ٝك٢ ٛزح حُقذد طؾ٤ش  طوخس٣ش حُز٘ي حُذ٢ُٝ كٍٞ أٝمخع حُظؼ٤ِْ ك٢ ٓ٘طوش حُؾشم حلأٝعو ٝؽٔخٍ اكش٣و٤خ 

ك٢ ٓـِٜٔخ ا٠ُ أٗٚ ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ حُظلغ٤٘خص ك٢ ص٣خدس آٌخ٤ٗخص حُلقٍٞ ػ٠ِ حُظؼ٤ِْ،ًٝزُي طٞحكش 

حعظؼٔخسحص ًز٤شس ك٢ حُظؼ٤ِْ ػ٠ِ ٓذٟ حُغ٘ٞحص حُخٔغ٤ٖ حُٔخم٤ش ٝطلو٤ن ٗٔٞ ٓزٜش ك٢ ٓؼذلاص حلاُظلخم 

رخُظؼ٤ِْ ٝطٌخكئ حُلشؿ ر٤ٖ حُـ٘غ٤ٖ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ حُٔغظ٣ٞخص طوش٣زخ،الا إٔ حلأٗظٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ حُٔ٘طوش لا 

ط٘ظـخُٜٔخسحص حُٔطِٞرش ك٢ ػخُْ طظضح٣ذ ك٤ٚ دسؿش حُٔ٘خكغش، ٝٓؼذلاص حُزطخُش ٓشطلؼش رؾٌَ خخؿ ر٤ٖ 

حُخش٣ـ٤ٖ حُز٣ِْ٘ ٣ظٌٔ٘ٞح ٖٓ طشؿٔش طلق٤ِْٜ حُؼ٢ِٔ ا٠ُ كشؿ دخَ أًزش، ٝ ٖٓ طلو٤ن حُلٞحثذ حُؾخق٤ش 

، ٓخ  ٣لغش ػ٠ِ  إٔ حُقِش ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ (2019، .حُذ٢ُٝ ّ).ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٝحلاهظقخد٣ش ُِظؼ٤ِْ رؾٌَ ًخَٓ

. ٝر٤٘خُ٘ٔٞ حلاهظقخد١ ٝح٤ٛش 

: ٣ٌٖٝٔ سفذ ٓؼخُْ حُخَِ حلأعخع٤ش ُِؼلاهش،ك٢

ٓؼذلاص حُزطخُش حُٔشطلؼش ُؼذد حُخشؿ٤ٖ ٖٓ حُـخٓؼخص،ك٢ حٌُِٔٔش حُٔـشر٤ش ٝكغذ حلإكقخءحص  -ـ

حُشع٤ٔش   رِؾ خش٣ـ٢ حُـخٓؼخص حُٔـشر٤ش حُلخف٤ِٖ ػ٠ِ حُؾٞحٛذ رذٕٝ ػَٔ خلاٍ حُلقَ حلأٍٝ ٖٓ ع٘ش 

 ٝكن ٛزٙ حلإكقخءحص كبٕ حُزطخُش ك٢ فلٞف حُؾزخد ٝكخ٢ِٓ حُؾٜخدحص طزو٠ . ك٢ حُٔخثش27 ٗغزش 2018

 ك٢ حُٔخثش ُذٟ حلأؽخخؿ ؿ٤ش حُلخف٤ِٖ ػ٠ِ ؽٜخدس، كبٗٚ 4ارح ًخٕ لا ٣ٔؼَ الا " ٓشطلؼش، كٔؼذٍ حُزطخُش

 (ُِظخط٤و)" ك٢ حُٔخثش ُذٟ كخ٢ِٓ حُؾٜخدحص رحص حُٔغظٟٞ حُٔظٞعو٣14,5زِؾ 

 ك٢ حُٔخثش ُذٟ كخ٢ِٓ حُؾٜخدحص رحص 25,4ٝك٢ِ حُٔوخرلأٝملض حُٔئعغش حُشع٤ٔش إٔ ٗغزش حُزطخُش طقَ 

 ك٢ حُٔخثش؛ٝٛٞ ٓخ ٣وخسد حُؼِغ ٖٓ ٓـٔٞع 27,8حُٔغظٟٞ حُؼخ٢ُ ٝحُز١ ٣زِؾ مٖٔ خش٣ـ٢ ح٤ٌُِخص ْٜٓ٘ 

.  حُخش٣ـ٤ٖ

خ % 23,9 كوذحسطلغ، ٤ُقَ ا٠ُ 2020أٓخ ٓؼذٍ رطخُش حُلخف٤ِٖ ػ٠ِ ؽٜخدحص ػ٤ِخ ع٘ش  ٓغـلاا حسطلخػا

ح رخُ٘غزش ُلخ٢ِٓ حُؾٜخدحص حُٔٔ٘ٞكش ٖٓ هشف حُـخٓؼخص رٔؼذٍ   (Plan ،Février 2020% )26,1ًز٤شا

 رخُٔخثش ٖٓ ٓـٔٞع 27.9ٝفَ  ك٤ٜخ ٓؼذٍ حُزطخُش ُذٟ خش٣ـ٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ا٠ُ  :  ك٤ٔخ حُـضحثش 

  .(2018ُلإكقخث٤خص،  )(  رطخٍ 408.000)حُزطخ٤ُٖ أ١ ٓخ ٣ؼخدٍ 

 رخُٔخثش ك٢ حُشرغ 29.2رخقٞؿ طٞٗغلٔؼذٍ حُزطخُش ر٤ٖ كِٔش حُؾٜخدحص حُؼ٤ِخ ك٢ طٞٗظ، ٝفَ ا٠ُ 

رخُٔخثش، ك٢ ك٤ٖ رِؾ ػذد 28.3 ٝفَ ا٠ُ 2019 ٝك٢ ك٢ حُشرغ حلأٍٝ ٖٓ .2018حُؼخ٢ٗ ٖٓ حُؼخّ 

 أُق ػخهَ ك٢ حُشرغ حلأٍٝ ٖٓ ٗلظ 255.4حُؼخه٤ِٖ ػٖ حُؼَٔ ر٤ٖ كِٔش حُؾٜخدحص حُـخٓؼ٤ش رِؾ 

 (2019، (INS))حُلظشس

حٗخلخك حٌُلخءس " ـ طذ٢ٗ ٓوٞٓخص حُـٞدس ٝحٌُلخءسحُذحخ٤ِشحُ٘ٞػ٤شُٔئعغخطخُظؼ٤ِٔخُؼخ٤ُخُظ٤ٔ٘ٔئؽشحطٜخ،

حُذحخ٤ِش حُ٘ٞػ٤ش ُٔئعغخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝحُظؤ٤َٛ حُظخقق٢ ٝمؼق حُوذسحص حُظل٤ِ٤ِش ٝحلارظٌخس٣ش 
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ًٝزُي حٗخلخك حٌُلخءسحُخخسؿ٤ش ح٤ٌُٔش . ٝحُظطز٤و٤ش ٝحُوقٞس ك٢ طؼض٣ض حُو٤ْ ٝحلاطـخٛخص حلإٗظخؿ٤ش

ٝحُ٘ٞػ٤ش حُٔظٔؼِش ك٢ طخشؽ أػذحد حُخش٣ـ٤ٖ ك٢ طخققخص لا ٣لظخؿٜخ عٞم حُؼَٔ ٓغ ٝؿٞد ػـض 

. (2017أكٔذ، )"ٝهِذ ك٢ طخققخص أخشٟ 

      QS RANKING ٍ 2021ٝك٢ ٛزح حُقذد ٣ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ طشط٤ذ حُـخٓؼخص حُٔـخسر٤ش ك٢ أخش افذس

أػشم ٝ أهذّ طشط٤ذ ػخ٢ُٔ ٝ حلأًؼش ؽلخك٤ش ر٤ٖ ٗظشحثٚ ٝ طؼَٔ رٚ ًَ حُذٍٝ ٝ حُـخٓؼخص حُؼخ٤ُٔش ٝ 

٣ذٍ ػ٠ِ طذٛٞس  (أكذٟ حػشم دٝس حُ٘ؾش حُؼ٤ِٔش ٝ حُطز٤ش ك٢ حُؼخُْ)٣قذس رخلاؽظشحى ٓغ اُغ٤ل٤ش 

ػذد حلأعخطزس ٓوخسٗش رخُطِزش، ػذد حُ٘ؾش٣خص ٝ حلإفذحسحص حُؼ٤ِٔش : حُٔ٘ظٞؽ حُـخٓؼ٢ حُٔـخسر٢ ٖٓ ك٤غ

, ططٞس ػذد حُطِزش حُذحخ٤٤ِٖ, (ػزش ػذد ٗؾش٣خطْٜ ٝ أرلخػْٜ حُغ٣ٞ٘ش)ؿٞدس اهخس حُظذس٣ظ , ٌَُ ؿخٓؼش

ٝرخُشؿٞع ا٠ُ .ٝٛزٙ ٖٓ أْٛ حُٔؼِٞٓخص ٝحُؼ٘خفش حُظ٢ ٣ؼظٔذ ػ٤ِٜخ حُظق٤٘ق..   ػذد حُطِزش حلأؿخٗذ

: حُظشط٤ذ ٣لظَ

، ٝحُؼخُؼش ػ٠ِ فؼ٤ذ دٍٝ ؽٔخٍ اكش٣و٤خ (ؿخٓؼش حُوخم٢ ػ٤خك) ػخ٤ُٔخ 1011ُٔـشد حُٔشطزش ح -

. رؼذ ؿخٓؼخص ٓقش (رـخٓؼش ٓلٔذ حُخخٓظ حُشرخه)رؼذ ٓقش ٝحُؼخؽشس

ٝحُغخدعش ػؾش ػ٠ِ فؼ٤ذ دٍٝ  (ؿخٓؼش ٛٞحس١ رٞٓذ٣ٖ) ػخ٤ُٔخ 1986حُـضحثش طلظَ طشط٤ذ  -

. ؽٔخٍ اكش٣و٤خ

ٝحُغخرؼش ػؾش ػ٠ِ ٓغظٟٞ دٍٝ ؽٔخٍ اكش٣و٤خ  (ؿخٓؼش علخهظ) ػخ٤ُٔخ 2018طٞٗظ طلظَ حُٔشطزش  -

.(Rankings ،2021) 

ص٣خدس أ٤ٔٛش حُٔؼخ٤٣ش حُٔؼشك٤ش ٝحُٔؼِٞٓخط٤ش ٝحُظو٤٘ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُٔطِٞرش ك٢ ر٤جش حُؼَٔ  -

حُٔؼخفش، حُظ٢ كشمظٜخ حُٔظـ٤شحص حلاهظقخد٣ش ٝحُؼوخك٤ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ك٢ ع٤خم حُؼُٞٔش، ٓوخرَ 

ٓلذٝد٣ش ٓغظٟٞ حلإٗظخؿ٤ش حلأًخد٤ٔ٣ش ٝحُؼ٤ِٔش ك٢ ٛزٙ حُذٍٝ، ٓخ ٝعغ حُٜٞس ر٤ٖ كشؿ حُؼَٔ 

هذسس حُشأعٔخٍ حُزؾش١ ػ٠ِ )ٝٗٞػ٤ش ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢  (طٞهؼخص أسرخد حُؼَٔ)حُظؾـ٤ِ٤ش 

ٖٓ ك٤غ حٌُلخءحص ٝحُخزشحص حُٔطِٞرشحُظ٢ طنٖٔ حُٔشدٝد٣ش حلإٗظخؿ٤ش  (حٓظلاى أدٝحص حُٔؼشكش

 .ٝؽشٝه حُزوخء حلاعظٔشحس

 . حُٜـشس حُٔ٘ظٔش ٝحُـ٤ش حُٔ٘ظٔش ُخش٣ـ٢ حُـخٓؼخص حُٔـخسر٤ش ُـ٤خد كشؿ حُؼَٔ ك٢ أٝهخْٜٗ -

     ُوذ حهظشٕ حكظوخد ٗظخّ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٌٓخٗظٚ حلاعظشحط٤ـ٤ش ك٢ طلو٤ن حلأٛذحف حُظ٣ٞٔ٘ش حُٔ٘ٞهش رٚ،ٝأْٛ 

: ٛزٙ حلأٛذحف  ٓلخسرش حُزطخُش ك٢ فلٞف حُخشؿ٤ٖ رٔـٔٞػش ٖٓ حُٔغززخص أٜٛٔخ
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حُغ٤خعخص حُوطخػ٤ش حُٔطزوش ك٢ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ك٢ حُذٍٝ حُؼشر٤ش ٝدٍٝ حُٔـشد حُؼشر٢  -

رخُخقٞؿ ٣ـِذ ػ٤ِٜخ حُظٞؿٚ ا٠ُ حُظخققخص حُٔؼشك٤ش ـ حُ٘ظش٣ش، ٝٛزح ٣ٔؼَ ؿخٗزخا ٖٓ ػذّ 

 .حُٔٞحءٓش ر٤ٖ ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝٓظطِزخص عٞم حُؼَٔ

 

  ًٔخ طشًض ٛزٙ حُغ٤خعخص ُذٟ حُـخٓؼخص ػ٠ِ طوذ٣ْ حُخذٓخص ُِطِزش حُ٘ظخ٤٤ٖٓ، ٓٔخ ٣لذ ٖٓ دٝس 

ٝطزشص ؿ٤ٔغ حُذسحعخص كٍٞ ٛزح . حُـخٓؼخص ك٢ طوذ٣ْ خذٓخص حُظؼ٤ِْ حُٔغظٔش، ٝاػخدس طؤ٤َٛ ُِوٟٞ حُؼخِٓش

حُٔٞمٞع إٔ ر٠٘ ٤ٛٝخًَ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ حُؼشر٢ حُظو٤ِذ٣ش، لا طظـخٝد ٓغ حُز٠٘ حُٔظؼذدس ُِوٟٞ حُؼخِٓش 

٤ٌِٜٛٝخ ُلاعظـخرش ُِظطٞسحص ٝحُٔغظـذحص حُٔل٤ِش ٝحلإه٤ٔ٤ِش ٝحُذ٤ُٝش حُٔئػشس عِزخ ٝا٣ـخرخ ػ٠ِ عٞم 

حُؼِٔل٢ ػخُْ حلإٗظخؽ ٝحُخذٓخص حُٔظطٞس رخعظٔشحس، ٝحُغزذ حُشث٤غ٢ ٣ؼٞد ا٠ُ عٞء حُظخط٤و ُِوٟٞ 

حُؼخِٓش ُِوطخػخص حُٔخظِلش، ٝكغذ حُظخققخص حُٔطِٞرش ُظِي حُوطخػخص ك٢ حلاهظقخد حُٞه٢٘ لأ١ دُٝش 

ػش٣وخص، حُٞحهغ حُلو٤و٢ ُِؼلاهش ر٤ٖ ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝعٞم حُؼَٔ )"ٗخ٤ٓش، أٝ كظ٠ دُٝش ٓظوذٓش

. (ك٢ حُذٍٝ حُؼشر٤ش

ـ حلإؿشحءحص حُؼ٤ِٔش ٝحُظو٤٘ش حُٔؼظٔذس ك٢ حُٔ٘خٛؾ حُٔظخكش ك٢ حُظـخسد حُٔـخسر٤ش، ٝحُٜٔ٘ـ٤ش حُٔوذٓش ٖٓ 

ك٤غ حُنؼق ٝ حُظو٤ِذح٤ٗش، ٝػذٓخعظ٤ؼخد حُٔغظلذػخص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش رؾٌَ أًزش ٝأعشع، ُْ طلُذع حُلشم 

حُ٘ٞػ٢ ك٢ ٓذحسى حُطخُذ حُلٌش٣ش ٝحُ٘وذ٣ش ٝ حلإرذحػ٤ش ٝحلارظٌخس٣ش ُْٝ طؤُػَِّش ا٣ـخرخ ػ٠ِ ٓئٛلاطٚ ٝهذسحطٚ 

حُؼ٤ِٔش ٝ حُؼ٤ِٔش ك٢ ظَ ؿ٤خد حُشرو حُٜٔٔ٘ؾ ٝحُٔخطو ُٚ ر٤ٖ ٓشحكَ حُظ٣ٌٖٞ حلأعخع٢ ٝحُـخٓؼ٢، ٝٛزح 

ٓؼذٍ حُ٘ٔٞ حلاهظقخد١  ك٢ حُٔـشد  ).طزذٝ كٞحفِٚ ك٢ حُٔغظٟٞ حُؼخّ حلاهظقخد١ ٌَُ حُذٍٝ حُٔـظٔؼش

 رخُٔجش 0.8 ؛ ٗغزش حُ٘ٔٞ حلاهظقخد١ حُـضحثش١ رِـض 2018 رخُٔجش ك٢ 3 ٓوخرَ 2019 رخُٔجش ع٘ش 2.9رِؾ 

 ٓوخرَ 2019 رخُٔجش ك٢ 1؛أٓخ ك٢ طٞٗظ كوذ رِـض ٗغزش حُ٘ٔٞ حلاهظقخد١ 2018 ك٢ 1.2 ٓوخرَ 2019ك٢ 

 (.2018 ػخّ 2.5

ـ حُظؤه٤ش حُز٤ذحؿٞؿ٢، طؼخ٢ٗ حُـخٓؼش حُٔـشر٤ش ٖٓ ٗوـ ر١ٞ٤٘ ك٢ حُظؤه٤ش، ٝهذ ٗظؾ طذٛٞس ٗغزش حُظؤه٤ش 

رِـظ٘غزش  )ػٖ حلاخظلاٍ حٌُز٤ش حُلخفَ ر٤ٖ اسحدس ع٤خع٤ش سحؿزش ك٢ حصد٣خد ػذد حُطِزش ك٢ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ

 ٝ ٗغزش ص٣خدس ك٢ ػذد حلأعخطزس حُزخكؼ٤ٖ ُْ طظـخٝص )2016 2011ٝ ك٢ حُٔخثش ٓخ ر٤ٖ ع٘ظ٢ 108حُض٣خدس 

ًٔخ ًؾلض حُٔوخسٗش حُذ٤ُٝش ٓغ رؼل حُزِذحٕ حُٞمؼ٤ش حُٔوِوش، ك٤غ  . ) ك٢ حُٔخثش خلاٍ حُلظشس ٗلغٜخ12(

طـخٝصص ٗغزش حُظؤه٤ش رؼٔخٕ ٓشحص حُ٘غزش حُٔظٞعطش رظٞٗظ ٝرؤسرغ ٓشحص ٗغزش حُظؤه٤ش رخُـخٓؼخص 

. (2018حُٔـِظ حلأػ٠ِ ُِظشر٤ش ٝحُظ٣ٌٖٞ ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ، )حُلشٗغش ٝحلإ٣طخ٤ُش
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رخلإمخكش ا٠ُ حٗؼٌخعخص حُنـو حُؼذد١ ُِطِزش رخُٔٞحصحس ٓغ حُ٘وـ حُلخفَ ك٢ حُض٣خدس : ـ ٤ٛجش حُظذس٣ظ

 ػ٠ِ ٓخشؿخص حُؼ٤ِٔش ) ...حُظذس٣ظ، حلإٗظخؽ حُؼ٢ِٔ ،حُظؤه٤ش(حُؼذد٣ش لأػنخء ح٤ُٜجش ػ٠ِ ٜٓخْٜٓ 

حُظؼ٤ٔ٤ِش ًٌَ،ٗـذ إٔ ؿ٤خد حُظ٣ٌٖٞ حُٔغظٔش ٌُِلخ٣خص حُظذس٣غ٤ش ُلأعظخر ٝحُظذس٣ذ ػ٠ِ ٗظْ حُظذس٣ظ 

حُلذ٣ؼش ،ػْ ؿ٤خد طو٣ْٞ ؽخَٓ ٝٓغظٔش ُلأدحء ٣شحػ٢ حُؾشٝه حُٔٞمٞػ٤ش ٝحُنٞحرو ح٤ُٜ٘ٔش 

ٝحلأخلاه٤ش،لا ٣نٖٔ ٓوٞٓخص طلغ٤ٖ حُلؼخ٤ُش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝادحسس ػ٤ِٔش حُظـ٤٤ش ٝ حُظط٣ٞش كظ٠ طٌٕٞ ًل٤ِش 

.  رظلو٤ن حلأٛذحف حلاعظشحط٤ـ٤ش ُِٔئعغخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ  ٝرخُظخ٢ُ ُِ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ ًٌَ

ٓغظٟٞ حلإٗلخم ػ٠ِ حُزلغ حُؼ٢ِٔ لا ٣شهىبُىظؤ٤َٛ حٌُلخءحص حُزؾش٣ش حعظشحط٤ـ٤خ : انثسث انؼهمً و الاتتكار

ٝط٤ٔ٘ش هذسحطْٜ، ٝٛ٘خ ٣ٌٖٔ حلإؽخسس ا٠ُ إٔ دُٝش حُٔـشد ٝطٞٗظ ٝحُـضحثش ٓغ حخظلاف ٝطزخ٣ٖ حُٔٞحسد  

 ك٢ حُٔخثش ٖٓ 20طخقـ ٓخ ٣شرٞ ػ٠ِ "حُٔخ٤ُش ر٤ٖ حُٔـشد ٝطٞٗظ ٖٓ ؿٜش ٝحُـضحثش ٖٓ ؿٜش أخشٟ 

 ٣نخف ا٠ُ رُي إٔ حلإعٜخّ حُـ٤ش ك٢ٌٓٞ ك٢ ط٣َٞٔ حُظؼ٤ِْ مؼ٤ق ، (Bank ،2008)" ٤ٓضح٤ٗخطٜخ ُِظؼ٤ِْ

حلاُظلخم حُطلار٢  ك٢ حُظؼ٤ِْ حُخخؿ ٤ٔ٣َ "كبرح حعظؼ٤٘خ حُظٞحؿذ حٌُز٤ش ُِوطخع حُخخؿ ك٢ حُٔـشد كبٕ 

 .(Bank ،2008)" ُلاٗخلخك حُؾذ٣ذ  ك٢ دٍٝ ٓؼَ طٞٗظ ٝحُـضحثش ٤ُٝز٤خ

ؿ٤خد حُظؼخهذ ر٤ٖ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝحُٔئعغخص حلاهظقخد٣ش حُٔظ٘ٞػش، . 

ػذّ حلإؽشحى ٝحُظ٘غ٤ن ر٤ٖ ًَ حُلخػ٤ِٖ ٝحُٔظذخ٤ِٖ ػ٠ِ حُٔغظٟٞ حُـ١ٜٞ ٝحُٞه٢٘  ك٢ ٤ٓذحٕ حُزلغ .  

  حُٞصحسس حُٞف٤ش،حُٔشحًضحُـخٓؼ٤ش،حُٔخظزشحطخُٔخظقش،ٓشحًضحُظ٣ٌٖٞ،حُٔوخٝلاص، حُوطخع (حُؼ٢ِٔ

حُؼلاهش ر٤ٖ ٝصحسس حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ "،ٛزح ٣٘طزن ػ٠ِ حُٔـشد،ك٢ حُـضحثش ًزُي )...حُخخؿ

 .(2018ٝٛخر٢، )" (ػذّ حعظولا٤ُش حُـخٓؼش حُـضحثش٣ش)ٝ ٓئعغخطخُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ حُـضحثش٣ش ػلاهش ٓشًض٣ش 

حٗؼذحّ حُظٌخَٓ ر٤ٖ ٓـخلاص حُزلغ ر٤ٖ ٓخ ٛٞ ٗظش١ ٝ ططز٤و٢،  كؼذّ طلشؽ  ٤ٛجش حُظذس٣ظ ُِزلغ حُؼ٢ِٔ . 

حُنـو حُظذس٣غ٢  ػ٠ِ أعخطزس حُـخٓؼش "،ُزُي ...ك٤غ ؿَ أػنخءٛخ ر٤ٖ حُظذس٣ظ ٝحلإػذحد ُِٔلخمشحص

. (2018ٝٛخر٢، )" لا ٣ظ٤ق  حُٔـخٍ ُِو٤خّ رخُزلٞع حُؼ٤ِٔش 

، )... حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحلإدحس٣ش ٝحُٔؼِٞٓخط٤ش(ؿ٤خد حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٝحُٔؼخ٤٣ش حُظو٤٘ش. 

ؿ٤خد خطو ُِزلغ حُؼ٤ِٔظشطزو رخُزؼذ حلاهظقخد٣ٞكن هز٤ؼش ٝحكظ٤خؿخص عٞم حُؼَٔ ٝ رخططخُظ٤ٔ٘ش حُظ٢ . 

. طز٘ظٜخ حُذُٝش حُٔـشر٤ش، ٝلاكظ٤خؿخص حُظ٤ٔ٘ش حُٞه٤٘ش ك٢ رخه٢ حُذٍٝ حُٔؼ٤٘ش طٞٗظ ٝحُـضحثش

ؿ٤خد حُظلل٤ض حُٔخ٢ُ لأعخطزس حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ، ُِشكغ ٖٓ هذسحطْٜ ػ٠ِ طط٣ٞش حُٔ٘خٛؾ حُذسحع٤ش حعظ٘خدح ا٠ُ . 

...  حُزلغ حُؼ٢ِٔ 

;  حخظلاٍ ر٤٘ش ٝٗظْ حُظؼ٤ِْ رؾٌَ ٣ئد١ ا٠ُ امؼخف أ٤ٔٛش ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ ك٢ طط٣ٞش عٞم حُؼَٔ. "
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حُظش٤ًض ػ٠ِ حُزؼذ حُظـخس١ رقلش أًزش ٖٓ حُزؼذ حُظ١ٞٔ٘ أدص ا٠ُ طٞع٤غ ٓغخكش حلاخظلالاص ك٢ حُز٤جش . 

حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝطٌش٣ظ ٓخ ٛٞ هخثْ؛ 

ٓلذٝد٣ش حُشرو ٓغ ؿخٓؼخص ػخ٤ُٔش ٝاه٤ٔ٤ِش ٓظوذٓش طؼَٔ ػ٠ِ اػشحء طـخسرٜخ ٝحلاسطوخء روذسحطٜخ حُؼ٤ِٔش . 

 (كغ٤ٖ)"ٝحلأًخد٤ٔ٣ش ٝطلغ٤ٖ ٓغظٟٞ حُٔخشؿخص

٢ٛ ػٞحَٓ مٖٔ أخشٟ ًؼ٤شس، طغخْٛ ك٢ ٓلذٝد٣ش كخػ٤ِش ٗظْ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ػ٠ِ ٓل٤طٜخ 

. ٝػ٠ِ ٓغظٟٞ حٗلظخكٜخ ػ٠ِ حُ٘ظْ حُـخٓؼ٤ش حُٔؼخفشس ٝٓلاكوش حُظطٞسحص حُغش٣ؼش. حُغٞع٤ٞحهظقخد١

: أٓخ حلإًشحٛخص حُٔظقِش رغٞم حُؼَٔ ك٤ٌٖٔ حلإؽخسس ا٠ُ 

 ص٣خدس دٝس حُوطخع حُخخؿ ٓغ مؼق حُؾشحًش حُل٤ٌٓٞش ٝحُٔـظٔؼ٤ش حُغخٗذس؛.

طشًض حُلشؿ حُظؾـ٤ِ٤ش ك٢ عٞم حُؼَٔ حُٔل٤ِش ػ٠ِ حلأػٔخٍ حُظ٢ لا ٣ذخَ حُظؼ٤ِْ مٖٔ ٓظطِزخص . 

حُٞظ٤لش أٝ حُظ٢ لا طظطِذ أًؼش ٖٓ حُلذ حلأد٠ٗ ٖٓ حُظؼ٤ِْ حلأعخع٤ٞحُؼخ١ٞٗ؛ 

 ع٤طشس حُ٘ؾخه حُؼؾٞحث٢ حُظو٤ِذ١ ػ٠ِ ر٤جش حُؼَٔ؛. 

هقٞس حُلٌش حلإدحس١ ٝحُؼوخكش حُٔئعغ٤ش ك٢ كْٜ ٤ٌِٛٝشحُٞظخثق ٝحُٜٖٔ حُوخثٔش كخ٤ُخ ٝطق٤٘لخطٜخ حُؼ٤ِٔش ـ 

 ٝحُٜٔخس٣ش ٝحُغ٤ًِٞش حُلاصٓش ُلاسطوخء رخلأدحء؛

ؽشٝه حٍٓؼخ٤٣ش ٝحٍػ٤ِٔش ده٤وش ط٘ظْ طٞؿٚ ػ٤ِٔش حُظؾـ٤َ ٝحُظٞظ٤ق ٝكن ٝػذّ ٝؿٞد طق٤٘لخص ٤ٜ٘ٓش 

. (كغ٤ٖ)ٓٞحًزش ُِٔظـ٤شحصحٍ

سؤال انكٍف : انموازنح تٍن مخرخاخ انتؼهٍم اندامؼً وسوق انشغم2.3 

حُوٞس حُٔلشًش ُِلشد ٝحُٔـظٔغ ك٢ " ٣ٌخد ٣ٌٕٞ ٛ٘خى اؿٔخع، ػ٠ِ إٔ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ًؤش حُٜشّ حُظؼ٢ٔ٤ِ،

ٓنٔخس حُظوذّ ٝحُظ٤ٔ٘ش حُؾخِٓش ٝحُٔغظذحٓش،ٛٞ حُٞع٤ِش حلأعخع٤ش ُلشحى حُلشد ٝظ٤ل٤خ، ٝحهظقخد٣خ، 

ٝحؿظٔخػ٤خ ٝٓلظخف ػزٞس حُٔـظٔغ رٞحرش كنخسس حُوشٕ حُٞحكذ ٝ حُؼؾش٣ٖ حُض طظ٤ٔض رخُظؼوذ 

ٝحُؾ٤ُٞٔش،ٝحُذهش،ٝٛٞ حُطش٣ن حُشث٤غ٢ ُظزٞء حُٔـظٔغ ٌٓخٗش حعظشحط٤ـ٤ش ػ٠ِ خش٣طش حُؼُٞٔش حُغ٤خع٤ش 

ٝحلاهظقخد٣ش ٝحُؼوخك٤ش ـٞ حُوخثذ حُز٢ً ُظلؼ٤َ دٝس حُٔـظٔغ ك٢ ػقش حُٔؼشكش ٝحُظوذّ حُؼ٢ِٔ 

 حُلخ٢ُ ٝحُٔغظوز٢ِ، ػ٠ِ مٞء ٓخ طٌِٔٚ ٓئعغخطٚ ٖٓ حلإٌٓخٗخص حُزؾش٣ش (2012حُؾخز٢٤، )ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٢

 .حُؼ٤ِٔش ٝحُٔؼشك٤ش، ح٤ٌُٔش ٝحُ٘ٞػ٤ش 

    ٌُٖ رخُ٘ظش ا٠ُ حُظلذ٣خص حُظ٢ طؼظشمٜخ ٛزٙ حُٔئعغخص، ك٢ طـغ٤ش حُلـٞس ر٤ٖ ٓظطِزخص عٞم حُؾـَ 

ٝٓخ ط٘ظـٚ ٖٓ ٓخشؿخص، ٝحُظ٢ رًشٗخ رؼنخ ٜٓ٘خ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُذٍٝ حُٔـخسر٤ش،أفزلخُؼزت ػ٤ِٜخ  أًؼش،ك٢ 

٘ظـِش،رحص ه٤ٔش ٗلؼ٤ش ك٢ حُؼِّٞ حُلوش ٝ حلاهظقخد ٝ طلو٤ن  ُٓ اٗظخؽ سأعٔخٍ رؾش١ ٣ظٞهغ ٓ٘ٚ إٔ ٣ٌٕٞ هٞس 
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حُظ٤ٔ٘ش حُٔغظذحٓش ٝحُؾخِٓش،حلأٓش حُز١ ُٖ ٣ظؤط٠ دٕٝ طخط٤و حعظشحط٤ـ٢ ٝدٕٝ ٝػ٢ ُذٟ فخٗغ حُوشحس 

حُغ٤خع٢  ك٢ ٛزٙ حُذٍٝ،رؤ٤ٔٛش حػظٔخد ٗظخّ ادحسس حُـٞدس حُؾخِٓش ٝحُلشؿ ػ٠ِ ططز٤وٚ ٖٓ هشف ادحسحص 

٤ِخ ٣نٖٔ ؿٞدس حُٔذخلاص  َٔ حلأٗظٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش،رخػظزخسٙ أعِٞرخ ادحس٣خ ٓظ٤ٔضح ٝٓظطٞسح،ٜٝٓ٘ـخ ػَ

ٌِّٖ ٓ٘ظٞك٤ذ ٓٞحفلخص ٝٓؼخ٤٣شأدحء حُخذٓخص حُٔوذٓش، ٝطلذ٣ذ حُٜٔخّ  َٔ ٝحُٔخشؿخص حُظؼ٤ٔ٤ِش،٣ُٝ

ٝحُٔغئ٤ُٝخص ػ٠ِ ؿ٤ٔغ حُٔغظ٣ٞخص،٣ٝ٘خشه ك٢ ططز٤وٚ ح٤ٌَُٜ حُو٤خد١ ٝحُظؼ٢ٔ٤ِ ك٢ حُٔئعغش ٝحُؾشًخء 

(... 2021ُذرظ، )ػ٠ِ كذ عٞحء

فل٤ق إٔ حُٔـشد حٗخشه ك٢ ٓـٔٞػش ٖٓ حلإفلاكخص ُظذحسى ٛزٙ حلاخظلالاص ٝطقل٤ق ٓغخسحص 

 حُٔظؼِن رٔ٘ظٞٓش حُظشر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ٝحُظ٣ٌٖٞ ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ 51-17حلاٗلشحف ًخٕ أخشٛخ هخٕٗٞ حلإهخس 

، ٝحُز١ دخَ ك٤ض حُظ٘ل٤ز رظخس٣خ حُظخعغ 2030-2015حُٔغظ٘ذ ا٠ُ طٞف٤ش حُشإ٣ش حلاعظشحط٤ـ٤ش ُلإفلاف 

ٝحُـضحثش ؽشػض ك٢ ططز٤ن ٓخطو طٞؿ٢ٜ٤ كذدص ك٤ٚ ٝصحسس حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝحُزلغ .2019ٖٓ ؿؾض 

 ًٔشكِش أ٠ُٝ ُٜزح حلإفلاف ٝمؼض ٖٓ خلاُٚ ٤ٌِٛش ؿذ٣ذس 2013 ـ 2004حُؼ٢ِٔ حعظشحط٤ـ٤ش ػؾش٣ش 

ٓؾشٝع افلاف ٓ٘ظٞٓش حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ 'أٓخ طٞٗظ كوذ أفذسص حُٞصحسس  .(٤ُغخٗظ،ٓخعظش،دًظٞسحٙ)

 .  2015-04-23رظخس٣خ ' 2015 – 2025ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ 

ٌُٖ حُؼَٔ ػ٠ِ حعظؼخدس دٝس حُـخٓؼش حُلو٤و٢ ك٢ خذٓش حُٔـظٔغ، ٝطـخٝص حلاخظلالاص حُؼ٤ٔوش حُ٘خؿٔش ػٖ 

كؾَ ٓلخٝلاص حلإفلاف ٖٓ ٓ٘ظٞس هطخػ٢، ٝحُٞهٞف أٓخّ أ١ كؾَ ٓلظَٔ رخص ؽشه لاصّ، كظ٠ طؼشف 

ٛزٙ حُٔ٘ظٞٓش هش٣وٜخ ٗلٞ حُلَ حُقل٤ق ُظلو٤ن حُٔٞحءٓش ر٤ٖ ٓخشؿخص حُـخٓؼخص ٝعٞم حُؼَٔ،ٝٛزح ُٖ 

. ٣ظؤط٠ الا رٔؼخُـش ؿذ٣ش ٝرٔنخػلش حُـٜٞدٝرخٗخشحه ؿ٤ش ٓؾشٝه ٌَُ حُلخػ٤ِٖ، ًَ ٖٓ ٓٞهؼٚ

ُٝؼَ أْٛ ٓذحخَ حُظـ٤٤ش حُظ٢ ٣غٔق رٚ ك٤ض ٛزٙ حُٞسهش حُزلؼ٤ش،طوّٞ ػ٠ِ ػلاع ٓشطٌضحص، ٣ظذحخَ ك٤ٚ دٝس 

.  ف٘خع حُغ٤خعخص حُؼ٤ٓٞٔش ٝحُٔغئ٤ُٖٝ ػٖ حُوطخع ٓغ حُـخٓؼخص ٓغ أفلخد حُؼَٔ، ػٔخُطلاد

ك٢ اهخس طز٢٘ حُـٞدس حُؾخِٓش : انمرتكس الأول، هو اػتماد انتخطٍط الاستراتٍدً و إدارج ػمهٍاخ انتغٍٍر-

. ك٢ ادحسس حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش رٔخ طظطِزٚ ٖٓ آ٤ُخص

إ حُظخط٤و حلاعظشحط٤ـ٢ ٛٞ ػ٤ِٔش طشط٤ذ حلأ٣ُٞٝخص، ك٢ مٞء ٓخ ٛٞ ٓظخف ٖٓ آٌخٗخص ٓخد٣ش ٝرؾش٣ش، 

مٖٔ رشحٓؾ ٓو٤ذس رٔشحكَ ٝ خطٞحص ٝ طلذ٣ذ صٓخ٢ٗ ٌٝٓخ٢ٗ حٗغـخٓخ ٓغ حُغ٤خعش حُظشر٣ٞش ٌَُ رِذ ػ٠ِ 

.  (2010حُلش٣ش١، )كذٟ  ٓغ حلاُظضحّ رخلأٗظٔش ٝ حُوٞح٤ٖٗ

كٜٞ ٣لذد ُِٔ٘ظٔش أ٣ٖ طش٣ذ إٔ طزٛذ خلاٍ حُغ٘ٞحص حُوخدٓش ٝٓخرح عٞف طلون ٝٓخ عظٌٕٞ ػ٤ِٚ ك٢ "

حُٔغظوزَ، كل٤ٔخ ٣ٌٕٞ طش٤ًض طخط٤و حلأػٔخٍ ػخدس ػ٠ِ ٓ٘ظؾ ٓؼ٤ٖ أٝ خذٓش ٓؼ٤٘ش أٝ رشٗخٓؾ ٓؼ٤ٖ، كبٕ 

٣ٝظطِذ طز٢٘ ٓلّٜٞ  . (2008دس٣ٝؼ، )"حُظخط٤و حلاعظشحط٤ـ٢ ٣ٌٕٞ طش٤ًضٙ ػ٠ِ حُٔئعغش ًٌَ ٓظٌخَٓ
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ٝٓذخَ حُظخط٤و حلاعظشحط٤ـ٢ ٓزخدة ػخٓش طْ حؽظوخهٜخ ٖٓ ٗظخثؾ حلأدحء حُظ٘ظ٢ٔ٤ حُلؼخٍ ُِٔ٘ظٔخص ُظؼ٤ٔ٤ِش 

: (2008دس٣ٝؼ، )أْٛ طِي حُٔزخدة ٢ٛ. حلأٝسٝر٤ش ٝحلأٓش٤ٌ٣ش عٞحء ًخٗض ؿخٓؼخص أٝ ٤ًِخص

ـ مشٝسس حُ٘ظش ا٠ُ حُظؼ٤ِْ ػ٠ِ أٗٚ كؼخ٤ُخص اٗغخ٤ٗش ٤ُٝغض ؽٜخدحص؛ 

ـ اػخدس طشط٤ذ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ػ٠ِ أعخط حكظ٤خؿخص حُٔـظٔغ أٝلا، ٝػ٠ِ حكظ٤خؿخص أعٞحم حُؼَٔ 

ٝحُوخػذس حلإٗظخؿ٤ش حُٔل٤طش رٜزٙ حُٔئعغخص؛ 

ـ ٓشحؿؼش ٓلظٟٞ حُٔ٘خٛؾ ٝاػخدس ر٘خءٛخ ٝكوخ لاكظ٤خؿخص حُٞظخثق ٖٓ ٜٓخسحص ٝخزشحص 

. ؛كخُٔؼِٞٓخص ؿ٤ذس حُ٘ٞػ٤ش طؼظزشٓـخلا آخشح رخُؾ حلأ٤ٔٛش ُشرو حُـخٓؼخص رؼخُْ عٞم حُؼَٔ..ٝٓؼخسف

ُزُي ٣ـذ إٔ طغظ٘ذ حُٔ٘خٛؾ حُذسحع٤ش ا٠ُ حُ٘ٞحطؾ حُؼخٓش حُٔظلن ػ٤ِٜخ ٝٗٞحطؾ حُظؼ٤ِْ ح٢ُٜ٘ٔ أٝ حُل٢٘ حُظ٢ 

حُذ٢ُٝ )٣ؼذّٛخ هطخع حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ رخلاؽظشحى ٓغ أفلخد حُؼَٔ ٝؿ٤شْٛ ٖٓ أفلخد حُٔقِلش حُشث٤غ٤٤ٖ،

كخُٔ٘خٛؾ حُذسحع٤ش رٔؼخرش كِوش حُٞفَ؛ ك٤غ ٣٘زـ٢ إٔ طِظو٢ ك٤ٜخ حُٔـخلاص حُٔخظِلشٖٓ حُٔـظٔغ ٝعٞم (.ح

٣ٌٖٝٔ ٓشحهزش حُظلٍٞ ٖٓ حُظٞحصٕ حُٔز٢٘ ػ٠ِ حُؾٜخدحص ا٠ُ حُظٞحصٕ حُٔز٢٘ ػ٠ِ . حُؼَٔ ٝٗظخّ حُظؼ٤ِْ

ٝرخلاف رُي ػ٘ذٓخ طٌٕٞ حُٔ٘خٛؾ حُشع٤ٔش هذ٣ٔش ٝٓ٘لقِش ػٖ . حُٜٔخسحص ٖٓ خلاٍ حُٔ٘خٛؾ حُذسحع٤ش

 .(2019، .حُذ٢ُٝ ّ)ٓلظٟٞ ٝحهؼ٢ ػ٢ِٔ، كبٜٗخ طئد١ ا٠ُ ػذّ حُظٞحكن ر٤ٖ

 تنمٍح مموماخ انفاػهٍح الأكادٌمٍح:  انمرتكس انثانً -

٣ظؤعظ ٛزح حُٔشطٌضػ٠ِ  

 ـ حلاٛظٔخّ رخ٤ٌَُٜ حُز٘خث٢ ُلأعظخر ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُوذسحص حُٔؼشك٤ش ٝحُٜٔخسحص حلأدحث٤ش ٝحُغ٤ًِٞش،ٝرٌُٖٔ 

أؿَ طؼ٤ٖٔ حُوذسحص ح٤ُٜ٘ٔش، ٣ٝظؤط٠ ٛزح حُؾشه ػٖ هش٣ن حُظ٤ٔ٘ش ٝحُظ٣ٌٖٞ حُزحط٢، حُظ٤ٔ٘ش حُـٔخػ٤ش، 

، ...اٗؾخء ٝكذحص خخفش ك٢ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ُظط٣ٞش ػنٞ ٤ٛجش حُظذس٣ظ كٌشح ٝرلؼخ ٝٓؾخسًش

طغ٤َٜ حُلنٞس ٝحلاؽظشحى ك٢ حُٔئطٔشحص حُٞه٤٘ش ٝحُذ٤ُٝش، ط٘ظ٤ْ حُذٝسحص حُظ٤٘٣ٌٞش ٝحُظذس٣ز٤ش حُؼ٤ِٔش 

حُٔظخققش، طٞك٤ش حُذػْ حُٔؼ١ٞ٘ ٝحُٔخد١، اػخدس طلذ٣ذ ر٤٘ش دسؿخص حلأعخطزس، ص٣خدس حُظٞظ٤لخص ُظخل٤ق 

... حُؼزت ٝحلاًظظخظ

حلاٛظٔخّ أًؼش رز٘خء هذسس حُطخُذ حُؼ٤ِٔش، حُظو٤٘ش، حُٔؼشك٤ش، حلإرذحػ٤ش،حُظل٤ِ٤ِش ٝحُظٞحف٤ِش، ًٔخ ٣ـذ   ـ 

ػ٠ِ حُٔئعغخص دػْ حُطلاد ٖٓ خلاٍ حُظذس٣ذ حُؼ٢ِٔ، ٝٓ٘ق حُظذس٣ذ حُذحخ٢ِ، ٝحُظٞؿ٤ٚ ح٢ُٜ٘ٔ، 

اػخدس حُ٘ظش ك٢ حُظخققخص ًٝزُي حُظٞعغ ك٢ "٣ٝوظن٢  رُي . ٝحُظض٣ٝذ رخُٔؼِٞٓخص ػٖ عٞم حُؼَٔ

ٗؾخهخص حُظٞؿ٤ٚ ٝحلإسؽخد حلأًخد٢ٔ٣ ٝح٢ُٜ٘ٔ ُٔغخػذس حُطخُذ ػ٠ِ سعْ ٓغخسٙ حُظ٢٘٣ٌٞ، ٝطٞهغ ٓخ ٣وّٞ 

٣ٝزذٝ .(2018حُزٜ٘غخ١ٝ، )" رٚ ك٤غٞم حُؼَٔ، ُِظخل٤ق ٖٓ حُزطخُش، ٝطنخْ حُظخققخص ؿ٤ش حُٔطِٞرش

 (.حُذ٢ُٝ ح).رُي رذ٤ٜ٣خ ُِـخ٣ش، ٌُٖ لا ٣ظْ ك٢ حُـخُذ طٞك٤ش ٛزٙ حلأؽ٤خء ٣ٝظُشى حُطلاد رٔلشدْٛ
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ٝك٢ ٛزح حُقذد ٣ٌٖٔ حلإؽخسس ا٠ُ رشحٓؾ عذ حُلـٞحص ك٢ ع٤خم حُظؤ٤َٛ ُِظٞظ٤ق، أ١ حُزشحٓؾ حُظ٢ طغخػذ 

ػ٠ِ - ٖٓٔ ُذ٣ْٜ خزشس ػ٤ِٔش عخروش ك٢ رؼل حلأك٤خٕ- حُطلاد حلأهَ طؤ٤ٛلاا ٖٓ حُ٘خك٤ش حلأًخد٤ٔ٣ش

٣ٌٖٝٔ . حُلقٍٞ ػ٠ِ رذح٣ش أكنَ ك٢ حُـخٓؼش رغذ حُلـٞس ر٤ٖ ٓغظٟٞ طؤ٤ِْٜٛ حُلخ٢ُ ٝحُخزشس حُـخٓؼ٤ش

ٝأكذ حلأٓؼِش ػ٠ِ رُي . إٔ طغْٜ ٛزٙ حُزشحٓؾ رذسؿش ًز٤شس ك٢ ٗـخف حُذحسط ًٝزُي ك٢ ٓغظوزِٚ ح٢ُٜ٘ٔ

 .(.حُذ٢ُٝ ح)رشٗخٓؾ عذ حُلـٞحص ك٢ اهخس ٓؾشٝع حُز٘ي حُذ٢ُٝ ُِظؼ٤ِْ حُؼخ١ٞٗ ك٢ سٝٓخ٤ٗخ

. ـ طؤ٤ٖٓ حلإٌٓخٗخص حُٔخد٣ش ٝحُِٞؿغظ٤ٌ٤ش ك٢ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ، خقٞفخ حُٔظؼِوش رخُزلغ حُؼ٢ِٔ

. حُظو٤٤ْ حُٔغظٔش ُٔئؽشحص حلأدحء ٤ُٜجش حُظذس٣ظ ُِٝطِزش . 

 انشراكح انثسثٍح تٍن مؤسساخ انتؼهٍم انؼانً ولطاع الأػمال والإنتاج: انمرتكس انثانث -

      لا طؼ٢٘ ٛزٙ حُشحكؼش حُـخٗذ حُظ٢ِ٣ٞٔ كوو، ػ٠ِ أ٤ٔٛظٚ، رَ ٣ـذ إٔ طٔظذ حُؼلاهش ر٤ٖ ٛخر٣ٖ حُلخػ٤ِٖ 

حُظ٤٣ٖٞٔ٘ ا٠ُ حلاعظؼٔخس ك٢ حُظؼ٤ِْ حُظؼخ٢ٗٝ ػٖ هش٣ن طزخدٍ حُخزشس ر٤ٖ حُطشك٤ٖ، اهخٓش دٝسحص ط٤٘٣ٌٞش 

ٓؾظشًش،طؤع٤ظ ٓشحًض رلؼ٤ش ٓظخققش ٓؾظشًش، حُظٞظ٤ق حُؼ٢ِٔ ُِٔ٘ظٞٓش حُق٘خػ٤ش ٝحلإٗظخؿ٤ش ُٔخ 

ط٘ظـٚ حُٔئعغخص حلأًخد٤ٔ٣ش ٖٓ ٓؼشكش ٝأرلخع، ر٘خء ٓشحًض اٗظخؿ٤ش ٝٓقخٗغ فـ٤شس دحخَ حُـخٓؼش ك٢ 

... اهخس حُظؼخٕٝ ٝحُؾشحًش، طوذ٣ْ حلاعظؾخسحص حُؼ٤ِٔش

 

 رتط انتؼهٍم الأساسً تاندامؼً: انمرتكس انراتغ -

     ٣ظْ طو٣ْٞ حُظؼ٤ِْ حلأعخع٢ ٝحُؼخ١ٞٗ ٝسرو ٓذخلاص ٛزح حلأخ٤ش ٝٓخشؿخطٚ ر٘ظخّ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ، 

ػِىؤعخط طشحرو ٓلٌْ ر٤ٖ ػ٘خفش حُغ٤خعش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔظؼِوش رخُ٘ظخّ حُـخٓؼ٢ ٝحلأعخع٢ ك٢ اهخسٛخ 

حُؾ٢ُٞٔ، ً٘ظخّ ٓظٌخَٓ ُٝظ ًؤٗظٔش كشػ٤ش، ٝرُي ك٢ اهخس خطو ٝه٤٘ش ؽخِٓش طلذد حلاخظ٤خسحص 

حُظ٣ٞٔ٘ش ٝحلاهظقخد٣ش ك٢ حطغخم ؽخَٓ ُِغ٤خعخص حُؼ٤ٓٞٔش ًٌَ، ًٔخ ٣ـذ طلؼ٤َ ٓزذأ حلاعظلوخم ُُٞٞؽ 

 .ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢، رخلإمخكش ا٠ُ ط٣ٞ٘غ حُظؼ٤ِْ حُؼخ١ٞٗ رٔخ ٣ظلاءّ ٓغ طخققخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ

 تنمٍح انمطاع انخاص:انمرتكس انخامس -

ط٤ٔ٘ش حُوطخع حُخخؿ ٝطؾـ٤ؼٚ ػزش اطخكش حُلشؿ حُٔ٘ظـش، ُِخشؿ٤ٖ حُؾزخد ػٖ هش٣ن خِوخُٔوخٝلاص 

حُخخفش حُٔظٞعطش ٝحُقـ٤شس ك٢ هطخػخص حُق٘خػش ٝحُضسحػش ٝحُغ٤خكش رقلظٜخ ُٓٞذس ٝٓ٘ظـش ُلشؿ 

حُؼَٔ ٝحُذخَ ٝٓلخسرش حُلوش ٝحُٜؾخؽش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ اهخس حهظقخد١ ٓ٘ذٓؾ ٝٓظٌخَٓ ٓل٤ِخ ٓخ ٣٘ؼٌظ 

ا٣ـخرخ ػ٠ِ هٞس حُٔ٘خكغش ٝطذكن حلإٗظخؿ٤ش هزوخ ُِلخؿ٤خص حُٔشطوزش ُٔخظِق حُلشٝع حُٔ٘ظـش ُلاهظقخد 

" رشٗخٓـخ ٝه٢٘ ٓ٘ذٓؾ  (2020)٣ٌٖٝٔ حلإؽخسس ك٢ ٛزح حُقذد إٔ حُٔـشد ٝمغ ٓئخشح . حُٞه٢٘
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ُذػْ ٝط٣َٞٔ حُٔوخٝلاص حُقـشٟ ٝكخ٢ِٓ حُٔؾخس٣غ ٓٞؿٚ ا٠ُ "ProgrammeIntilaka" حٗطلاهش

 .حُؾزخد كخ٢ِٓ حُؾٜخدحص حُٔئ٤ِٖٛ، ٣ٜذف ا٠ُ ط٣َٞٔ ٗلوخص حلاعظؼٔخس ٝٗلوخص حُظؾـ٤َ

 ٌَُ رُي، ػ٠ِ حُلٌٞٓخص إٔ طشكغ ٖٓ ح٤ُٔضح٤ٗش حُٔشفٞدس ُِوطخع ادسحًخ ٜٓ٘خ،إٔ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٤ُظ 

ٖ حُٔٞحسد  ّٓ هطخع خذٓخط٢ حعظٜلا٢ً ٣ؼوَ ًخَٛ ح٤ُٔضح٤ٗش ٝ اٗٔخ ٛٞ أكنَ ٓـخلاص حلاعظؼٔخس ، ٝإٔ طؤ

ار . حُٔخ٤ُش ٝإٔ طئٖٓ ادحسس حلإؽشحف ػ٠ِ ػ٤ِٔش حلإٗلخم حُلاصٓش، طلض هخثِش اػخسس حُٔغئ٤ُٝش ٝحُٔلخعزش

ٝدٕٝ ٝؿٞد . لا ٣ٌٖٔ طلو٤ن ػ٘قش حُٔضحكٔش حُٔلظوذ ك٢ ٓٞمٞع حُزلغ حُؼ٢ِٔ رٔغظٟٞ ط٣َٞٔ ٓظذ٢ٗ

( 2021ُذرظ، )اهخس ٓشؿؼ٢ ٝط٘ظ٢ٔ٤ ُؼ٤ِٔش حُظذه٤ن ٝحُظو٤٤ْ ُٔشدٝد٣ش حُـخٓؼش حُذحخ٤ِش ٝحُخخسؿ٤ش

ٝمغ أٗظٔش ٓلاثٔش ُِلًٞٔش، ٝحلإدحسس، ٝحُظ٣َٞٔ، ٝمٔخٕ حُـٞدس ُظ٤ٌٖٔ حُـخٓؼخص ٖٓ طؤد٣ش "ٝدٕٝ 

.  (.حُذ٢ُٝ ح)"سعخُظٜخ ك٤ٔخ ٣خـ حكظ٤خؿخص حُٔـظٔغ ٝعٞم حُؼَٔ

١ رٜخ إٔ طؾخسى ك٢ طط٣ٞش ٝطقل٤ق ٓغخسحص حٗلشحف حُ٘ظخّ حُظؼ٤ِْ       أٓخ ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُـخٓؼش،كلشِّ

حُؼخ٢ُ ٝاكذحع حُظـ٤٤ش ك٢ ٓشدٝد٣ظٜخ ٝك٢ رشحٓـٜخ حُذسحع٤ش ٝك٢ ػوخكظٜخ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش،ٝإٔ طظلَٔ ٓغئ٤ُٝظٜخ 

ك٢ طلؼ٤َ ؽخق٤ظٜخ حُؼ٤ِٔش ٝحعظولاُٜخ حُٔخ٢ُ ٝحٗلظخكٜخ ػ٠ِ ٓل٤طٜخ ٝحُلقٍٞ ػ٠ِ ٓٞحسد ٓخ٤ُش خخفش 

ََ حُٞظخثق حُٔ٘ٞهش رٜخ ٝطشع٢ ٓخططخطٜخ  رٜخ ٝحُٔغخٛٔش ك٢ سأعٔخٍ حُؾشًخص ٝط٣ٞ٘غ ؽشًخثٜخ،كظ٠ طلُؼِّ

(.  2021ُذرظ، )حلاعظشحط٤ـ٤ش

اننتائح  .4

:  حسطٌخصح ا٠ُ ٓخ هذٓظٚ حُٞسهش حُزلؼ٤ش، ٣ٌٖٔ حُظؤ٤ًذ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش

ٖٓ حُٞظخثق حُٜٔٔش حُظ٢ طنطِغ رٜخ حُـخٓؼخص، اػذحد حُوٟٞ حُزؾش٣ش رحص حٌُلخءس حُؼخ٤ُش ك٢ . 

حُظخققخص حُٔؼشك٤ش ٝح٤ُٜ٘ٔش حُظ٢ طـط٢ حكظ٤خؿخص حُٔـظٔغ حُٞحهؼ٤ش ٝحُلؼ٤ِش ٖٓ حُوٟٞ حُؼخِٓش، ٝرخُظخ٢ُ 

، أعخعٜخ حُظؼخٕٝ (طؤػشح ٝطؤػ٤شح)حُؼلاهش ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٝعٞم حُؼَٔ ٢ٛ ػلاهش طشحرط٤ش طلخػ٤ِش 

ٝحُؾشحًش حُٔظزخدُش ك٢ ػذس ٓـخلاص؛  

٣ئد١ ا٠ُ طشحًْ أػذحد حُخشؿ٤ٖ  (حُخخؿ ٝحُؼخّ)ـ أ١ حٗلقخّ ر٤ٖ هطخع حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝهطخع حلأػٔخٍ 

لإٔ ٗٞػ٤ش حُظؼ٤ِْ حُظ٢ طلذد كخؿش ٝطَ٘خعَُذ أعٞحم .ٝحُؼخه٤ِٖ ٝطضح٣ذ ٓؼذلاص حُزطخُش ٝحُزخكؼ٤ٖ ػٖ حُؼَٔ

حُؼَٔ حُٞه٤٘ش ٝحُذ٤ُٝش، 

ـ كِغلش حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ك٢ حُذٍٝ حُٔـخسر٤ش لا طضحٍ طغظٔذ ٓشؿؼظ٤ٜخ ٖٓ أعخ٤ُذ طو٤ِذ٣ش ػظ٤وش،طقذ 

حلارظٌخس٣ش ٝحُظؼ٤ِْ -رخطـخٙ حُظؼو٤ق حُ٘ظش١ ٝطزظؼذ ػٖ حُٔٔخسعش ٝحُظذس٣ذ ٝحُٜٔخسحص ٝحلإرذحػ٤ش
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حُٔغظٔشٝحُظ٘غ٤ن، ٓخ أدٟ ا٠ُ طذ٢ٗ حُظلق٤َ حُٔؼشك٢،حلأٓش حُز١ حٗؼٌظ ػ٠ِ ٝحهغ عٞم حُؼَٔ حُز١ 

حصدحدص رٚ ٓؼذلاطخُزطخُش ك٢ أٝعخه كِٔش حُؾٜخدحص حُـخٓؼـ٤ش؛ 

حُـخٓؼخص حُٔـخسر٤ش طؼٔذ اُىخلاٛظٔخّ رخٌُْ ػ٠ِ كغخد حُ٘ٞع دٕٝ ٓشحػخس ٓظطِزخص عٞم حُؼَٔ، ٝدٕٝ . 

حُظٔخ٢ٛ ٓغ حُٔظـ٤شحص حُٔظلاكوش ك٢ عٞم حُؼَٔ ٗظ٤ـش حُؼٞسس حُؼ٤ِٔش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝحُٔؼِٞٓخط٤ش حُظ٢ 

٣ؼشكٜخ حُؼخُْ، ُظض٣ذ حُلـٞسر٤ٖ ٓخشؿخص ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٝٓظطِزخص عٞم حُؼَٔ ٝحُؼخ٢ُٔ 

حُٔل٢ِ؛ 

ـ طٞؿذ ػلاهش حٗلقخٍ كخد ر٤ٖ ع٤خعش حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ك٢ حُذٍٝ حُٔـخسر٤ش ًوطخع، ٝخطو حُذُٝش حلاهظقخد٣ش 

ٝحُظ٣ٞٔ٘ش؛ ٝرخُظخ٢ُ ٛزٙ حُ٘ظْ طغخٛٔل٢ حُلقَ ر٤ٖ حُذسحعش ٝحُؼَٔ،ٝحُ٘ظ٤ـش اٛذحس حُٔخٍ 

... ٝحُـٜذٝحُؼٔشٝم٤خع ٓقخثش دٍٝ

ـ ٝحهغ حُ٘ظْ حُظؼ٤ِٔش حُـخٓؼ٤ش ٝحلأعخع٤ش حُٔظشد١ ٣ؼٌظ ٝحهغ حُ٘ٔٞ حلاهظقخد١ حُٔظذ٢ٗ، رٌلاّ آخش 

حسطلخع ٓغظٟٞ حُؼطخُش ُذٟ خش٣ـ٢ حُـخٓؼخص ٣ئًذ طذ٢ٗ ٓغظٟٞ ٓذخلاص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ؛ 

ــ حكظوخس حُذٍٝ حُٔـخسر٤ش ا٠ُ ٓؼخُـش كو٤و٤ش ٝؽخِٓش ُِوطخع، طشرو ٓشحكِٚ حلأعخع٤ش ٝحُؼخ٣ٞٗش ٝحُؼ٤ِخ ك٢ 

اهخس طخط٤و حعظشحط٤ـ٢ ٓلٌْ، ٝك٢ حطغخم ؽخَٓ ٓغ حُوطخػخص حلاهظقخد٣ش حُل٣ٞ٤ش، ػزش حعظؼٔخس 

حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢ حُـخٓؼخص ٝسرطٜخ رٔٞحهغ حُؼَٔ ٝحلإٗظخؽ ٝحُخذٓخص ػٖ هش٣ن ه٘ٞحص حطقخٍ ٓلظٞكش 

ٝػخرظش ٝٓغظٔشس؛ 

ـ ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ حُٔلخٝلاص حلإفلاك٤ش ك٢ حُذٍٝ حُٔؼ٤٘ش، ُْ طظلون حُٔٞحءٓش ر٤ٖ ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ 

حُـخٓؼ٢ ٝٓظطِزخص عٞم حُؼَٔ؛ ُْٝ طغظطغ إٔ طغخْٛ كظ٠ ح٥ٕ ك٢ حعظؼٔخس ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ 

. ٝادسحؽ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ًٔشطٌض أعخع٢ مٖٔ حعظشحط٤ـ٤خطٜخ حُظ٣ٞٔ٘ش حُٞه٤٘ش

 

انمنالشح . 5ـ 

     ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ إٔ حُؼلاهش ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٝكٞحفِٚ حُٔشطزطش رغٞم حُؼَٔ، ؽٌِض ؿٞٛش 

حُ٘وخؽخص حُٔـظٔؼ٤ش ٝحلأًخد٤ٔ٣ش ٝحُغ٤خع٤ش حُٞه٤٘ش ػ٠ِ حٓظذحد حُؼخُْ حُؼشر٢ ٝحُٔ٘طوش حُٔـخسر٤ش، 

ٝحُٔشطٌض حُظ٢ طظوؼذ ػ٤ِٜخ حُؼ٤ِٔخص حلإفلاك٤ش حُٔظٞح٤ُش حُظ٢ ػشكٜخ حُوطخع عٞحء ك٢ حُٔـشد أّ طٞٗظ أّ 

ٝصحد ٖٓ ٛزح حلإؿٔخع كٍٞ ٓٞمٞع مشٝسس حُٔٞحءٓش ر٤ٖ عٞم حُؼَٔ ٝٓخشؿخص .. حُـضحثش، ٝؿ٤شٛخ

، كِٔض آٓخلا 2011حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٓخ ػشكظٚ حُٔ٘طوش ٝطؼشكٚ ٖٓ ٓطخُزخص ٝحكظـخؿخص دحخ٤ِش ٓ٘ز ػخّ 

ك٢ حُظـ٤٤ش ٝحُظـخٝص ُلإًشحٛخص حلاهظقخد٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ُلجش ػش٣نش ٖٓ حُٔٞحه٤ٖ٘ ٖٝٓ مْٜٔ٘ 
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خش٣ـ٢ حُـخٓؼخص حُٔؼط٤ِٖ، الا إٔ ٝحهغ ٓ٘ظٞٓش حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ لا صحٍ ٣شصف طلض ٓـٔٞػش ٖٓ 

. حُظلذ٣خص ٝحُٔؼ٤وخص حُظ٢ ؿؼِض ر٤ٖ ٓخشؿخطٚ ٝطلو٤ن ؽشٝه حلإهلاع حلاهظقخد١ سدٓخ ػق٤خ

      إ كي حلاسطزخه ر٤ٖ ٓخشؿخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ٝحُٔظطِزخص حُٞحهؼ٤ش حُظ٢ ٣لشمٜخ عٞم حُؾـَ حُٞه٢٘ 

ٝحُذ٤ُٝل٢ حُذٍٝ حُٔـخسر٤ش،٣غخثَ ؿذٟٝ حُٔ٘ظٞٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُـخٓؼ٤ش ك٢ ظَ طنخْ أػذحد حُٔظخشؿ٤ٖ 

دٕٝ حٗؼٌخط ؽٜخدحطْٜ ٝدسحؿخطْٜ حُؼ٤ِٔش ك٢ فٞسس حُٜٔخسس ٝحلاهظذحس ُذٟ حُخشؿ٤ٖ رٔخ ٣ئِْٛ ُٔلاكوش 

حُظطٞس حُؼ٢ِٔ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ٣ٝلظق ُْٜ آكخم أعٞحم حُؼَٔ ٖٓ حُٞظخثق ح٤ُٜ٘ٔش حُذه٤وش، ًٔخ ٣ؼ٤ش ٓغئ٤ُٝش 

.   ف٘خع حُغ٤خعخص ُ٘ظخّ حُظؼ٤ِْ ػٖ ٛزح حُٞحهغ ٝػٖ حُٔآلاص

     ٝرٌلاّ آخش ٓخ حُو٤ٔش حُٞظ٤ل٤ش ُٔئعغخص حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ارح ُْ طؼُذ حُوٟٞ حُزؾش٣ش حُٔئِٛش أًخد٤ٔ٣خ 

٤ٜ٘ٓٝخ ٝػوخك٤خ ك٢ حُظخققخص حُٔخظِلش ٤ُظ كوو ُخِن كشؿ ُِظخل٤ق ٖٓ حُؼطخُش، ٌُٖٝ ُِزلغ ػٖ 

كٍِٞ ُٔؾٌلاص حُٔٞحهٖ ٝحُٔـظٔغ، ٝحُولض ا٠ُ ٓغظوزَ هخثْ ػ٠ِ ٓـظٔغ ٓظؼِْ ٝحهظقخد ٓؼشك٢ ٝاكذحع 

حُظـ٤٤ش حلاهظقخد١ ٝحلاؿظٔخػ٢ ٝحُظ١ٞٔ٘ حُٔ٘ؾٞد ُظوذّ دُٜٝخ ٝطزٞثٜخ ٓٞهؼخ حعظشحط٤ـ٤خ ػ٠ِ خش٣طش 

.  حُؼُٞٔش

ار لا٣ٌٖٔ إٔ ٣ظَ حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ رٔخ ُٚ ٌٓخٗش حعظشحط٤ـ٤ش، ٖٝٓ دٝس ك١ٞ٤ ك٢ اهخس حُٔغئ٤ُٝخص حُٔ٘خه 

رٜخ ك٢ حعظؼٔخس حُٔٞحس حُزؾش٣ش حُظ٢ طؼظزش أْٛ ػشٝس ٣ٔظٌِٜخ حُٔـظٔغ، دٕٝ سرطٚ رٔٞحهغ حُؼَٔ ٝحلإٗظخؽ 

حُق٘خػ٢ ٝحُخذٓخص ٝدٕٝ إٔ ٣لاه٢ حلاٛظٔخّ حُـذ١ ٝحُقش٣ق ػ٠ِ أعخط حُلغْ ٓغ حُٔؼنِش ٖٓ ؿخٗذ 

. حُلٌٞٓخص ٝحُؾؼٞد خقٞفخ ك٢ دُٝ٘خ حُظ٢ ٓخصحُض طظِٔظ حُطش٣ن ٗلٞ حُظ٤ٔ٘ش

ٖٓ ٛزح حُٔ٘طِن، كبٕ ٓلخُٝش طوذ٣ْ ر٘خءحص ٗظش٣ش ٝػ٤ِٔش ُِٔٞمٞع ُِٞفٍٞ ا٠ُ ف٤ـش طٞػن رٜخ حُؼلاهش 

ر٤ٖ ٓئعغخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝػخُْ حُؼَٔ، طزو٢ ؿ٤ش د١ ؿذٟٝ ارح حٗلقِض ػٖ حُظضحّ ٝحٗخشحه حُـ٤ٔغ 

رـؼَ حُظؼ٤ِْ ٤ُظ أ٣ُٞٝش كلغذ رَ كخُش ٝه٤٘ش هخسثش أ٣نخ، ٝٛزح ٣ٌٖٔ طلو٤وٚ ارح طؤفِض ؿذ٤ُش حُؼلاهش 

ر٤ٖ ؿٞدس حُظؼ٤ِْ ٝاكذحع حُظـ٤٤ش حُظ١ٞٔ٘ حُؾخَٓ ك٢ حُلٌش حلاعظشحط٤ـ٢ ُق٘خع حُوشحس حُغ٤خع٢ ك٢ ٛزٙ 

.  حُذٍٝ ٝك٢ حُشإ٣ش حُٔئهشس ُِؼو٤ِخص حُو٤خد٣ش حُظ٢ طذرش حُغ٤خعخص حُؼ٤ٓٞٔش

انخاتمح 

ربهلاُش ٓظؤ٤ٗش ُٞحهغ حُـخٓؼخص حُٔـخسر٤ش، ٝربٌٓخٗخطٜخ حُؼ٤ِٔش ٝحُزؾش٣شحُٔظٞحمؼش ٝرٞمؼٜخ حُلخ٢ُ ك٢ 

حُظق٤٘لخص حُؼخ٤ُٔش، ٣قؼذ ػ٤ِٜخ طٞؿ٤ٚ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٗلٞ طط٣ٞشٙ ٝكَ ٓؾٌلاطٚ ٝ اػذحد ًٞحدس رؾش٣ش 

ػ٠ِ ٓغظٟٞ ػخٍ ٖٓ حُٔؼشكش ٝحُلْٜ ٝحُٜٔخسس ٝحُخزشس ك٢ حُظخققخص حُؼ٤ِٔش ٝح٤ُٜ٘ٔش حُذه٤وش حُظ٢ طظلن 

ٝٓظطِزخص عٞم حُؼَٔ حُٞه٤٘ش ٝحُؼخ٤ُٔش ك٢ ػخُْ ٣ظ٤ٔض رخُظـ٤ش حُغش٣غ ٝحُؼ٤ٔن ُٔـخلاص حُل٤خس حُٔخظِلش، 

ٖٝٓ طْ  كٖٔ حُلظ٤ٔش إٔ طؼ٤ذ ٛزٙ حُـخٓؼخص طشط٤ذ أٝسحهٜخ، ٝ ٣وق حُٔغئ٤ُٖٝ ػ٠ِ ٛزح حُوطخع ٝهلش ٓغ 
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حُزحص  رؤعِٞد ػ٢ِٔ ٝٓٞمٞػ٢ ػ٠ِ أعخط ٝؿٞد حُ٘ظش ا٠ُ حُٔ٘ظٞٓش ًٌَ ٓظلخػَ، رذلا ٖٓ ػ٤ٔخص 

... حُظشه٤غ ُزؼل ػ٘خفشٛخ دٕٝ حُؼ٘خفش حلأخشٟ
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ي: الخص

عُت تهذف هزه الذساظت بلى كُاط وببشاص غ الجغشافُا  فػالُت االإجضوءة الخذسَ االإلترخت االإشجىضة غلى جذسَ

ت وحػلمها بعلً الخػلُم الشاهىي الخإهُلي، اهىلاكا مً الؤؼيالُت االإدىسٍت الآجُت هل جىحذ : الجهىٍ

ىا وفم االإجضوءة االإلترخت ملاسهت مؼ صملائهم الزًً  فشوق دالت بين مىدعباث الخلامُز الزًً جللىا جيىٍ

دسظىا بىُفُت غادًت؟ 

بي بةخماع االإجمىغخين  اغخمذث بُت، المابىت)الذساظت غلى االإىهج الخجشٍ ب االإُذاوي  (الخجشٍ للخجشٍ

ً اللبلي والبػذي،   ومخػلمت، ا مخػلم259  كذ بلغذالذساظت  غُىتغلما ؤنبػذ احخُاصهما اخخباسٍ

ذ ش منهاج مادة الجغشافُا ورلً بخىظُف وكذث ؤوـ  الخىاب مفاهُم حذًذة في الذساظت بمشوسة جىىٍ

 جذسَغ  غلى الجهت، الذًىامُت االإجالُت، واالإؽهذ، والخماًض االإجالي؛غلاوة:ٌبي مً ق للمادةالذًذاهخُيي

 مً خل ـل بين االإذسظت ومدُىها الجهىي ف الؽإن االإدلي والجهىي وفي بواس الخممفاهُم وكماًا

. حهىي، ووني، وغالمي: الخبني منهاج مخفشع بلى زلازت ؤكعام

ت، الىخاب االإذسس ي، الخذسَغ، الخػلة الجغشافي:  يجماثة افخاح ت الخإهُلُتي الجهىٍ . م، االإشخلت الشاهىٍ
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Résumé: 

Cette étude vise à mesurer et mettre en évidence l'efficacité du module pédagogique proposé 

reposant sur l'enseignement de la géographie régionale et son apprentissage au secondaire 

qualifiant, en s'appuyant sur la problématique centrale suivante : Existe-t-il des différences 

significatives entre les acquis des élèves ayant reçu une formation selon le module proposé 

par rapport aux élèves qui ont étudié de façon normale ? 

 L'étude s'est appuyée sur l'approche expérimentale en soumettant les deux groupes 

(expérimental et témoin) à deux tests sur le terrain ; le pré-test et le post-test. L'échantillon de 

l'étude était composé de 259 apprenants et apprenantes. 

 L'étude a recommandé la nécessité de développer le programme de la géographie en intégrant 

de nouveaux concepts dans le domaine didactique tels que la région, le dynamisme 

territoriale, la scène et la différenciation spatiale. 

Il nous semble également nécessaire d'enseigner les concepts et les questions d'empreinte 

locale et régionale, dans le cadre d'assurer une articulation entre l'école et son environnement 

régional, en adoptant un programme pédagogique divisé en trois sections : régionale, 

nationale et internationale. 

Mots-clés :géographie régionale, manuel scolaire, enseignement, éducation, secondaire 

qualifiant 

ملذمتة

اث، مشوسا بمشخلت الأهذاف  غشف االإنهاج التربىي الىوني ججذًذا بذء مً مشخلت االإمامين واالإدخىٍ

ت البىاثُت  ىلا بلى االإلاسبت بالىفاًاث التي جشجىض غلى مشحػُاث ابعخمىلىحُت ودًذاهُدُىُت هىظشٍ وـ

يُت  ، Lev Semionovitch Vygotskiلُف فُغىظيي )،والعىظُىبىاثُت (Jean Piagetحىن بُاجي )الخيىٍ

لُت  (...Albert Banduraالبرث باهذوسا  ت الخىلُذًت الخدىٍ  Avram Noamؤفشام وػىم حؽىمعيي)وهظشٍ

Chomsky ) مخػلم فاغل في مجخمػه االإدلي ً ،فاالإنهاج التربىي مً خلاٌ فلعفخه ًشوم بلى جيىٍ

ت . ومعاهم في الخىمُت الجهىٍ

 بػذ 2002ولمً هزا الؤواس؛ حػىد البىادس الأولى لاهخمام االإذسظت االإغشبُت باالإجاٌ الجهىي، بلى ظىت 

ت غلى االإعخىي البُذاغىجي ت . مداولت جفػُل اللامشهضٍ خاـت مؼ االإؽشوع الزي اؼخغلذ غلُه مذًشٍ

ت واالإدلُت؛ بذغم مً مىظمت الُىهِعف غلى لىء ججشبت ؤوادًمُت . االإىاهج لإسظاء االإىاهج الجهىٍ

ً خُث هفذ الذغامت العادظت . مشاهؾ جاوعُفذ الخىص، جفػُلا لشوح االإُشاق الىوني للتربُت والخيىٍ

(ً غلى الشفؼ مً حىدة الخػلُم مً خُث االإدخىي واالإىاهج؛ (15، ؿ1999، مُشاق التربُت والخيىٍ
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والذغامت العابػت التي ؤكشث بمشاحػت البرامج واالإىاهج والىخب االإذسظُت والىظاثي الخػلُمُت، التي 

ً في كعم بلضامي غلى الفػُذ الىوني في خذود  ً بيل مً %70خذدث وخذاث الخيىٍ  مذة الخيىٍ

ت بةؼشان االإذسظين في خذود . ظلً ت الجهىٍ  مً جلً % 20 بلى 15%وكعم جدذده العلىاث التربىٍ

ت؛ وغذد مً الاخخُاساث  ىا في الؽإن االإدلي وفي بواس الخُاة الجهىٍ االإادة وجخممً بالمشوسة جيىٍ

، وجخفق بما لعاغاث الذغم %15حػشلها االإذسظت غلى الآباء واالإخػلمين الشاؼذًً، في خــذود خىالي 

ت وؤوؽىت للخفخذ باليعبت  البُذاغىجي لفاثذة االإخػلمين االإدخاحين لزلً، ؤو لأوؽىت مذسظُت مىاصٍ

. للمخػلمين غير االإدخاحين للذغم

ومً خلاٌ ما جلذم، فةن الذساظت حؽيل كىة اكتراخُت في مجاٌ دًذاهخًُ مادة الجغشافُا بخفػُل 

ت البُذاغىحُت .  اللامشهضٍ

:يالاطاسة انهجية جذس ظت:يأ لاة

الإؼيا بتة .1

  بن ولؼ االإخػلم في مىاحهت مؽىلاث راث وابؼ مدلي وحهىي مً ؼإهه ؤن ٌعخلىب اهخماماجه 

دفضه غلى الخػلم،  ػضص لذًهوٍ مهاساث الخُاجُت، هما ًىمي غىذه مىاكف بًجابُت اججاه مجاله الجهىي وَ

ً مىاوً الغذ الفاغل واالإخفاغل مؼ كماًا مجخمػه االإدلي  وؤؼياٌ جذبيره؛ مما ظِعهم في جيىٍ

ت، ومػشفُت، ومجخمػُت،  والىوني؛ بالخالي ظخػضص وظاثف الجغشافُت االإذسظُت ظىاء واهذ وظاثف جشبىٍ

. وظُاظُت

 مؽشوغا مجخمػُا الجهىي باغخباسهوغلُه، فةن الجغشافُت االإذسظُت مذغىة بلى مىاهبت هزا الخُاس 

ً مىاوىاث ومىاوني الغذ وجشظُخ كُم . لبلادها واغخباسا للأدواس التي وحب غليها النهىك بها في جيىٍ

ت وحػلمها، لخىاهب االإذسظت . الىوىُتلذي االإخػلمين غ الجغشافُا الجهىٍ فلذ ؤـبذ مً المشوسي جذسَ

لاح والىماء وجىشَغ الخمففل بين االإذسظت ومدُىها الجهىي  بشبي االإخػلم بمجاله . معلعل اـلؤ

لاخُت والخدىلاث االإجالُت التي ؼهذتها . الجغشافي واوؽغالاث مجخمػه االإدلي ومىاهبتها للأوساػ اـلؤ

ت االإخلذمت؛ ومُشاق اللاجشهيز الؤداسي، بالإلافت بلى ما ساهمخه  ا بػذ جىبُم الجهىٍ االإملىت خفىـ

ت مً مػشفت غلمُت  ش)الجغشافُت الجهىٍ ، مما (...ؤبدار ؤوادًمُت، مىوغشافُاث، بخفاثُاث، جلاسٍ

:  ًذفػىا بلى الدعائٌ الخالي
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هلةجبجذةفش قةد  تةإخصائباةرينةمخبظطةدسجاثةمخعجمية الممبعتة  خلمشيببتة  زينةججلب ة

جىبيناة فمة المض ءةة اللتختة اشجىضةةعلىةجذسيغة لجلمش فبتة لجهبيتة حعجمهاةملاسنتةرضملائهية

  الممبعتة  ظارطتة  زينةدسظب ةرىبفبتةعاديت؟

:يفشطبتة  ذس ظت .2

: واظدىادا الإىىللاث الذاسظت وبؼيالُخه، ـغىا الفشلُت غلى الؽيل الخالي

جبجذةفش قةد  تةإخصائباةرينةمخبظطةدسجاثةمخعجمية الممبعتة  خلمشيببتة  زينةججلب ةجىبيناة

 فمة المض ءةة اللتختة اشجىضةةعلىةجذسيغة لجلمش فبتة لجهبيتة حعجمهاةملاسنتةمعةصملائهية  زينة

.يدسظب ةبؽيلةعادو

ي

ي

:يأهذ فة  ذس ظت .3

ت للمجاٌ الىوني في بواس  ت هألُت جذبيرً    اجبؼ االإغشب ظُاظت مجالُت مبيُت غلى االإلاسبت الجهىٍ

ت واللاجمشهض الؤداسي؛ لخلم هىع مً الخىاصن االإجالي بين حهاث االإملىت ورلً مً خلاٌ الترهيز . اللامشهضٍ

ت ت االإذخل الأظاس ي لخىفُز . غلى الجهاث هلاغذة لهزه االإلاسبت الخىمىٍ وهىزا ؤضخذ الجهىٍ

العُاظاث الػامت التي ظمدذ بةغادة جىصَؼ الأدواس بين االإشهض واالإدُي، ومخخلف الفاغلين االإدلُين 

ت خذًشت . وفم مىهجُت جذبيرً

وبالىظش لأهمُت الجغشافُا االإذسظُت في مىاهبت هزه الخدىلاث االإجالُت، وبهعاب االإخػلمين جشبُت مجالُت 

لاخُت، وغلُه فةن هزه الذساظت حععى بلى : جاهلهم للاهخشاه في الأوساػ اـلؤ

 بُت والمابىت في الاخخباس اللبلي؛  حشخُق مىدعباث مخػلمي االإجمىغخين الخجشٍ

 بُت  والمابىت في الاخخباس البػذي؛  جدبؼ ؤداء االإجمىغخين الخجشٍ

  بُت ملاسهت مؼ عُت االإلترخت باليعبت للمجمىغت الخجشٍ كُاط فاغلُت االإجضوءة الخذسَ

 .االإجمىغت المابىت

 :مخلميت ثة  لدح .4

ةسكيةة مخلميت ثة  لدحة:ي1جذٌ 
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حػلُم االإجضوءة االإلترخت وحػلمها الإخػلمي العىت الأولى باوالىسٍا ؼػبت الآداب 

 والػلىم الؤوعاهُت

ي اخلميتة اعخلل

ت وكماًاها)الخفُلت مً الخػلماث  ي اخلميتة  خابع (الخمىً مً مفاهُم الجغشافُت الجهىٍ

ي:  ذس ظتملمخمعة عبنتة .5

 ًبلغ مجخمؼ البدث مً مخػلمي ومخػلماث العىت الأولى باوالىسٍا ؼػبت الآداب :  ذس ظتملمخمعة

 (ة) مخػلم 3075والػلىم الؤوعاهُت خىالي 

 ًخابػىن دساظتهم بمعخىي ؤولى باوالىسٍا  (ة) جلمُز 259  مً جخيىن غُىت البدث :عبنتة  ذس ظت

: معلً الآداب والػلىم الؤوعاهُت، خُث ًخىصغىن غلى الؽيل الخالي

 بُت ؛  (ة) جلمُز 128 :االإجمىغت الخجشٍ

 (ة) جلمُز 131 :االإجمىغت المابىت. 

وبالخالي جخيىن غُىت البدث مً زماهُت ففىٌ دساظُت للعىت الأولى باوالىسٍا، معلً الآداب والػلىم 

عُا وزلافُا : الؤوعاهُت؛ هزه الػُىت وصغذ غلى ؤسبػت مجالاث حغشافُت مخخلفت جماسَ

جهتةوجمبية  دة)مبكعة  خلمشيبة ابذ نية:ي1 لخشيطتةسكية

 (نبني
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 (ArcGis، بخىظُف بشهامج2015 اغخمادا مػىُاث االإىذوبُت العامُت للخخىُي ظىت مُذاويغمل ): االإفذس

 االإجاٌ الصخشاوي اللاخل والجاف وبدمىلخه الخعاهُت؛:أظاة  ض ن  

 غُت؛:ظبذوةإفني   االإجاٌ العاخلي الشوب وبدمىلخه الأماصَ

 مجاٌ مىفهش زلافُا؛:وجمبي  

 مىلخه الخعاهُتمجاٌ ظاخلي بذ:طانطان. 

ةسكيةة  جبصيعةعبنتة  لدحةمنة اخعجمينةخعبة اذيشياثةالإكجبمبت:ي2جذٌ 

غذد االإخػلمين االإجمىغت 

بُت  الخجشٍ
غذد االإخػلمين االإجمىغت المابىت  اث الؤكلُمُت  االإذًشٍ

ولمُم  38 39

ظُذي افني  29 29

ؤظا الضان  35 32

واهىان  29 29

خ : االإفذس ً لجهت ولمُم واد هىن، بخاسٍ ت للتربُت والخيىٍ  2021\10\22الأوادًمُت الجهىٍ

ب االإُذاوي لِؽمل  لت غؽىاثُت مؼ اظخدماس االإلاسبت االإجالُت للخجشٍ اخخُاس هزه الػُىت وان بىشٍ

. االإجاٌ الصخشاوي اللاخل، والعاخلي والعهلي:االإجالاث الجغشافُت االإؽيلت للمجاٌ الىاد هىوي

 

:يمنهجبتة  لدح .6

بي، ورلً بملاسهت مخىظي الذسحاث  في الخدلُلي والخجشٍ اغخمذث الذساظت غلى االإىهجين الىـ

بُت ولللمجمىغت المابىت  ً اللبلي والبػذي، وببشاص والخجشٍ  مجمىغت غلى خذة غلى لىء الاخخباسٍ

. فػالُت االإجضوءة االإلترخت

 :أد ةة  ذس ظت .7

الاخخباس للُاط مىدعباث مخػلمين االإجمىغخين مً مفاهُم وكماًا اغخمذها في دساظدىا غلى ؤداة 

ب الإلاسهت دلالت الفشوق الاخفاثُت بين  ب االإُذاوي، وبػذ الخجشٍ ت كبل الخجشٍ الجغشافُت الجهىٍ

بُت والمابىت . االإجمىغخين الخجشٍ
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:ييالأظا ببةالإخصائبتة .8

بُت والمابىت جم حمؼ البُاهاث الؤخفاثُت  ً اللبلي والبػذي للمجمىغخين الخجشٍ بىاء غلى الاخخباسٍ

ب االإُذاوي؛ فاغخمذها في هزا الفذد غلى مجمىغت مً ؤداءبهذف ملاسهت   االإجمىغخين كبل و بػذ الخجشٍ

 :الاخخباساث الؤخفاثُت منها

 ث" الاخخلاس"T-Test: (ث) الاغخماد غلى الاخخباسT  لخدذًذ دلالت الفشوق الؤخفاثُت بين 

بُت ورلً بالىؽف غً  دلالت الفشوق الؤخفاثُت بين   ىؽفاالإجمىغخين المابىت والخجشٍ

 ؛ والبػذي  اللبليًًاالإجمىغخين بػذ بحشاء الاخخباس

 بُت، وهزا : ة لحعابي اخبظط للُاط مخىظي الخعاب بين االإجمىغخين المابىت والخجشٍ

ً اللبلي والبػذي  :مخىظي الخعاب ليل مجمىغت غلى خذة في الاخخباسٍ

 ملُاط ًمىً مً اخدعاب مػذٌ الاهدشاف بيل مجمىغت غلى خذة ظىاء :يالاندش فة اعباسوي

ً اللبليخلاٌ الاخخباس اللبلي ؤو البػذي وملاسهت مػذٌ الاهدشاف للمجمىغخين بين   الاخخباسٍ

 :والبػذي

 
 بُت باغخباسها مخغيرا معخللا غلى :  فعا بت  ًلفذ بها فػالُت الأزش الزي ؤخذزت االإػالجت الخجشٍ

عُت االإلترخت غلى غُىت  االإخغير الخابؼ، ؤي مذي فػالُت الخغُير الزي ؤخذزه االإجضوءة الخذسَ

عُت  البدث، والخدلم مً الأهذاف التي ولػذ مً ؤحلها، وجلاط فػالُت االإجضوءة الخذسَ

 :االإلترخت باظخخذام االإػادلت

 جان :ةمانةجبيلمان اعذٌة  ىعبةمعاد ت ، Mc Guigan كذم الػاالإان مان حىٍ

جان1975 ظىت Petersوبُترٌغ   مػادلت للُاط الفػالُت ؤولم غليها وعبت هعب مان حىٍ

(Blake, C. (1966). ) والتي ًشمض لها ب ،« G »وهي : 

 
 M1 : االإخىظي الخعابي في الاخخباس اللبلي

 M2 : االإخىظي الخعابي في الاخخباس البػذي

 P :الذسحت الػظمى للاخخباس .
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جان ن ، وكذ اغخبر ما1 و0وجتراوح هزه اليعبت ما بين  ؤن الخذ الأدوى لللبىٌ هى  Mc Guigan حىٍ

ت هي0,5 : ، ووعبتها االإئىٍ

 

 :  لدحخذ د .9

 لحذ دة ابطبعاجبت : 

  بُت والمابىت كبل جىفب الذساظت غلى حشخُق ملاسهت مىدعباث االإجمىغخين الخجشٍ

ب االإُذاوي للمجضوءة االإلترخت؛  وبػذ الخجشٍ

 ب لا ًمىً حػمُمها غلى باقي حهاث االإملىت ل بليها مً الخجشٍ  .بن الىخاثج االإخىـ

 لحذ دة الما بت : 

الذًذاهخُىُت االإلترخت، وهمجاٌ  اكخفشها في بدشىا غلى حهت ولمُم واد هىن همجاٌ لإغذاد االإجضوءة

بها مُذاهُا؛  ؤًما لخجشٍ

 لحذ دة  بؽشيت : 

ت للتربُت 259اكخفشها في بدشىا غلى غُىت مً االإخػلمين في خذود   مخػلم ومخػلمت بالأوادًمُت الجهىٍ

ً؛  والخيىٍ

ية لجلمش فباة لجهبوية خذسيغةة اللتح  لبذ غبجية   ذيذ هخبيييالإطاس:يثانبا

:ي حعجمها

 : انطجلاثةجذسيغة لجلمش فباة لجهبيتة حعجمها (1

 ؼهذث الجغشافُت االإذسظُت ججذًذا في خللها الذًذاهخُيي : انطجلاثة  ذيذ هخبىبت  

ت وكماًاها في مشاخل بىاء  وؤظالُب حػلُمها وحػلمها، وجىظُف مفاهُم الجغشافُا الجهىٍ

لت )الذسط الجغشافي ظِعهم لا مدالت مً هللها مً مادة لشخً االإخػلمين باالإػاسف  الىشٍ

ت ومجخمػُت جشهض غلى (الؤللاثُت بغذاد االإخػلمين للخُاة ، بلى مادة غلمُت لها وظاثف جشبىٍ

غ الجغشافيالػملُت االإىخجت لفاثذة مجالهم ومجخمػهم الجهىي،  شجىض جذسَ  االإذسظُت غلى ةوٍ

 بِىما، ( الخػبير الجغشافيوظاثف الجغشافُا  االإذسظُت، االإىهج الجغشافي، وظاثل): ؤكىابه زلازت

االإػشفت الجغشافُت ، الأظخار، : ؤكىاب الػملُت الخػلُمُت الخػلمُت فدذدنها في ؤسبػت ؤكىاب

 :االإخػلم، االإدُي الجهىي، هما هى مبين في الؽيل ؤدهاه



 

(10)ة  عذدة  عاؼشة. المجتة المشربتة جخلببية   لدحة  لتربوي  

ي. 9079-2658 :سكيةالإيذ عة  ذ لية  شكمي.ي5688-2550ي:سكيةالإيذ عة  ذ لية  بسقي.يملمجتةد  بتةمدىمت
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  نمبرجة  لبذ غبجيةجذسيغة لجلمش فباة لجهبيتةي:ي1  ؽيلةسكية

  حعجمها

 2022-2021بدث مُذاوي، االإىظم الذساس ي: االإفذس

 ؼهذ االإجاٌ الىوني دًىامُت مجالُت مىز الاظخللاٌ، واالإىبشلت مً : انطجلاثة الما بت 

ت باغخباسه خُاسا اظتراجُجُا لخدلُم غذالت  الؤسادة العُاظُت اللاثمت غلى بسظاء خُاس الجهىٍ

ؼ غلى معخىي الجهىي ورلً  مجالُت واحخماغُت ورلً لىجاغت العُاظاث والبرامج واالإؽاسَ

جخىصع بلى اخخفاـاث راجُت، واخخفاـاث بخمىين الجهت بمجمىغت مً الاخخفاـاث التي 

ؼالذولت، واخخفاـاثمؽترهت مؼ  وحػضصث .  مىلىلت بليها مً هزه الأخيرة بىاء غلى مبذؤ الخفشَ

ت االإخلذمت هزلً بػذ بكشاس االإُشاق الىوني للاجمشهض  . 2017الؤداسي ظىت  الجهىٍ

 ت في فاثذتها ووظُفتها  جخجلى الأظغ االإجخمػُت:ي انطجلاثة المخمعبت للجغشافُت الجهىٍ

 االإذسظُت ساثذة في رلً باغخباسها مىهجا للخفىير االإجالي ةاالإجخمػُت، غلى اغخباس ؤن الجغشافي

الدشخُق، الؤغذاد، )ورلً بترظُخ هفاًاث جاهل االإخػلمين في بغذاد مجالهم وجإهُلُه 

ت، (الخىفُز، الخلُُم، اظدؽشاف االإعخلبل ، بالإلافت بلى بغذاد البرامج واالإخىىاث الخىمىٍ

وهزا الاهخشاه في كماًا البِئت والخىمُت االإعخذامت؛ 

 ت في حػلُم الجغشافُت االإذسظُت وحػلمها ججذ : انطجلاثة  لتربيت  بن االإلاسبت الجهىٍ

ت مً ججذًذ وبـلاح مً خلاٌ الترهيز غلى االإلاسبت  ت فُما ؼهذجه االإىظىمت التربىٍ ؤظعها التربىٍ

 لذي االإخػلمين؛ بدىمُت هفاًاث وكذساث واججاهاث لخل 21بالىفاًاث ومهاساث اللشن 

مؽيلت مً مجالهم الجغشافي واكتراح خلىٌ لها والدؽبث بالشىابذ الذظخىسٍت للبلاد، -ولػُاث



 

(10)ة  عذدة  عاؼشة. المجتة المشربتة جخلببية   لدحة  لتربوي  
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ت بؽتى سوافذها، والاغتزاص  ت االإىفخدت، والخمعً بالهىٍ في اخترام جام لشمىصها وكُمها الخماسٍ

ي.بالاهخماء للأمت، وبدسان الىاحباث والخلىق 

 ة اللتختة اشجىضةةعلىةجذسيغة لجلمش فباة لجهبيتة حعجمهاة جملمض ءة اذ خلةالأظاظبتة (2

ت وحػلمها غلى خمعت مذاخل هي غ الجغشافُا الجهىٍ : ًشجىض جذسَ

ةسكيةة  اذ خلة خذسيغة لجلمش فباة لجهبيتة:ي3جذٌ 

 حعجمها

2022-2021بدث مُذاوي، االإىظم الذساس ي : االإفذس  

 

 ة لجهبيتة حعجمهاحعجبية لجلمش فبا  بت ديلمية اعخمذةفية (3

ت وحػلمها لابذ مً بشادٌغم ًىاصي بين ما هى هظشي وجىبُلي،  غ الجغشافُا الجهىٍ مً ؤحل ؤحشؤة جذسَ

: وبالخالي فةن البرادٌغم االإلترح ًشجىض غلى زلازت مذخل هي

 ت تهم ًشوم: ننشويمذخلة ت بهعاب االإخػلم مفاهُم ومػاسف هظشٍ  ؛الجغشافُا الجهىٍ



 

(10)ة  عذدة  عاؼشة. المجتة المشربتة جخلببية   لدحة  لتربوي  
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 الخػلم لا ًلخفش ف. ٌعتهذف حػل االإدُي الجهىي وغاء للخػلم والخشلُف: مذخلةجطلبلي

غلى الففل الذساس ي وخذه، بل ًمخذ خاسج ؤظىاس االإذسظت بشبي الجعىس بين االإذسظت 

 بواس الىمىرج البُذاغىجي اللاثم غلى بُنهما فيومدُىها الجغشافي في بواس الخمففل 

البُذاغىحُت االإدلُت، التي جشجىض غلى ولؼ االإخػلمين ؤمام ولػُاث مؽيلت معخمذة مً 

 مدُىهم االإدلي؛

 غلى الخػلم الزاحياالإخػلمجدفيز : مذخلة  خعجية  ز حي  .

 

ةسكيةة   بت ديلمية اعخمذةفيةحعجبية المض ءةة اللتختة تهجمهاة:ي4جذٌ 
 

                                                                            
 2022-2021بدث مُذاوي، االإىظم الذساس ي : االإفذس

 :  ىفاياثة   لذس ثة لخاصتةرخذسيغة لجلمش فباة لجهبيتة حعجمها (4



 

(10)ة  عذدة  عاؼشة. المجتة المشربتة جخلببية   لدحة  لتربوي  
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: حععى االإجضوءة الذًذاهخُىُت االإلترخت بلى اهدعاب وجشظُخ مجمىغت مً الىفاًاث الأظاظُت

ت، اججاهاث ومىاكف بًجابُت؛ هزا غلاوة غلى مجمىغت مً اللذساث \مفاهُمُت مػشفُت، مىهجُت ومهاسٍ

:  االإشجبىت بها

ةسكيةة   ىفاياثةة   لذس ثة لخاصتةراالمض ءةة اللتختة:ي5جذٌ 

   لذس ث   ىفاياث

ي

ي

 هدعابةهفاياثة

 معشفبت\مفاهبمبت

  ت  وجىظُفها في دساظت وجدلُل ظاهشة الخمىً مً مفاهُم الجغشافُا الجهىٍ

ت؛  حهىٍ

  االإىكؼ، الأكالُم )الخمىً مً جدذًذ الخفاثق الػامت لجهت ولمُم واد هىن

ت  وحماغاث الجهت، االإميزاث الىبىغشافُت واالإىاخُت للجهت، الخفاثق البؽشٍ

 ؛(وجىصَػها بجهت ولمُم وادهىن 

  والىخِؾ بجهت  (التربت والغابت)الخمىً مً حشخُق ولػُت االإىاسد الىبُػُت

 ولمُم واد هىن؛ 

  حشخُق دًمىغشافُت ظاهىت ولمُم واد هىن وجىصَػها خعب الىظي

 الجغشافي، وسـذ بػن الأولاع الاحخماغُت بجهت ولمُم واد هىن؛

  ذ خفاثق الاكخفاد الجهىي لجهت ولمُم واد  ؤهم الخدذًاث هىن، وببشاصسـ

ت لخىمُخه؛  التي جىاحهه، وبدسان ؤهمُت الأظالُب الخذبيرً

  ف مظاهش الخىىع الشلافي والتراسي بجهت ولمُم واد  وجلذًش ؤهمُخه، هىن،وـ

جبني مىاكف بًجابُت ججاه االإىاسد الشلافُت والترازُت الىوىُت بففت غامت وبجهت 

 ولمُم واد هىن بففت خاـت، وبدسان االإجهىداث االإبزولت للمدافظت غليها؛

  ،ىت الىبىغشافُت، والخذسب غلى كشاءة ميىهاتها حػشف االإيىهاث الأظاظُت للخشٍ

واهدعاب مهاسة بهجاص ملىؼ وبىغشافي بخىظُف خشاثي وبىغشافُت مً االإجاٌ 

 الجهىي؛

  الخػشف غلى غىاـش االإؽهذ الخمشي وؤهم مشاخل الىمى الخمشي الإذًىت

 ولمُم، وسـذ الػىامل االإخدىمت في مىسفىلىحُتها، ومؽاولها؛



 

(10)ة  عذدة  عاؼشة. المجتة المشربتة جخلببية   لدحة  لتربوي  

ي. 9079-2658 :سكيةالإيذ عة  ذ لية  شكمي.ي5688-2550ي:سكيةالإيذ عة  ذ لية  بسقي.يملمجتةد  بتةمدىمت
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  لىمى الخمشي ومشاخلا-ؤهمىرحاولمُم –الخػشف غلى غىاـش االإؽهذ الخمشي

ليلمُم ، وسـذ الػىامل االإخدىمت في مىسفىلىحُتها، وؤهم مؽاول الخىظؼ 

همىرحا مذًىت Hالخمشي الإذًىت ولمُم، بالإلافت بلى حشخُق االإجاٌ الخمشي  

 ولمُم؛

  ٌف وجفعش الخفاثق االإميزة للمجا في، وـ الخػشف غلى غىاـش االإؽهذ الشٍ

في حماغت  في بجهت ولمُم وادهىن، والخذسب غلى حشخُق االإجاٌ الشٍ الشٍ

 حغجُجذ همىرحا؛

 هدعابة جشظبخة

  ىفاياثة

  انهجبتة  اهاسجبت

 ف الظاهشة االإذسوظت  اللذسة غلى وـ

 اللذسة غلى جفعير وببشاص الػىامل االإخدىمت في الظاهشة االإذسوظت؛ 

  ؛واظخيخاج الخلاـاثاللذسة غلى الترهُب 

  (مجالُا، صماهُا) امخذاد الظاهشة معخلبلا غلى اظخيخاجاللذسة 

  الجغشافي؛ؤدواث الخػبيراللذسة غلى جىظُف  

  اللذسة غلى سظم هشم الأغماس؛ 

 الخذسب غلى كشاءة ميىهاتها، واهدعاب مهاسة بهجاص ملىؼ وبىغشافي؛ 

 وشح الؤؼيالُت، ججمُؼ االإػىُاث : جشظُخ مىهجُت هخابت مىلىع حغشافي

ش والخلاـاث، بغذاد وجلذًم االإلفاث   ؛...وجفيُفها، اظخيخاج، بغذاد الخلاسٍ

جلنيةمب كفة

إيلماربتةجلماهة

  ادبطة لجهبوي

  جبني مىاكف بًجابُت ججاه الخىىع الجُىزلافي بجهت ولمُم وادهىن؛ 

 جبني مىاكف بًجابُت ججاه  االإىاسد الىبُػُت؛ 

  اهدعاب وجشظُخ كُم االإىاوىت االإجالُت جاهل للمؽاسهت والخفاغل الؤًجابي مؼ

 االإدُي الجهىي؛ 

ي

 :نخائجة  خلمشيبة ابذ نية جملمض ءةة  خذسيعبتة اللتخت:يثا ثا

رناءةملاسنتةملاييغة  نزعتة اشهضيتة   شرذةمنة  نلطةرينة الممبعخينة  خلمشيببتة   ظارطتة .1

 :علىةنخائجةالاخخلاسين
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ملاييغة  نزعتة اشهضيتة لاخخلاسينة  لللية   لعذوة:ي1 البانةسكيةة

 

بُت جميزث بخلذم      وعخيخج مً خلاٌ اللشاءة الخدلُلُت الإػىُاث االإبُان ؤغلاه، ؤن االإجمىغت الخجشٍ

 في الاخخباس البػذي، 23,75 في الاخخباس اللبلي بلى 08,56هبير، بر اسجفػذ كُمت مخىظىها الخعابي مً 

 في الاخخباس اللبلي، واسجفؼ بؽيل لئُل 08,42ملاسهت باالإجمىغت المابىت التي وان مخىظىها الخعابي 

شحؼ، هزا الفاسق الىبير بين االإجمىغخين بلى وىن االإجمىغت 09,23في الاخخباس البػذي الزي بلغ  ، وٍ

بُت التي اظخفادث  المابىت جللذ حػلُما غادًا معاًشا للمنهاج الذساس ي، غلى خلاف االإجمىغت الخجشٍ

ت  ُذها االإػشفي مً مفاهُم الجغشافُا الجهىٍ عُت مما ؤظهم في الشفؼ مً سـ مً االإجضوءة  الخذسَ

.   وكماًاها

بُت كذ اسجفػذ مً   غلى 02جظهش الىخاثج الؤخفاثُت االإدفلت، ؤن ؤكل هلىت باليعبت للمجمىغت الخجشٍ

، غلى خلاف االإجمىغت المابىت التي لم حػشف ؤي حغُير، فإكل هلىت لذيها في 32غلى 15,25 بلى 32

. ، خُث اسجفػذ بىفف هلىت فلي في الاخخباس البػذي32 غلى 03الاخخباس اللبلي هي 

بُت خُث اسجفػذ مً  لاخظ، ؤًما، جدعً في ؤغلى هلىت مدفلت باليعبت للمجمىغت الخجشٍ  15 وٍ

 في الاخخباس البػذي، بِىما واهذ ؤغلى هلىت للمجمىغت 32 غلى 29 في الاخخباس اللبلي بلى 32غلى 

، وهزا 32 غلى 16,50 في الاخخباس اللبلي، هما وسجل اسجفاغها بؽيل وفُف بلى 32 غلى 14المابىت 

بُت، وجضاًذ ؤدائها ملاسهت مؼ االإجمىغت  ُذ االإػشفي للمجمىغت الخجشٍ اؼش غلى جدعً في الشـ ًذٌ وٍ

عُت  المابىت التي ظل معخىاها االإػشفي ؼبه زابذ، ليىنها لم حعخفذ مً وخذاث االإجضوءة  الخذسَ

. االإلترخت

ملاسنتةأد ءة الممبعخينة  خلمشيببتة   ظارطتةماةرينةالاخخلاسينة  لللية   لعذوة:ي2 البانةسكيةة
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ًلاخظ مً خلاٌ جدبؼ االإػىُاث واالإاؼشاث الؤخفاثُت التي ًىؽف غنها االإبُان ؤغلاه، حسجُل جدعً 

ً اللبلي والبػذي بُتوالمابىت فُما بين الاخخباسٍ . بًجابي وهبير في بحاباث مخػلمي االإجمىغخين الخجشٍ

بُت  ومً خلاٌ ملاسهدىا بين االإجمىغخين خعب مجمىع الىلي االإدفلت هجذ ؤن االإجمىغت الخجشٍ

 في الاخخباس 3041 في الاخخباس اللبلي بلى 1096 بر اهخلل مجمىع هلىها مً ؼهذجخلذما هبيرا،كذ

1945ًالبػذي، لخدلم بزلً سبدا ٌػادٌ  بِىما اهخلل في االإجمىغت المابىت .  هلىت ما بين الاخخباسٍ

.  هلىت106، لخدلم بزلً سبدا بلغ 1209 بلى 1103مً 

بُت غلى االإجمىغت المابىت، بر      اظدىادا بلى ما ظبم، وعخيخج جفىكا هبيرا للمجمىغت الخجشٍ

فعش هزا الخفىق والاسجفاع الىبير لخفُلت االإجمىغت  جماغف غذد الىلي االإدفلت بشلار مشاث، وٍ

بُت مً الىلي في الاخخباس البػذي بتزاًذ غذد بحاباتها الصخُدت بفػل اظخفادتها مً االإجضوءة   الخجشٍ

ت وحػلمها، في خين ؤن  جلامُز االإجمىغت المابىت لم  غ الجغشافُا الجهىٍ عُت االإشجىضة غلى جذسَ الخذسَ

ً مما اوػىغ غلى معخىاهم االإػشفي  .ٌعخفُذوا مً هزا الخيىٍ

 

 

 

 

ملاسنتةرينةفش قة اخبظطاثة لحعاربتة جملممبعخينة  خلمشيببتة   ظارطتةفية .2

 :الاخخلاسينة  لللية   لعذو
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ةسكيةة  دلا تة  فش قةةالاخخلاسينة  لللية   لعذوة جملممبعخينة  خلمشيببتة   ظارطت:يي6جذٌ 

 

   عذد  الممبعاثالاخخلاسة
 اخبظطة

  لحعابي

الاندش فة

  اعباسوي

 خخلاسة

Test-tي

دسجتة

  لحشيت

معخبىة

   ذلا ت
   لش س

  لللية
 3,04 8,56 128   خلمشيببت

ي0,685 257ي0,40
غيتةد  تة

ي2,58 8,41ي131  ظارطتة إخصائبا

  لعذوة
ي2,84 23,75ي128  خلمشيببتة

ي0,000 257ي44,36
د  تة

 2,40 9,23 131   ظارطت إخصائبا

بُت  ًدبين مً خلاٌ مػىُاث الجذوٌ ؤغلاه،وحىد فشوق دالت بخفاثُا بين االإجمىغخين الخجشٍ

ً اللبلي والبػذي وهي والآحيفيوالمابىت  :  الاخخباسٍ

  ًبُت م  باهدشاف 23,75 بلى 3,04 باهدشاف مػُاسي 8,56اسجفاع االإخىظي الخعابي للمجمىغت الخجشٍ

  في الاخخباس البػذي؛2,58مػُاسي 

  بر بلغ في الاخخباس اللبلي ،ً  8,41لػف االإخىظي الخعابي للمجمىغت المابىت في الاخخباسٍ

 ؛ 2,40 باهدشاف مػُاسي 9,23، وفي الاخخباس البػذي بلى 2,58باهدشاف مػُاسي 

  بُت والمابىت، فلذ بلغذ اوػذام فشوق راث دلالت بخفاثُت في الاخخباس اللبلي للمجمىغخين الخجشٍ

ت Test-t 0,40" ث"كُمت الذلالت الؤخفاثُت  ، وهي غير 0,685 بمعخىي الذلالت 257 غىذ دسحت الخشٍ

ُذ االإػشفي الإخػلمي االإجمىغخين مً مفاهُم 0,05دالت لأنها ؤهبر مً  ، ما ٌؽير بلى حؽابه في الشـ

ت وكماًاها  .الجغشافُا الجهىٍ

  بُت والمابىت في الاخخباس البػذي، فلذ بلغذ وحىد فشوق دالت بخفاثُا بين االإجمىغخين الخجشٍ

ت 44,36 في الاخخباس البػذي Test-t" ث"كُمت الذلالت الؤخفاثُت   بمعخىي الذلالت 257 غىذ دسحت الخشٍ

ُذ االإػشفي بين االإجمىغت 0,05 وهي دالت بخفاثُا لأنها ؤـغش مً 0,000  وبالخالي جباًً في الشـ

بُت مً االإجضوءة االإلترخت االإشجىضة غلى  ػضي رلً بلى اظخفادة االإجمىغت الخجشٍ بُت والمابىت، وَ الخجشٍ

ت وحػلمها غلى خلاف االإجمىغت المابىت التي دسظذ بىُفُت غادًت ولم  غ الجغشافُا الجهىٍ جذسَ

عُت االإلترخت  .حعخفذ مً دسوط االإجضوءة  الخذسَ
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  ،اللبلي والبػذي ً بُت ما بين الاخخباسٍ اسجفاع الشبذ االإدلم في االإخىظي الخعابي للمجمىغت الخجشٍ

، غىغ االإجمىغت المابىت التي لىخظ فيها لػف مخىظي 4,29 باهدشاف مػُاسي  15,19وكذس 

" ث"، وبلغذ كُمت الذلالت الؤخفاثُت 1,37  باهدشاف مػُاسي 0,81الخعابي للشبذ االإدلم الزي كذس 

Test-t ً بُت والمابىت ما بين الاخخباسٍ ت 36,48 للشبذ االإدلم للمجمىغخين الخجشٍ   غىذ دسحت الخشٍ

 .0,05، وهي دالت بخفاثُا، لأنها ؤـغش مً 0,000 بمعخىي الذلالت 257

  لفالح ً بُت ما بين الاخخباسٍ  وحىد فشوق في مخىظي الشبذ االإدلم للمجمىغخين المابىت والخجشٍ

. هزه الأخيرة

  خعب االإجمىغخين؛ فاالإجمىغت ً بىاء غلى ظبم ٌعخخلق وحىد جباًً واضح بين هخاثج الاخخباسٍ

خجلى في  بُت التي ؼهذث جدعىا هبيرا وٍ المابىت غشفذ جدعىا؛ لىىه لئُل، ملاسهت باالإجمىغت الخجشٍ

شحؼ هزا الخفىق بلى ؤزش حػلُم االإجضوءة  اسجفاع الشبذ االإدلم لذيها، ما ًاهذ جدعً معخىاها االإػشفي، وٍ

االإلترخت وحػلمها، الزي ؤظهم في جدلُم هخاثج بًجابُت، وسفػذ مً الأداء الخدفُلي الإخػلمي االإجمىغت  

بُت  .الخجشٍ

ملاسنتة  فش قةفية  شرذة ادلمة جملممبعخينة  خلمشيببتة   ظارطتةماةرينةالاخخلاسينة .3

  لللية   لعذوة

ةسكيةة   فش قةفية  شرذة ادلمة جملممبعخينة  خلمشيببتة   ظارطتةمارينةالاخخلاسينة  لللية:ي7جذٌ 

   لعذوة

   عذد  الممبعت  ابطبع
 اخبظطة

  لحعابي

الاندش فة

  اعباسوي

 خخلا

سة

Test-

tي

دسجتة

  لحشيت

معخبىة

   ذلا ت
   لش س

حجية

  خأثيتة

ي(إيخا)

  شرذة

 ادلمة

ي

 4,29 15,19 128   خلمشيببت

 0,000ي257 36,48
د  تة

 إخصائبا

ي0.916

جأثيتة

هليتة ي1,37 0,81 131   ظارطت

 ٌ ، ؤن االإخىظي الخعابي للمجمىغت 2سكم  واالإبُان 3 سكم جىؽف اللشاءة الخدلُلُت الإػىُاث الجذو

ً، كذ بلغ ما كُمخه  بُت ما بين الاخخباسٍ ، ملابل اهخفاله 4,29 باهدشاف االإػُاسي ملذاسه 15,19الخجشٍ

، بِىما كُمت الذلالت الؤخفاثُت 1,3 باهدشاف مػُاسي 00,81لذي االإجمىغت المابىت، بر لا ًخجاوص 

ت 36,48 هي Test-t " ث" ، وغلُه فهي دالت بخفاثُا، لأنها 0,00 بمعخىي الذلالت 257 غىذ دسحت الخشٍ
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بُت ما بين 0,05ؤـغش مً  ، ما مػىاه وحىد فشوق دالت بين مخىظىاث االإجمىغخين المابىت والخجشٍ

ً اللبلي والبػذي بُت اهدعبذ مجمىغت مً االإػاسف ،ةالاخخباسٍ وهزا ًذٌ غلى ؤن االإجمىغت الخجشٍ

ت وكماًاها، غىغ االإجمىغت المابىت التي جللذ الذسط  الجذًذة بخفىؿ مفاهُم الجغشافُا الجهىٍ

لت غادًت وجللُذًت ووان الشبذ االإدلم لذيها لػُفا حذا  .بىشٍ

 الاسنتةرينةسرذة الممبعخينة  خلمشيببتة   ظارطتةفيةالاخخلاسينة  لللية   لعذوة:يي3 البانةسكيةة

 

ً بىاء غلى ما ظلف، وعخيخج بُت واالإجمىغت المابىت بين الاخخباسٍ  ؤن الشبذ االإدلم للمجمىغت الخجشٍ

بُت ًفىق مشُلتها المابىت بإهثر مً   مشة؛ ؤي 14مخفاوث ومخباًً بؽيل واضح، فشبذ االإجمىغت الخجشٍ

ف بالؽاظؼ14,34بلُمت  ىـ .  هفاسق وٍ

 Eta)مً ؤحل بلفاء ـُغت الخإهُذ غلى هزه الىدُجت، جم خعاب حجم الخإزير بلُمت مشبؼ بًخا 

squared) ²، فلُمتη مما ٌؽير بلى ؤن حجم جإزير االإخغير االإعخلل 0.916 الإعخىي الشبذ االإدلم بلغذ ،

ت وحػلمها) عُت االإلترخت االإشجىضة غلى جذسَغ مفاهُم وكماًا الجغشافُا الجهىٍ وان  (االإجضوءة  الخذسَ

الخدفُل الذساس ي للخلامُز مً مفاهُم )٪ في االإخغير الخابؼ 91.6بيعبت جإزير هبيرة بلغذ وعبخه 

ت وكماًاها اث حجم (الجغشافُا الجهىٍ ، وهي وعبت مشجفػت جلؼ في هىاق حجم الخإزير الىبير الإعخىٍ

.يالخإزير العالفت الزهش

 ملاسنتةرينةمخبظطاثةاعذلاثةالاخخلاسينة  لللية   لعذوةخعبة اذيشياثةالإكجبمبتة .4
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ذ وملاخظت االإاؼشاث واالإػىُاث الؤخفاثُت االإممىت في االإبُان ؤغلاه، ًخطح وحىد     مً خلاٌ سـ

اث الؤكلُمُت  بُت والمابىت في حمُؼ االإذًشٍ جباًً في االإخىظىاث الخعابُت للمجمىغخين الخجشٍ

ً، ولػل الخىلُداث الخففُلُت الخالُت حػذد هزا االإػىى ب االإُذاوي ما بين الؤخخباسٍ  :االإدخمىت للخجشٍ

 

 

 

ةة جملممبعخينةخعبة اذيشياثةالإكجبمبتةالاخخلاسينمخبظطةمعذلاثة:يي4 البانةسكيةة

 

بُت ما بين  بُت؛ ًلاخظ حلُا اسجفاع هبير في ؤداء االإجمىغت الخجشٍ فػلى معخىي االإجمىغت الخجشٍ

ً ولمُم وادهىن، بر اهخلل  ت للتربُت والخيىٍ اث الؤكلُمُت للأوادًمُت الجهىٍ ً في مخخلف االإذًشٍ الاخخباسٍ

ت الؤكلُمُت ولمُم مً  بُت باالإذًشٍ  في الاخخباس اللبلي بلى 7,34االإخىظي الخعابي للمجمىغت الخجشٍ

ت الؤكلُمُت ظُذي 24,56 بُت باالإذًشٍ  في الاخخباس البػذي، والش يء هفعه باليعبت للمجمىغت الخجشٍ

ىىبم 23,73 في الاخخباس اللبلي بلى 8,32جىظىها الخعابي مً مبفني؛ بر اهخلل   في الاخخباس البػذي، وٍ

ت الؤكلُمُت واهىان، بر لم ًىً ًخجاوص  بُت في االإذًشٍ  في الاخخباس 9,12هزا، ؤًما، غلى االإجمىغت الخجشٍ

ت الؤكلُمُت ؤظا الضان الزي اسجفؼ مً .  في الاخخباس البػذي24,18اللبلي ليرجفؼ بلى  وهزا فملا في االإذًشٍ

 .  في الاخخباس البػذي22,41  في الاخخباس اللبلي بلى 9,78

ً، لىىه لػُف حذا بر لا  فػلى معخىي االإجمىغت المابىت؛ ًلاخظ اسجفاع في ؤدائها ما بين الاخخباسٍ

ت  بُت، فلذ اهخلل مخىظي الخعابي للمجمىغت المابىت باالإذًشٍ ًفل بلى سبؼ ؤداء االإجمىغت الخجشٍ

ت الؤكلُمُت .  في الاخخباس البػذي9,08 في الاخخباس اللبلي بلى 8,91الؤكلُمُت ظُذي بفني مً  وباالإذًشٍ
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ت الؤكلُمُت ؤظا الضان 9,54 في الاخخباس اللبلي بلى 8,47ولمُم اهخلل مخىظىها مً  ، فُما ًخق االإذًشٍ

ت 9,19 في الاخخباس اللبلي بلى 8,19التي اهخلل مخىظىها مً  ، والش يء هفعه باالإجمىغت المابىت باالإذًشٍ

 في 9,03 في الاخخباس اللبلي ليرجفؼ كلُلا بلى 8,14الؤكلُمُت واهىان؛ بر وان مخىظىها الخعابي ًبلغ 

. الاخخباس البػذي

بُت جىىس  ؛ بن ؤداء االإجمىغت الخجشٍ واظدىادا غلى ما ؤظلف مً البُاهاث واالإاؼشاث الؤخفاثُت هلىٌ

بؽيل بًجابي في الاخخباس البػذي ملاسهت مؼ الاخخباس اللبلي، مما ًذٌ غلى الخىىس الؤًجابي في الأداء 

ت وكماًاها ما بين  ُذ االإػشفي الإخػلمي االإجمىغت مً مفاهُم الجغشافُا الجهىٍ الخدفُلي والشـ

ُذهم االإػشفي بالمػف ؤي ؤن  ف سـ ً، غلى خلاف مخػلمي االإجمىغت المابىت خُث ًىـ الاخخباسٍ

. ؤدائهم االإػشفي ظل لػُفا

-ي المض ءةة  خذسيعبتة اللتخت-كباطةفاعجبتةجذسيغة لجلمش فباة لجهبيتة حعجمهاة .5

ت  عُت االإلترخت االإشجىضة غلى حػلُم مفاهُم وكماًا الجغشافُا الجهىٍ      كُاط فاغلُت االإجضوءة الخذسَ

جان ، ورلً للملاسهت بين االإخىظي اللبلي  Mc Guigan وحػلمها، و وظفىا مػادلت الىعب مان حىٍ

.  لاخخباس غملُاث الىعب االإدلموالبػذي

ةسكيةة خعابةفاعجبتةرمعاد تة  ىعبة اعذٌةمانةجبيلمانة:يي8جذٌ 

 اعخبىة

 الاخصائي

نعلتة  ىعبة

 اعذٌة

مخبظطةنلطة

الاخخلاسة  لعذوة

مخبظطةنلطة

الاخخلاسة  لللية
 الممبعتة

ة مللبٌ ي0,64 ي23,75 ي8,58   خلمشيببتة

مشفبضة ي0,03 ي9,23 ي8,4   ظارطتة

عُت        جىؽف االإػىُاث الؤخفاثُت االإممىت في الجذوٌ ؤغلاه، ؤن فاغلُت جإزير حػلُم االإجضوءة الخذسَ

بُت ملاسهت باالإجمىغت المابىت، خُث حعاوي وعبت  االإلترخت وان ملبىلا باليعبت للمجمىغت الخجشٍ

جان (. 1-0)، بر جلؼ في االإـذي الزي خذد للفاغلُت بين Mc Guigan( 0,64) الىعب االإػذٌ الإان حىٍ

ُذهم  ت سـ عُت ؤظهم في الشفؼ مً مىدعباث مخػلمي وجلىٍ وهزا ما ًاهذ ؤن ملترح االإجضوءة  الخذسَ

ت وكماًاها، بِىما لا جخجاوص وعبت الىعب لذي االإجمىغت  االإػشفي مً مفاهُم حغشافُتهم الجهىٍ

ٌ  (1-0) وهي جلؼ في االإـذي ما بين 0,03المابىت  . ما مػىاه ؤن معخىي الذلالت غير ملبى
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:ي كلت خاثة جبصباثةجذسيغة لجلمش فباة لجهبيتة حعجمها

غ اللُام بما  ت ومالفي الىخب االإذسظُت وهُئت الخذسَ     ًخىلب مً اللاثمين غلى بغذاد االإىاهج التربىٍ

: ًلي

  ش الىمىرج الذًذاهخُيي الإادة الجغشافُا لخىاهب ما ٌػشفه الخلل الذًذاهخُيي جىىٍ

 ؛للجغشافُاوالابعخمىلىجي 

  غ الجغشافُا االإذسظُت وحػلمها، ورلً بجػلها في كلب اوؽغالاث اغخماد االإلاسبت الىظُفُت في جذسَ

 االإجخمؼ االإغشبي؛

  ٌغ الجغشافُا وحػلمها، بر ؤن حػلُم وحػلم كماًا االإجا ت في جذسَ اغخماد البُذاغىحُا الجهىٍ

ض الىعي الؤًجابي ججاه االإجالُت واالإىاوىتالجهىي للمخػلم مً ؼإهه جشظُخ كُم التربُت   وهزا حػضٍ

 مدُىه الجهىي؛

  ،اغخماد مفاهُم حذًذة في الخلل الذًذاهخُيي مً كبُل الجهت، الذًىامُت االإجالُت، واالإؽهذ

 والخماًض االإجالي؛

 الخىاصن بين الؽلين الىظشي والخىبُلي في الخذسَغ والخػلم الجغشافُا؛ 

 دمج االإهاساث الخُاجُت راث الفلت باالإدُي الجهىي للمخػلم في منهاج مادة الجغشافُا؛ 

  ف العُاظاث الترابُت والخىحهاث الىبري حػل الجغشافُت االإذسظُت كىاة الأوعب لخفشٍ

 للمملىت؛

  غ الجغشافُت االإذسظُت وحػلمها، بتربُت االإخػلم جشبُت مجالُت خذمت اغخماد مذخل كُمي في جذسَ

 .الإجخمػه االإدلي والىوني

 حهىي، ووني، وغالمي، وجخفُق : اغخماد منهاج ووني الإادة الجغشافُا مخفشع بلى زلازت ميىهاث

 ول هفاًاث وكذساث ومهاساث ليل ميىن في بواس مً الخىاغم والخيامل؛

  الإعاًشة االإعخجذاث الابعخمىلىحُت ً ت الإهً التربُت والخيىٍ يُت باالإشاهض الجهىٍ ش الػذة الخيىٍ جىىٍ

 والذًذاهخُىُت للجغشافُا؛
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 خاجمتةعامت

الجغشافُت االإذسظُت دوسا هاما في جشظُخ مػاسف وكذساث وكُم مجالُت للمخػلمين، غلى اغخباساث   جلػب

غذًذة، منها ما هى حُىزلافي بر ؤن االإغشب دولت الخىىع، فيل مجاٌ حغشافي ًىفشد بخفاثق وبُػُت 

، الغىاء الىباحي ) ت  (...الصجاسي، الجباٌ، العهىٌ ، حػلذ مىه (...الػاداث والخلالُذ، اللُم)وبؽشٍ

لاخاث الترابُت التي باؼشتها الذولت في العىىاث الأخيرة في ظل . بلذا للخػاٌؾ والخىىع غلاوة غلى اـلؤ

لاخاث الترابُت بػذ الخلىُؼ الجهىي الجذًذ والزي كعمذ ، 2011مبادت الذظخىس  وحػضصث هزه اـلؤ

  2017الؤداسي ظىت  ، و بكشاس االإُشاق الىوني للاجمشهض2015 حهت ظىت 12غلى بزشه االإجاٌ الىوني بلى 

بمشابت مُشاق  (2018 دٌعمبر 26 )1440 مً سبُؼ الشاوي 18 ـادس في 2.17.618وبلا للمشظىم سكم 

ووني للاجمشهض الؤداسي، حاء هزا االإُشاق في بواس بسظاء الخيامت الترابُت ولاظُما ما هفذ غلُه الففىٌ 

، بلافت بلى ما هفذ غلُه اللىاهين الخىظُمُت للجماغاث 2011 مً الذظخىس 154، 145، 92، 90، 49

 .  113.14 و112.14 و111.14الترابُت غلى الخىالي 

فلذ ؤظىذ للجهاث اخخفاـاث راجُت واخخفاـاث مؽترهت مؼ الذولت واخخفاـاث مىلىلت بليها 

ؼ  في الػذًذ مً 111.14وبلا لأخيام اللاهىن الخىظُمي سكم   االإخػلم بالجهاث بىاء غلى مبذؤ الخفشَ

 .مؼ مشاغاة مبادت الخذسج والخماًض 85؛ و84؛ و83؛ و82مىاده، هزهش غلى ظبُل االإشاٌ لا الخفش االإىاد 

لاخاث  ش مىاهج مادة الجغشافُا لخىاهب هزه اـلؤ       وغلى لىء رلً، ؤـبذ مً المشوسي جىىٍ

. والغاًاث الىبري للمملىت بخذسَغ كماًا االإجاٌ الجهىي وسبىها باظتراجُجُت الذولت وغاًتها االإإمىلت

 

 

 

 

 

 

لائدتة اش جعة

 : اش جعةرا جلمتة  عشربتة

 بثائمة  لتربيتة  شظمبت  : 
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  ،ت االإىاهج، هخاثج جدلُل الخاحُاث بالخػلُم الابخذاجي، الشباه، 2000وصاسة التربُت الىوىُت ، مذًشٍ

 االإغشب

  ،الأوش والبدث الػلمي ً ت االإىاهج، دلُل ،2006وصاسة التربُت الىوىُت والخػلُم الػالي وجيىٍ  مذًشٍ

ت واالإدلُت، الشباه، االإغشب  .االإىاهج الجهىٍ

  ،الأوش والبدث الػلمي، االإملىت االإغشبُت ً ً االإهني والخػلُم الػالي وجيىٍ وصاسة التربُت الىوىُت والخيىٍ

ت االإىاهج،  ت والبرامج (2007هىهبر )هخابت الذولت االإيلفت بالخػلُم االإذسس ي، مذًشٍ ، الخىحيهاث التربىٍ

خ والجغشافُا بعلً الخػلُم الشاهىي الخإهُلي، الشباه، االإغشب  الخاـت بخذسَغ مادحي الخاسٍ

  ،الأوش والبدث الػلمي ً ، البرهامج الاظخعجالي 2008وصاسة التربُت الىوىُت والخػلُم الػالي وجيىٍ

 .، الشباه، االإغشب2012-2009لىصاسة التربُت الىوىُت، 

  الأوش والبدث الػلمي، االإلاسباث ً ً االإهني والخػلُم الػالي وجيىٍ وصاسة التربُت الىوىُت والخيىٍ

ً االإػلمين الػشلُين الخاـلين غلى ؼهادة الباوالىسٍا  والبُذاغىحُاث الخذًشت، مـفـىغــت خاـت بخيىٍ

ً االإػلمين واالإػلماث بالشباه بةؼشاف االإيعلُت  م مً ميىوي مشهض جيىٍ ؤو معخىي ؤكل، مً بهجاص فشٍ

ً االإػلمين واالإػلماث خلاٌ االإىظم الذساس ي ت الإشاهض جيىٍ  2005-2004: االإشهضٍ

  ،الأوش والبدث الػلمي ً ً االإهني والخػلُم الػالي وجيىٍ ، الىخاب 2002وصاسة التربُت الىوىُت والخيىٍ

ت االإغشبُت للخػلُم الابخذاجي والشاهىي الؤغذادي، والخإهُلي،  الأبُن، لجان مشاحػت االإنهاج التربىٍ

الشباه، االإغشب 

  ،والبدث الػلمي، الشئٍت الاظتراجُجُت للإـلاح ً ، (2030-2015)االإجلغ الأغلى للتربُت والخيىٍ

 الشباه، االإغشب

  ،الأوش والبدث الػلمي ً ً االإهني والخػلُم الػالي وجيىٍ ،  االإُشاق (2000)وصاسة التربُت الىوىُت والخيىٍ

ً، الشباه، االإغشب  .الىوني للتربُت والخيىٍ

 الأطش خاث 

  م الخىاوٌ التربىي للبػذ االإدلي في االإىاهج الخػلُمُت، دساظت خالت هُابت  (2011)اخفُظ فاهُذي جلىٍ

 الصخيراث وهي سظالت لىُل دسحت دهخىساه في غلىم التربُت

  ف خ االإدلي باالإغشب همىرج العلىين (2016)خذًجت ؤوىٍ غ الخاسٍ ، ملاسبت دًذاهخُىُت لخذسَ

  لىُل ؼهادة الذهخىساه في غلىم التربُت2016الابخذاجي والشاهىي الؤغذادي ظىت 

  ،ت االإخلذمت ومخىلباث (2015-2014)غبذ اللىُف الفشحي ، الىظام التربىي االإغشبي بين آفاق الجهىٍ

 الخيامت الجُذة، ، حامػت مدمذ الخامغ ولُت غلىم التربُت، الشباه، االإغشب
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  ،غ الجغشافُا في التربُت االإجالُت لذي جلامُز الؽػب (2019)غبذ االإىلى بلفلُه ، معاهمت جذسَ

ت الؤكلُمُت لىصاسة التربُت  الػلمُت بالعىت الأولى بيالىسٍا مً العلً الخػلُم الشاهىي الخإهُلي باالإذًشٍ

مُت لىُل ؼهادة الذهخىساه في غلىم التربُت (همىرحا)الىوىُت بالجذًذة   ملاسبت دًذاهخُىُت جلىٍ

  ،االإلاسبت الىظُفُت في دًذاهخُىُت الجغشافُا مشخلت الخػلُم الشاهىي (2005)لخعً الخُذاوي ،

الؤغذادي همىرحا، ؤوشوخت لىُل الذهخىساه في غلىم التربُت، حامػت مدمذ الخامغ ولُت غلىم التربُت، 

 .الشباه، االإغشب

  االإػالجت الذًذاهخُىُت للىهج الجغشافي مً خلاٌ الخػبير الىشوغشافي،  "( 2011-2010)مدمذ كفص ي

ش االإماسظت الففُت بالجزع االإؽترن معلً الآداب همىرحا،  مُت واكتراح ظبل جىىٍ دساظت جلىٍ

  غ الجغشافُا بالىفاًاث وؤزش االإلاسبت الخىبُلُت في (2014)مىلاي االإفىفى البرحاوي ، بػىىان جذسَ

شها، معخىي الجزع االإؽترن الأدبي همىرحا  مُت–جىىٍ ت جلىٍ ؤوشوخت لىُل دسحت -دساظت جشبىٍ

 الذهخىساه في غلىم التربُت

 ً  :جــــــــــــبــــــ  

  ،الابعخمىلىحُت، الشباه، الجغشافُا اللىٌ غنها واللىٌ فيها االإلىماث (2002)بلفلُه مدمذ ،

 .الىبػت الأولى، الشباه، داس اليؽش االإػشفت

  والىظاثف العُاكاث)، الخلىُؼ الجهىي ومعلعل الدؽىُل الترابي باالإغشب (2017)ملىوي، سؼُذ ،

 ، مىخبت الشؼاد، ظىاث(والأبػاد

  غذد مضدوج : (2012ماي)ظهُل الُىذوصي ،ً -6االإىهج واالإنهاج والبرهامج، مجلت دفاجش التربُت والخيىٍ

، االإجلغ الأغلى للخػلُم، مىبػت مىخبت االإذساط 7

  ًىثر، (2002)ؼىير خع ت وجىبُلُت، مىبػت االإلخلى بشٍ ، مذخل الىفاًاث واالإجضوءاث، ملاسبت هظشٍ

 االإدمذًت، الىبػت الأولى

  ،ج ، جدلُل الػملُت الخػلُمُت، مىبػت الىجاح الجذًذة، الذاس البُماء، االإغشب، 1983مدمذ الذسٍ

 الىبػت الأولى

 ،مىبػت "الىخاب االإشحعي: ، الذًىامُت العياهُت، التربُت العياهُت باالإغشب1991مدمذ الشفاؿ ،

 الجذًذة، الذاس البُماء

  ،ان وآخشون ىت الىىبىغشافُت، ميؽىساث اللجىت الىوىُت 1982مدمذ بشٍ ، كشاءة وجدلُل الخشٍ

 االإغشبُت للجغشافُت، الشباه

 ذ سياثة  الملاثة  عجمبت  : 
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  ،الجغشافُا والتربُت غلى كُم االإىاوىت كشاءة في الأهذاف 2020ببشاهُم مفباح، ـذًم غبذ الىىس ،

ً، االإجلذ   2 الػذد 3الخػلُمُت لذسوط مادة الجغشافُا، معالً التربُت والخيىٍ

  ،ت ومىلب الؤدماج في االإىظىمت الخػلُمُت ض فػشاط، الشلافت الخعاهُت، الخمىلاث التربىٍ غبذ الػضٍ

 مجمىغت البدث والذساظاث خىٌ ظاخل الصخشاء

  ،غ الجغشافُا في ظل الخدذًاث الجذًذة 2018غبذ اللىُف اظبيرجى ، جدىٌ دًذاهخًُ جذسَ

ً، االإجلذ   1 الػذد 1للخمذسط، معالً التربُت والخيىٍ

  ،ض ، بدماج الشلافت الخعاهُت في االإىظىمت الخػلُمُت مً خلاٌ ججشبت (2018)فػشاط غبذ الػضٍ

ت و مىلب الؤدماج في االإىظىمت : بسظاء االإنهاج التربىي الجهىي، الشلافت الخعاهُت الخمىلاث التربىٍ

 ، مجمىغت البدث والذساظاث خىٌ ظاخل الصخشاء"الخػلُمُت

 ي اعاجية  جلمبيتة   لتربيت:

  ،ب م غشٍ ، االإنهل التربىي، الجضء الشاوي، ميؽىساث غالم التربُت، مىبػت الىجاح 2006غبذ الىشٍ

الجذًذة، الذاس البُماء، االإغشب، الىبػت الأولى 

  ض ت، حامػت (2016 )فػشط،غبذ الػضٍ ، االإعجم الخعاوي البُئي الجغشافي، مشهض الذساظاث الصخشاوٍ

 . مدمذ الخامغ، الشباه ، مىبػت ابي سكشاق
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ممخـص 
 التعميمتأىيل أساتذة ليعتبر التدريب الميداني لممتدربات والمتدربين بمراكز تكوين الأطر التربوية  :الأهداف
وتسعى ىذه  عممي،-نظري- الكفايات المينية ليذه الأطر وفق البراديغم عمميبناء، من أىم مقومات المدرسي

 إلى تحميل واقع إجراء التداريب الميدانية بالمراكز الجيوية لمين التربية والتكوين وفق عدة 1المقالة العممية
التكوين المعتمدة حاليا، وفي ضوء الإطار القانوني والتنظيمي وبالمقارنة مع بعض التجارب الدولية، ثم تقديم 

 (ات)مقترحات مبتكرة تسعى لتجريب وتطوير الآليات المعتمدة حاليا في التكوين الممينن لفائدة الأساتذة 
 .المتدربات والمتدربين بيذه المراكز

استخدام المنيج الوصفي التحميمي، والاستفادة من التكنولوجيات الحديثة في مجال الإحصاء، ولا : المنهجية
 (.SPSS20) سيما برنامج الحزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعية

 إلى اقتراح ضرورة تجديد  الأطر التربوية لقد أفضت ىذه الدراسة الميدانية لمتداريب بمراكز تكوين:النتائج
المؤسسة المرجعية لمتدريب : الاشراف عمييا وتأطيرىا من خلال آلية مؤسسية منظمة بنصوص قانونية

 .والتجريب
خمصت الدراسة إلى أن سير تأطير التداريب الميدانية يحتاج إلى تجديد وتجويد بما يرقى لمحورية : الخلاصة

رساء آلية مؤسسية  في التأىيل الممينن للؤساتذة المتدربين ومؤسسة التدريبالشق العممي المؤسسة )، وا 
باعتبارىا إطارا مؤسسيا لتجاوز التعثرات التربوية والبيداغوجية والييكمية التي  (المرجعية لمتدريب والتجريب

 .تعرفيا حالية أنشطة التدريب الميداني بالمراكز الجيوية لمين التربية
. التدريب الميداني، التكوين الممينن، الكفايات المينية، الأساتذة المتدربون، التأطير: الكممـات الدالـة

                                           
1

ٔسلخ عهًٛخ تى تمذٚى عشك يٕخض زٕنٓب فٙ انًإتًش انذٔنٙ انغُٕ٘ انثبَٙ نهجسث ٔانًًبسعخ فٙ ئعذاد أعبتزح انتعهٛى  

 . ثدبيعخ يسًذ انغبدط يتعذدح انتخققبد انتمُٛخ ثجُكشٚش2023 ََٕجش 15 13ٔالاثتذائٙ، انًُظى يب ثٍٛ 

mailto:abdeljalil.chaouki@men.gov.ma
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ABSTRACT 

Objectives: Field training for trainees and trainees in training centers for educational 

frameworks to qualify school teachers is one of the most important elements of qualifying the 

professional competencies of these frameworks according to the practical-theoretical-practical 

paradigm, and this scientific article seeks to analyze the reality of conducting field training in 

the regional centers for the professions of education and training according to the currently 

approved training kit, and in light of the legal and regulatory framework and in comparison 

with some international experiences, and then submit innovative proposals that seek to 

experiment and develop the mechanisms currently adopted in vocational training for the 

benefit of teachers (AT) Trainees and trainees in these centers. 

Methods: Use the descriptive and analytical approach, and take advantage of modern 

technologies in the field of statistics, in particular the Statistical Package for the Social 

Sciences (SPSS20) program. 

Results: This field study of training in training centers has led to the proposal of the need to 

renew their supervision and framing through an institutional mechanism organized by legal 

texts: the reference school for training and experimentation. 

Conclusions: The study concluded that the process of framing field training needs to be 

renewed and improved in a way that amounts to the centrality of the practical part in the 

professional qualification of teachers trained in school education, and the establishment of an 

institutional mechanism (the reference school for training and experimentation) as an 

institutional framework to overcome the educational, pedagogical and structural stumbling 

blocks currently known in field training activities in regional centers for educational 

professions. 

Keywords: Field training, vocational training, professional competencies, trainee professors, 

supervision.
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 المقدمة

، واصمت منظومة التربية (1999)منذ بداية القرن الواحد والعشرين، وصدور الميثاق الوطني لمتربية والتكوين 
والتكوين بالمغرب تممس طريقيا نحو مواكبة التحولات العممية والفكرية والاجتماعية والسياسية والاستراتيجية التي 

تحت منظار - وفق اختيار استراتيجي-عامة والمغرب خاصة؛ سيما وأن المنظومة أصبحت  يعرفيا العالم
، PISA-TIMSS-PIRLS: المنظمات الدولية والوطنية الميتمة بالتربية والتعميم؛ عمى غرار تقويمات ودراسات

المنظومة نتائج ىذه الدراسات مدخلا من مداخل بناء برامج ومخططات الإصلاح، آخرىا خارطة الطريق  ووضعت
2022-2026. 

تعتبر مراكز تكوين الأطر التربوية آلية من آليات إصلاح منظومة التربية والتكوين، فيي التي تصنع مستقبل 
المنظومة، وىي التي تقوم بضخ جرعات من التجديد والتغيير في أوصال ىذه المنظومة، سواء من خلال التكوين 

فمن . الأساس أو من خلال التكوين المستمر أو من خلال الأفكار التجديدية والتدخمية موضوع البحوث التربوية
العبث أن تقوم ىذه المراكز بإعادة تدوير نفس الممارسات المينية في حمقة ثابتة فارغة، تكرس الوضعية الساكنة، 

في ظل تسارع التطورات والتجديدات والتحولات، ومن غير المقبول أن تظل ىذه الممارسات المينية بعيدة عن 
 .نتائج البحث والتطوير والتجريب

يحتل التدريب العممي الميداني للؤطر التربوية مكانة أساسية في التكوين الأساس التأىيمي الممينن، باعتباره 
مرحمة في سيرورة تشكل اليوية المينية لممدرس، حيث يقوم المتدرب بإدماج تعمماتو النظرية ومطالعاتو وأفكاره 
وأسموبو في شكل ممارسة مينية، ضمن عممية تعميمية تعممية مؤسسية خاضعة لممنياج الدراسي؛ تشكل خدمة 
عمومية تقدميا المؤسسات التعميمية لأبناء المواطنات والمواطنين، وىي في النياية حمقة من حمقات بناء الأمة 

 .المغربية
إن بناء الممارسة المينية الناجعة تقتضي التدريب المتبصر حول استحضار نظريات التعمم والطرق 
البيداغوجية والمعارف الديكتيكية، ثم تعبئتيا بالاحتكاك مع الأساليب التعميمية المتعددة للؤساتذة الخبراء 

الممارسين، أصحاب الممارسات الفضمى، ضمن فضاء ميني منسجم مساعد عمى تحقيق أجواء الاكتشاف 
والمناولة والتجريب والممارسة، بما يحفظ زمن التعممات من جية، ويتلاءم مع خصوصية زمن التكوين من جية 
أخرى؛ وأن يكون إسيام المؤسسة التعميمية في التكوين الأساس مناسبة للارتقاء بجودة التعممات وتطوير مردود 

 .أطرىا
تسعى ىذه المقالة العممية لتقديم تصور حول أنموذج لمتدريب الميداني، يحقق التمفصل بين مختمف أنماط 
: التكوين والتدريب العممي، ويوفر إطارا ممأسسا مندمجا، يجعل مراكز التكوين في قمب مؤسسة التدريب، نسميو

 ".المؤسسة المرجعية لمتدريب والتجريب"
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انطمقت الدراسة من تشخيص ميداني حول واقع الإشراف عمى التداريب الميدانية وتأطيرىا وسيرىا بالمراكز 
الجيوية لمين التربية والتكوين وفق منيج استقرائي، ثم تحميل النصوص القانونية والتنظيمية المؤطرة ليذه العممية 
خلال العقد الأخير، وكذا تقديم بعض التجارب الدولية في الإشراف عمى التداريب الميدانية وتأطيرىا، لنخمص في 
النياية لاقتراح أنموذج مندمج ممأسس يسعى لجعل التدريب الميداني في صمب التكوين، والمحور الذي تدور حولو 

 .باقي أنماط التكوين الأخرى، عوض أن يكون مركز التكوين ىو المحور
 

I. مصطهحاخ انذراسح 

 فضاءاخ انتكىين انممهنن تانمراكز اندهىيح نمهن انترتيح وانتكىين (1

، عرفت منظومة تكوين الأطر التربوي إصلاحا ىيكميا جديدا من خلال إحداث المراكز الجيوية 2012منذ 
 ؛(2011 دجنبر 23 )1433 من محرم 27 صادر في 2.11.672رقم لمين التربية والتكوين وفق المرسوم 

وأسندت لو ميمة تأىيل أطر التدريس بجميع الأسلاك، وتكوين أطر الإدارة المدرسية وىيأة المختصين الإداريين 
والتربويين والاجتماعيين، والتحضير لمباريات التبريز، وفق مناىج وقرارات ومقررات ودلائل مرجعية تتغير بتغير 

 .المستجدات ومع تقدم إجراءات الإصلاح التربوي
من خمس سنوات،  (ات)؛ وضعت وزارة التربية الوطنية استراتيجية جديدة لتكوين المدرسين2018ومنذ سنة 

 :لممارسة المينة بالمؤسسة التعميمية (ة)ترتكز إلى اعتماد ثلاثة فضاءات لمتكوين قبل ترسيم الأستاذ
، يتمقى تكوينا في التعميم العالي في سمك (ستة فصول)؛ ويدوم ثلاث سنوات فضاء التكوين الأساس بالجامعة - أ

 .1الإجازة في التربية أو في المسالك الجامعية في التربية أو يتوفر عمى الكفايات المرتبطة بيا
 أو التأىيل الميني بالمراكز الجيوية لمين التربية والتكوين؛ ويدوم سنة تكوينية فضاء التكوين التأهيمي - ب

 .2واحدة
 والتحمل الكمي لممسؤولية بفضاء المؤسسة التعميمية؛ ويدوم سنة دراسية كاممة فضاء التدريب الميداني - ت

 .3بتأطير من المركز الجيوي لمين التربية والتكوين
يرتبط المتدرب بالمؤسسة التعميمية منذ السنة التكوينية الأولى من خلال حصص تكوينية أسبوعية محددة 

 .في ست ساعات، تحت إشراف الأستاذ المكون وبتأطير من الأستاذ المستقبل
يمتد التكوين في السنة الثانية عمى مدى سنة دراسية كاممة، تخصص لإجراء تدريب مؤطر في وضعية 

الارتقاء بالكفايات المينية المستيدفة خلال السنة بغرض ؛  بفضاء المؤسسة التعميميةمسؤولية القسملتحمل كمي ل
الأولى من التكوين، والمساعدة عمى اكتساب الكفايات السموكية اللازمة لممارسة المسؤولية لمينة التدريس، وذلك 

                                           
1

 3:، انًبدح2022، 60.22انمشاس  

2
 5:، انًبدح2022، 62.22انمشاس  

3
 14:، انًبدح2022، 62.22انمشاس  
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 لمرفع من القدرة عمى الممارسة الميدانية لمفعل التربوي، وتعزيز الرغبة فيو، والتشبع بقيم المينة واحترام أخلاقياتيا؛
من تأطير إداري وتربوي مباشر من طرف مدير المؤسسة  مستفيدا .إعداد بحث تدخمي ومناقشتوفضلا عن 

 من التعميمية، ومن تأطير تربوي وبيداغوجي من لدن المفتش التربوي، ومن آلية المصاحبة والتكوين عبر الممارسة
، وبتأطير عن بعد من طرف أساتذة بالمركز  من طرف الرئيس المباشر، ومن دعم ومواكبة ميدانيةلدن الأقران

. الجيوي لمين التربية والتكوين، وأساتذة ممارسين لميام التدريس من ذوي الخبرة
 
 
 

 
  يوضح السيرورة العامة لمتكوين في خمس سنوات01الشكل رقم 

 
  انتذارية انميذانيحمفهىو (2

تعتبر التداريب الميدانية من الوحدات التكوينية التي يستفيد منيا المتدرب أثناء تكوينو الأساس، وترتكز إلى 
منح المتدرب الفرصة للاحتكاك بالممارسات المينية في الميدان، من أجل إكسابو خبرة ميدانية مؤطرة وموجية من 

الخبرة غير الموجية قد تؤدي إلى تعمم "طرف الأستاذ المكون بالمركز والأستاذ المستقبل بالمؤسسة التعميمية، لأن 
 .1غير كافي في الميارات، فالخبرة ليست أحسن معمم في كل المواقف
 :قدمت الدراسات التربوية عدة تعاريف لمتدرايب الميدانية، منيا

                                           
1

انتكٍٕٚ الأٔنٙ نلأعبتزح ٔيتطهجبد الإفلازبد انتشثٕٚخ انسذٚثخ فٙ يُٓدٛخ انتذسٚظ . (2018). صسلو ٔثٍ صسٔق، خذٚدخ ٔانعٛبػ 

 .201: ؿ. (13)4. يدهخ آفمب نهعهٕو. (انكفبءاد)
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 الأعمال المينية التي يقوم بيا مدرسية، في بيئة المدرس،جميع الأنشطة التعميمية التي يلاحظ فييا الطالب " -
 يمارس مثل ىذه المحاكاة،، وفي بيئة جامعية، عادة عن طريق فويمارس تحت الإشراالأستاذ المستقبل 

 من معرفة جوانب مختمفة من المدرسالغرض من ىذه الأنشطة ىو تمكين الطالب . الأفعال تحت الإشراف
 المينية، والمواقف التي ستكون مفيدة لو في الممارسة ىا واكتساب الميارات وتطويرالتجربة،المينة من خلال 

ثباتيا  . 1ليصبح عمى دراية بمياراتو التعميمية وا 
والعممية، التي يتمّ تقديميا ليم ضمن إطار مُؤسَّسي، ىدفو اكساب  مجموعة من الخبرات والميارات العممية" -

من مستوى المعرفة المحدود، إلى مُستوىً أفضل  ول، من أجل نقل الطالبؤالمعرفة بشكل واعٍ وكبير ومس
العمل، بالإضافة إلى تعديل   في المستقبل ويربطو بسوقعممييُمكِّنو من المُمارَسة الفعمية لممينة بشكل 

وىو عممية  السِّمات والسموكيّات الشخصيّة لديو، بحيث يُساىم ذلك بشكل كبير في النموّ والارتقاء المينيّ،
 ويعد التدريب.  كوادر بشرية مؤىمة مينيا، لدفع قطاعات الانتاج نحو النمو والاستمراريةلإعدادمستمرة ووسيمة 

 .2"الميدانى مقدمة لمعمل بعد التخرج
 ربط على تعمل بحيث المعلم للطالب التعليمية تقدمها المؤسسات التى والمهارات الخبرات من مجموعة" -

 .3"السليم المهنى نموه فى بشكل يسهم العملى بالتطبيق النظرية المعرفة

وبالرجوع لموثائق المرجعية لوزارة التربية الوطنية والتعميم الاولي والرياضة، نجدىا تعرف التداريب الميدانية 
 :بكونيا

َؾبهب لاكتؾبف انٕالع انًُٓٙ، ٔتطٕٚش انكفبٚبد انًُٓٛخ، فٕٓ فتشح تدًع ثٍٛ عذد يٍ "
انتًٍٓٛ ٔانًُُٓخ انًُدضح داخم انًإعغبد انتعهًٛٛخ، ٚتى انتسنٛش نٓب ٔاعتثًبسْب  أَؾطخ

ٔانتكٍٕٚ، فٙ ئهبس انتُبٔة انًذيح انمبئى عهٗ إًَٔرج  داخم انًشاكض اندٕٓٚخ نًٍٓ انتشثٛخ
ٔٚمٕو انًتذسثبد ٔانًتذسثٌٕ خلال انتكٍٕٚ ثتطٕٚش كفبٚبتٓى انًُٓٛخ  .عًهٙ-َظش٘ -عًهٙ

الاعتمجبل ٔفٕلا ئنٗ انتسًم انكهٙ نًغإٔنٛخ  ثؾكم تذسٚدٙ، اَطلالب يٍ اكتؾبف ثُٛبد
انًتذسثٍٛ خٓذا كجٛشا ٔ انمغى فٙ انغُخ انثبَٛخ يٍ انتكٍٕٚ، ٔٚتطهت ْزا الأيش يٍ انًتذسثبد

فًٛب ٚتعهك ثبلازتكبن ثبنًًبسعخ انًُٓٛخ ٔانتكٛف يع ظشٔف الاَذيبج داخم انًسٛو 
ٌ َٙانًكٕ: تأهٛش ْزِ انعًهٛبد ثًقبزجخ عذد يٍ انفبعهٍٛ فٙ يدبل انتكٍٕٚ ٔٚتى. انًذسعٙ

 .4حانًإعغبد انتعهًٛٙ سؤعبء– ٌ ٘الأعبتزح انًغتمجم-ٌ ٘انًفتؼ-

موجية ميارات وخبرات ة ىي أنشطة ميدانية تطبيقية عممية، تنظم في شكل ريب الميدانياالتدملاك الأمر؛ 
 إطار في للؤستاذ المتدرب، بتأطير منسق بين الأستاذ المكون بالمركز والأستاذ المستقبل بالمؤسسة التعميمية،

                                           
1 Caisse, Maurice. (1984). La formation pratique dans la formation initiale des enseignants. Revue des 
sciences de l'éducation, 10(1), p :35. (traduit par l’auteur de cet article). 

2
 285:ؿ. (2023). انذخٕٖ اثشاْٛى خٛٓبٌ 

 اندٕدح ظم فٙ ٔانًأيٕل انٕالع ثٍٛ انًٛذاَٗ نهتذسٚت تتجعّٛ دساعخ. (2020). يجبسن ٔزغٍ، َغشٍٚ كًبل ٔثذسٚخ عهٙ زغٍ 3

 .1266:ؿ. (1)42. يدهخ عهٕو ٔفٌُٕ انًٕعٛمٗ. ٔالاعتًبد
4

 .07:ؿ. ٔصاسح انتشثٛخ انٕهُٛخ ٔانتعهٛى الأٔنٙ ٔانشٚبمخ. (2022). (ح)دنٛم انًغتمجم 
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عممي، -نظري-من أجل تحقيق النمو الميني المفضي للاندماج الميني، وفق البراديغم عممي،  مؤطرمؤسسي
بحيث يتم تسخير التكوين بالتناوب من أجل تجريب المعارف النظرية من جية، واكتشاف الممارسات المينية 
بالمؤسسة التعميمية سواء كانت انشطة صفية أو أنشطة مندمجة، عمى أساس أن يتم ىذا الإندماج في الوسط 

الميني بشكل متدرج، يبدأ بالاستئناس والاكتشاف، ويمر بالتحمل الجزئي لمسؤولية فصل دراسي وتحميل الممارسات 
وترصيد الفضمى منيا، وينتيي إلى القدرة عمى التحمل الكمي ليذه المسؤولية بثقة في النفس، والاحساس بالانتماء 

 :1ومن بين أىم الأساليب المعتمدة في تدبير الأنشطة الميدانية. الميني والتوفر عمى مقومات اليوية المينية

 وىو تدريب المعممين عمى ميارات تعميمية محددة في موقف صفي مصغر ومع تلاميذ :التعميم المصغر 
 مع إخضاع أداة المعمم المتدرب لمتقويم المضبوط ، الحصة مصغرة في تلاميذ6 إلى 4صف صغير من 

بأدوات معينة ثم تكرار الأداء المتبوع بالتقويم مرة بعد الأخرى إلى أن يبمغ المتدرب المستوى المطموب من 
 .الميارة

 ىا مدرس ماىر ومشرف من ذوي الخبرة أمام المعممين ي يؤدنموذجية وىي دروس :الدروس التوضيحية
 لتوضيح طرق وأساليب تدريس بعض المواد وقد يتبع كل درس مناقشة عامة، وىي ذات قيمة الآخرين

تعميمية كونيا تصدر عن حاجة يشعر بيا المعمم ويرغب في توضيح أسموب معين أو طريقة تدريسية وتتيح 
 .لممعممين المتدربين مقارنة طرقيم وتطبيقاتيم بطريقة منفذ الدرس، فيقوّمون أنفسيم ذاتيا

 ما لمساعدة المعممين إيقوم بيا المشرفون أثناء زياراتيم في مدارسيم، : الزيارات الصفية التوجيهية
المتكونين عمى مزيد من الفيم والتقدم في تخطيط دروسيم وتنفيذىا ومعاونتيم عمى التطبيق العممي للآراء 

 .نماط السموك والنشاط والنصائح والإرشادات المعطاة ليم في الندوات والممتقياتأوالمواقف و
 وتستخدم في تييئة المعممين الجدد وتعريفيم بالبيئة كما تساعد عمى تحسين التعميم إذا :الزيارات والرحلات 

ما صاحبيا أسموب المحاضرة والمناقشة يجب أن يسبق الزيارة تخطيطا مسبقا وأن يوجييا شخص يعرف 
 .المكان ويجيب عمى أسئمة المعممين

 ويكون عمى شكل مركز تدريبي متنقل مزود بجميع الإمكانات من العنصر البشري من :التدريب المتنقل 
المدربين والمفتشين والإداريين وكذلك مختمف الأجيزة والمعدات والكتب والمراجع والمواد التعميمية المختمفة، 

 .وميمة ىذه المراكز المتنقمة وصول التدريب إلى المناطق البعيدة والنائية
 وىي تنظيم تعاوني بين عدد كبير من المعممين والمعممات الذين يشتركون في مدار فترة :الورشات الدراسية 

من الزمن في برامج تدريب من أجل دراسة بعض الوسائل والمشكلات التي تيم المدرسين كالتوجيو والإرشاد 
 .ونظم التعميم، وقد يشرك فييا المديرون، والمشرفون

 
II.  الإخراءاخ انثحثيح

 : سؤال الانطلاق (1

                                           
1

 .212-211:ؿ. (2018).  صسلو ٔثٍ صسٔق
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كٛف ٚغٓى تأهٛش انتذاسٚت انًٛذاَٛخ ثًشاكض انتكٍٕٚ نفبئذح الأعبتزح انًتذسثٍٛ فٙ ئسعبء انكفبٚبد انًُٓٛخ 

 ؟ٔتدٕٚذ انتعهًبد

 :مشكم انذراسح (2

فقد سجل المجمس الأعمى لمتربية عمى الرغم من أىمية التدريب الميداني في سياق التكوين التأىيمي، 
من  ويشكو العديد. ىلعندما يتم تنظيمو، في الظروف المث: "والتكوين في تقرير لو أن التكوين العممي لا يجري

 فمن المفرض أن يرافق ىؤلاء المؤطرون. لمتداريب العممية الأساتذة، أيضا، من ضعف التزام الأساتذة المؤطرين
يتمقون  ولكن، التزاميم يبقي ضعيفا، لأنيم لا. ممارسة المينة ىل طوال التداريب العممية، وأن يدربوىم عالمتدربين

ملاحظات حول صعوبات إنجاز - في تقرير لو-؛ كما قدم المجمس الأعمى لمحسابات 1"أي تعويض مقابل ذلك
من المراكز % 92استقبال وتأطير المتدربين، حيث تم تسجيل أن  عمى مستوى" التداريب الميدانية بمراكز التكوين،

ويرجع ىذا . المؤسسات التطبيقية خلال السنة التكوينية الأولى الجيوية تواجو صعوبات عند توزيع المتدربين عمى
استقبال المتدربين، في بعض الأحيان، من طرف  الأمر إلى ضعف انخراط بعض المؤسسات التعميمية ورفض

كما أشار المجمس إلى أن الوزارة . 2"الأساتذة المستقبمين ومديري المؤسسات، إضافة إلى عامل البعد الجغرافي
الوصية عمى التربية الوطنية اتخذت بعض الإجراءات التنظيمية والبيداغوجية من أجل تجاوز ىذه الصعوبات، ولا 

 .20223سيما عممية إقرار تعويضات للؤساتذة المستقبمين لمتداريب الميدانية سنة 
 :نطرح الأسئمة التاليةبعقب ىذا التشخيص الذي قامت بو مؤسستان دستوريتان بالمغرب، 

ىل الجيود التي قامت بيا الوزارة الوصية كانت كافية لتجاوز الصعوبات المرصودة من طرف الييأتين  -
الدستوريتين حول تأطير التداريب الميدانية؟ وىل صعوبة التعويض عن التأطير ىي الصعوبة المحورية في 

 سبيل تجويد تأطير التداريب الميدانية؟
ىل ىناك صعوبات أخرى تحول دون قيام المؤطرين بواجبيم في الاشراف عمى التداريب الميدانية، بما يسمح  -

 ليذا الشق التكويني من بناء الكفاية المينية لممتدرب؟
 ؟ ما ىي المقترحات التجديدية لتطوير تأطير التداريب الميدانية بمراكز تكوين الأطر التربوية -
 :أهميح انذراسح (3

تعتبر التداريب الميدانية ركيزة أساسية في التكوين التأىيمي للؤساتذة المتدربين بمراكز تكوين الأطر 
 حول يتمحور التكوين يجعل جديد خيار تبني"التربوية، إذ يقترح المجمس الأعمى لمتربية والتكوين والبحث العممي 

لاكتساب  الحقيقية النواة باعتبارىا الميني، أو لمتكوين جامعية أو مدرسية مؤسسة أكانت سواء المؤسسة التربوية،
 .4".الميداني عمى الانغماس التركيز خال من المينية، والميارات الكفايات

                                           
1

 22:ؿ. (2021). انٓٛئخ انٕهُٛخ نتمٛٛى يُظٕيخ انتشثٛخ 
2

 .2655: ؿ. (2023). انًدهظ الأعهٗ نهسغبثبد 
3

فذٔس يشاعلاد ٔصاسٚخ نلأكبدًٚٛبد اندٕٓٚخ نهتشثٛخ ٔانتكٍٕٚ يٍ أخم تٕفٛش انغلاف انًبنٙ انخبؿ ثتعٕٚنبد الأعبتزح  

. انًغتمجهٍٛ
4

 51: ؿ. 2018. انًدهظ الأعهٗ نهتشثٛخ ٔانتكٍٕٚ ٔانجسث انعهًٙ 
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 في بحث واقع تأطير التداريب الميدانية بمراكز التكوين، واقتراح آليات تجديدية أىمية ىذه الدراسةتكمن و
تجعل من ىذا النمط من التكوين نواة حقيقية لبناء الكفايات المينية المنصوص عمييا في قرار تنظيم التكوين 

في إطار توجيو خدمة البحث العممي التربوي لمتفاعل مع تقارير المجمس الأعمى . 1التأىيمي لفائدة الأساتذة المتدربين
 .لمتربية والتكوين والبحث العممي

 
 فرضياخ انذراسح (4

الصعوبات التي يعرفيا تأطير التداريب الميدانية لفائدة الأساتذة المتدربين ناتج عن غياب إطار  :الفرضية العامة
 .مؤسسي مندمج يسيل عمميتي الاشراف والتأطير

: الفرضيات الأساسية
 ،صعوبات التأطير ناتجة عن ضعف التأطير القانوني والتنظيمي لمتداريب الميدانية 
 ،صعوبات التأطير ناتجة عن تعدد المؤسسات المتدخمة في التداريب الميدانية 

 : منهح انذراسح وحذودها (5

 القانوني والتنظيمي الإطار تحميل، من خلال  المقارناعتمدنا في ىذه الدراسة المنيج الوصفي التحميمي
وتحميل واقع تأطير ىذه التداريب بمؤسسات الاستقبال من خلال دراسة ميدانية، ، المتعمقة بتأطير التداريب الميدانية

لقاء نظرة مقارنة  مع تجارب بعض الدول الأخرى بخصوص الإشراف عمى التداريب benchmarking وا 
 .الميدانية وتأطيرىا

-2022جرت الدراسة بالمركز الجيوي لمين التربية والتكوين لجية كمميم واد نون نياية الموسم التكويني 
، وأجريت عمى فئة من الأساتذة المتدربين بالمقر الرئيس بكمميم، وفئة من الأساتذة المستقبمين بالمديرية 2023

 .الإقميمية بكمميم
 : هذف انذراسح (6

:  إلىالدراسةتيدف ىذه 
 انٕلٕف عُذ ٔالع انًًبسعبد انًُٓٛخ انًتعهمخ ثتأهٛش انؾك انعًهٙ ثًإعغبد اعتمجبل انتذاسٚت انًٛذاَٛخ؛ - أ

 ؛انٕلٕف عُذ انُقٕؿ انتُظًٛٛخ انًُظًخ نهتذاسٚت انًٛذاَٛخ ثًشاكض تكٍٕٚ الأهش انتشثٕٚخ ٔتمًٕٚٓب - ة
 .التشاذ آنٛبد يإعغٛخ تدذٚذٚخ نتطٕٚش تأهٛش انتذاسٚت انًٛذاَٛخ ثًشاكض تكٍٕٚ الأهش انتشثٕٚخ - د

 : عينح انثحث (7
 :تتكٌٕ عُٛخ انجسث يٍ

 : أعتبرا يغتمجلا14فئخ يٍ الأعبتزح انًغتمجهٍٛ نهتذاسٚت انًٛذاَٛخ ثبنًإعغبد انتعهًٛٛخ، ٔعذدْى   -
 

 (14)معطيات حول عينة الأساتذة المستقبمين : 02الشكل 

                                           
1

 .03: انًبدح. (2022). ٔصاسح انتشثٛخ انٕهُٛخ ٔانتعهٛى الأٔنٙ ٔانشٚبمخ 
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 : أعتبرا يتذسثب93فئخ انًتذسثٍٛ انًغتفٛذٍٚ يٍ انتذاسٚت انًٛذاَٛخ، ٔعذدْى  -

 

 (93) معطيات حول عينة الأساتذة المتدربين 03: الشكل

  
 

 
 : انمعتمذج الأسانية (8

 .ثشايح يعهٕيبتٛخ نًعبندخ انًعهٕيبد ٔانجٛبَبداعتًذد انذساعخ 

 الاستمارج: أداج انثحث (9
 

 

  موجية للؤساتذة المستقبمين01استمارة : 
الشق الأول يتكون من أربعة عناصر، يرصد معمومات عامة حول : تتكون ىذه الاستمارة من شقين

الجنس وسمك التدريس وسنوات الخبرة في التدريس وسنوات الخبرة في تأطير التداريب الميدانية، ويتضمن : المستقبل
 .الشق الثاني عناصر الأسئمة الموجية لممستجوب وعددىا ثمانية عشر سؤالا

  موجو للؤساتذة المتدربين02استمارة :  
الشق الأول يتكون من ثلاثة عناصر، يرصد معمومات عامة حول : تتكون ىذه الاستمارة من شقين

الجنس والسن ومسمك التكوين، ويتضمن الشق الثاني عناصر الأسئمة الموجية لممستجوب وعددىا ثلاثة : المتدرب
 .وعشرون سؤالا

 :وقد تم توزيع أسئمة الاستمارتين إلى أربعة محاور
 ،تأطير التداريب: أولا
 ،تخطيط تأطير التداريب وتدبيرىا وتقويميا: ثانيا
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 ،عوائق تأطير التداريب الميدانية: ثالثا
 . الميدانيالتأطير نجاعة :رابعا

 
III.  دراسح وتحهيم نتائح انذراسح

واقع تأطير التداريب الميدانية بمراكز تكوين الأطر التربوية، من تيدف ىذه الورقة العممية إلى الوقوف عند 
حيث حكامة التأطير وفعاليتو، وتخطيط الأنشطة الميدانية وتدبيرىا وتقويميا، وكذا العوائق التي تحول دون السير 

. العادي والناجع ليذا الشق من التكوين التأىيمي
ومن أجل الحصول عمى رؤية متكاممة وواضحة لواقع تأطير التداريب الميدانية، قمت بتوزيع استمارة 

الأستاذ المتدرب بالمركز الجيوي لمين التربية والتكوين كمميم : إلكترونية عمى أىم المتدخمين في بناء التكوين العممي
واد نون، والأستاذ المستقبل لمتداريب الميدانية بمؤسسات التعميم بالمديرية الإقميمية بكمميم، وقمت بدراسة الوضعية 

 :وفق المحاور التالية
 

 تأطير التداريب: أولا
 :في ىذا المحور طرحت الأسئمة التالية عمى كل من المتدخمين في التدريب الميداني 

 الأستاذ المتدرب الأستاذ المستقبل
كم عدد المتدربين في المجموعة  .1

لتدريب ل كمدت من تأطيرا استفالتي
 ؟ الميداني

o  متدربين 04أقل من  
o 04متدربون  
o  متدربين04أكثر من  

صيغة التأطير الخاص بالتدريب  .2
 الميداني؟

o  فردي 
o جماعي 
o فردي وجماعي 

كم تخصص لمتأطير الفردي  .3
 الأسبوعي لكل متدرب عمى حدة؟

o  د أسبوعيا30أقل من 
o 30د أسبوعيا 
o  د30أكثر  . 

 (ة)المكون (ة)ىل زارك الأستاذ .4

 (ة)ىل استفدت من تأطير فردي لمتدريب الميداني مؤطر من طرف أستاذ .1
:  (ة)مستقبل

o نعم 
o لا 
إذا كان الجواب بنعم، كم مدة التأطير الفردي لمتداريب الميدانية من طرف أستاذ  .2

مستقبل التي كنت تستفيد منيا أسبوعيا؟ 
o 10 دقيقة 
o 15 دقيقة 
o 30دقيقة  .
متى تمت عممية التأطير الفردي الأسبوعي من طرف الأستاذ المستقبل؟  .3
o  مباشرة بعد حصص التدريب الميداني
o  في يوم آخر
o  أحيانا مباشرة بعد حصص التدريب الميداني وأحيانا أخرى في يوم آخر
o لم أستفيد من ىذه الحصص الفردية مطمقا .
أين وقع تأطير التدريب الميداني الفردي؟   .4
o  المركز
o  مؤسسة التدريب 
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 في مؤسسة التأطيرأثناء فترات 
 ؟ التدريب الميداني

o نعم 
o لا 

إذا كان الجواب بنعم، كم عدد ىذه  .5
 : الزيارات

o  أقل من خمس زيارات خلال
 السنة التكوينية    

o  زيارات        10أقل من  
o  زيارات10أكثر من  

o المركز ومؤسسة التدريب  .
أثناء فترات التكوين في مؤسسة التدريب الميداني؟  (ة)المكون (ة)ىل زارك الأستاذ .5

o  نعم
o  لا

: إذا كان الجواب بنعم، كم عدد ىذه الزيارات .6
o  ثلاث وأقل
o  من ثلاث إلى ست مرات
o  من سبع إلى عشر
o أكثر من عشر .

ىل استفيدت من لقاءات تأطيرية دورية بخصوص التدريب الميداني؟   .7
o نعم 
o لا 

: إذا كان الجواب بنعم، من ينظم ىذه المقاءات .8
o     الأستاذ المكون
o  المستقبل الأستاذ 
o المساعد المدير 

 
  :وبعد تمرير أداة البحث، تحصمنا عمى النتائج التالية

 عمى مستوى استفادة المتدربين من تأطير التداريب الميدانية: 

 
 نتائج محور الاستفادة من تأطير فردي مؤطر لفائدة المتدربين: 04الشكل رقم 
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 نتائج محور استفادة المتدرب من تأطير التداريب الميدانية: 05الشكل 

 :من خلال المبيانات أعلاه، نتوصل إلى التشخيص التالي
 ثمث العينة لا يستفيدون من التأطير الفردي الأسبوعي المحدد في ثلاثين دقيقة، -
 المستفيدون من التأطير الفردي، نصفيم لا يستفيدون إلا من عشر دقائق من التأطير، -
نصف العينة التي استفادت من التأطير الفردي لمتداريب الميدانية خضعت لمتأطير مباشرة بعد  -

 .حصص التدريب بالمؤسسة التعميمية
 عمى مستوى التأطير الفردي من لدن الأستاذ المستقبل 

  

  

 نتائج محور تأطير التداريب الميدانية من طرف الأستاذ المستقبل: 06الشكل 

 
 :من خلال المبيانات أعلاه، نتوصل إلى التشخيص التالي

 يستقبل أغمب عينة الأساتذة المستقبمين مجموعات يفوق عدد عناصرىا أربعة متدربين، -
 يشرف أغمب عينة الأساتذة المستقبمين عمى تأطير فردي وجماعي أو بشكل ىجين، -
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 دقيقة لمتأطير الأسبوعي، ويمتزم الثمث منيم بحصة 30يخصص نصف عينة الأساتذة المستقبمين أكثر من  -
  دقيقة،30

 .أغمب الأساتذة المستقبمين لا يستفيدون من زيارة الأستاذ المكون أثناء فترة تأطير التداريب الميدانية -
عمى الرغم من التدابير الإدارية من أجل تشكيل مجموعات من المتدربين من أربعة عناصر، والحرص عمى : تعميق

استفادة ىذه مجموعات من ثلاثين دقيقة من التأطير الفردي أسبوعيا، يبدو أن عددا من المتدربين لا يخضعون 
ظروف الاستقبال، والتأطير البيداغوجي، ومدتو، والفضاء الواجب تخصيصو : لتدريب ميداني ممأسس من حيث

. لمعممية
 

 تخطيط تأطير التداريب وتدبيرها وتقويمها: ثانيا
في ىذا المحور؛ طرحت الأسئمة أسفمو عمى عينتي البحث المتدخمين في التدريب الميداني حول تخطيط 

 :أنشطة التدريب الميداني وتدبيرىا وتقويميا
 الأستاذ المتدرب الأستاذ المستقبل

 حصصا لمتحضير لمتدريب الميداني تىل حضر .6
 بالمركز؟

o  لا 
o  نعم

 لقاء تنسيقيا مع الأستاذ المكون تىل حضر. 7
 تأطير التدريب الميداني؟ل
o  لا  
o  نعم

ىل يتوفر المتدربون عمى أدوات مساعدة عمى . 8
استمارة )الاستفادة من التدريب الميداني 

 ؟ (...الملاحظة، كراسة التدريب
o لا 
o  نعم 

ى ىذه  حصموا علنإذا كان الجواب بنعم، من أي .9
 : الأدوات
o   الأستاذ المكون 
o  الأستاذ المستقبل 
o   المدير المساعد

ىل حضرت لقاءات تنسيقية دورية بالمركز . 10
 بخصوص التدريب الميداني؟ 

 ىل عقد الأستاذ المكون حصصا لتحضير التدريب الميداني؟ .9
o لا 
o نعم 

ىل حضرت لقاء تنسيقيا بين الأستاذ المكون والأستاذ المستقبل  .10
 يخص تأطير التدريب الميداني؟

o لا 
o نعم 

  :إذا كان الجواب بنعم، من ينظم ىذه المقاءات .11
o المكون 
o المستقبل 
o المدير المساعد 

ىل تتوفر عمى أدوات مساعدة عمى الاستفادة من التدريب الميداني  .12
 ؟(...استمارة الملاحظة، كراسة التدريب)
o لا 
o نعم 

 :إذا كان الجواب بنعم، من أي حصمت عمييا .13
o    الأستاذ المكون 
o  الأستاذ المستقبل 
o  المدير المساعد 
o جيات أخرى 
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o  لا 
o  نعم

 بتقويم مستمر لممتدربين خلال تىل قم. 11
 حصص التكوين الميداني؟ 

o  لا 
o نعم 

 ىل تخضع لمتقويم المستمر خلال حصص التكوين الميداني؟ .14
o لا 
o نعم 

 :إذا كان الجواب بنعم، من يقوم .15
o  الأستاذ المكون 
o الأستاذ المستقبل 

أين تتم عممية تحميل الممارسات والضبط الخاصة بالتدريب  .16
 :الميداني

o  مؤسسة التدريب الميداني
o الفصل الدراسي 
o قاعة أخرى 
o ساحة المؤسسة 

 
  :وبعد تمرير أداة البحث، تحصمنا عمى النتائج التالية

 وجهة نظر المتدربين: 

  

 
 

  
 نتائج محور تخطيط التداريب الميدانية وتدبيرىا وتقويميا من وجية نظر الأستاذ المتدرب: 07الشكل 

 
 :من خلال المبيانات أعلاه، نتوصل إلى التشخيص التالي
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عدم استفادة العديد من أعضاء عينة البحث من لقاءات تحضيرية لحصص التداريب الميدانية، والتي تجري  -
 في غياب التنسيق بين المكون والمستقبل،

 لا يتوفر جميع المتدربين عمى أدوات مساعدة أثناء أنشطة التداريب الميدانية، -
لا يخضع جميع المتدربين لمتقويم المستمر لأنشطة التداريب الميدانية، وتجرى ىذه التقويمات في قاعة  -

 مكان التدريب، الفصل الدراسي
 وجهة نظر المستقبمين: 

  

 
 

 
 المستقبلتخطيط التداريب الميدانية وتدبيرىا وتقويميا من وجية نظر الأستاذ محور نتائج : 08الشكل 

 
 
 

:  إلى التشخيص التاليتوصمنامن خلال المبيانات أعلاه، 
لا يحضر الأستاذ المستقبل لقاءات التحضير لأنشطة التداريب الميدانية ولقاءات التنسيق مع الأستاذ  -

 المكون،
 يحرص أغمب الأساتذة المستقبمين عمى تزيد المتدربين بوسائل تدبير أنشطة التدريب، -
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 .يقوم جميع الأساتذة المستقبمين بالتقويم المستمر لأنشطة التدريب الميداني -
عمى الرغم من جيود ىندسة تدبير التداريب الميدانية، لا يستفيد جميع المتدربين من لقاءات لتخطيط : تعميق

أنشطة التدريب الميداني بحضور كل من الأستاذ المكون والأستاذ المستقبل، كما يفتقر تدبير الأنشطة إلى 
وسائل مساعدة، مصادق عمييا من طرف المؤطرين ليا، من أجل خمق التمفصل بين أنماط التكوين المعتمدة، 

 .مما يمكن من إعطاء مصداقية لمتقويمات التي تتخمل ىذه الأنشطة
 

 عوائق تأطير التداريب الميدانية: ثالثا
في ىذا المحور؛ طرحت الأسئمة أسفمو عمى المتدخمين في التدريب الميداني حول العوائق التي يصادفيا كل 

 :من المستقبل والمتدرب أثناء عممية تأطير التداريب الميدانية
 

 الأستاذ المتدرب الأستاذ المستقبل
ىل صادفت عوائق معينة عند تأطيرك لحصص . 12

التدريب الميداني بمؤسسة التدريب الميداني؟ 
o لا 
o نعم 

إذا كان الجواب بنعم، من ساىم في حميا؟  . 13
o  المكون
o  المستقبل
o  مدير المؤسسة

ىل يجد المتدربون صعوبة في الانتقال من حصص . 14
التكوين بفضاء المركز إلى حصص التكوين بفضاء 

المؤسسة التعميمية؟ 
o   لا
o  نعم

:  إذا كان الجواب بنعم، ما ىي طبيعة ىذه الصعوبات. 15
o   بعد المسافة بين الفضاءين
o   لى الفضاءين إجراءات الدخول والخروج من وا 
o  توقيت حصص التكوين وحصص التعميم أخرى

كيف يؤثر تأطير التداريب الميدانية عمى سير  .16
الحصص التعميمية؟  

o   إيجابا
o سمبا 

ىل صادفت عوائق معينة عند ذاىبك لحصص التدريب  .17
 :الميداني بمؤسسة التدريب الميداني

o  نعم 
o لا 

إذا كان الجواب بنعم، ىل ساىم الأستاذ المكون في  .18
 حميا؟ 
o نعم 
o لا 

ىل تحس بالارتياح أثناء التدريب الميداني بالمؤسسة  .19
 التعميمية؟

o لا 
o نعم 

ىل وجدت صعوبة في الانتقال من حصص التكوين  .20
بفضاء المركز إلى حصص التكوين بفضاء المؤسسة 

 التعميمية؟
o لا 
o نعم 

 :إذا كان الجواب بنعم، ما ىي طبيعة ىذه الصعوبات .21
o  بعد المسافة بين الفضاءين 
o  لى الفضاءين  إجراءات الدخول والخروج من وا 
o توقيت حصص التكوين وحصص التعميم أخرى 
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:  وبعد تمرير أداة البحث، تحصمنا عمى النتائج التالية

 وجهة نظر المتدربين :

  

  
 من طرف المتدربين التداريب الميدانية نتائج محور عوائق الاستفادة: 09الشكل 

 
: من خلال المبيانات أعلاه، نتوصل إلى التشخيص التالي

لا يجدون أي عوائق خلال أنشطة التدريب الميداني، ويساىم الأستاذ المكون في - تقريبا-ثمثا المتدربين  -
 حل العوائق التي تصادف ثمثاىم،

نصف عينة المتدربين يجد صعوبة في الانتقال من حصص التكوين بالمركز إلى مؤسسة التدريب  -
بعد المسافة بين فضاءي التكوين وتقارب توقيت حصص التكوين وأنشطة : الميداني، وأىم ىذه العوائق

 .التدريب
 وجهة نظر المستقبمين: 
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 المستقبمين التداريب الميدانية من طرف تأطيرعوائق نتائج محور : 10الشكل 
: من خلال المبيانات أعلاه، نتوصل إلى التشخيص التالي

أقل من نصف المستقبمين يصادفون عوائق أثناء تأطير التداريب الميدانية، حيث يساىم مدير المؤسسة  -
 التعميمية بشكل كبير في حميا،

يرى أغمب المستقبمين أن تأطير التداريب الميدانية لو الأثر الإيجابي عمى العممية التعميمية التعممية بالفصل  -
 .الدراسي

يرى أغمب المستقبمين والمتدربين أن التداريب الميدانية تمر في ظروف عادية من دون عوائق قاىرة، : تعميق
وتتمخص أىميا في بعد المسافة بين فضاءات التكوين، وما يستتبع ذلك من ضرورة التنسيق بخصوص توقيت 

الحصص التكوينية، ويتم التغمب عمييا بالتنسيق بين المؤسسة التعميمية والمركز الجيوي لمين التربية والتكوين، كما 
 .يؤكد التشخيص عمى الأثر الإيجابي لمحصص التكوينية بالمؤسسة التعميمية عمى الحصص التعميمية لمتلاميذ

 
 الرضى المهني: رابعا

في ىذا المحور الأخير، طرحت الأسئمة أسفمو عمى المتدخمين في التدريب الميداني حول الرضى الميني 
 :أثناء تدبير عممية تأطير التداريب الميدانية

 الأستاذ المتدرب الأستاذ المستقبل
ىل تحس بالارتياح أثناء استقبال التدريب الميداني  .17

بالمؤسسة التعميمية؟  
o   لا
o  نعم

ىل تجد تنسيقا وتكاملا بين فضاء التكوين بالمركز  .18
وفضاء المؤسسة التعميمية؟ 

o   لا
o نعم 

في سبيل نماء كفايتك إيجابية لتدريب الميداني إضافة لىل  .22
  المينية؟
o لا 
o نعم 

ىل وجدت تنسيقا وتكاملا بين فضاء التكوين بالمركز  .23
 وفضاء المؤسسة التعميمية؟

o لا 
o نعم 

 
 

:  وبعد تمرير أداة البحث، تحصمنا عمى النتائج التالية
 الأستاذ المتدرب الأستاذ المستقبل
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نتائج محور الرضى الميني لممتدخمين في التداريب الميدانية : 11الشكل 

 
يحس كل المتدخمين بالرضى الميني خلال تدبير التداريب الميدانية، في إطار من خلال المبيانات أعلاه، 
 .وىي نتيجة غير منسجمة مع نتائج المحاور السابقة. من التنسيق بين فضاءات التكوين

 :خلاصة عامة
أفضى تفريغ الاستمارتين المعتمدتين في تشخيص واقع تأطير التداريب الميدانية إلى الوقوف عند بعض 

 :الاختلالات البيداغوجية والإدارية
 عدد عناصر المجموعة : لا يخضع جميع المتدربين لتدريب ميداني ممأسس من حيث ظروف الاستقبال

، والفضاء الواجب تخصيصو (نصف ساعة أسبوعيا لكل متدرب)، والتأطير البيداغوجي، ومدتو (04)
 .(قاعات لتحميل الممارسات والتأطير الفردي)لمعممية 

  لا يستفيد جميع المتدربين من لقاءات لتخطيط أنشطة التدريب الميداني بحضور كل من الأستاذ المكون
، مصادق عمييا (...شبكات الملاحظة)والأستاذ المستقبل، كما يفتقر تدبير الأنشطة إلى وسائل مساعدة 

من طرف المؤطرين ليا، من أجل خمق التمفصل بين أنماط التكوين المعتمدة، مما يمكن من إعطاء 
 .مصداقية لمتقويمات التي تتخمل ىذه الأنشطة

  بعد المسافة بين فضاءات التكوين بالمركز الجيوي لمين التربية والتكوين ومؤسسة التدريب الميداني
 .التعميمية، واختلاف توقيت حصص التكوين والتعميم من أىم العوائق التي تواجو سير التداريب الميدانية

 
IV. منالشح نتائح انذراسح 
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بعد عرض نتائج الدراسة الميدانية وتحميميا، نقوم بمناقشة ىذه النتائج في ضوء النصوص التنظيمية 
لمتداريب الميدانية من جية، وفي ضوء التجارب الدولية المعتمدة في مراكز التكوين من جية ثانية، بغرض التأسيس 

.  لأنموذج مندمج ممأسس، يروم الرفع من حكامة ىذا الشق من التكوين التأىيمي وجودتو
 اننصىص انتنظيميح نهتذارية انميذانيح (1

 دجنبر 23 بتاريخ 2.11.672ينص المرسوم المحدث والمنظم لممراكز الجيوية لمين التربية والتكوين رقم 
بالمؤسسات المرتبطة بالمراكز " في المادة الخامسة منو عمى أن التكوين التطبيقي والتداريب الميدانية تتم 2011

 القرار رقم 2013، وبناء عمى ىذه المادة أصدرت وزارة التربية الوطنية في سنة "الجيوية لمين التربية والتكوين
 . يحدد بموجبو لائحة مؤسسات التربية والتعميم المرتبطة بالمراكز2013 يناير 14 بتاريخ 767.13

 :يعتبر ىذا القرار خطوة عمى طريق تجويد التداريب الميدانية، لكن تنزيمو أفرز بعض الصعوبات
 القرار لا يمنح ىذه المؤسسات امتيازات نظير جيد التأطير، وبقيت مؤسسات عادية مستقبمة لمتداريب، -

 الأساتذة المستقبمون لمتداريب لا يخضعون للانتقاء لولوج ىذه المؤسسات لتحمل مسؤولية التأطير،  -
 والاستفادة بالمقابل من تعويضات عن التأطير،

 القرار لم يمنح مراكز التكوين السمطة التربوية عمى ىذه المؤسسات التعميمية او تحديد أي صيغة لمتنسيق  -
 .والعمل المشترك

 . التغمب عمى ىذه الصعوبات جاء من خلال تفعيل العلاقات المينية وتكثيف التواصل والإقناع -
، اعتمدت الحكومة المغربية صيغة التوظيف بالتعاقد وفق القرار المشترك لوزير التربية 2017في سنة 

، وواكبتو وزارة التربية الوطنية والتكوين الميني بمذكرة 7259الوطنية والتكوين الميني ووزير الاقتصاد والمالية رقم 
 من أجل تنظيم تكوين خاص بيذه الفئة الجديدة من أطر الاكاديميات الجيوية لمتربية والتكوين 091/17وزارية رقم 

المكمفة بالتدريس؛ ونظرا لأن ىذه الفئة لم تستفيد من التفرغ لمتكوين الأساس التأىيمي، فقد خضعت لمواكبة مينية 
ويرتكز ىذا التكوين بالأساس عمى ألية المواكبة والتأطير من طرف المديرين والمفتشين . في إطار تحمل المسؤولية

 .التربويين وآلية المصاحبة من لدن زملائيم من الأساتذة الممارسين من ذوي الخبرة
لم تكن ىذه السنة إلا مرحمة انتقالية لممرور للاستراتيجية الجديدة لتكوين الأطر التي تبنتيا الوزارة الوصية 

، والتي ترتكز عمى تكوين المدرسين عمى مدى خمس سنوات موزعة عمى ثلاثة 2018عمى التربية الوطنية منذ 
التكوين الأساس بفضاء الجامعة ويدوم ثلاث سنوات، والتكوين التأىيمي في سنتو : فضاءات مترابطة ومتكاممة

الأولى بفضاء المراكز الجيوية لمين التربية والتكوين، وتكوين ميداني في إطار تحمل المسؤولية بفضاء المؤسسات 
 .التعميمية في إطار السنة الثانية من التكوين الممينن

 18*155في البداية؛ تم تنظيم تكوين المدرسين وفق الاستراتيجية الجديد من خلال المذكرة الوزارية رقم
، في إطار صيغة التوظيف الجيوي لأطر الاكاديميات الجيوية لمتربية والتكوين وفق نظام 2018 أكتوبر 30بتاريخ 

 :أساسي خاص بيذه الفئة؛ حيث بدأ التكوين الممينن عمى مدى سنتين
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 ساعات بالمؤسسات  (06)يستفيد المتدرب من تكوين ميداني وفق حصص أسبوعية من ست : السنة الأولى
 التعميمية في إطار التناوب، بتأطير من الأساتذة المكونين والأساتذة المستقبمين لمتداريب؛

 تحمل كمي لممسؤولية بالقسم، بتأطير إداري مباشر من طرف مدير المؤسسة، وبتأطير تربوي : السنة الثانية
وبيداغوجي من طرف المفتشين التربويين والأساتذة المكونين، بالإضافة إلى آلية المصاحبة والمواكبة الميدانية 

. من لدن زملائيم الأساتذة المصاحبين
؛ تم ترسيم ىذه الاستراتيجية الجديدة لتكوين الأطر التربوية من خلال قرار لوزير التربية الوطنية 2019في 

، بشأن تحديد كيفية تنظيم 2019 فبراير 19 بتاريخ 007.19والتكوين الميني والتعميم العالي والبحث العممي رقم 
التكوين التأىيمي وامتحان التأىيل الميني لأطر ىيئة التدريس المتدربين بالأكاديميات الجيوية لمتربية والتكوين، وقد 

. احتفظت بنفس المنيجية في التكوين العممي عمى مدى سنتين من التأىيل الميني
عمى الرغم من ىذه الوثائق التنظيمية من أجل تجويد التداريب الميدانية لفائدة الأساتذة المتدربين، بقي عائق 

مقاطعة الأساتذة المستقبمين لتأطير التداريب الميدانية، مطالبين بتعويضات عن أتعاب التأطير، مما دفع الوزارة 
 في شأن صرف تعويضات الأساتذة 2022 أبريل 15 بتاريخ 0344/22الوصية لإصدار مراسمة تحت رقم 

المستقبمين عن تأطير التداريب الميدانية الخاصة بالأطر النظامية للؤكاديميات، حيث يحصل المستقبل عمى 
النصوص  حسب ؛قيمة التعويض عن الساعات الإضافية× نصف ساعة أسبوعيا: تعويض مادي عن كل متدرب

. الجاري بيا العمل
لقد أسيمت ىذه الخطوة في تأمين التداريب الميدانية لكل متدرب، وتمكينو من مُستقبِل يؤطر أنشطتو 

ن كانت ىذه العممية قد حركت مطالب التعويض المادي لدى فئات أخرى من العاممين بالمؤسسات  .الميدانية  وا 
. التعميمية ليم علاقة بيذه الأنشطة

 نونبر 09 بتاريخ 62.22؛ أصدرت وزارة التربية الوطنية والتعميم الاولي والرياضة القرار 2022في سنة 
 بتحديد كيفية تنظيم التكوين التأىيمي وامتحان نيل شيادة الكفاءة التربوية لمناجحين، والذي لم يغير شيئا في 2022

. ىندسة التكوين الميداني للؤساتذة المتدربين عمى مدى سنتي التكوين التأىيمي
، يتم إعداد -وفق القرارات والمذكرات المنظمة المذكورة-ومن أجل أجراة الشق الميداني من التكوين التأىيمي 

نشطة لأالخاص باالأستاذ المستقبل دليل دلائل عممية ميسرة موجية لممتدخمين في تأطير التداريب الميدانية، آخرىا 
 (.2022 )الميدانية والتداريب بالمؤسسات التعميمية

ملاك الامر؛ في ضوء نتائج الدراسة الميدانية أعلاه وباستحضار النصوص التنظيمية لمتداريب الميدانية 
 :المذكورة وحيثياتيا نخمص إلى

  عمى لائحة المؤسسات التعميمية المرتبطة بالمراكز الجيوية لمين التربية والتكوين 2018غياب التنصيص منذ 
، حال دون المضي في عممية ىيكمة ومأسسة الشق العممي 767.13وفق المرسوم المحدث والمنظم ليا، والقرار 

 في أفق التطوير والتجويد؛
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  المتعمقة بصرف تعويضات مادية للؤساتذة المستقبمين لمتداريب الميدانية 0344/22إصدار المراسمة الوزارية رقم 
 خطوة نحو المأسسة، إلا أن ىذه الخطوة في حاجة لترقية النص المنظم ليا، بما يعضد آليات الصرف والمحاسبة؛

  وجود عوائق مؤسساتية ولوجيستية بين فضاءات التكوين، مما يجعل حركة تأطير التدريب الميداني غير سمسة
 بين ىذه الفضاءات، من حيث الولوج والارتفاق واستغلال المرافق؛

  ضعف حكامة تأطير التداريب الميدانية؛ إذ أن النصوص التنظيمية لم تتطرق إلى شروط تحمل مسؤولية تأطير
التداريب الميدانية من لدن الأساتذة المستقبمين من حيث الحقوق والواجبات والإجراءات الإدارية والالتزامات 

 المينية؛

  تأطير التداريب الميدانية لفائدة المتدربين بمراكز التكوين يخضع لمرغبة الفردية والاستعداد الطوعي للؤساتذة
ن كنا نستحضر المرسوم ىمالمستقبمين، ولا تتضمن النصوص التنظيمية المذكورة أعلاه ما يمزم  بذلك؛ وا 

  وكذا الوضعيات الإدارية لمختمف فئات الأساتذة الممارسين بالمؤسسات التعميمية؛2.02.376

  غياب التنصيص القانوني عمى حيز زمني يخصص لمتأطير الفردي والجماعي لمتداريب الميدانية ضمن جدول
 الحصص الأسبوعي للؤستاذ المستقبل، بما يحول دون أن يكون ىذا التأطير عبء إضافيا عميو؛

 

 نتذارية انميذانيحتدارب دونيح في تأطير ا (2

في ىذا المحور نقدم بعض التجارب الدولية في تأطير التداريب الميدانية بمراكز تكوين المدرسين الجدد 
ثرائيا بأفكار تجديدية في إطار   Leالمتدربين، بغية مناقشة التجربة المغربية وتثمين مكتساباتيا من جية، وا 

benchmarking.المكسيك، كندا، قطر:  ومن ىذه التجارب نقدم .
 

 تدرتح دونح انمكسيك :

بالمكسيك ميمة تكوين أساتذة التعميم الابتدائي والثانوي،  (écoles normales)يناط بمدارس الأساتذة 
، وتتم ىذه التداريب 1وىذه المدارس ىي مؤسسات تربوية عميا تحت وصاية سكريتارية التربية العامة بالمكسيك

باعتباره مشرفا، وأستاذ ممارس بالمؤسسة  (école normale)أستاذ من مدرسة الأساتذة : الميدانية بتأطير من
. التعميمية باعتباره مؤطرا، يشترط فيو التوفر عمى ثلاث سنوات من الخبرة عمى الأقل

مجموعة من الإجراءات والاستراتيجيات والدوافع التي يطورىا "تعرف التداريب الميدانية بالمكسيك بأنيا 
المتدرب أثناء تنفيذ مشروع تعميمي لتحقيق التغيير في الواقع، واليدف ىو التفكير في تحميل الممارسة التربوية 

والتجديد البيداغوجي لدى أساتذة المستقبل؛ يتيح التدريب الميداني إمكانية الربط بين النظرية والتطبيق، انطلاقا من 
 ومن أجل تحقيق ىذا ،2" فرصة مميزة لتطبيق المعرفة وتطوير الكفاياتإنياالميارات المقررة في برنامج التدريب، 

                                           
1
 Arellano-Vaca. (2015). P :133 

2
 Arellano-Vaca. (2015). P :134 
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 أو دورات، ويمخص الجدول أسفمو semestres أساديس ثمانيةاليدف، ينتظم التكوين الأساس لممدرسين بالمكسيك في 
 :1تنظيم التداريب الميدانية خلال ىذه الأساديس

 
 8-7 6 5 4-3 2-1الأسدوس 

النشاط 
الملاحظة 
وتحميل 

الممارسات 
التجديد التربوي تدريب عمى التدريس 

مشاريع التدخل 
التربوي 

تداريب ميدانية 

الهدف 
الملاحظة من 
أجل فيم الوسط 

المدرسي 

التعاون مع أساتذة 
المدارس التعميمية 

تطبيق الأطر 
المفاىيمية والمنيجية 
من أجل التجديد 
البيداغوجي 

تنفيذ تخطيطات 
من اجل تجويد 

الممارسة 

تخطيط، )تنفيذ دروس 
التمفصل بين  (تدبير، تقويم

النظري والتطبيقي، بناء 
. ىوية مينية

الوسائل 
المساعدة 

شبكات 
الملاحظة 

 مذكرة يومية
 التحميل الذاتي

مشاريع التدخل التربوي 

 لقاءات
 ممف تراكمي
أشرطة فيديو 

استراتيجيات 
تحميل ممارستو التربوية التعمم 

المصاحبة 

 التبصر ونقد تحميل الممارسة
 بناء تخطيطات تربوية

 التحميل الذاتي لمممارسة البيداغوجية
التجديد البيداغوجي 

 تنظيم التداريب الميدانية بالمكسيك: 12الشكل 
 ENS écolesاختصارا؛ يخضع المدرسون الجدد بالمكسيك لتكوين أساس في المدارس العميا للؤساتذة 

normales، التابعة لموزارة الوصية عمى التربية الوطنية بالبلاد، لمدة أربع سنوات، تحت إشراف أساتذة مكونين 
 .وأساتذة مستقبمين

 
  (انكيثيك)تدرتح دونح كنذا : 

 تمتد 1994تتولى الجامعات في كندا ميمة التكوين الأساس لممدرسين من خلال كميات عموم التربية، ومنذ 
فترة التكوين أربع سنوات، تتوج بالحصول عمى الباكالوريا، والتي تسمح لمطالب بالحصول عمى شيادة التدريس 

(brevet d’enseignement)2، من دون أي مباراة او امتحان
كما تحتضن جامعة موريال مركز التكوين الأساس  ،

CFIMلممدرسين 
3

 . ساعة من التداريب الميدانية خلال الأربع سنوات700وتخصص ، 

                                           
1
 Arellano-Vaca. (2015). P :136 

2
 Lepage. Grégoire. Karsenti. (2015). P :188 

3
 Monfette , Malo. (2023). P :01 
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يؤطر التداريب الميدانية أستاذ متعاون مستقبل لممتدربين بالمؤسسة التعميمية، بغرض تأمين دعم بيداغوجي 
والمساعدة عمى الاندماج الميني ويساىم في عممية التقويم، ويشترط في الأستاذ المستقبل التوفر عمى تجربة مينية 
لا تقل عن خمس سنوات، وأن يكونا معروفا في الوسط الميني بكفاءتو البيداغوجية وقدرتو عمى الملاحظة والتبصر 

والنقد والانفتاح عمى التغييرات، وىي كفايات يرجع لمدير المؤسسة التعميمية الفضل في تقييميا؛ بالإضافة إلى 
تأطير من طرف مشرف من الأساتذة المكونين بالجامعة باعتباره ميسرا ومصاحبا وشخصية مصدر، بالإضافة إلى 

 .دوره الرئيس باعتباره مكونا، ينسج علاقات متميزة مع المتدرب من جية ومع الأستاذ المستقبل من جية أخرى
ومن أجل تجويد عممية التأطير التربوي لمتداريب الميدانية، يتعين عمى الأستاذ المستقبل قبل مباشرة ميامو 

الخضوع لتكوين بالجامعة، بغرض التعرف عمى الميام المطموبة منو والوقوف عند كفاياتو التكوينية، ومن أىم 
تخطيط وضعيات التعمم وتدبير القسم، والملاحظة، والتعميق، والممارسة المتبصرة، وحل : محاور التكوين

ويتقاضى الأساتذة المستقبمون ... المشكلات، وكيفية التدخل لمساعد المتدرب في وضعية صعوبة، والتقويم 
 .تعويضات مادية نظير إشرافيم عمى التداريب الميدانية الموجية لممتدربين

ومن جية أخرى، تعمل الجامعة عمى توفير تكوين للؤساتذة المكونين المشرفين عمى التداريب الميدانية، 
1وفق إطار مرجعي لتكوين المكونين

. 

 :2يمكن تمخيص محاور التداريب الميدانية التي يستفيد منيا المتدربين خلال أربع سنوات في

 

 
 مسار تنمية الكفاية المرتبطة بالتداريب الميدانية حسب دليل الأنشطة الميدانية لجامعة كيبيك: 13الشكل 

                                           
1
 Lepage. Grégoire. Karsenti. (2015). P :192 

2
 Monfette , Malo. (2023). P :10 
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اختصارا؛ يخضع المرشحون لمزاولة مينة التدريس لتكوين أساس بالجامعة عمى مستوى كمية عموم التربية، 
 .لمدة أربع سنوات، يتولى الأستاذ المكون والأستاذ المستقبل ميمة تأطير التكوين الميداني

 

 تدرتح دونح لطر: 

تتولى كمية عموم التربية التابعة لجامعة قطر بتكوين المعممين قبل إسناد الفصول قصد تنزيل المنياج 
 تتولى وزارة التعميم والتعميم العالي مسؤولية التخطيط وتنفيذ أنشطة برنامج تييئةالدراسي الوطني القطري، ثم 

وتكون ىناك متابعة وتوجيو من قبل  المعممين الجدد، ويشارك في تنفيذ البرنامج منسق المادة العممية بشكل رئيسي،
 حيث يتم إعداد برنامج تأىيمي لممعممين الجدد خلال .في المدرسة كل من موجو المادة العممية والنائب الأكاديمي

 :سنتين من التدريب الميني، مرتكزا عمى مجموعة من المحاور
  ،تقديم المشورة ليم والمساعدة في تقميل "والدعم العاطفي من خلال المصاحبة بغرض تثبيت اليوية المينية لممعمم

يعمل عمى تعزيز وجود المعممين الميني والشخصي، وينقل ثقافة المدرسة " الأمر الذي ،1"الشعور بالتوتر لدييم
 ؛ 2"ليم

 ،تعيين معمم مرشد أو موجو متمرس لمصاحبة المعممين الجدد 
 تعكس فمسفة تعميمية معينة، ونظريات تعميمية يعتمد عمييا النظام التعميمي  استخدام أنشطة واستراتيجيات متنوعة

الحمقة والورش التدريبية، والجمسة الجماعية،  والجمسة الفردية،: مثل: ، مثلمعمميو وتطويرىم ميني عند دعم
 ؛3النمذجةوالزيارات الصفية، ودروس المشاىدة،  والقراءة الموجية،والفرق المينية، والنقاشية، 

اختصارا، تعتمد دولة قطر في تكوين المدرسين عمى جامعة قطر بصفة عامة وكمية عموم التربية التابعة 
ليا بصفة خاصة باعتبار ذلك تكوينا أساسا، ويتم توظيف الخريجين في المؤسسات التعميمية مباشرة، عمى أساس 

 . أن يخضعوا لممصاحبة والتوجيو والتدريب خلال سنتين من التدريس وتنزيل المنياج الدراسي القطري
 

V. نحى أنمىرج انتناوب انمنذمح انممأسس: انممترذ 
ثبعتسنبس انذساعخ انًٛذاَٛخ أعلاِ، ٔفٙ مٕء يُبلؾتٓب فٙ انًسٕس انغبثك، َخهـ ئنٗ مشٔسح يأعغخ 

 ثًب ٚدٕد أَؾطتٓب ٔٚنًٍ زكبيتٓب، ٔفًٛب ٚهٙ ثًشاكض تكٍٕٚ الأهش انتشثٕٚخ،انؾك انًٛذاَٙ يٍ انتكٍٕٚ انًًٍُٓ 

ثعل الأفكبس انتدذٚذٚخ، تشتكض عهٗ مشٔسح مجو فنبء انًإعغخ انتعهًٛٛخ يكبٌ انتذسٚت، ٔخعهّ يتبزب ٔخبْضا 

لإخشاء أَؾطخ انتكٍٕٚ، يًب ٚمتنٙ ُْذعخ آنٛخ يإعغٛخ تغًر ثكم ْزِ الإيكبَبد انجٛذاغٕخٛخ ٔانًإعغٛخ؛ 

 
تترشح المؤسسات التعميمية لمحصول عميو، من  ،" والتجريبلمتدريبمؤسسات مرجعية "  لواءإرساء: سسةأالم .1

تكون حاضنة لأنشطة التدرايب الميدانية، وتكون كذلك حاضنة لتجريب الأفكار التجديدية والإصلاحية أجل أن 

                                           
1

 183: ؿ. (2022).  يجبسكّ فبنر،الأكشف. فخشٔ، عبئؾخ أزًذ.  يسًذزقخفبدق،  

2
 183: ؿ. (2022).  يجبسكّ فبنر،الأكشف. فخشٔ، عبئؾخ أزًذ.  يسًذزقخفبدق،  

3
 188: ؿ. (2022).  يجبسكّ فبنر،الأكشف. فخشٔ، عبئؾخ أزًذ. فبدق، زقّ يسًذ 
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نية ملائمة وحديثة تساعد عمى تطوير ميارات المتدربين من جية يالمؤسسية، وذلك من خلال توفير بيئة تكو
 .وتوفر الظروف الملائمة لمتجديد والتجريب

 من طرف الاكاديمية الجيوية لمتربية والتكوين مؤسسة مرجعية لمتدريب والتجريبيفتح الترشيح لحمل لواء 
التزام، عمى الأقل، ثمثي أطر المؤسسة بالانخراط في تنزيل ميام التكوين والتجديد : وفق معايير محددة، من بينيا

 .والتجريب والبحث
 

: المرجعيات .2
  المتعمق بالتربية والتكوين والبحث العممي51.17القانون الإطار  
  المحدث والمنظم لممراكز الجيوي لمين التربة والتكوين، ولا سيما المادة الخامسة؛2.11.672المرسوم رقم  
  يحدد بموجبو لائحة مؤسسات التربية والتعميم المرتبطة 2013 يناير 14 بتاريخ 767.13القرار رقم 

 بالمراكز الجيوية لمين التربية والتكوين،
  ؛ 06 من أجل مدرسة عمومية ذات جودة، الالتزام رقم 2026-2022خارطة الطريق
  02 لخارطة الطريق، النتيجة المفتاح رقم 2024-2023إطار التنزيل الإجرائي. 
 التجارب الدولية 

 
:  والتجريبدريبأهداف المؤسسة المرجعية لمت .3

  16احتضان الأنشطة التربوية لطمبة مسالك الإجازة في التربية والتكوين وفق البرنامج رقم، 
  لفائدة المتدربين بمراكز تكوين الأطر التربوية جيويا ووطنيااحتضان التداريب الميدانية، 
 (الدروس النموذجية) احتضان بعض أنشطة التكوين المستمر الميداني، 
 ،تجريب الأفكار التجديدية والإصلاحية 
 المساىمة في أنشطة البحث العممي في المجال التربوي. 

 
: ظروف إنجاح المؤسسة المرجعية لمتكوين والتجريب .4

 
 :عمى مستوى الأطر التربوية - أ
 ،ظروف عمل تسمح بالانخراط في التكوين والتجديد والتجريب والبحث 
 ،حقيبة تكوينية متكاممة لتأطير التداريب الميدانية 
 لفائدة كل من مديري ىذه المؤسسات  تحفيزات مادية من طرف مراكز التكوين لتأمين تكوين ميداني مستدام

 والأساتذة المستقبمين المؤطرين لمتداريب،
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 ،تكوين مستمر للارتقاء القدرات التأطيرية للؤساتذة المستقبمين ومديري ىذه المؤسسات 
  إشراف وتأطيري بيداغوجي من طرف المركز الجيوي لمين التربية والتكوين لمدير المؤسسة وفريقو

 .البيداغوجي، وفق نصوص تنظيمية
 

 :عمى مستوى المؤسسة - ب
  (أكبر عدد ممكن من الييئات)التوفر عمى الأطر الممارسة لمين التربية والتكوين والتدبير، 
 مختبرات، قاعات، : مؤسسة توفر ظروف استقبال أنشطة التدريب الميداني والتجديد والجريب والبحث

 تجييزات،
  جل تأىيل وتجييز المؤسسة لتحمل ىذه الميام،أتحفيزات مادية لممؤسسة من 
 لدعم القدرات في مجال التدبير الإداري والمالي والمادي ايوفر المركز الجيوي لمين التربية والتكوين تكوين 

 لطاقم المؤسسة،
 يقتضي الموافقة عمى تحمل ميام التدريب والتجديد والتجريب والبحث،  والتأطيرلعمل بالمؤسسةا ولوج 

 و إقميمية بمشاركة المركز الجيوي لمين التربية والتكوين،أويكون بالانتقاء من طرف لجنة جيوية 
 والتجريب بالمراكز الجيوية لمين التربية والتكوين تربويا من خلال نص دريبربط المؤسسة المرجعية لمت 

  ،تنظيمي
  سنويا وكمما دعت " مؤسسة مرجعية لمتدريب والتجريب"يفتح الترشيح في وجو المؤسسات الراغبة في لواء

 .الحاجة
 
 

 : انخاتمح

لقد سعت ىذه الدراسة العممية لموقوف عند واقع الإشراف عمى التداريب الميدانية بمراكز تكوين الأطر 
م تناولت بعض التجارب ث في النصوص القانونية والتنظيمية المؤطرة ليذه العممية؛  تقويميةالتربوية، وقدمت قراءة

حول بنية  موجزخمص في النياية لتقديم تصور ت العممي، لسيما الشقالدولية المتعمقة بتكوين الأطر التربوية، ولا 
طير التداريب الميدانية وفق مقاربة مندمجة تسعى لتدليل الصعوبات المرصودة، أمييكمة وممأسسة لاحتضان وت

، بعدما سادت مقاربة محورية لتكوين الأساس التأىيمي المميننل امؤسسة التدريب الميداني محورمن وبما يجعل 
  .مؤسسة مركز التكوين

، باعتباره "لواء المؤسسة المرجعية لمتدريب والتجريب: "اقترحت في ىذه المقالة العممية إحداث إطار تنظيمي
نسخة مطورة من صيغة مؤسسات التدريب المرتبطة بالمراكز الجيوية لمين التربية والتكوين المنظمة بالقرار الوزيري 

 .2013 يناير 14 بتاريخ 767.13رقم 
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الأطش انمشخعٍح تٍنإكشاهاخ انىالع وآفاق انتطىٌش، :انتمىٌم انتشتىي وفك مذخم انكفاٌاخ

. الامتحاناندهىي انمىحذ فً انتاسٌخ واندغشافٍا نهسنح الأونى تكانىسٌا نمىرخا

1
 ػجذ اٌشؽ١ُ اٌىٛػ،

2
ؽى١ش ػىٟ، 

3 
 ِؾّذ ٌغج١غٟ

1
 . ثبؽش فٟ د٠ذاوز١ه اٌزبس٠خ، و١ٍخ ػٍَٛ اٌزشث١خ، عبِؼخ ِؾّذ اٌخبِظ، اٌشثبه

Abderrahimkouch1980@gmail.com
 

2
 . ر اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ِشوض رى٠ٛٓ ِفزؾٟ اٌزؼ١ٍُ، اٌشثبه

akki.chakir@gmail.com 

3
 .اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ،ِشوض اٌزٛع١ٗ ٚاٌزخط١و اٌزشثٛٞ، اٌشثبه.  ر

laghbissi@gmail.com
 

 :انمهخص

 رغزٙذف ٘زٖ اٌٛسلخ اٌجؾض١خ ِؼبٌغخ ئؽىب١ٌخ اٌزم٠ُٛ ٚفك ِذخً اٌىفب٠بد، ٚرٌه ِٓ خلاي رم١١ُ ِشؽٍخ ع١ً 

الاِزؾبٔبد الإؽٙبد٠خ ٚفك الأهش اٌّشعؼ١خ، ػجش رؾ١ًٍ ئوشا٘بد اٌٛالغ ِٚب ٠طشؽٗ ِٓ ئؽىبلاد ػٍٝ 

. صُ ِذٜ ِغب٠شح الأهش اٌّشعؼ١خ ٌٍزم٠ُٛ ٚفك ِذخً اٌىفب٠بد. ِغزٜٛ رٕض٠ً اٌؼًّ ثبلأهش اٌّشعؼ١خ

ٚخٍقذ ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ ِؾٛس٠خ اٌزم٠ُٛ فٟ ِذخً اٌىفب٠بد، ٚهشػ ثؼل ئؽىبلاد اٌؼًّ ٚفك الأهش 

اٌّشعؼ١خ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌّّبسعخ اٌقف١خ ثبٌٕغجخ ٌلاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ ٌٍزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب ٌٍغٕخ الأٌٚٝ 

 .صُ ثٕبء ِمزشؽبد ٌزط٠ٛش الأهش اٌّشعؼ١خ ٌزٛاوت اٌزم٠ُٛ ٚفك ِذخً اٌىفب٠بد. ثىبٌٛس٠ب

Résumé :  

Cet article vise à aborder la problématique de l'évaluation selon l'approche par 

compétences, en évaluant la période des examens de certification selon les cadres 

référentiels. Pour atteindre cet objectif, nous essayerons d'analyser les contraintes et 

les problématiques de l’application de ces cadres référentiels, ensuite nous les 

interrogerons quant à leur pertinence par rapport aux cadres référentiels de 

l’évaluation selon l’approche par compétence. 

 Cette étude conclut que l'évaluation dans l'approche par compétences a un rôle 

central. En outre, elle a éclairé quelques problématiques de l’application des cadres 

de référentiels au niveau de l’examen régional en d'histoire-géographie de la 

première année du baccalauréat, elle a aussi élaboré des propositions pour 

développer ces cadres de référentiels afin de les rendre adéquats avec l’évaluation 

selon l'approche par compétences. 
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 رم٠ُٛ، وفب٠بد، ربس٠خ، عغشاف١ب، الأهش اٌّشعؼ١خ، الاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ، :كهماخ مفاتٍح

 .الأٌٚٝ ثىبٌٛس٠ب

I .الإطاس انمنهدً نهىسلح انثحثٍح 

ممذمح : 1

٠ؼزجش اٌزم٠ُٛ ػ١ٍّخ ِٕذِغخ فٟ إٌّٙبط اٌزشثٛٞ، ئر ٠ؾىً ػٕقشا ٠زفبػً ِغ ثم١خ ػٕبفش اٌج١ٕخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

اٌزؼ١ٍّخ
1

، ِٚٓ رُ فٙٛ ٠ؾظٝ ثب٘زّبَ وج١ش فٟ ؽمً الأدث١بد اٌزشث٠ٛخ اٌؼبِخ ٚاٌزٛع١ٙبد اٌزشث٠ٛخ اٌشع١ّخ 

ٌزذس٠ظ ِخزٍف اٌّٛاد اٌذساع١خ، ٌّب ٌٗ ِٓ أ١ّ٘خ وجشٜ فٟ ِغبس اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ٍّخ، ئر ػمذد ٚلارضاي رؼمذ فٟ 

. ؽأٔٗ ؽٍمبد دساع١خ ػ١ٍّخ ِٓ ِإرّشاد ٚٔذٚاد ٚأ٠بَ رى١ٕ٠ٛخ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌذٌٟٚ ٚاٌٛهٕٟ

 ئْ اٌزذخً ٌزؼذ٠ً اٌّّبسعبد اٌزم١ّ٠ٛخ وف١ً ثافلاػ إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخ وىً، فبٌّذسط ٠خطو ٠ٚذثش اٌفؼً 

ٚرؼزجش اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛخ رفبػلا ث١ٓ ػذح ِزغ١شاد . اٌزؼٍّٟ ٚػ١ٕٗ ػٍٝ اٌزم٠ُٛ، ثبػزجبسٖ ٔزبعب ٌٍؼشك اٌزؼ١ٍّٟ

ِزذاخٍخ ف١ّب ث١ٕٙب ثؾ١ش أْ وً رغ١١ش ٠ق١ت أؽذ ػٕبفش٘ب ٠إصش فٟ ثبلٟ اٌّىٛٔبد
2

 .

 (...أعبرزح، رلا١ِز، ِفزؾْٛ، أعش)ِٚٓ ث١ٓ ئؽىبلاد اٌزم٠ُٛ اٌزشثٛٞ ِذٜ رٛؽ١ذ اٌشؤ٠خ ث١ٓ ِخزٍف اٌفبػ١ٍٓ 

ؽبٌٚذ الأهش اٌّشعؼ١خ ٌٙزٖ الاِزؾبٔبد أْ رغ١ت ػٓ الإؽىبي، . ثخقٛؿ الاِزؾبٔبد الإؽٙبد٠خ اٌّٛؽذح

.  ٌىٓ لاصاي إٌمبػ ؽٛي ِذٜ اؽزشاَ الأهش اٌّشعؼ١خ ؽبمشا ثمٛح، ثؼذ وً اِزؾبْ ئؽٙبدٞ

ٚفٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح رغبٚص إٌمبػ ِذٜ اؽزشاَ ٌغبْ ٚمغ ِٛام١غ الاِزؾبٔبد اٌّٛؽذح ٌلأهش اٌّشعؼ١خ، 

ئٌٝ اٌؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش ٘زٖ الأهش اٌّشعؼ١خ ٚفك ِغزغذاد الأدث١بد اٌزشث٠ٛخ ٚرطٛس الأثؾبس الأوبد١ّ٠خ 

. ٚاٌزشث٠ٛخ، ؽ١ش ٔفزشك أٔٙب اعزٕفزد ِّٙزٙب ٚٔمزشػ رط٠ٛش٘ب

: ٚعٕؼًّ ػٍٝ رمغ١ُ اٌٛسلخ اٌجؾض١خ ٚفك ِب ٠ٍٟ

. عٕزٕبٚي ف١ٗ رؾذ٠ذ ِفب١ُ٘ اٌٛسلخ اٌجؾض١خ ٚأ١ّ٘خ اٌزم٠ُٛ اٌزشثٛٞ ِٓ ِٕظٛس اٌىفب٠بد: اٌؾك إٌظشٞ

رؾ١ًٍ ِنّْٛ ّٔبرط ِٓ اِزؾبٔبد اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب اٌغ٠ٛٙخ ٌٍغٕخ الأٌٚٝ ثىبٌٛس٠ب، ِٚذٜ : اٌؾك اٌزطج١مٟ

صُ اوشا٘بد ٚالغ الاؽزغبي ٚفك الأهش اٌّشعؼ١خ، . اٌزضاِٙب ثبلإهبس اٌّشعؼٟ ِٓ خلاي رم١ٕخ رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ

. ِٚمزشؽبد ٌٍزط٠ٛش ِٓ خلاي اعزّبسح ِٛعٙخ ٌؼ١ٕخ ِٓ أعبرزح الاعزّبػ١بد ثّذ٠ش٠خ اٌم١ٕطشح

إشكانٍح انثحث . 2

                                                           
1

. 195، ؿ 2003، 3 غش٠ت ػجذ اٌىش٠ُ، اعزشار١غ١بد اٌىفب٠بد ٚأعب١ٌت رم٠ّٛٙب، هجؼخ 
2

 ،1984، دعٕجش 4 ِؾّذ فزٛؽٟ، اٌزم٠ُٛ ٚدٚسٖ فٟ رؾغ١ٓ اٌٛظ١فخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ِغٍخ اٌذساعبد إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخـ اٌؼذد 
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: ٠ّىٓ هشػ ئؽىب١ٌخ اٌجؾش وّب ٠ٍٟ

 ِب ٟ٘ أ١ّ٘خ اٌزم٠ُٛ فٟ ِذخً اٌىفب٠بد؟ 

  ٌِٝٚب ِذٜ اٌزضاَ ٌغبْ ئػذاد ِٛام١غ اِزؾبٔبد اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب اٌغ٠ٛٙخ اٌّٛؽذح ٌٍغٕخ الأ

 ثىبٌٛس٠ب ثّمزن١بد الإهبس اٌّشعؼٟ؟

  ٌٝٚٚو١ف ٠ّىٓ رمذ٠ُ ِمزشؽبد ٌزط٠ٛش الإهبس اٌّشعؼٟ ٌلاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ ٌٍغٕخ الأ

 ثىبٌٛس٠ب، ثؾىً ٠غزغ١ت ٌزطٛساد الأدث١بد ٚالأثؾبس اٌزشث٠ٛز١ٓ؟ 

فشضٍاخ انذساسح : 3

: ٕٔطٍك ِٓ اٌفشم١بد اٌزب١ٌخ

. ٠ؾنٝ اٌزم٠ُٛ ثأ١ّ٘خ ِؾٛس٠خ فٟ ِذخً اٌىفب٠بد- 

ٕ٘بن اٌزضاَ ٔغجٟ ثبلإهبس اٌّشعؼٟ ٌٍغبْ ئػذاد ِٛام١غ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب ٌلاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ - 

. ٌٍغٕخ الأٌٚٝ ثىبٌٛس٠ب

٠ّىٓ ثٕبء ِمزشؽبد ٌزط٠ٛش الإهبس اٌّشعؼٟ ٌلاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ ٌٍغٕخ الأٌٚٝ ثىبٌٛس٠ب ثؾىً -   

. ٠غزغ١ت ٌزطٛساد الأدث١بد ٚالأثؾبس اٌزشث٠ٛز١ٓ

أهذاف انذساسح : 4

. اٌزأو١ذ ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌزم٠ُٛ اٌزشثٛٞ فٟ ِذخً اٌىفب٠بد- 

. ئثشاص أ١ّ٘خ الإهبس اٌّشعؼٟ فٟ الاِزؾبٔبد الإؽٙبد٠خ ٚأ١ّ٘خ الاٌزضاَ ثٗ- 

. اٌزٕج١ٗ ئٌٝ أ١ّ٘خ رؾ١١ٓ الإهبس اٌّشعؼٟ ٌّٛاوجخ رم٠ُٛ اٌىفب٠بد- 

منهدٍح انذساسح : 5

رُ الاػزّبد ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚرٌه ثزؾ١ًٍ ِنّْٛ اٌٛصبئك ٚإٌقٛؿ إٌّظّخ، وبٌزٛع١ٙبد 

اٌزشث٠ٛخ ٚالإهبس اٌّشعؼٟ، ٚوزٌه رؾ١ًٍ ثؼل الاِزؾبٔبد اٌغ٠ٛٙخ اٌّٛؽذح ٌٍغٕخ الأٌٚٝ ثىبٌٛس٠ب، ِٚذٜ 

 .اٌزضاِٙب ثّمزن١بد الإهبس اٌّشعؼٟ

 

II: الإطاس اننظشي نهىسلح انثحثٍح

اندهاص انمفاهٍمً نهذساسح . 1



 

(10)ة  عددة  عاشغة. المجلة المغربلة جلتببية   لبحة  لتربوي  

ي. 9079-2658 :رقيةالإيد عة  د لية  غقمي.ي5688-2550ي:رقيةالإيد عة  د لية  برقي.يملمجلةد  بلةمبكمل

تبجبلاتةمعاملة.يمتالاتةذ تةمعغفة  كائنة  غقمي.يملمجلةمفهغسلةرااعهدة المغبية جمعجبماتة  عجمبلة   لتنبل

 .0.511ي= اعاملةملبسطة/يQ4يةفئل/0.1321ي=معاملة  لأثيتة:يي”أرسبفي“  لأثيتة الاستشهاد تة اغجعبلة  عغبي
 

 

123 
 

٠ّىٓ رؼش٠ف اٌزم٠ُٛ الإؽٙبدٞ ِٓ خلاي ٚظ١فزٗ، ئر أٔٗ ٠قٍؼ ٌٍّقبدلخ ػٍٝ رؼ١ٍُ ِؼ١ٓ، : اٌزم٠ّٛبلإؽٙبدٞ- 

ٚلارخبر لشاساد ِزؼٍمخ ثبٌزشر١ت ٚالأزمبء ٚاٌّشٚس ئٌٝ دسعخ ػ١ٍب، ٌٍٚؾقٛي ػٍٝ دثٍَٛ أٚؽٙبدح ٌٍىفب٠بد
3

 .

٠ّٚىٓ رؼش٠ف اٌزم٠ُٛ الإؽٙبدٞ وزٌه ثأٔٗ ػ١ٍّخ رمذ٠ش دسعخ اٌزؾىُ فٟ اٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد ٚاٌمذساد اٌزٟ 

٠زُ رؼش٠فٙب، اػزّبدا ػٍٝ أدٚاد اٌم١بط، لقذ فؾـ ِىزغجبد اٌزلا١ِز ٌٍؾىُ ػٍٝ دسعخ رؾمك اٌزؼٍُ اٌزٞ 

. ٠زٛخبٖ اٌجشٔبِظ أٚ عضء ِٕٗ

 (...ِؼبسف، ِٙبساد، ِٛالف)٠ؼزجش٘ب وضاف١ٟ ئِىب١ٔخ اٌفشد رؼجئخ ِغّٛػخ ِٕذِغخ ِٓ اٌّٛاسد : اٌىفب٠خ- 

ثٙذف ؽً فئخ ِٓ اٌٛمؼ١بد اٌّؾىٍخ
4

أِب ف١ٍ١ت ث١شٔٛ ف١ؼشفٙب ثبٌمذسح ػٍٝ رؼجئخ ِغّٛػخ ِٓ اٌّٛاسد . 

ثغ١خ ِٛاعٙخ عٍّخ ِٓ اٌٛمؼ١بد ثؾىً ِلائُ ٚفؼبي (...ِؼبسف، لذساد، ِؼٍِٛبد)اٌّؼشف١خ 
5
. 

الإهبس اٌّشعؼٟ فٟ ِذخً اٌىفب٠بد ٘ٛ أداح ِٕٙغ١خ ٠غزٙذف ِٕٙب ر١غ١ش رؾ١ًٍ اٌؼ١ٍّبد : الأهش اٌّشعؼ١خ- 

فٟٙ أداح ٌٍؾٛاس ٚاٌزفبُ٘، رزُ ثٍٛسرٙب ثبٌزٛافك ث١ٓ اٌّؼ١١ٕٓ . اٌفىش٠خ ٚاٌّٙبس٠خ اٌّشرجطخ ثأٔؾطخ اٌزؼٍُ

ٚٚعٛد ٘زا الإهبس اٌّشعؼٟ ٠ؼجش ػٓ ٚعٛد سؤ٠خ ٚامؾخ ٌٍىفب٠بد إٌّزظشح... ثبٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ،
6
. 

انتمىٌم انتشتىي من منظىس انكفاٌاخ . 2

٠ؾزً اٌزم٠ُٛ ِىبٔخ خبفخ فٟ ِذخً اٌىفب٠بد اٌزشث٠ٛخ ثؾ١ش ٠غطٟ وً ِىٛٔبد اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، وّب أٔٗ 

، ٌىٕٗ ٠طشػ (رؾخ١قٟ، رى٠ٕٟٛ، ئعّبٌٟ)٠زٕٛع ؽغت اٌٛمؼ١بد ٚاٌّشاؽً فٟ ع١شٚسح اٌزؼٍُ 

فؼٛثبد ثبػزجبس أْ اٌىفب٠خ خجشح لا رمبط ِجبؽشح، ٚلا ٠زُ رم٠ّٛٙب أطلالب ِٓ عٍٛوبد، ٌٚىٓ أطلالب 

ِٓ ٔزبئظ ٘زٖ اٌغٍٛوبد
7
.  

ئْ الإلشاس "ٕٚ٘ب ٔغذ أمغبَ خجشاء اٌزشث١خ ئٌٝ لغ١ّٓ، اٌمغُ الأٚي ٠شٜ ثأْ اٌىفب٠خ لا رمَٛ، ؽ١ش أوذ ِب١٠ش

ثىْٛ وفب٠خ ِب ثٍغذ ِغزٜٛ الاوزغبة أٚ أٔٙب فٟ ِشؽٍخ اٌزؾىُ أٚ فٟ هٛس الاوزغبة أٚ ٌُ رىزغت، ٠ؼزجش 

.فى١ف ٌٕب أْ ٔؼشف ثأْ ؽ١ئب غ١ش ِشئٟ لذ اعزمش فٟ اٌزاوشح. ِغشد صػُ
8

" 

                                                           
3

اٌؾغٓ اٌٍؾ١خ ٚػجذ الاٌٗ ؽش٠به، ٔؾش اٌفٕه، : د١ًٌ اٌّذسع١ٓ ٚاٌّى١ٔٛٓ، رشعّخ: ٘بسٚؽٟ، ػجذ اٌشؽ١ُ، ث١ذاغٛع١ب اٌىفب٠بد

. 221، ؿ 2004
4
Roegiers, Xavier, la pédagogie de l’intégration en bref, Rabat, 2006, p 4. 

5
، 2004، 1ث١شٔٛ، ف١ٍ١ت، اٌىفب٠بد فٟ اٌزذس٠ظ ث١ٓ اٌزٕظ١ش ٚاٌّّبسعخ، رؼش٠ت ِؾّذ اٌؼّبسرٟ ٚاٌجؾ١ش ا١ٌؼىٛثٟ، اٌشثبه، ه 

.41ؿ   

6
 .126ِقٛغخ رى١ٕ٠ٛخ فٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب، ؽى١ش ػىٟ ٚآخشْٚ، ؿ 

7
ِذ٠ش٠خ إٌّب٘ظ، اٌزٛع١ٙبد اٌزشث٠ٛخ ٚاٌجشاِظ اٌخبفخ ثزذس٠ظ ِبدرٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب ثغٍه اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌزأ١ٍٟ٘، 

. 40، ؿ 2007

8
Genviève Mayer, Profession enseignant, Evaluer, pourquoi ? Hachette, Paris, 1995, p 40. 
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١ٌظ ِٓ اٌنشٚسٞ أْ ٍٔقك ثبٌّمبسثخ ثبٌىفب٠بد ّٔبرعٕب اٌزم١ّ٠ٛخ ٌٍّؼبسف ٚالاِزؾبٔبد اٌزٟ "٠ٚإوذ ث١شٔٛ 

ثً ٠غت خٍك ِّٙخ ِؼمذح، ٚأؽغٓ هش٠مخ فٟ رٌه ٟ٘ ئدِبط اٌزم٠ُٛ .... رُٙ اٌّؾز٠ٛبد ٚالاِزؾبٔبد اٌؾف٠ٛخ

.فٟ اٌؾ١بح ٚاٌؼًّ ا١ٌِٟٛ ٌٍمغُ
9

 "  

ٕٚ٘بن لغُ آخش ٠شٜ أْ اٌىفب٠خ ٠زُ رم٠ّٛٙب، ؽ١ش ٠شٜ وضاف١ٟ أٔٗ ٠ّىٓ ل١بط اٌىفب٠خ ثبٌٕظش ئٌٝ عٛدح ئٔغبص 

ِّٙخ ِب ٚئٌٝ عٛدح إٌزبئظ اٌّؾقٍخ
10

٠ٚغ١ش ػجذ اٌشؽ١ُ ٘بسٚؽٟ فٟ ٔفظ الارغبٖ، ئر ٠إوذ أْ اٌزم٠ُٛ .  

٠ٙذف ئٌٝ رم٠ُٛ وفب٠بد اٌّزؼٍُ اٌّزؼٍمخ ثبٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد ٚالارغب٘بد ٚاٌغٍٛوبد ٚاٌم١ُ
11

 .

ٚرجٕذ ٚصاسح اٌزشث١خ اٌٛه١ٕخ اٌّغشث١خ ئِىب١ٔخ رم٠ُٛ اٌىفب٠بد، ئر أوذد اٌزٛع١ٙبد اٌزشث٠ٛخ ػٍٝ رٌه، فبٌزم٠ُٛ 

، ٌٍٚؾقٛي ....الإؽٙبدٞ ٠ؼشف ِٓ خلاي ٚظ١فزٗ، ثأٔٗ ٠قٍؼ ٌٍّقبدلخ ػٍٝ رؼ١ٍُ ِؼ١ٓ ٚلارخبر لشاساد 

ٚػٕذ ئعشاء اٌزم٠ُٛ ٠ٕجغٟ اعزؾنبس ٔٛػ١خ اٌىفب٠بد ٚاٌمذساد اٌّشاد رم٠ّٛٙب . ػٍٝ دثٍَٛ أٚ ؽٙبدح ٌٍىفب٠بد

ِٓ عٙخ، ِٚغزٜٛ ِمبسثخ ٘زٖ اٌىفب٠بد
12
. 

اٌزم٠ُٛ الاؽٙبدٞ ثبٌغٕخ الأٌٚٝ ثىبٌٛس٠ب ٌٗ ٚظ١فخ عضائ١خ ٌٍزأوذ ِٓ دسعخ اٌزؾىُ فٟ ِغزٜٛ ّٔٛ اٌىفب٠خ اٌزٞ 

رشع١خ - اوزغبة- اعزئٕبط ٚرؾغ١ظ)٠غزٙذفٗ اٌجشٔبِظ اٌذساعٟ فٟ ٔٙب٠خ اٌغٕخ، ٚؽغت هج١ؼخ اٌىفب٠خ 

(ٚرضج١ذ
13
. 

.....   اؽزفظذ اٌّمبسثخ ثبٌىفب٠بد ثٕفظ أٔٛاع اٌزم٠ُٛ اٌزٟ وبٔذ ِزذاٌٚخ ِٓ لجً، ِٕٚٙب اٌزم٠ُٛ الإؽٙبدٞ، 

ٚ٘ٛ رم٠ُٛ ثؼذٞ خزبِٟ ٠غبػذ ػٍٝ ٚمغ ؽق١ٍخ ٌّب رؾمك ِٓ وفب٠بد
14
. 

ٌٍٚزم٠ُٛ فٟ ِذخً اٌىفب٠بد ِىٛٔبد أعبع١خ
15

 :

. اٌىفب٠بد اٌّغزٙذفخ- ِبرا ٔمَٛ؟ 

. اٌّٙبساد اٌّىزغجخ- 

. اٌخطٛاد إٌّٙغ١خ، اٌٛعبئً، اٌزم١ٕبد، اٌغ١بلبد- 

                                                           
9
Perrenoud Philippe, Vie pédagogique, Entrevue propos recueillis par Luce Brossard, p :16-20 

10
XzavierRoegiers, Savoirs, Capacité et compétences à l’école.  

11
اٌؾغٓ اٌٍؾ١خ ٚػجذ الإٌٗ ؽش٠به، ٔؾش اٌفٕه، : د١ًٌ اٌّذسع١ٓ ٚاٌّى١ٔٛٓ، رشعّخ: ٘بسٚؽٟ، ػجذ اٌشؽ١ُ، ث١ذاغٛع١ب اٌىفب٠بد

 .221ؿ 
12

ِذ٠ش٠خ إٌّب٘ظ، اٌزٛع١ٙبد اٌزشث٠ٛخ ٚاٌجشاِظ اٌخبفخ ثزذس٠ظ ِبدرٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب ثغٍه اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌزأ١ٍٟ٘، 

 .40، ؿ 2007

13
ِذ٠ش٠خ إٌّب٘ظ، اٌزٛع١ٙبد اٌزشث٠ٛخ ٚاٌجشاِظ اٌخبفخ ثزذس٠ظ ِبدرٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب ثغٍه اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ اٌزأ١ٍٟ٘، 

 . 40، ؿ 2007

14
 .113ػىٟ، ؽى١ش ٚآخشْٚ، ِقٛغخ رى١ٕ٠ٛخ فٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب، ؿ 

15
ػىٟ ؽى١ش ٚآخشْٚ، ِقٛغخ رى١ٕ٠ٛخ فٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب، رخط١و ٚمؼ١بد رؼ١ّ١ٍخ رؼ١ٍّخ ٚٚمؼ١بد رم١ّ٠ٛخ اعزٕبدا 

 .115-114، ؿ 2009ئٌٝ اٌّشعؼ١خ اٌذ٠ذاوز١ى١خ، 
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ٌّبرا ٔمَٛ؟ 
 ؛(ح)ـ ٌزؼشف ِب اعزٛػجٗ اٌّزؼٍُ

 فىشح ػٓ ِغبس رؼٍّٗ؛ (ح)ـ لإػطبء اٌّزؼٍُ

 ـ ٌشفذ ِإؽشاد رطٛس اوزغبة وفب٠خ ِؼ١ٕخ؛ 

 ـ ٌزٛع١ٗ اٌزذخلاد اٌذاػّخ أٚ اٌزقؾ١ؾ١خ؛

 ـ لإخجبس ا٢ثبء؛

. ػٍٝ فُٙ ٔغبؽبرٗ، رؼضشارٗ ٚاوزؾبف ِٛاهٓ اٌمٛح ٌذ٠ٗ (ح)ٌّغبػذح اٌّزؼٍُ- 

و١ف ٔمَٛ؟ 
 :ثخٍك رفبػلاد فف١خ، ِٓ خلاي

o  اٌزم٠ُٛ اٌّزجبدي(Coévaluation)؛ 

o  اٌزغبؤلاد اٌزفبػ١ٍخ(Questionnement interactif)؛ 

 :ػٍٝ اٌزفى١ش فٟ اعزشار١غ١خ رؼٍّٗ، ِٓ خلاي (ح)ـ ثؾًّ اٌّزؼٍُ

o  ٟاٌزم٠ُٛ اٌزار(L'autoévaluation)؛ 

o  اٌّلاؽظخ اٌزار١خ(auto-observation.) 

 :ـ ثبلا٘زّبَ اٌذائُ ثبٌى١ف١خ اٌزٟ ٠زُ ثٙب اٌزؼٍُ

o اٌخطٛاد إٌّٙغ١خ؛ 

o الاعزشار١غ١بد؛ 

o اٌغ١بلبد؛ 

o اٌزؾذ٠بد؛ 

o ًاٌٛعبئ .

 ـ خلاي اٌّغبس اٌزؼٍّٟ؛ِزٝ ٔمَٛ؟ 

 ـ أصٕبء سفذ ؽق١ٍخ وً فزشح رؼ١ّ١ٍخ

. ـ ٔٙب٠خ اٌغٍه اٌذساعٟ ٌشفذ اٌؾق١ٍخ إٌٙبئ١خ

 :ِغإ١ٌٚخ ِؾزشوخ ث١ٓ ِٓ ٔمَٛ؟ 

 اٌّزؼٍُ ٚاٌّذسط؛ 

 ،ُٕٙاٌّزؼ١ٍّٓ ف١ّب ث١ 

 اٌّذسط ـ اٌفشق اٌزشث٠ٛخـ عٙبد خبسع١خ .

 .الأهمٍح وانثنٍح والأهذاف: الأطش انمشخعٍح. 3

سٍاق وأهمٍح وضع الأطش انمشخعٍح . أ
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، ثٙذف مجو ِؼ١بس ٚهٕٟ 2006رُ اٌؾشٚع فٟ ٚمغ الأهش اٌّشعؼ١خ ٌّٛام١غ الاِزؾبٔبد اٌّٛؽذح ِٕز 

ِقشػ ثٗ، ٠مَٛ ػٍٝ اٌزؾذ٠ذ اٌذل١ك ٚالاعشائٟ ٌّؼبٌُ اٌزؾق١ً إٌّٛرعٟ ٌٍّزؼ١ٍّٓ، ٚثٙذف رم١ٕٓ 

اٌّزغ١شاد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رإصش عٍجب ػٍٝ اٌٛمؼ١بد الاخزجبس٠خ
16

 .

كشونىنىخٍاتحٍٍناخ الأطش انمشخعٍح . ب

الأهش اٌّشعؼ١خ ٌّٛاد الاِزؾبْ اٌٛهٕٟ اٌّٛؽذ ٚالاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ : 2007 عٕخ 160ِزوشح سلُ - 

اٌخبؿ ثبٌّزشؽؾ١ٓ الأؽشاس ٌّبدرٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب
17
. 

 .الأهش اٌّشعؼ١خ ٌّٛاد الاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ ٌٍغٕخ الأٌٚٝ ثىبٌٛس٠ب: 2010 عٕخ 34اٌّزوشح سلُ - 

 .2014رؾ١١ٓ الأهش اٌّشعؼ١خ عٕخ - 

 

 

160/2007أهذاف الأطش انمشخعٍح حسة انمزكشج . ج
18
 

رٛؽ١ذ اٌشؤ٠خ ث١ٓ ِخزٍف اٌّزذخ١ٍٓ اٌّؼ١١ٕٓ ثٛمغ الاِزؾبْ اٌّٛؽذ ؽٛي ِب ٠غت أْ ٠غزٙذفٗ الاِزؾبْ - 

 ثغل إٌظش ػٓ رؼذد اٌىزبة اٌّذسعٟ اٌخبؿ ثىً ِبدح؛

اٌغؼٟ ئٌٝ اٌشفغ ِٓ فلاؽ١خ ِٛام١غ الاِزؾبٔبد الإؽٙبد٠خ ػجش اٌشفغ ِٓ رغط١زٙب ٌٍّٕٙبط اٌذساعٟ - 

 اٌشعّٟ ٚرّض١ٍ١زٙب ٌٗ، ٚرٌه فٟ ارغبٖ اٌزقش٠ف اٌفؼٍٟ ٌّجذئ رىبفإ اٌفشؿ؛

رٛؽ١ذ اٌّشعؼ١بد ثبٌٕغجخ ٌىً اٌّزذخ١ٍٓ ٚاٌّؼ١١ٕٓ ٌغؼً الاِزؾبْ ٠مَٛ ػٍٝ أعبط رؼبلذٞ ث١ٓ ع١ّغ - 

 الأهشاف اٌّؼ١ٕخ، ِذسع١ٓ ٚرلا١ِز ٚ ٌغبْ ئػذاد اٌّٛام١غ؛

 ئ٠غبد عٕذ ٌزم٠ُٛ ِٛام١غ الاِزؾبٔبد الإؽٙبد٠خ؛- 

رٛف١ش ِٛعٙبد ٌجٕبء فشٚك اٌّشالجخ اٌّغزّشح، ٚاعزضّبس ٔزبئغٙب فٟ ٚمغ ا١ٌ٢بد اٌم١ّٕخ ثنّبْ رؾىُ -

 .اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ ِنب١ِٓ إٌّب٘ظ اٌذساع١خ ٚاٌىفب٠بد الأعبع١خ اٌّشرجطخ ثٙب

معاٌٍش تىظٍف الإطاس انمشخعً. د
19
 

. أْ ٠غطٟ الاِزؾبْ وً اٌّغبلاد اٌٛاسدح فٟ الإهبس اٌّشعؼٟ اٌخبؿ ثىً ِبدح دساع١خ: اٌزغط١خ - 

أْ رؼزّذ دسعخ الأ١ّ٘خ اٌّؾذدح فٟ الإهبس اٌّشعؼٟ ٌىً ِغبي ِنّٟٛٔ، ٌٚىً ِغزٜٛ ِٙبسٞ : اٌزّض١ٍ١خ - 

. فٟ ثٕبء ِٛمٛع الاخزجبس، ٚرٌه ٌنّبْ رّض١ٍ١خ ٘زا الأخ١ش ٌٍّٕٙبط اٌشعّٟ اٌّمشس

                                                           

16
 . ثؾأْ ئػذاد ِٛام١غ الاِزؾبْ اٌّٛؽذ ١ًٌٕ ؽٙبدح ٔٙب٠خ اٌغٍه الإػذاد47/2006ٞاٌّزوشح سلُ 

17
 الأٌٚٝ ِٓ عٍه اٌجىبٌٛس٠ب ؽؼجخ اٌؼٍَٛ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼٍَٛ اٌش٠بم١خ ٚػٍَٛ اٌغٙٛٞ ٌٍغٕخالإهبس اٌّشعؼٟ ٌلاِزؾبْ اٌّٛؽذ 

 ثزبس٠خ 160اٌّزوشح )- ئهبس ِشعؼٟ ِؾ١ٓ-  ِبدرب اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب،الالزقبد ٚاٌزذث١ش ِٚغٍه اٌؼٍَٛ اٌؾشػ١خ

27/12/2007). 
18

 ؽٛي الأهش اٌّشعؼ١خ ٌّٛاد الاِزؾبْ اٌٛهٕٟ اٌّٛؽذ ٚالاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ 2007 عٕخ 160اٌّزوشح اٌٛصاس٠خ سلُ 

 .اٌخبؿ ثبٌّزشؽؾ١ٓ الأؽشاس ٌّبدرٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب
19

 ؽٛي الأهش اٌّشعؼ١خ ٌّٛاد الاِزؾبْ اٌٛهٕٟ اٌّٛؽذ ٚالاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ 2007 عٕخ 160اٌّزوشح اٌٛصاس٠خ سلُ 

 .اٌخبؿ ثبٌّزشؽؾ١ٓ الأؽشاس ٌّبدرٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب
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أْ ٠زُ اٌزؾمك ِٓ ِطبثمخ اٌٛمؼ١بد الاخزجبس٠خ ٌٍّؾذداد اٌٛاسدح فٟ الإهبس اٌّشعؼٟ ػٍٝ : اٌّطبثمخ - 

 .ؽشٚه الإٔغبص/ اٌّنب١ِٓ ٚاٌّؾز٠ٛبد اٌّؼشف١خ؛/ اٌىفب٠بد ٚاٌّٙبساد؛: صلاس ِغز٠ٛبد

تنٍح الإطاس انمشخعً. هـ
20
 

دسعخ الأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌىً ِغبي ِنّٟٛٔ داخً ..... مجو اٌّنب١ِٓ ٚاٌّؾز٠ٛبد اٌذساع١خ اٌّمشسح - 

 إٌّٙبط اٌشعّٟ ٌٍّبدح اٌذساع١خ؛

رؼش٠ف اٌىفب٠بد ٚاٌّٙبساد ٚاٌمذساد اٌّغطشح ٌٙزا اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ رؼش٠فب ئعشائ١ب، ِغ رؾذ٠ذ دسعخ - 

 الأ١ّ٘خ ٌىً ِغزٜٛ ِٙبسٞ داخً إٌّٙبط اٌشعّٟ ٌٍّبدح؛

 .ؽقش ؽشٚه الإٔغبص- 

III .والع الاشتغال وفك الأطش انمشخعٍح: انذساسح انمٍذانٍح 

: منهدٍح انذساسح انمٍذانٍح. 1

 :اعتمذنا فً انذساسح انمٍذانٍح عهى أداتٍن تحثٍتٍن أساسٍتٍن

 أعزبر ٚأعزبرح ِٓ ِذ٠ش٠خ اٌم١ٕطشح، ؽٛي سؤ٠زُٙ ٌلإهبس اٌّشعؼٟ ِٚذٜ اؽزغبٌُٙ 50اعزّبسح ِٛعٙخ ي - 

ٚوزٌه . صُ ِذٜ الاٌزضاَ ثٗ فٟ الاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ ٌٍغٕخ الأٌٚٝ ثىبٌٛس٠ب فٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب. ٚفمٗ

 .ِذٜ ِغب٠شرٗ ٌلأثؾبس الأوبد١ّ٠خ ٚالأدث١بد اٌزشث٠ٛخ

اٌذاس / اٌشثبه علا اٌم١ٕطشح: ، ٚفك ؽجىخ ِؾىّخ2022 أوبد١ّ٠بد ثشعُ عٕخ 3رؾ١ًٍ ِنّْٛ ع٠ٛٙبد - 

هٕغخ رطٛاْ اٌؾغ١ّخ، ثٙذف اعزخلاؿ ٔغت الاٌزضاَ ثبلإهبس اٌّشعؼٟ ثبٌٕغجخ ٌٍغبْ / اٌج١نبء عطبد

 .ٚمغ الاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ ٌٍغٕخ الأٌٚٝ ثىبٌٛس٠ب

خلاصاخ ونتائح انذساسح انمٍذانٍح . 2

٠زُ الاٌزضاَ ثبلأهش اٌّشعؼ١خ ػٕذ ٚمغ الاِزؾبْ اٌغٙٛٞ ٌٍغٕخ الأٌٚٝ ثىبٌٛس٠ب فٟ ِبدرٟ اٌزبس٠خ - 

 ثبٌٕغجخ ٌٍغٙبد اٌضلاس ِغبي اٌذساعخ، اػزّبدا ػٍٝ ِؼب١٠ش 81% 78ٚ %ٚاٌغغشاف١ب ثٕغجخ رزشاٚػ ِب ث١ٓ

. (ؽجىخ رؾ١ًٍ اٌّنّْٛ)ٌٚىً ِؼ١بس ِإؽشاد . اٌزّض١ٍ١خ ٚاٌزغط١خ ٚاٌّطبثمخ

 

                                                           
20

 ؽٛي الأهش اٌّشعؼ١خ ٌّٛاد الاِزؾبْ اٌٛهٕٟ اٌّٛؽذ ٚالاِزؾبْ اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ 2007 عٕخ 160اٌّزوشح اٌٛصاس٠خ سلُ 

. اٌخبؿ ثبٌّزشؽؾ١ٓ الأؽشاس ٌّبدرٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب
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 ِٓ الأعبرزح ٠شْٚ أْ الأهش اٌّشعؼ١خ مشٚس٠خ، لأٔٙب رٛؽذ اٌزقٛس ث١ٓ اٌفبػ١ٍٓ فٟ اٌؼ١ٍّخ %88- 

، ٚأُٔٙ ٠ؾزغٍْٛ ٚفمٙب ؽزٝ فٟ فشٚك اٌّشالجخ اٌّغزّشح ئػذادا ٌٍّزؼ١ٍّٓ ٌلاِزؾبْ (.....)اٌزشث٠ٛخ 

 .الإؽٙبدٞ

 ِٓ الأعبرزح ٠شْٚ أْ الأهش اٌّشعؼ١خ رؼًّ ػٍٝ ر١ّٕو اٌّبدح ٚاٌٛمؼ١بد الاخزجبس٠خ، ٚرم١ذ ِٓ %12- 

ؽش٠خ اٌّذسط فٟ ثٕبء اٌزؼٍّبد، ٚأْ الاِزؾبٔبد اٌغ٠ٛٙخ أفجؾذ ِّٕطخ رم١ٕخ ٠مً ف١ٙب اٌزؾ١ًٍ ٚاٌفىش 

. إٌمذٞ

 
 

 

 

 

 ِٓ الأعبرزح ٠شْٚ أْ اٌزم٠ُٛ ٌُ ٠ٛاوت اٌزؾٛي ِٓ الأ٘ذاف ئٌٝ اٌىفب٠بد، ٚأْ اٌٛمؼ١بد الاخزجبس٠خ %80- 

رإدٞ ئٌٝ اٌغؼ ٚاٌؾفع ٚالاعزشعبع، ٚرم٠ُٛ اٌّؼبسف اٌغضئ١خ فمو، - خبفخ اٌّٛمٛع اٌّمبٌٟ-اٌؾب١ٌخ 

 .ٌٚزٌه ٠ٕجغٟ اٌؼًّ ػٍٝ ئ٠غبد ؽٍٛي ٌزغبٚص ٘زٖ الاوشا٘بد

، فٟ ؽ١ٓ أْ اٌّٙبساد لا 70 % ِٓ الأعبرزح ٠شْٚ ثأْ رم٠ُٛ اٌّؼبسف فٟ الاِزؾبْ اٌغٙٛٞ ٠زغبٚص %94- 

اٌفىشح اٌؼبِخ أطلالب ِٓ ٚصبئك )ثً ؽزٝ ِب ٔؼزجشٖ ِٙبساد لذ ٠خنغ ٌٍؾفع . 30 %٠زُ رم٠ّٛٙب ئلا ثٕغجخ

 .(ِضلا

. ع١ّغ الأعبرزح ٠شْٚ أْ اٌشؤ٠خ إٌمذ٠خ لا ٠زُ رم٠ّٛٙب ٔٙبئ١ب- 

 

رؤية الأساتذة لأهمية الإطار المرجعي: 2المبيان   
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IV . آفاق تطىٌش الأطش انمشخعٍح

اٌؼًّ ػً رؾ١١ٓ الأهش اٌّشعؼ١خ ثؾىً ٠غؼً ِٓ اٌٛمؼ١بد الاخزجبس٠خ رغب٠ش ِٕؾٝ اٌىفب٠بد ٚالأدث١بد - 

: اٌزشث٠ٛخ ٚالأثؾبس الأوبد١ّ٠خ إٌّغضح فٟ اٌّٛمٛع، ِغ اعزؾبسح وبفخ اٌّؼ١١ٕٓ ثبٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزؼ١ٍّخ

خجشاء ِٚزخققْٛ، ِفزؾْٛ رشث٠ْٛٛ، أعبرزح ِّبسعْٛ ٌُٙ خجشح ٚرغشثخ فٟ رذس٠ظ اٌّغز٠ٛبد 

 .الإؽٙبد٠خ

الزشاػ وزبثخ ِٛمٛع ِمبٌٟ أطلالب ِٓ ٚصبئك فٟ ٚمؼ١بد ِشوجخ رزغبٚص اٌٛؽذح اٌٛاؽذح، ِّب ٠غؼً - 

 .اٌّزؼٍُ أِبَ ٚمؼ١خ فؼجخ ِشوجخ ١ٌٚغذ ِجبؽشح رؼزّذ ػٍٝ اٌؾفع ٚاٌززوش

الزشاػ دِظ أعئٍخ رؾ١ًٍ اٌٛصبئك فٟ عإاي ِشوت، ٠زنّٓ رمذ٠ُ اٌٛصبئك ٚرؾ١ٍٍٙب أطلالب ِٓ اٌّٛاسد - 

 . اٌّؼشف١خ اٌٛاسدح فٟ اٌٛص١مخ ٚوزٌه ِٓ اٌّٛاسد اٌّىزغجخ

الزشاػ رم٠ُٛ اٌشؤ٠خ إٌمذ٠خ ٌٍّزؼٍُ فٟ اٌّٛمٛع الإٔؾبئٟ ٚوزٌه فٟ الاؽزغبي ػٍٝ ٚصبئك، ِضً ّٔٛرط - 

 .....اٌزم٠ُٛ اٌفشٔغٟ

الزشاػ ِٛمٛع ِمبٌٟ ئؽىبٌٟ غ١ش ِجبؽش ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ، ١ٌٚظ فمو ِٛمٛع ِمبٌٟ رفش٠ؼٟ ٠ؼزّذ - 

. ػٍٝ اٌؾفع ٚاٌززوش

 

 

 

 

 

 

: انثٍثهٍىغشافٍا
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الإهبس اٌّشعؼٟ ٌلاِزؾبْ اٌّٛؽذ اٌغٙٛٞ ٌٍغٕخ الأٌٚٝ ِٓ عٍه اٌجىبٌٛس٠ب ؽؼجخ اٌؼٍَٛ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼٍَٛ - 

- ئهبس ِشعؼٟ ِؾ١ٓ- اٌش٠بم١خ ٚػٍَٛ الالزقبد ٚاٌزذث١ش ِٚغٍه اٌؼٍَٛ اٌؾشػ١خ، ِبدرب اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب

(. 27/12/2007 ثزبس٠خ 160اٌّزوشح )

ث١شٔٛ، ف١ٍ١ت، اٌىفب٠بد فٟ اٌزذس٠ظ ث١ٓ اٌزٕظ١ش ٚاٌّّبسعخ، رؼش٠ت ِؾّذ اٌؼّبسرٟ ٚاٌجؾ١ش ا١ٌؼىٛثٟ، - 

 .2004، 1اٌشثبه، ه 

ػىٟ ؽى١ش ٚآخشْٚ، ِقٛغخ رى١ٕ٠ٛخ فٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب، رخط١و ٚمؼ١بد رؼ١ّ١ٍخ رؼ١ٍّخ ٚٚمؼ١بد - 

. 2009رم١ّ٠ٛخ اعزٕبدا ئٌٝ اٌّشعؼ١خ اٌذ٠ذاوز١ى١خ، 

. 2003، 3غش٠ت، ػجذ اٌىش٠ُ، اعزشار١غ١بد اٌىفب٠بد ٚأعب١ٌت رم٠ّٛٙب، هجؼخ - 

، 4فزٛؽٟ، ِؾّذ، اٌزم٠ُٛ ٚدٚسٖ فٟ رؾغ١ٓ اٌٛظ١فخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ِغٍخ اٌذساعبد إٌفغ١خ ٚاٌزشث٠ٛخ، اٌؼذد - 

. 1984دعٕجش 

ِذ٠ش٠خ إٌّب٘ظ، اٌزٛع١ٙبد اٌزشث٠ٛخ ٚاٌجشاِظ اٌخبفخ ثزذس٠ظ ِبدرٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب ثغٍه اٌزؼ١ٍُ - 

 .2007اٌضبٔٛٞ اٌزأ١ٍٟ٘، 

ِذ٠ش٠خ إٌّب٘ظ، اٌزٛع١ٙبد اٌزشث٠ٛخ ٚاٌجشاِظ اٌخبفخ ثزذس٠ظ ِبدرٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب ثغٍه اٌزؼ١ٍُ - 

. 2009اٌضبٔٛٞ الإػذادٞ، 

 . ثؾأْ ئػذاد ِٛام١غ الاِزؾبْ اٌّٛؽذ ١ًٌٕ ؽٙبدح ٔٙب٠خ اٌغٍه الإػذاد47/2006ٞاٌّزوشح سلُ - 

، ؽٛي الأهش اٌّشعؼ١خ ٌّٛاد الاِزؾبْ اٌٛهٕٟ اٌّٛؽذ ٚالاِزؾبْ 2007 عٕخ 160اٌّزوشح اٌٛصاس٠خ سلُ - 

 .اٌغٙٛٞ اٌّٛؽذ اٌخبؿ ثبٌّزشؽؾ١ٓ الأؽشاس ٌّبدرٟ اٌزبس٠خ ٚاٌغغشاف١ب

اٌؾغٓ اٌٍؾ١خ ٚػجذ الإٌٗ : د١ًٌ اٌّذسع١ٓ ٚاٌّى١ٔٛٓ، رشعّخ: ٘بسٚؽٟ، ػجذ اٌشؽ١ُ، ث١ذاغٛع١ب اٌىفب٠بد- 

 .2004ؽش٠به، اٌج١نبء، 

-Geneviève Mayer, Profession enseignant, Evaluer, pourquoi ? Hachette, Paris, 

1995, p 40. 

- Perrenoud Philippe, Vie pédagogique, Entrevue propos recueillis ! 

par Luce Brossard, p :16-20 

- Xavier, Roegiers, Savoirs, Capacités et Compétences à l’école:  

Une quête de sens, Forum Pédagogies, 1999. 

- Xavier, Roegiers, la pédagogie de l’intégration en bref, Rabat, 2006. 
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المهاراث الناعمت المعرفيت 

- الحكايت نمىرجا-
 فبؽًخ يؾٙ انذٍٚ

 (LERIC) انذساعبد ؽٕل انجٍٛ انضمبفٙالاثؾبس ٔيخزجش

  عبيؼخ شؼٛت انذكبنٙ–كهٛخ اٜداة 

Résumé 

L’intégration des softs skills dans le système éducatif dès le préscolaire est une réalité 

aujourd’hui. Dans ses différentes composantes cognitives, relationnelles ou 

comportementales, les softs skills participent à la construction des compétences nécessaires 

pour être pour soi et avec les autres dans un monde qui change à la vitesse de la lumière. Les 

contes de fées, entant que soft skills cognitifs, permettent dans ses versions éducatives aux 

enfants de développer leurs compétences socio-émotionnelles et cognitives par le processus 

d’identification aux héros d’être aussi créatif que l’héro/héroïne) du conte dans la résolution 

des problèmes et de gagner les challenges. Le conte permet aussi le développement des 

compétences au niveau de la communication, mais aussi, au niveau des compétences 

linguistiques, discursives, référentielles et socioculturelles. 

Mots clés: soft skills-cognitifs- contes de fées- enfants-Ecole. 
 

مقذمت 

 انؾذٚش ػٍ انًٓبساد انؾٛبرٛخ عضءا لا ٚزغضأ يٍ يُظٕس يغزؾذس فٙ انزشثٛخ َٔظى أطجؼ

انزؼهٛى، اعزغبثخ إنٗ ػشٔساد يشرجطخ ثغشػخ انزؾٕلاد انزٙ ٚؼشفٓب انؼبنى ٔانزٙ رؾزبط إنٗ يٓبساد 

 (.Bouret et al, 2018)فٙ ػبنى عشٚغ انزؾٕل أكضش نزغٓٛم ػًهٛخ انزكٛف ٔالاَذيبط

أيب . ٚمظذ ثبنًٓبساد انظهجخ رهك انًٓبساد انفُٛخ أٔ انزمُٛخ انلاصيخ لإَغبصيًٓخ أٔ َشبؽ ٔانًزظهخ ثّ

راد طهخ انًٓبساد انُبػًخفٓٛزهك  انًٓبساد انًشرجطخ ثبنطشق انزٙ َخزبسْب فٙ عهٕكبرُب ٔأفؼبنُب، أ٘ 

 .ثبنظفبد انشخظٛخ ثبلأعبط

ٔرزمبؽغ انًٓبساد انظهجخ ٔ انًٓبساد .ْٔٙ يٓبساد ًٚكٍ إػبدح رٕظٛفٓب َٔمهٓب يٍ عٛبق انٗ آخش

انُبػًخ ثًٓبساد أخشٖ رغًٗ ثبنًٓبساد انغَُٕٛخ أٔ انًٓبساد انخبسعخ ػٍ انًؤنٕف 

"madskills" يٓبساد خبسعخ ػٍ انًؼزبد،ٚزًٛضثٓب ثؼغ الأشخبص دٌٔ غٛشْى ْٙٔ .

 . ٔانًٓبساد انُبػًخ إَٔاع، عهٕكٛخ،ػلائمٛخ ٔيؼشفٛخ

 المهاراث الناعمت السلىكيت

رشرجؾ ْزِ انًٓبساد ثبنمذسح ػهٗ ارخبر انمشاس ٔؽم انًشكلاد، ْٔٙ يٓبساد رؼكظ الارغبِ 

ؽٛش ٚزًٛضأطؾبة .  َؾٕالاعزملانٛخ ٔ سٔػ انًغؤٔنٛخ ٔ لذسح كجٛشح ػهٗ انزكٛف يغ رؾٕلاد انًؾٛؾ
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ْزِ انًٓبساد يٍ انمذسح ػهٗ ارخبر انمشاساد انًُبعجخ ٔ ؽلانًشكلاد ٔ رذثٛش ٔػؼٛبد انزٕرش ٔ انؼغؾ 

 . فٙ انؼلالخ يغ اٜخش أٔ يغ انًؤعغبد

المهاراث الناعمت العلائقيت 

ٚزؼهك الأيشثًٓبساد رشرجؾ ثغٛبق انؼلالبد ثٍٛ شخظٛخ، رًكٍ يٍ فٓى رفبػم انشخض يغ صيلائّ أٔ يغ 

ْٔٙ يٓبساد رزطهت انضمخ ثبنُفظ يٍ اعم ركشٚظ انًٕاسد الأعبعٛخ . يٍ ٚزؼبيم يؼٓى فٙ انًغبل انًُٓٙ

ْٔٙ يٓبساد يطهٕثخ فٙ كم الأَشطخ انًُغضحداخم . انلاصيخ فٙ انزفبػم يغ الاخش ٔانزؼبيٍ يؼّ

... يغًٕػخ أٔ فشٚك ػًم، ٔانزٙ  رزطهجًٓبساد انزفبٔع ٔ ؽم انًشكلاد ٔ انمذسح ػهٗ انزؼجئخ

المهاراث الناعمت المعرفيت 

ٚزؼهك الأيش ثًٓبساد شخظٛخ أ يٓبساد خبطخ يشرجطخ ثبنطشٚمخ انزٙ ٚغزؼًهٓب انشخض فٛبنزؼهى 

فبنزاكشح ٔانمذسح ػهٗ انزشكٛض ْٙ لذساد ركزغت ثبنزؼهى ٔانزذسٚت، رًبيب كًب . اػزًبدا ػهٗ رارّ ٔيؾٛطّ

 . ػهىبنزٕنٛف،ثبلإػبفخ انٗ انفؼٕل انًؼشفٙ ٔ سٔػ انًضبثشحْٕ شؤَجبلارغبِ انٗ الاثذاع ٔانمذسح 

طمهٓب ثًغبػذح انٕػٙ ثٓب أٔ ٔرؼزجش ْزِ انًٓبساد أطٛهخ فٙ ثؼؼٓب ٔيكزغجخ فٙ انجؼغ الاخش، ٚزى 

ًٔٚكٍ انزؤسٚخ نجذاٚبد اعزؼًبل انًٓبساد انؾٛبرٛخ كًفٕٓو يُز َٓبٚخ انغزُٛبد يٍ انمشٌ انًبػٙ، .انًؾٛؾ

أعبعب فٙ انًغبل انؼغكش٘ ثبنٕلاٚبد انًزؾذح الأيشٚكٛخ، ؽٛش كبَذ انًٓبساد انظؼجخ ٔانُبػًخ رشٛش انٗ 

رهك انًٓبساد انؼشٔسٚخ فٙ اعزؼًبل الأعهؾخ يٍ عٓخ ٔانًٓبساد انلاصيخ نخهك انذافؼٛخ ٔ ٔسفغ 

. انًؼُٕٚبد انغُٕد

إلا أٌ انًٓزى ثبنزشاس انزشثٕ٘، عُٛزجّ  نٕعٕد ْزِ انًٓبساد ثشكم لٕ٘ رؾذ يغًٛبد يخزهفخ، ٔانز٘ 

ٚغبْى فٙ رًُٛخ لذساد الأؽفبل يجكشاػهٗ فٍ انزٕاطم، ٔػهٗ رذثٛش انًٕالف انظؼجخ ٔ انٕطٕل انٗ 

. ؽهٕل يجزكشح ثفؼم يٓبساد انزخٛٛم

ٔثبنفؼم، فئٌ رٕظٛف انؾكبٚخ انشؼجٛخ كًُٕرط نٓزِ انًٓبساد ٚغًؼ نهطفم يضلا، ثبنزذسٚت ػهٗ الاَظبد 

، صى انٕطٕل انٗ انؾم أٔ (ػمذح انؾكبٚخ ٔ انظؼٕثبد انًمغًخ انٗ يشاؽم)انغٛذ، فٓى يؼًٌٕ انؾكبٚخ 

فُغذ إرا اٌ اعزؼًبل انؾكبٚخ رفٛذ انطفم فٙ اكزغبة يغًٕػخ يٍ . كًب اػزذَب ػهٗ رغًٛزّ ثبنُٓبٚخ انغؼٛذح

. انًٓبساد انُبػًخ انًؼشفٛخٔ انغهٕكٛخفٙ َفظ انٕلذ

الحكايت  كان يا ما كان حخى كانج

.  نهضمبفخ انشفٕٚخ"transmission""لا أؽذ ٚشك فٙ أًْٛخ انؾكبٚبد انخشافٛخ فٙ ػًهٛخ انُمم 

ٔؽزٗ عُٕارخهذ كبٌ يشٓذ انغذح انز٘ ٚهزفذ ؽٕنٓب الأؽفبل يزشٕلٍٛ نًب عزمٕل، يزهٓفٍٛ نغًبػّ 

. ٔيغزًزؼٍٛ ثغؾشِ
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فزبسٚخ انؾكبٚخ انخشافٛخ أٔ انشؼجٛخ ْٕ ربسٚخ الإَغبٌ، ؽٛش أٌ ثؼغ انجبؽضٍٛ فٙ انًٕػٕع 

(Jean Roger Roland) ٔعذٔا أٌ يغًٕع انؾكبٚبربنشؼجٛخ فٙ انؼبنى لا ٚزغبٔصالأسثؼخآلاف ؽكبٚخ ،

انضمبفٛخ لا رؼذ ٔلا رؾظٗ، ٔانًمظٕد ُْب أٌ نكم ؽكبٚخ ايزذاد داخم كم " رهُٕٚبرٓب"خشافٛخ فمؾ، نكٍ 

. نهؾكبٚخ لا ٚزغٛش" انؼًٕد انفمش٘"صمبفخ أٔ عًبػخ ثششٚخ، لذ رخزهف انزفبطٛم، نكٍ انًؼًٌٕ أٔ 

يشادفخ نلأدة انشؼجٙ فٓٙ رزُٕع ٔفمب لأْذاف صلاس ثٕعّ ػبو رًغٛذ "ٔ انجؼغ ٚشٖ فٙ انؾكبٚخ انشؼجٛخ 

أفؼبل الأعذاد، ٔانزذأل انفُٙ نلأعبؽٛش انمذًٚخ، ٔانزغغٛم انٕالؼٙ لأؽذاس انؾٛبح انٕٛيٛخ ٔ يب انٗ 

 .(1974إثشاْٛى َجٛهخ، )رنك

أيب ػٍ انجؼذ انزشثٕ٘ ٔ انؼلاعٙ نهؾكبٚخ، فٓٙ ػبسثخ فٙ انزبسٚخ، ؽٛش اعزؼًهذ كآنٛخ رغبْى 

ثبلإػبفخ انٗ أَٓب ٔعٛهخ يًٓخ لاكزغبة انهغخ، ٔانزشثٛخ ػهٗ عٕدح . ثشكم فؼبل فٙ ًَٕ شخظٛخ انطفم

أيب ػهٗ . الإَظبد، ٔ ؽزٗ لا َُغٗ لذسرٓب ػهٗ آعزضبسح انلاشؼٕس ٔ إغُبء انجؼذ انزخٛهٙ ػُذ انطفم

ثبنُغجخ نهجؼذ انؼلاعٙ، فمذ ركٌٕ نًجبدساد ثشَٕٔ ثٛزهٛٛى فٙ يغبل انزؾهٛم انُفغٙ، انغجك فٙ رؾٕٚهّ انٗ 

أداح ػلاعٛخ ثبيزٛبص، يٍ خلال إصبسح خٛبنّ ٔ يغبػذرّ فٙ انزؼشف ػهٗ يشبػشِ ٔ انٕػٙ ثظؼٕثبرّ ٔ 

 (.(León& Menéndez, 2009انزٕطم انٗ ؽم نهًٕاػٛغ انزٙ رغؼهّ فٙ ٔػؼٛخ آػطشاة

ٔنمذ ػشفذ انؾكبٚخ انشؼجٛخ فٙ انًغشة يغًٕػخ يٍ انًؾبٔلاد انًجزٔنخ يٍ لجم الأعبَت 

ؽٛش . نى رخؼغ إنٗ أٚخ يُٓغٛخ ػهًٛخ (2005ٚؼهٗ، )ٔانًغبسثخ نغًؼٓب ٔرجٕٚجٓب، إلا أَٓب رظُٛفبد 

رشأؽذ يب ثٍٛ انزظُٛف انجذائٙ، ٔانزظُٛف انًجغزش، ٔانزظُٛف الأؽبد٘ انًخزض ثُٕع لظظٙ شؼجٙ 

ٔاؽذ، أٔ انضُبئٙ انًُؾظش فٙ َٕػٍٛ اصٍُٛ، أٔ انضلاصٙ، أٔ انخًبعٙ، أٔ انزظُٛف انغغشافٙ، أٔ 

انزشاس انًغشثٙ لٕ٘ انظهخ ٔ. انزظُٛف انشلًٙ انزغهغهٙ غٛش انًجشس، أٔ انزظُٛف ؽغت انًٕػٕػبد

ثبنزشاس انؼشثٙ انؼبو ثؾكى انزٕاطم ثٍٛ انًششق ٔانًغشة انز٘ نى ُٚمطغ ػجش 

. ، يًب ٚفغش ٔعٕد رشبثّ كجٛش ثٍٛ انؼذٚذ يٍ انؾكبٚبد فٙ يخزهف انذٔل انؼشثٛخ(2005ثُششٚفخ،)انؼظٕس

ٔنهشخٕص فٙ انؾكبٚخ ثؼذ سيض٘، فبنغهطبٌ ٔانًهك ٔالأيٛش ٔانظٛبد ْى ثذائم نلأة، ٔانًهكخ 

ْٙ الأو، ٔصٔعخ الأة انششٚشح ْٙ انٕعّ اٜخش نلأو، أ٘ رنك انغبَت يٍ شخظٛزٓب انز٘ ٚؾبٔل رهمٍٛ 

(. 2005ٚؼهٙ يظطفٗ، )انطفم ٔاعجبرّ ٔٚمزض يُّ نًخبنفبرّ 

ًٔٚزبص ثطم انؾكبٚخ انشؼجٛخ ثؤَّ ٚزؾهٗ ثبنمٛى الأخلالٛخ انغبئذح ٔخٛش يًضم نٓب، ؽٛش ٚكشف نُب 

ْٕٔ ٚضٛش فٙ َفٕعُب يشبػش انمهك ٔاٜلاو . ػًك رغشثخ إَغبَٛخ َؼٛشٓب فٙ ػبنًُب انًشئٙ ٔغٛش انًشئٙ

(.  1974اثشاْٛى َجٛهخ، )ٔٚغؼهُب َؾظ ثٕعٕد انُمض فٙ ػبنًُب 

 :(Gillig,2000)أنىاع الحكاياث
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رؼزجش يغؤنخ رظُٛف انؾكبٚخ انشؼجٛخ يٍ انظؼٕثخ ثًب كبٌ، َظشا لاسرجبؽٓب ثبنزاكشح ٔثبنًزخٛم 

 :انغًبػٙ داخم كم صمبفخ

. َٕع عشد٘ شؼجٙ لا ٚكزًم إلا ثزٕفش يغًٕػخ يٍ انششٔؽ انزكُٕٚٛخ الأعبعٛخ : العجيبتالحكايت

ؽٛش رًٍٓٛ ػهٛٓب انظٕاْش انخبسلخ يٍ عؾش ٔعٍ ٔأفؼبل خبسعخ ػٍ انًُطك ٔانًؼمٕنٛخ، يُفهزخ يٍ أعش 

ْٔٙ رمذو ػٕانًٓب . انًكبٌ ٔعهطبٌ انضيٍ؛ يغ اثزؼبد انًغضٖ انٕػظٙ ٔالأخلالٙ انًجبشش ػٍ يمبطذْب

، (يمذيخ ٔػمذح ٔخبرًخ)فبنؾكبٚخ انؼغٛجخ رؾبفع ػهٗ انجُبء انضلاصٙ . انؼغبئجٛخ كًب نٕ كبَذ أيشا ؽجٛؼٛب

ٔيٍ انضبثذ أَٓب رزكٌٕ دائًب يٍ ٔؽذاد ٔظٛفٛخ ثُبئٛخ، رزشأػ ثٍٛ ٔؽذح خشٔط . ٔرمُٛخ انزكشاس انًهؾخ

انجطم ثغجت إعبءح أٔ َمض، ٔظفشِ ثبنفزبح، ٔصٔاعّ ثٓب، أٔ ٔطٕنّ إنٗ يب افزمذِ ْٕ أٔ أؽذ ألشثبئّ، 

فٛؾظم ػهّٛ ثًغبػذح لٕح خٛش خبسلخ؛ ٔسثًب كبَذ انؾكبٚخ انؼغٛجخ راد ثؼذ رُفٛغٙ، رخززى غبنجب ثبنُٓبٚخ 

. انغؼٛذح نلأخٛبس ٔانمبعٛخ نلأششاس

رؼجش انؾكبٚخ انشؼجٛخ ػٍ يٕػٕع ٔالؼٙ عشد ٔلبئؼّ فٙ  : الحكايت الشعبيت أو الحكايت الىاقعيت

ٔرزؾذد أْى ػُبطشْب انزغُٛغٛخ انًخظظخ ثٓب . ٔالغ ربسٚخٙ فؼهٙ، غٛش يُمطغ ػٍ انضيبٌ ٔانًكبٌ

ثًفبسلبد انؾٛبح انٕالؼٛخ ٔالاسرجبؽ ثٓب ٔإػبدح رشخٛض انًٕالف انزٙ ؽذصذ فٛٓب، يٍ أعم انًؼشفخ 

ٔكشف انؾمبئك انًغٕٓنخ ٔغشاثخ انٕالغ انؾغٙ انًؤنٕف، َٔمذ عهجٛبد انًغزًغ ثٓذف إطلاؽّ، 

ٔالاػطلاع ثٕظٛفخ رؼهًٛٛخ رشعى انمٛى الأطٛهخ ثٍٛ انغًبػبد انشؼجٛخ ٔرذافغ ػُٓب، ٔرزًٛض انؾكبٚخ 

. انشؼجٛخ ػهٗ يغزٕٖ انجُبء ثبنجغبؽخ ٔيؾذٔدٚخ ٔؽذارٓب انٕظٛفٛخ

رؼشع فٙ الأٔل انؾبدصخ : ٚؼزًذ ثُبء ْزا انُٕع يٍ انؾكبٚبد ػهٗ أعبعٍٛ : الحكايت الخرافيت

انًغغذح نهًغضٖ، ٔٚشكض فٙ انضبَٙ ػهٗ انًٕلف الأخلالٙ انًجبشش، أثطبنٓب ثلا أعًبء ٔػذدْى لهٛم، ْٔى 

ٔأْى يب فٙ أيش . يٍ انؾٕٛاَبد أٔ انُجبربد أٔ انغًبد أٔ انظٕاْش انطجٛؼٛخ كبنشًظ أٔ انمًش أٔ انشٚؼ

. ْؤلاء الإثطبل أَٓى ٚؤَغٌٕ ثئعمبؽ انخظبئض انجششٚخ ػهٛٓى، سغى اؽزفبظٓى ثغًبرٓى انطجٛؼٛخ الأطهٛخ

ٔرذٔس أؽذاس انؾكبٚخ انخشافٛخ فٙ فؼبء يزظف ثٕالؼٛخ كم يٍ انضيبٌ ٔانًكبٌ، ٔنكٍ ثظٕسح يكضفخ 

 . ٔيؼغٕؽخ إنٗ دسعخ لظٕٖ

رزًٛض انؾكبٚخ انًشؽخ ثكَٕٓب لظٛشح راد ثُبء ثغٛؾ، ٔركضٛف انضيبٌ ٔانًكبٌ،  : الحكايت المرحت

ٔيؾذٔدٚخ انشخٕص، ٔانزشكٛض ػهٗ ؽذس ٔاؽذ يفشد، ٔالاسرجبؽ ثبنٕالغ الاعزًبػٙ، ٔثشاػخ انزغغٛذ 

رغزُذ انؾكبٚخ انًشؽخ . ٔٚزًٛض أثطبنٓب ثغٛبة انزغهٛبد انؼذٔاَٛخ. ٔانزشخٛض، ٔدُٚبيكٛخ انؾٕاس ٔػؼٕٚزّ

ػهٗ صُبئٛخ انشخٕص، ٔرمبثم انُمٛؼٍٛ نظُغ عذنٛخ انًفبسلخ انًكَٕخ نغْٕش انؾكبٚخ، دًَٔب رًشكض ػهٗ 

فبنؾكبٚخ انًشؽخ لا رؾًم . ػذأح أٔ يكش، ٔٚزغبٔٚبٌ فٙ انًؾُخ رارٓب، ؽٛش ٚزؾٕلاٌ إنٗ ػؾٛخ نهؾكبٚخ
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دسعب رؼهًٛٛب ٔػظٛب يجبششا، ثم رغؼٗ إنٗ انُمذ الاعزًبػٙ انلارع ثًُظٕس عبخش يٍ انظٕاْش انغهجٛخ فٙ 

ٔغبٚزٓب انزُفٛظ ػٍ يٕالف انكجذ الاعزًبػٙ، ٔانزُذٚذ ثبنظهى، ٔانضٕسح ػهٗ الإشكبلاد . انًغزًغ

فجبلإػبفخ إنٗ ٔظٛفزٓب انزؼهًٛٛخ انُمذٚخ؛ رزغى انؾكبٚخ انًشؽخ . انٕعٕدٚخ انكجشٖ انزٙ رؼُغض الإَغبٌ

 .ثٕظٛفخ الإيزبع ٔانزشفّٛ

: الحكايت كأداة علاجيت

: رغبػذ انؾكبٚبد انشؼجٛخ ػهٗ إغُبء يخٛهخ انطفم؛ لأٌ كم شئ يًكٍ داخم ْزا انُٕع يٍ انغشد

انؾظٕل ػهٗ أداح عؾشٚخ أٔ انهغٕء إنٗ انمذساد انٓبئهخ نهغبؽش أٔ انغبؽشح، ًٚكٍ يٍ إٚغبد ؽهٕل َبعؼخ 

 .نجؼغ انؾبلاد انشبئكخ، يغ الاؽزفبظ ثُٕع يٍ انخطبة انًُطمٙ

ٚطهك انطفم انؼُبٌ نلإثذاع ثٕاعطخ يخٛهزّ، فزغبػذِ انؾكبٚخ ػهٗ رنك يٍ خلال عشدْب نجؼغ 

رهؼت انًخٛهخ فٙ ْزِ انؾبلاد . الأؽذاس ٔؽشؽٓب نجؼغ انًشبكم انزٙ رزطهت يُّ إٚغبد ؽهٕل َبعؼخ نٓب

فٓٙ رزغزٖ ػٍ ؽشٚك اعزمظبئٓب نلأؽذاس انًؼٛشخ فزؼٛذ ثُبء رنك انٕالغ . دٔس انٕعٛؾ ثٍٛ انٕالغ ٔانخٛبل

 .ٔرغُّٛ ثبعزًشاس

 Le) "الأَب"ٔخلال ٔسشبد انؾكٙ، ٚزؾشس انطفم يؤلزب يٍ لجؼخ ٔالؼّ انًؼٛش ٔيٍ دٔس 

Moi) انٕالؼٙ ٔانًؾذٔد ؽزًب، ٔرنك ثبلاَغٛبة داخم الأدٔاس انًخزهفخ انزٙ ٚمزشؽٓب ػهّٛ َغٛظ انؾكبٚخ .

فزشاِ ٕٚظف يهكبرّ ٔؽغّ لإٚغبد يخشط ٔيهغؤ نلإفلاد يٍ انًخبٔف ٔانًآصق انزٙ رؼزشػّ يٍ خلال 

فٛخزبس انطفم دٔس انششٚش انز٘ ًٚزهك انمذسح ػهٗ رخٕٚف غٛشِ، ْٔزا يؤشش ػهٗ . رمًظّ نزهك الأدٔاس

ٔكهًب كبَذ ؽجكخ انؾكبٚخ يشػجخ اصداد رشٕق انطفم . ػبؽفٙ-سغجخ انطفم فٙ انجؾش ػٍ رٕاصٌ عٛكٕ

 .يخبٔفّ ٔانزؾكى فٛٓب (Exorciser)ٔاعزطبع رؼٕٚذ 

 الحكايت كأداة حربىيت

ثبػزجبسْب أٔل يٍ أدخم Mmed'Aulnoyٚزكش انزبسٚخ انزشثٕ٘ نهؾكبٚخ ، اعى انغٛذح أٔنُٕ٘

ْٕٔ  شبػش فشَغٙ Charles Perraultصى ثؼذْب َغذ شبسل ثٛشٔ . انؾكبٚبد انخشافٛخ فٙ انًغبل انزشثٕ٘

ٔكبرت انُضش، ٔسٔائٙ انمظض، ْٕٔ أٚؼب ػؼٕ ثبسص فٙ الأكبدًٚٛخ انفشَغٛخ، عًغ يظُف الأو 

،  .1683 نهؾكبٚبد انخشافٛخ عُخ Les Contes de la mèrel'Oyeالإٔصح

رًضم انؾكبٚخ أداح سيضٚخ ٔثٛذاغٕعٛخ ثشُْذ ػهٗ عذٔاْب فٙ يغبػذح ثؼغ الأؽفبل ػهٗ 

اَذيبعٓى داخم انًؾٛؾ انًذسعٙ؛ لأٌ ْزا انُٕع يٍ الأدة انشفٕ٘ ٚغًؼ نٓى ثبنزؼجٛش ػٍ يشبػشْى ثكم 

كًب رغًؼ انؾكبٚخ . ؽشٚخ، ٔٚزٛؼ نٓى فشطخ اخزجبس لذسارٓى انفكشٚخ فٙ يٕاعٓخ يؼٛمبد اعزًبػٛخ يخزهفخ
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ٔرهؼت انؾكبٚخ انشؼجٛخ دٔسا ثبسصا فٙ . نلأؽفبل ثبخزجبس لذسارٓى انفكشٚخ ٔرٕظٛفٓب فٙ ؽٛبرٓى انٕٛيٛخ

: رشعٛخ انمٛى الأخلالٛخ ثغٍ اعزشارٛغٛبد يؾكًخ يُٓب

  انزًغك ثبنمٛى الاعزًبػٛخ؛

  انذفغ َؾٕ الأفؼم نزؾغٍٛ الأٔػبع؛

  الالزذاء ثبنشخظٛبد انشيضٚخ نهؾكبٚخ يضم شخظٛخ انجطم؛

  انٕلٕف ػهٗ فكشح اَمغبو انؼبنى فٙ انؾكبٚخ ثشكم صُبئٙ ثٍٛ انخٛش ٔانشش ٔانضٕاة ٔانؼمبة؛

  انزؼهٛى ثشكم غٛش يجبشش ٔيغم؛

  رًُٛخ انمذساد انفكشٚخ؛

  ثُبء انًفبْٛى الأعبعٛخ انًزؼهمخ ثزؾذٚذ انضيبٌ ٔانًكبٌ؛

  إصجبد اخزٛبسارّ ٔأرٔالّ انفُٛخ ٔانغًبنٛخ ٔلذسرّ ػهٗ الإفظبػ ػُٓب؛

  ٍالاَزمبل يٍ انضيٍ انًؼٛش إنٗ انضيٍ انزُْٙ أٔ صيٍ انؾكٙ، يٍ خلال انزًٛٛض ثٍٛ انضي

 .انًزغهغم ربسٚخٛب ٔانضيٍ انذٔس٘

الحكايت كأداة عمليت 

 فٙ ٔػؼٛخ كٕعٛؾ رشثٕ٘ أٔ رؼهًٛٙ أٔ ػلاعٙ، فًٍ انًٓى إرا اٌ َؼغ انطفم" انؾكبٚخ"ػُذيب َخزبس 

أٔنٛخ ٔاػؾخ، ٔعٛشٔسح راد ثُبء يُظى ٔٔػؼٛخ إطلاػ َٓبئٛخ يطًئُخ ٔيشٚؾخ، فبنفمشح الأعبعٛخ فٙ 

. انزًٚٛضم أؽذ الأْذافبلأعبعٛخ انغٛكٕنٕعٛخ نهؾكبٚخ (إػبدح انجُبء/انٓذو)انؾكبٚخ انزٙ رزؾذد فٙ ػًهٛخ 

رؾٕٚم انظؼٕثبد ٔانؾشيبٌ انٗ انُٓبٚخ )فبنؾكبٚخ لا ٚغت أٌ رُزٓٙ إلا ثؼذ أٌ ٚؼٛذ انطفم ثُبء يب رى ْذيّ 

.  (انغؼٛذح

الإطار 

ػبدح يب ركٌٕ ٔسشخ انؾكبٚخ فٙ انًكبٌ َفغّ، لأعجبة عٛكٕنٕعٛخ رؤصش نلأؽغبط ثبلأيبٌ يٍ : المكان 

خلال صجبد انًكبٌ؛ٔيٍ خلال رمغٛى يذح انٕسشخ انٗ يشاؽم، ٚغذ انطفهُفغٓجشكم رذسٚغٙ فٙ 

: ٔػؼٛبرزغًؼ ثٓٛكهخ  ٔرٕعّٛ  ؽبلاد انمهك انزٙ رًذ أٔ عززى  إصبسرٓب خلال انؾكبٚخ

. اعزمجبل الأؽفبل، ٔ إػذادْى يٍ خلال ثؼغ ؽشكبد الاعزشخبء نٕػؼٛخ الاَظبد : المرحلت الأولى

يشؽهخ انؾكٙ، َٔؾبفع فٛٓب ػبدح ػهٗ َفظ انؾبكٙ؛  : الثانيت المرحلت

ٚغهظ انؾبكٙ ػهٗ كشعٙ أ يُؼذح طغٛشح ؽزٗ لا ٚكٌٕ اػهٗ يٍ : (La mise en scène)الإخشاط 

يغزٕٖ عهٕط الأؽفبل نزغٓٛم انزٕاطم ٔالانزفبد ؽٕنّ، صى ٚؼهٍ ثذاٚخ انؾكبٚخ أ انذخٕل فٙ صيٍ 
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انؾكٙ، يٍ خلال ػجبسح يؼُٛخ
1

 أ لشع ؽجم أ أ٘ آنخ يذٔٚخ أٔ ؽزٗ ٔػغ شًؼخ يؼٛئخ رطفئ ػُذ 

ًٔٚكٍ الاكزفبء .َٓبٚخ انؾكبٚخ، ٔ انزٙ رغزؼًم كزنك لإػلاٌ َٓبٚخ انؾكبٚخ أ انخشٔط يٍ صيٍ انؾكٙ

. انزٙ يٍ شؤَٓب أٌ ركًلانؾكبٚخ...ثبنؾكبٚخ فمؾ، أٔ الاعزؼبَخ ثؤدٔاد ككزبة، أ ثؼغ الاكغغٕاساد

نؼًهٛخ الإخشاط ْزِ أًْٛخ لظٕٖ فٙ رًُٛخ انزًضلاد ٔ انزشيٛض نذٖ انطفم، ٔ ًٚكٍ نهًشبسكٍٛ يٍ 

. الأؽفبل يؼبٔدح انؾكٙ ثشكم ػبو أ انزشكٛض ػهٗ ثؼغ انشخظٛبد دٌٔ غٛشْب

ػًهٛخ الإخشاط رغبػذ انطفم انٗ انًشٔس انٗ انفزشح انضبنضخ ثشكم أعٓم، ؽٛش رزؾٕل  : الثالثت المرحلت

انٕسشخ يٍ يكبٌ انؾكٙ انٗ يكبٌ اخش يخزهف، لذ ٚكٌٕ لبػخ نلأنؼبة أٔ أ٘ فؼبء آخش ًٚكٍ الأؽفبل 

لذ . ْٔٙ يُزغبد ًٚكٍ يٍ خلانٓب رزجغ ًَٕ انطفم...نزؾٕٚم انؾكبٚخ انٗ سعٕو أ رهُٕٚبد أ خطٕؽ 

رمزشٌ ٔسشبد انشعى أ انزهٍٕٚ ثبنؼٕدح انٗ انؾكبٚخ ٔأصبسد ثؼغ انزفبطٛم أ انشخظٛبد انًزؼًُخ فٙ 

. انؾكبٚخ

ٚمٕو كم ؽفم ثٕػغ كشاعزّ انزٙ رزؼًٍ كم يب أَغضِ يٍ سعٕيبد ثؼذ عهغخ انؾكٙ : المرحلت الرابعت

داخم دسط يؾكى الإغلاق، ٔرؼزجش ْزِ يٍ اؽذٖ انطمٕط الأعبعٛخ انًشرجطخ ثبنؾكٙ، فئغلاق انذسط 

 ٚشيض انٗ إغلاق أٔ إثؼبد انطفم نكم يب لا ٚمبل عٕاء رؼهك الأيش ثؼغٕؽ أٔ خجشاد يؤنًخ،يًب ٚغؼهّ

. ٔ اسرٛبؽب أكضش ْذٔءا

ٚؼٕد الأؽفبل انٗ انًكبٌ الأٔل انز٘ ثذأ فّٛ ٔسشخ انؾكبٚخ، ٔٚؼٕد انؾبكٙ ثزكشاس : المرحلت الأخيرة

انؼجبسح أ انؼشة ػهٗ انطجم رًبيب كًب فٙ انجذاٚخ، إٚزاَب ثخشٔط صيٍ انؾكٙ، ٔ انذخٕل انٗ انضيٍ 

 . انؼبد٘، صيٍ كم ٕٚو

 . لا ُٚظؼ ثؤٌ رزغبٔص يذح انٕسشخ انغبػخ انٕاؽذح أٔ انغبػخ َٔظف أعجٕػٛب:الخىقيج 

 Mercredi du)يٍ انؼبد٘ عذا أٌ َغذ فٙ انؼذٚذ يٍ انًذاسط انخبطخ، ؽظظب يخظظخ نهؾكٙ 

conte à l'IF) ثبنفؼم، فمذ نٕؽع أٌ الأؽفبل . يكَٕؤعبعٙ فٙ انجشايظ  انزؼهًٛٛخ ٔ  انزشثٕٚخثبػزجبسْب ٔ

انز٘ ٚهزؾمٌٕ ثٕسشبد انؾكٙ، ٚكزغجٌٕ ثغشػخ يٓبساد الإَظبد، ٔكزنك يٓبساد انزٕاطم، َبْٛك ػٍ 

لذسارٓى انزخٛٛهٛخ انزٙ رضاٚذد ثفؼم كم يب رؾًهّ انؾكبٚبد يٍ إيكبَٛبد رخٛهٛخ ْبئهخ، ٔانزٙ أصشد 

contenanteفههؾكبٚخ ٔظٛفخ اؽزؼبَٛخ.ثذٔسْب ػهٗ رطٕس  نغخ انطفم كًب ٔ كٛفب
2

، ٔ رُظًٛٛخ نلأفكبس ٔ 

نٓب دٔس يٓى فٙ ثُبء شخظٛخ انطفم، ٔثبنزبنٙ فٓٙ دػبيخ نهزؼهًبد انجٛذاغٕعٛخ، ٔ أؽذٖ يظبدس 

 .انًٓبساد انُبػًخ الأٔنٛخ نهطفم

                                                 
1 ، ٌْ ِٕٚذَا ٛخْ ٚمَْطَغْ انْ ٌْ انشِّ ٌْ ٔكَب ًَٗ ٚزخَطَّٗ انْؾِٛطبَ ٌْ الْأػْ ، ٔكَب ٌْ ٛضَا ًِ ٚشَخ رمْٓشَْ انْ َْذْ انشِّ ، كَب ٌْ ٌْ انْخِٛشْ فِٙ كُمّ يكَب ، كَب ٌْ يَب ٌْ فٙ لذِٚىْ انضَّ ٌْ ٚبَيَب كَب ا

غٛش)ٔانْؼَشْطَخ ٌْ  (انجغُزبٌ انظَّ ٌْ ؽَزَّٗ كَب ٌْ ٔكَب ، كَب ٌْ َْذْ رغَذِّ٘ انْمجِٛهخَ ٔرْضِٚذْ انْغِٛشَا  .كَب
2
La fonction contenante est donc une fonction maternelle précoce nécessaire au bon développement de l’enfant. 
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 الاختبار المقالي القياس التربوي ومشكلات تنقيط
 فً مادة الفلسفة مقاربة دوسٌمولوجٌة

 محـمد الهـيسوفي
الرباط _أستاذ باحث بمركز تكوين مفتشي التعليم 

 

ملخص الدراسة 

وتهدؾ ٌتعلق موضوع الدراسة بالقٌاس التربوي ومشكلات تنقٌط الاختبار المقالً فً الدرس الفلسفً، 

 الوقوؾ على مدى توفر شروط المصداقٌةوالموضوعٌة والصلاحٌة والحساسٌة والثبات هذه الدراسة إلى

فً هذا النوع من الاختبارات؛ خاصة أمام التأوٌلات التً تجعل من التقوٌم فً مادة الفلسفة مشجبا تعلق 

علٌه الكثٌر من المشكلات التً تضاؾ إلى صعوبة تدرٌس المادة، حٌث ٌمكن للتلمٌذ أن ٌكون ناجحا أو 

ح؛وقد اعتمدت الدراسة على مقٌاس  بوصفه أسلوبا إحصائٌا  T. Test تراسبا وذلك حسب المصحِّ

بارامترٌا لمعرفة ما إذا كانت الفروق أثناء التصحٌح المزدوج ذات دلالة إحصائٌة أم أنها ؼٌر دالة 

إحصائٌا، إضافة إلى الاستعانة بخدمات الإحصاء الوصفً من قبٌل الانحراؾ المعٌارٌلمعرفة درجة 

 حٌث خلصت الدراسة إلى أن افتقار الاختبارات المقالٌة التشتت على مستوى توزٌع نقط المصححٌن؛

هناك ، وانتهت إلى أن كتفاءبتقوٌم التعلمّات عوض تقوٌم التقوٌمالاإلى المصداقٌة والحساسٌة ناتج عن 

مٌن أثناء التصحٌح المزدوج للاختبارات المقالٌة فً حالة عدم استعمال  تباٌنا ذا دلالة إحصائٌة بٌن المقوِّ

 .استعمالهاأثناءشبكة التقوٌم، فً حٌن أن درجة التباٌن تكون ؼٌر دالة إحصائٌا 
 

الدوسٌمولوجٌا، تقوٌم التقوٌم، القٌاس، الاختبار المقالً، الثبات،المصداقٌة،  : الكلمات المفاتيح

.  الصلاحٌة، الحساسٌة

 

 تقديم

تحدد المصٌر  (نقط) باعتباره تقوٌما تأهٌلٌا ٌترجم إلى تقدٌرات كمٌة كبٌرةٌكتسً التقوٌم الجزائً أهمٌة 

،كما ٌعتبر بمثابة الحجر الأساس الذي تتكدس فوقه الكثٌر من المصطلحات الأخرى 1الدراسً للتلمٌذ

 لكن ما ٌثٌر الانتباه هو أن هذا المفهوم لازال ٌحٌط به ،الرائز والتنقٌطالاختبار والمجاورة كـالقٌاسو

م)سٌاج من اللبسعلى مستوى العلاقة بٌن مختلؾ عناصره ح/مقوِّ م_ مصحِّ . (...أداة تقوٌم/قٌاس_ تلمٌذ/مقوَّ

ارتباط هذه العناصر بعملٌة التنقٌط كمحدّد أساسً للتقوٌم الإجمالً الجزائٌالمتمٌزعن التقوٌمٌن إن

ٌجعلنا، من الناحٌة الدوسٌمولوجٌة،نقؾ على أربعة شروط رئٌسةٌترتب عن 2التكوٌنً والتشخٌصً

. الإخلال بأي منها إخلال عام بأحد أشكال العلاقة بٌن عناصر التقوٌم الإجمالً الجزائً

فً مادة الفلسفة عموما والتنقٌط على هذا الأساس، فإن طرحالمشكلة المتعلقة بتنقٌط الاختبار المقالً 

:  خصوصاٌفضً إلى طرح مجموعة منالأسئلة الجوهرٌةمرتبطة بهذه الشروط، وهً كالآتً
                                                           
1
 Jacques Plante, Evaluation du programme, Imprimerie Najah al Jadida, Casablanca 1996,  p. 40. 

2
Charles Hadji, l’évaluation règles du jeu : des intentions aux outils, ESF, Paris, 1995, p. 60. 
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 ؟ أصٕبء اٌزظؾ١ؼ اٌّضدٚط أٚ اٌّزؼذدِب ؽذٚد اعزمشاس ٔمطخ الاخزجبس اٌّمبٌٟ  -

 (la fidélitéعإاي اٌضجبد  )

 ِب أؼىبعبد اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزٕم١ؾ ٚاٌزم٠ُٛ ػٍٝ ِظذال١خ الاخزجبس اٌّمبٌٟ فٟ ِبدح اٌفٍغفخ؟ -

  (la crédibilitéسؤال المصداقٌة ) 

 ِب ِذٜ ِلاءِخ ط١غ اٌزم٠ُٛ الإعّبٌٟ اٌّؼّٛي ثٙب  ٌطج١ؼخ ِبدح اٌفٍغفخ؟ -

 ( lavaliditéعإاي اٌظلاؽ١خ)

ً٘ ِشىً اٌم١بط ِزؼٍك ثؼغض اٌزلا١ِز ػٓ رؼٍُ اٌزفٍغف أَ أْ ِؼب١٠ش اٌزم٠ُٛ غ١ش دل١مخ ٚرزطٍت  -

 ؽغبع١خ أوجش؟

 (lasensibilitéعإاي اٌؾغبع١خ ) 

 

 مشكلة التصحيحوأخطاء القياس

إن المشكلةالأساسٌةفً عملٌة التقوٌم الجزائٌترتبط أساسا بعملٌة التصحٌح فً حد ذاتها،فإذا استثنٌنا 

الأسئلة متعددة الاختٌارات، أسئلة الوصل، أسئلة الصحة والخطأ، أسئلة )الاختبارات الموضوعٌة 

فإن التقوٌم الذي ٌتوسلبالاختبار المقالٌٌواجهعدة صعوبات على مستوى (...الترتٌب، أسئلة ملء الفراغ

حٌن وبحسب المؤسسات،بل إنهاتتؽٌر كذلك  التصحٌح والتنقٌط؛إذنلاحظ أن النقط تتؽٌر بحسب المصحِّ

ح واحد عندما ٌعٌد تصحٌح الأوراق نفسها فً فترتٌن زمنٌتٌن مختلفتٌن . حتى عندما ٌتعلق الأمر بمصحِّ

فً الواقع، ٌفترض التقوٌم إصدار حكم ٌتمتع بالصلاحٌة العلمٌة والمشروعٌة الاجتماعٌة فً الوقت الذي 

 عند مصحح هً الورقة نفسها التً ٌمكن أن ٌمنحها  8/20نجد أن الورقة التً تحصل على نقطة 

إن ؼٌاب التوافق بٌن المصححٌن ٌمكن أن ٌؤدي إلى فارق بٌن مصحح . 16/20مصحح آخر نقط

  إلى 0  نقطة على سلم تنقٌط من 13ومصحح آخر على مستوى تصحٌح الورقة الواحدة  قد ٌبلػ مداه 

مادام التلمٌذ فً ° 180 تتؽٌر فٌها حظوظ التلمٌذ بـ Loterie،مما ٌجعل من التنقٌط لعبة ٌناصٌب 203

ح إن ممارسات . اختبار واحد ٌمكن أن ٌكون ناجحا كما ٌمكن أن ٌكون راسبا، وذلك حسب المصحِّ

التقوٌم من هذا النوع تؤدي إلى حٌؾ لما قد ٌطالها من أخطاء، فالمقوِم ٌمكن أن ٌخطئ عند إصدار حكم 

على منتوج دراسً إما بالمبالؽة أو التقلٌل من قٌمة المنتوج،من خلال إصدار حكم لا ٌعكس قٌمته 

. الحقٌقٌة

مولوجٌةٌتبٌن لنا حجم المفارقات والإحراجات يبالرجوع إلى مجموعة منالتجارب والدراسات الدوس

 H. Laugierلوجٌٌهأنجزفً إحدى التجارب الدوسٌمولوجٌةؾالممكنة أثناء عملٌة التصحٌح المزدوج، 

 اختبارا مقالٌا من طرؾ 166دراسة حول الموضوعٌة حٌث تمّ تصحٌح D. Weinbergوفٌنبٌرك 

كلّ منهما تولىّ تصحٌح نفس الأوراق على حدة ودون علم الطرؾ الآخر،  والنتٌجة أن الذي , أستاذٌن

حصل على الرتبة الثانٌة عند أحدهما صنّؾ فً المرتبة ما قبل الأخٌرة عند الثانً، كما أن نصؾ الذٌن 

حصلوا على المعدل عند الأول لم ٌصلوا عتبة النجاح عند الثانً، فً حٌن  أن الانحراؾ فً التنقٌط 

فٌنبٌرك أن التباٌن الحاصل بٌن المصحّحٌن، فً و نقط؛ فقدأثبتت دراسة لوجٌٌه 9لورقة واحدة وصل 

                                                           
3Gabriel Wahl et Claude Madelin-Mitjavile, Comprendre et prévenir les échecs scolaires, éditions Odile Jacobe, Paris, 2007, p. 252. 
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،كما أن عدم ثبات 4تقٌٌم الأوراق، ٌعتبر ظاهرة عامة تطال سائر المواد الدراسٌة بما فً ذلك مادة الفلسفة

النقط ٌشمل كذلك العلوم الدقٌقة كالفٌزٌاء؛فقد قام هذان الباحثان بدراسة أوراق الباكالورٌا فً ست مواد 

حٌن اللازمٌن لاستقرار النقط واعتمدا فً ذلك على ، مختلفة، وذلك لحساب الحد الأدنى لعدد المصحِّ

 من خلال الاستناد إلى المعادلات الإحصائٌة التً ٌوفرها 0.99معامل ثبات ودرجة ثقة وصلت إلى

عدد المصححٌن اللازمٌن لاستقرار النقط فً مادة خلصا إلى أنمعامل الارتباط سبٌرمان،حٌث 

. 5 مصححا127 مصححا وفً مادة الفلسفة78وفً مادة الفرنسٌة مصححا 13الرٌاضٌات، مثلا، هو

إن الاختلافات والفوارق فً النقط الممنوحة لنفس التلامٌذ حٌنما ٌتعلق الأمر بالتصحٌح 

المزدوجأوالمتعددٌمكن اعتباره دلٌلا على وجود أخطاء تتعدّد أصولها وترتبط أساسا بطبٌعة 

الأدواتوالاختبارات المعتمدة فً القٌاس، وهً أخطاء ٌمكن أن تتعلق أٌضابظروؾ إجراء الاختبارات 

م بوصفه كائنا ٌتمٌز بخصوصٌات سمتها التحوّل وعدم  وشروط إنجازها،وترجع كذلك إلى طبٌعة المقوِّ

الاستقرار على حالة معٌنة ووضعٌة تصحٌحٌة واحدة، وذلك رؼم تشابه الأدوات المستعملة فً 

الأولى هً أخطاء : إن العوامل المؤثرة فً القٌاسٌمكن إرجاعها عموما إلى نوعٌن من الأخطاء.القٌاس

القٌاس العشوائٌةوهً أخطاء ؼٌر مستقرة ترتبط بعوامل طارئة ٌمكن أن تؤثر سلبٌا، بدرجة أو 

ح أثناء قٌامهبعملٌة التصحٌح  كما ٌمكن أن ٌؤثر الوقت (...قلق_ تعب_ مرض)بأخرى،على المصحِّ

المخصّص للتصحٌح ودرجة التحفٌزوالاستعدادعلى نتائج التصحٌح، وتنعكس آثار ذلك على الممتحِنٌن 

الشًء الذي ٌجعلهم ٌظهرون على ؼٌر عادتهم ودون مستوى قدراتهم،وتتمٌز هذه الأخطاء بكونها ترتبط 

بعاملً الزمان والمكان؛أما الأخطاء من النوع الثانٌفهً أخطاء القٌاس المنتظمة حٌث لا ترتبط هذه 

الأخطاء بعاملً الزمان والمكان وإنما تنتج عن اختلافات حقٌقٌة ومستقرة،تتعلقبدرجة دقة وصلاحٌة أداة 

 .القٌاسواختلاؾ مهارات التصحٌحوكٌفٌة التعامل مع أدوات القٌاس

إن الأخطاء فً عملٌة القٌاس تعتبر عاملا من عوامل الفشل الدراسً،إضافة إلى عوامل أخرى ترتبط 

بخصوصٌات الفعل التربوٌكعدم وضوح الأهداؾ ووجود خلل فً الوسائط البٌداؼوجٌةوؼٌرها، فأسالٌب 

التقوٌم قد تكون مكوّنا أساسٌا من مكوّنات تفسٌر سبب تعثر التلامٌذ ولا ٌمكن أن نحكم على فئة من 

التلامٌذ بأنهم متعثرون دراسٌا إلا إذا ثبت أن أسالٌب الاختبار كانت بالفعل دقٌقة فً تشخٌص وقٌاس هذا 

بهذا المعنى، تصبح الاختلالات فً أدوات التقوٌم بمثابة وسائل للتصفٌة وعقبات ٌرفض معها .6التعثر

التلمٌذ فً الؽالب أن ٌكشؾ عن ثؽراته التكوٌنٌة حتى ولو كلفه ذلك اللجوء إلى وسائل ؼٌر مشروعة 

إن الامتحان حٌنما ٌصبح جوهر العملٌة الدٌداكتٌكٌة وهدفها، وحٌن ٌصبح مجرد أداة للإخضاع .كالؽش

والإذعان بمنطق النقط، التً لا تستقر على حال، ٌحرم المتعلم من كل فعالٌة وابتكار ومن كل مبادرة، و 

. 7قد ٌحوله الاختبار إلى مجرد أداة متلقٌة وخاضعة

 فرضيات الدراسة

                                                           
4
Philippe Chartier, « la fiabilité des évaluations scolaires » In. Évaluons, évoluons: L'enseignement agricole en action, sous la direction de Jean-

François Marcel et Hervé Savy, Coll. Agora, Educagri éditions, Dijon, 2013,  pp. 121-122. 
5
Christian Bélisson, Evaluation, formation et systèmes de référence implicites : un référentiel, pour quoi faire ? Éditions L'Harmattan, Paris, 2017, p. 

17. 
6

 83. ، ص1991، دار الخطابي للطباعة والنشز، الدار البيضاء، 6. ، سلسلة علوم التربية، عربد غبجباة  لتببية   دعي.جماعي، 
7

لدي، 
َ
 .115.  ص،1996، مطبعة فضالة، المحمدية،   لتبيية  لتربوةفية  نظامة المغبيعبد الواحد المشك
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وزفبءثزم٠ُٛ اٌزؼٍّّبد الائْ الافزمبس ئٌٝ اٌظلاؽ١خ ٚاٌّظذال١خ ٚاٌؾغبع١خ فٟ اخزجبس اٌّمبي ٠ٕزظ ػٓ -

  la méta-évaluationػٛػبٌزشو١ض ػٍىزم٠ُٛ اٌزم٠ُٛ

١ِٓ أصٕبء اٌزظؾ١ؼ اٌّضدٚط لاخزجبس اٌّمبي فٟ ؽبٌخ ػذَ  - ِّٛ ٠ٛعذ رجب٠ٓ رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّم

 .اعزؼّبي شجىخ اٌزم٠ُٛ

 اػزّبد شجىخ أصٕبءرىْٛ دسعخ اٌزجب٠ٓ أصٕبء اٌزظؾ١ؼ اٌّضدٚط ٌٍّمبٌخ اٌفٍغف١خ غ١ش داٌخ ئؽظبئ١ب  -

 .اٌزم٠ُٛ

عينـة الدراسة 

سون لمستوى الثانٌة بكالورٌا  استجواب أربعٌنتضمنّت العٌنة  أستاذا لمادةالفلسفة ٌدرِّ

بجهة فاس مكناس، كما تم اعتماد عٌنة بنفس العدد من الفروض التجرٌبٌة لتلامذة البكالورٌا مسلك العلوم 

. الإنسانٌة، متعلقة بالجواب عن سؤال إشكالً مفتوح تم سحبها بطرٌقة عشوائٌة

حدود الدراسة 

ٌستمدالإطار النظري لهذه الدّراسة أسسه من الدوسٌمولوجٌا باعتبارها علما ٌعنى بالامتحانات وأدوات 

القٌاس وتصرفات الممتحِنٌن، وبالتالً ٌنبؽً الاحتٌاط فً حالة استخدام نتائج الدراسة من منطلق حقول 

معرفٌة وعلمٌة أخرى، أما المادة المعرفٌة التً تم الاشتؽال علٌها فهً مادة الفلسفة، وبالتالً فإن 

استثمار معطٌات الدراسة ٌنبؽً أن ٌأخذ فً الحسبان نوعٌة هذه المقاربة الدوسٌمولوجٌة والمادة 

 .الدراسٌة وتقنٌات وأدوات القٌاس التً كانت وراء نتائجها

تقنية الاختبار 

 بوصفه أسلوبا إحصائٌا ومقٌاسا بارامترٌا لمعرفة ما إذا كانت الفروق أثناء  T. Testتم اعتماد مقٌاس ت

 الاقترانً لقٌاس فروق tالتصحٌح المزدوج ذات دلالة إحصائٌة أم أنها ؼٌر دالة إحصائٌا، حٌثتم اعتماد 

العٌنة، بحكم أننا نقارن أداء نفس العٌنة تبعا لمستوٌٌن من التصحٌح ولٌس أداء عٌنٌتٌن مختلفتٌن أو 

أكثر؛ كما تمتالاستعانةبخدمات الإحصاء الوصفً، خاصة الترددات والمتوسطات الحسابٌة والانحراؾ 

. المعٌاري لمعرفة درجة التشتت على مستوى توزٌع نقط المصححٌن

مصادر جمع المعطيات 

انسجاما مع طبٌعة الدراسة وإشكالٌتها، توجّه الاهتمامنحو معطٌات تم جمعها بناء على استبٌان موجه 

ٌّة  ٌّنة من أساتذة مادة الفلسفة بجهة فاس مكناس،كما تم الاعتماد على عٌنة من الاختبارات المقال لع

المتعلقة بالكتابة الفلسفٌة فً الوضعٌة الاختبارٌة المسماة سؤال إشكالً مفتوح بالنسبة لمستوى الثانٌة 

. بكالورٌا لمسلك العلوم الإنسانٌة

 مفاهيم الدراسة

اٌّمظٛد ثٗ ػ١ٍّخ رم٠ُٛ اٌزم٠ُٛ ٔفغٗ ػٛع رم٠ُٛ اٌزؼٍّبد، ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ ٠ىْٛ ٌٙب ؽبثغ :ِطب رم٠ُٛ -

اٌّغزؼٍّخ فٟ اٌزم٠ُٛ ٚرؾ١ًٍ اٌّؼط١بد ٚإٌزبئظ ثغ١خ اٌزؾمك ِٓ اٌم١بط ٔمذٞ ٠خض فؾظأدٚاد 

طؾخ ػ١ٍّبد ٚٔزبئظ اٌزم٠ُٛ
8
. 

ع١شٚسح رٙذف ئٌٝ رمذ٠ش اٌّشدٚد٠خ اٌذساع١خ ٚطؼٛثبد اٌزؼٍُ ػٕذ شخض ثى١ف١خ ِٛػٛػ١خ : اٌزم٠ُٛ -

ثبٌٕظش ئٌٝ الأ٘ذاف اٌخبطخ، ِٓ أعً ارخبر أفؼً اٌمشاساد اٌّزؼٍمخ ثزخط١ؾ ِغبسٖ اٌذساعٟ 

                                                           
8
Gilbert De Landsheere,. Dictionnaire de l’évaluation et de la recherche en éducation. PUF, Paris, 1979, p.115. 
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اٌلاؽك
9

 ٘زا اٌّظطٍؼ ٠زغبٚص ِفِٟٙٛ اٌزٕم١ؾ ٚاٌم١بط لأٔٗ ػجبسح ػٓ ع١شٚسح، وّب أٔٗ ٠ش١ش ئٌٝ ،

أْ اٌزم٠ُٛ ٠ٕجٕٟ ػٍٝ رمذَ دل١ك ِٕٚٙغٟ ثؼ١ذ ػٓ وً ؽذط ِبداَ الأِش ٠زؼٍك ثبٌزمذ٠ش اٌّٛػٛػٟ، 

صِد ػٍٝ رٌه أٔٗ ٠خذَ فٟ آْ ٚاؽذ ولا ِٓ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍّٕظشا ٌىٛٔٗ ٠ش١ش ئٌٝ طؼٛثبد اٌزؼٍُ ػٕذ 

 .اٌز١ٍّز ٚئٌٝ ٚػغ رخط١ؾ ٌّغبسٖ

رم٠ُٛ رأ١ٍٟ٘ ٠أرٟ فٟ ٔٙب٠خ ِشؽٍخ أٚ ػ١ٍّخ رؼ١ّ١ٍخ لظذ ئصجبد دسعخ ؽظٛي : اٌزم٠ُٛ الإعّبٌٟ -

اٌزؼٍُ ػٕذ اٌز١ٍّز،فبٌزم٠ُٛ الإعّبٌٟ ٠ش١ش ئٌٝ ئؽذٜ ٚظبئف اٌزم٠ُٛ اٌج١ذاغٛعٟ اٌزٟ رزّضً فٟ اٌؾىُ 

ػٍٝ ِذٜ اٌزّىٓ ِٓ اٌىفب٠بد ٚاٌمذساد أٚ الأ٘ذاف اٌزشث٠ٛخ فٟ ٔٙب٠خ ٔشبؽ رؼ١ٍّٟ وّشؽٍخ ِٓ 

ثشٔبِظ دساعٟ ِضلا، ٚرٌه ػٍٝ ػٛء ِؼط١بد ِؾظً ػ١ٍٙب ثٛاعطخ ٚعبئً ل١بط ِؼذح خظ١ظب 

ٌٙزا اٌغشع، ِٚٓ أ٠ٌٛٚبد ِب ٠شزشؽ فٟ اٌزم٠ُٛ ِٓ ٘زا إٌٛع أْ ٠ؾذّد ٠ٚغطٟ اٌّؾزٜٛ اٌّشاد 

ل١بعٗ ِذٜ ٔغبػ اٌز١ٍّز أٚ ئخفبلٗ، وّب ٠ىْٛ اٌمشاس اٌّزشرت ػٕٗ را طجغخ ئداس٠خ وأْ ٠ىشس اٌز١ٍّز أٚ 

٠ٕزمً ئٌٝ لغُ أػٍٝ
10

٠غّٝ اٌزم٠ُٛ ئعّب١ٌب ؽ١ّٕب ٠مزشػ لإٔغبص ؽظ١ٍخ أٚ ؽىُ :"ؽغت شبسي ؽبعٟ. 

"ئعّبٌٟ ثؼذ ئٔغبص ِمطغ أٚ ػذح ِمبؽغ ٚثظفخ ػبِخ ػٍٝ ئصش عٍغٍخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد اٌزى١ٕ٠ٛخ
11
. 

اٌّمظٛد ثٗ رٌه اٌغضء ِٓ اٌزم٠ُٛ اٌزٞ ٠ف١ذ فٟ رى١ُّ اٌظٛا٘ش اٌزشث٠ٛخ ٚاٌزؼج١ش : اٌم١بعبٌزشثٛٞ -

اٌم١بط ٘ٛ ئػطبء ل١ّخ و١ّخ لإٔغبص :" ػٕٙب ثٛاعطخ أسلبَ أٚػلاِبد، ٠ٚؼشفٗ دٚلأش١ش وّب ٠ٍٟ

"اٌز١ٍّز رزشعُ ٔٛػب ِٓ اٌؾىُ ػٍٝ رٌه الإٔغبص، ٚدسعخ اٌزؾىُ ف١ٗ
12
ٔغزٕزظ ِٓ رٌه أْ اٌم١بط ٘ٛ .

ئعٕبد و١ّخ ِب ٌظب٘شح أٚ ٌشٟء أطلالب ِٓ لبػذح ئعٕبد ِؾذدح ِٓ لجً؛٘ىزا ٔغزؼًّ اٌّزش ٌزؾذ٠ذ 

٘زا ٠فزشع أْ اٌظب٘شح أٚ .ؽٛي أٚ اسرفبع ؽبٌٚخ،١ِٚضاْ اٌؾشاسح ٌزؾذ٠ذ دسعخ اٌؾشاسح اٌّؾ١طخ

اٌشٟء اٌّشاد ل١بعٗ ٠غت أٚلا أْ ٠ىْٛ ِؼشّفب ِٓ أعً رؾذ٠ذ خبط١برٗ ١ِّٚضارٗ أٚ أثؼبدٖ اٌزٟ ٠ّٕٙب 

رؾذ٠ذ و١ّزٙب
13

،ئلا أّّٔٙخ اٌم١بط اٌزشثٛٞ ١ٌغذ ثغٌٙٛخ ِّٙخ اٌم١بط فٟ اٌؼٍَٛ اٌطج١ؼ١خ، فّإششاد 

اٌم١بط اٌزشثٛٞ ٟ٘ الأؽذاس ٚالأفؼبي اٌزشث٠ٛخ، ٟٚ٘ رزغُ ثبٌظؼٛثخ ٚرٕغُ ػٕٙب ػذح ِشىلاد أصٕبء 

 .(...ٔمض اٌّظذال١خ_ غ١بة اٌظلاؽ١خ_ ؽؼٛس اٌزار١خ  )اٌم١بط ِضً 

اٌّمظٛد ثبٌضجبد أْ ٠ؼطٟ الاخزجبس ٔفظ إٌزبئظ رمش٠جب ئرا ِب أػ١ذ ئعشاؤٖ ثؼذ : La fidélitéاٌضجبد -

رّبصً ٔزبئظ ِؾظً : "دٚلأش١شاٌضجبد ثىٛٔٗ. فزشاد ِزجب٠ٕخ ػٍٝ ٔفظ اٌشخض أٚ الأشخبص،٠ٚؼشفظ

ػ١ٍٙب ِٓ خلاي ل١بط اٌّٛػٛع ٔفغٗ فٟ اٌظشٚف ٔفغٙب ٚثبلأداح ٔفغٙب فٟ أٚلبد ِخزٍفخ، أٞ 

"اٌزٛطً ئٌٝ إٌزبئظ ٔفغٙب
14

.  infidélité، أِب ػذَ اعزمشاس ٔزبئظ الاخزجبس ف١غّٝ خ١بٔخ

اٌّشاد La validité:اٌظلاؽ١خ -

ثبٌظلاؽ١خأْ ٠م١ظ الاخزجبس ِب ٘ٛ ِفشٚع أ١ٔم١غٗ، أٞ أْ ٠ىْٛ لبدسا ػٍٝ ل١بط اٌغشع 

اٌّخظض ٌٗ، ٚأْ ٠ّضً ؽم١مخ اٌمذسح أٚ اٌّؼشفخ اٌزٟ ٠شاد ل١بعٙب
15
. 

لذسح : La sensibilitéاٌؾغبع١خ -

اٌزم٠ُٛ ػٍٝ اٌز١١ّض ث١ٓ اٌّفؾٛط١ٓ ِٓ خلاي اٌز١١ّض ث١ٓ اٌّمبد٠ش اٌّزغبٚسح، ٠ٚؼزجش اٌزم٠ُٛ را 

                                                           
9
R, Legendre, cité parR. Bertrand, concepts de base en mesure et évaluation .imprimerie najah al jadida, Casablanca, 1997, p.10. 

10
Ibid. p. 12.  

11
Charles Hadji, op. cit., p. 60. 

12
. 196. ، مزجع مذكور، صمعجيةعجبمة  لتربلجماعي، 

13
Jacques Plante, op. cit., p. 26. 

14
Gilbert De Landsheere,. Dictionnaire de l’évaluation et de la recherche en éducation, PUF, Paris, 1979,  p. 125. 

15
 .80.، ص1980، بيروت، 1، دار العلم للملايين، ط أسسهة تطلبتاته:يتتببية  لعجيد،حمدان محمد سيا
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ؽغبع١خ ؽ١ّٕب ٠ىْٛ لبدسا ػٍٝ رشر١ت ػذد ِٓ اٌّفؾٛط١ٓ فٟ طفخ عٍٛو١خ دْٚ أْ ٠ؾشش وض١شا 

دحُِٕٙ فٟ سرجخ ٚاػ
16

،ٚرف١ذ اٌؾغبع١خ وزٌه لذسح اٌّمَٛ ػٍٝ رٛص٠غ إٌمؾ ثؾغت عٍُ اٌزٕم١ؾ ثؼ١ذا 

 .ػٓ ِإصش إٌضػخ اٌّشوض٠خ

: La crédibilitéاٌّظذال١خ -

رزأعظ ِظذال١خ اٌزم٠ُٛ ػٍٝ ِظذال١خ ِؾزٛاٖ ِٚلاءِزٗ ٌّب ٘ٛ ِطٍٛة ِٓ اٌزلا١ِز، ٚرمذس 

اٌّظذال١خ ثزؾذ٠ذ دسعخ الأؾشاف ث١ٓ إٌمطخ اٌؾم١م١خ اٌمبدس أْ ٠ؾظً ػ١ٍٙب اٌز١ٍّز ٚ إٌمؾ اٌّؾظً 

 .ػ١ٍٙب فٟ اٌٛالغ

ػٍُ اٌم١بط ٚ : اٌذٚع١ٌّٛٛع١ب -

اٌزم٠ُٛ اٌزٞ ٠ؼٕىجاػذاد أدٚاد اٌم١بط ٚرأ٠ًٚ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾظً ػ١ٍٙب ٚرظشفبد اٌّّزؾ١ٕٓ
17

، ؽ١ش 

اسرجطذ ٚلادح ٘زا اٌؼٍُ ثبٌشىٛن اٌزٟ ؽبِذ ؽٛي ل١ّخ الاِزؾبٔبد ِٓ ؽ١ش ِٛػٛػ١زٙب ٚصجبرٙب 

ٚطلاؽ١خ ٔزبئغٙب، فبٌذٚع١ٌّٛٛع١ب ١ٌغذ أداح ٔغزؼ١غ ثٙب ػٓ أدٚاد الاخزجبس اٌغبئذح،ٚئّٔب ٟ٘ 

اٌذساعخ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رغؼٝ ئٌٝ رط٠ٛش ٘برٗ الأدٚاد ٚئوغبثٙب طفبد ٚخٛاص ػ١ٍّخ رغؼٍٙب رزغُ 

 .ثبٌظذق ٚاٌّظذال١خ ٚاٌضجبد ٚاٌؾغبع١خ ٚ اٌّٛػٛػ١خ وّب ٘ٛ اٌشأْ فٟ اٌشٚائض

أداح ل١بط رمذَ :الاخزجبس اٌّمبٌٟ -

ٌٍّزششؼ ثٙذف رم٠ُٛ رؼٍّٗ، ٚ٘ٛ أداح ل١بط رزؼّٓ أعئٍخ ٠غ١ت ػٕٙب اٌز١ٍّز ثىزبثخ ِمبي شخظٟ 

ثخلاف اٌشائض اٌزٞ ٠ؼزجش أداح ل١بط ؽذدد ل١ّزٙب اٌم١بع١خ ثى١ف١خ ِفؾٛطخ ِٚؼجٛؽخ ِٓ ؽ١ش دسعخ 

 .صجبد ٚ طلاؽ١خ ٔزبئغٙب

 (تصحيح الفروض التجريبية)نتائج  الدراسة 

ح واحد فً فترتٌن  بالنسبة للفروقات المتعلقةبتصحٌح مزدوج لاختبار مقالً فلسفً من طرؾ مصحِّ

: زمنٌتٌن مختلفتٌن تم التوصل لما ٌلً

 لمصحح واحد فً فترتٌن زمنٌتٌن مختلفتٌنتصحٌح مزدوج ( 01)رسم بٌانً 

                                                           
16

 .104. ، ص2000، مطبعة النجاح الجديدة، الدار البيضاء، 5. ، سلسلة التكوين التربوي، ع  بسائلة  لعجبمبلةة  لتبيية  لتربويجماعي، 
17Renald Legendre, Dictionnaire actuel de l’éducation, éd. Larousse, Paris_ Montréal, 1988, p. 190. 
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وحدود الدلالة أثناء التصحٌح المزدوج لنفس المصحح tقٌمة : (01)جدول

 الأوراق
المتوسط 

 الحسابً

الانحراؾ 

 المعٌاري
 tقٌمة 

درجة 

 الحرٌة

حدود 

 الدلالة

 اٌزظؾ١ؼ الأٚي
13.16 2.4 

0.277 5 0.79 
 1.96 13.33 التصحٌح الثانً

ٌّن الجدول  أن الفروق ؼٌر دالة إحصائٌا بٌن التصحٌح الأولوالتصحٌح الثانً (01) ٌب

(t=0.277) إذ ٌلاحظ أن حدود الدلالة 2.571 التً تبلػ قٌمتها الثابتة 5عنددرجة الحرٌة 

تفٌد هذه المعطٌات ؼٌاب فرق  أو أقل،حٌث 0.05بٌنما لتصبح  دالة علٌها أن تسجل قٌمة 0.79بلؽت

.  واضح للعٌان بٌن المستوٌٌن من التصحٌح المزدوج الذي قام به أستاذ مادة الفلسفة فً فترتٌن متباعدتٌن

حٌن مختلفٌن فقد تم التوصل أما على مستوى ال تصحٌح المزدوج لاختبار مقالً فلسفً من طرؾ مصحِّ

: إلى ما ٌلً

حٌن مختلفٌن )تصحٌح مزدوج بدون استعمال شبكة التقوٌم   (تم إنجازه من طرؾ مصحِّ

رسم بٌانً لتصحٌح مزدوج بدون استعمال شبكة تقوٌم 
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 وحدود الدلالة أثناء التصحٌح المزدوج بدون استعمال شبكة التقوٌمt قٌمة :  (02)جدول 

 
المتوسط 

الحسابً 

الانحراؾ 

المعٌاري 
 tقٌمة 

درجة 

الحرٌة 

حدود 

الدلالة 

ح الأول   1.03 10.5المصحِّ
2.07482 15 0.055 

ح الثانً   2.03 11.56المصحِّ

 

حٌن الأول و الثانً  من الدلالة نلاحظ أنهفً حالة عدم اعتماد شبكة التقوٌم ٌقترب الفرق بٌن المصحِّ

 2.07482التً بلؽت  ( t )حٌث إن قٌمة 0.05 وٌتجلى ذلك فً حدود الدلالة التً اقتربت من الإحصائٌة

ح 15 فً درجة الحرٌة 2.131قرٌبة من القٌمة التائٌة  ؛ وهو ما ٌعنً أنه ٌوجد اختلاؾ بٌن المصحِّ

.  ذو دلالة إحصائٌةالأول والثانً

حٌن مختلفٌن )تصحٌح مزدوج باستعمال شبكة التقوٌم   (تم إنجازه من طرؾ مصحِّ

رسم بٌانً لتصحٌح مزدوج باستعمال شبكة التقوٌم 
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وحدود الدلالة أثناء التصحٌح المزدوجباستعمال شبكة التقوٌم tقٌمة:  (03)جدول 

 
المتوسط 

الحسابً 

الانحراؾ 

المعٌاري 
 tقٌمة 

درجة 

الحرٌة 

حدود 

الدلالة 

ح الأول   3.01 11.5المصحِّ
0.21 15 0.835 

ح الثانً   3.01 11.43المصحِّ

 

ٌّن لنا الجدول   والمصحح الثانٌفً الأول أنه توجدبعض الفروق النسبٌة لكنها ؼٌر دالةبٌن المصحح 03ٌب

من هذا المنطلق، ٌمكن اعتبار أن الفروق بٌن المصحّحٌن فً مادة الفلسفة . حالة اعتماد شبكة التقوٌم

عند = 0.21tؼٌر دالة إحصائٌا فً حالة اعتماد شبكة مدققة ومفصلة للتنقٌط وبنقط جزئٌة، حٌث إن 

. .8350 وحدود الدلالة15درجة الحرٌة 

 

 (الاستبيان الخاص بالمصححين)نتائج الدراسة 

أن المراقبة المستمرة الجزائٌة تحظى بالاهتمام تمت ملاحظة من خلال الاستبٌان الخاص بالمصححٌن 

الأوسع للتلامٌذ فً حٌن لا تلاقً المراقبة المستمرة التكوٌنٌة الاهتمام نفسه، كما أن تقنٌة تحلٌل النص 

تبقى الصٌؽة المفضلة لدى أفراد العٌنة أثناء ممارسة أنشطة التقوٌم الإجمالً فً مادة 

ثم  صٌؽة السؤال %25تلٌهاالوضعٌة الاختبارٌة القولة المرفقة بسؤال أو مطلب %62.5الفلسفة

لم ٌعبّروا عنأي رؼبة فً استعمال 0.8فً المقابل نلاحظ أن معظم الأفراد بتردد%12.5المفتوح

الاختبارات الموضوعٌة من قبٌل الأسئلة متعددة الاختٌارات أوأسئلة الصحة والخطأ أو أسئلة الوصل 
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وؼٌرها، وذلك بحجة عدم صلاحٌة هذا النوع من الاختبارات للتقوٌم الإجمالً فً مادة الفلسفة بوصفها 

 .نمطا من التفكٌر ٌتطلب مهارات وقدرات علٌا كالتحلٌل والتركٌب والنقد

أما بالنسبة لحدود النقط الدنٌا والعلٌا التً ٌمنحها أستاذ مادة الفلسفة خلال تصحٌحه للاختبارات 

 و تتمركز باقً النقط حول هاته النقطة بتشتت 15المقالٌةفٌلاحظ أن النقط العلٌا الأكثر ترددا هً

 وبانحراؾ معٌاري 0.61بتباٌن ٌبلػ 17 و 14ضعٌؾ، تنحصر معه القٌم من منحنى ؼوس بٌن النقطتٌن

وهً تمثل كذلك 6 وبالنسبة للنقط الدنٌا ٌلاحظ أن النقطة الأكثر ترددا تبلػ قٌمتها المنوالٌة 0.78ٌبلػ 

 وٌتبٌن أن 5.3الوسٌط الحسابً للدرجات الممنوحة كنقط دنٌا،كما أن النقط تنتشرحول متوسط حسابٌٌبلػ 

 وانحراؾ 1.31بتباٌن أقوى مقارنة مع النقط العلٌا 4مدى الفرق بٌن أعلى وأدنى درجة ممنوحة هو 

. 1.14معٌاري قٌمته 

 منــاقشة النتائج

إذا كان بناء فرضٌات البحث قد استند فً بداٌته إلى نماذج نظرٌة لها موقعها فً الحقل المترولوجً 

ومعطٌات تجرٌبٌة تجد أساسها فً الدوسٌمولوجٌا؛ فقد تبٌن أن الفروق تكون دالة إحصائٌا فً حالة عدم 

الاعتماد على شبكات التقوٌم؛ كما أن سؤال المصداقٌة ٌتبٌن من خلاله أن التلامٌذ ٌعتنون بالفروض 

المنقّطة دون سواها من الفروض التكوٌنٌة،مما ٌجعل نشاط المتعلم ؼٌر ذي قٌمة إلا بالقدر الذي ٌفٌد فً 

حصاد النقط، فالنتائج المحصل علٌها من طرؾ التلمٌذ خلال سعٌه نحو تحقٌق الأهداؾ المسطرة تصبح 

فقط وسٌلة لتجمٌع النقط وحساب الفارق بٌنها، عوض أن تعكس الفارق بٌن ما ٌرٌد الوصول إلٌه 

إن هاته الممارسة الخاصة بالمراقبة المستمرة تؤثر، فً وظٌفتها . كؽاٌة،و ما آل إلٌه كنتٌجة

الإجمالٌة،بشكل سلبٌعلى التقوٌم التكوٌنً عندما ٌراد تسخٌر وظٌفته لأؼراض جزائٌة؛وٌظهر هنا نوعان 

العائق الأول تطرحه مسألة التوفٌق بٌن مختلؾ وظائؾ التقوٌم التربوي حٌنما ٌتعلق الأمر : من العوائق

بالتمٌٌز بٌن المراقبة المستمرة الجزائٌة والمراقبة المستمرة التكوٌنٌة،وٌنتج العائق الثانٌمن خلالاهتمام 

إن هذا النوع من المشاكل ٌجعل تناؼم وظائؾ التقوٌم . التلامٌذ بالأنشطة التعلٌمٌةالمنقطة دون سواها

بالنسبة للمتعلم مهددة بالعدوىالناتجة عن تأثٌر نوع من التقوٌم على نوع آخر؛ أما فٌما ٌتعلق بمعاٌٌر 

م فإن هذا الأخٌرقد ٌكتفٌبطرح أسئلة المراقبة المستمرة الجزائٌة  التقوٌم ومواصفات المهام المنوطة بالمقوِّ

دون مراعاة بعض الشروط الدوسٌمولوجٌة، وباستثناء الأسئلة المطروحة، لا ٌتلقى المتعلم أي تعلٌمات 

حٌث لا ٌتم وصؾ ظروؾ الإجابة وشروطها . أو إشارات تتعلق بالظروؾ و الإنتاج أو معاٌٌر التقوٌم

وعناصرها؛ مماقد ٌجعل الممتحَنفً وضعٌة تأوٌل السؤال أو المطلب وقد ٌفهمه بشكل سٌئ، فٌنعكس 

.  فهمهالمحصور أو الخاطئ للسؤال على المطلوب

أما فً إطار صدق التقوٌم الإجمالً فً ارتباطه بسؤال الصلاحٌة، فإن الحدٌث عن مصداقٌة الاختبار 

المقالً ومدى قدرته على استٌعاب متطلبات ومستلزمات التساؤل الفلسفً ٌقود للبحث فً مدى صلاحٌة 

،حٌث ٌتبٌن أنه لا ٌمكن تصور  والامتحانات الصٌػ التقوٌمٌة المعمول بها فً المراقبة المستمرة الجزائٌة

امتحان التلامٌذ فً مادة الفلسفة بواسطة أسئلة متعددة الاختٌار أو أسئلة الصواب والخطأ،فرؼم دقتها 

ٌّد ولا ٌقبل  وموضوعٌتها، فإنها لا تضمن شروط التفكٌر الفلسفً الذي ٌتسم بكونه فكرا نقدٌا حرا ؼٌر مق

خطأ، وإذا كانت عملٌة التقوٌم فً مادة الفلسفة لا تخلو من /الاختزال على شكل أسهم أو أجوبة صحٌح 

ذاتٌة، فإن ذلك لا ٌمكن عزله عن أهم العوامل المؤثرة فً تباٌن نقط اختبار المقال وعدم استقرار 

حٌن ٌرجع إلى عدة اعتبارات وعدة مؤثرات  نتائجه،فالتباٌن فً تنقٌط الأوراق نفسها من طرؾ المصحِّ
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ترتبط بأخطاء القٌاس العشوائٌة أو المنتظمة، مما ٌؤدي إلى حدوث مواربة تجعل التقدٌر مختلفا عن 

عتبة التحكم أو النتٌجةالتً من المفروض أن تتطابق مع  هذا النوع هذا التقدٌر،حٌث قد لا ٌتم التفطن 

أثر _أثر بٌجمالٌون_أثر هالو )لمثل هذه الأخطاء، إضافة إلى المؤثرات التً تؤثر فً عملٌة التصحٌح 

حٌث تشوشهذه المؤثرات على تنقٌط الاختبار المقالً، كما .(...أثر التعب_أثر الترتٌب_النزعة المركزٌة

تؤثر فً كل مقوّم قد لا ٌتخذ مسافة من الانطباعٌة والمزاجٌة والاعتبارات الشخصٌة التً تحول دون 

الموضوعٌة والثبات،والتً تنعكس كذلك عل حساسٌة الاختبار، حٌث ٌتبٌن  أن سلم التنقٌط الذي ٌتحرك 

.  درجة21 درجة فً الوقت الذي ٌؽطً فٌه السلم الحقٌق11ًفٌه المصححون لا ٌتجاوز مداه

و كلما كان عدد درجات السلم الافتراضً فً ذهن 20 و 0إن سلم التنقٌط الحقٌقً تنحصر درجاته بٌن 

ح محصورا، كان الفرق بٌن متوسطات النقط ؼٌر ذي دلالة إحصائٌة،زِد على ذلك أنه حٌنما  المصحِّ

ح معاٌٌر ومحكات خاصة به، تختلؾ من حٌث الشدة أو المرونة فإننا نجد أنفسنا أمام  ٌضع كل مصحِّ

وٌوضح هذا الأمر أن للمصححٌن . عدد ؼٌر محدد من السلالم العددٌة تتؽٌر بتؽٌر المصححٌن

ؼٌر أن معظم النقط .استراتٌجٌات متنوعة فً التصحٌح، وأن كل واحد ٌستعمل سلما افتراضٌا خاصا به

فً مادة الفلسفة تبقى ذات مٌل مركزي، و ذلك على عكس بعض المواد الأخرى كالرٌاضٌات التً 

  بما ٌكون له 20 إلى 0تتوزع فٌها نقط التصحٌح بشكل أكثر تنوعا و استعمالا لدرجات سلم التنقٌط من 

وحتى لا ٌبقى اختبار المقال فً مادة الفلسفة بمثابة محرار لقٌاس درجة .أثر إٌجابً على حساسٌة التقوٌم

الحرارة بدون درجات أو بدرجات قلٌلة تفتقر إلى الحساسٌة، فإن الاعتماد على معاٌٌر وعناصر الإجابة 

فً شبكاتالتقوي المفصلة من شأنه التؽلب على هذا العائقوٌعتبر إجراء مهمالتوسٌع حٌز التنقٌط والتقلٌص 

من عاملً الصدفة والذاتٌة فً التصحٌح،وبما أن شبكات التقوٌم لا تعتبرسوى أرضٌة عامة تحدّد الحد 

الأدنى للقدرات التً تنص علٌها الكفاٌات النوعٌة التً تُشفع بالنقط الجزئٌة الخاصة بكل مطلب من 

ح  مطالب الكتابة الفلسفٌة التً تبدأبالفهم مرورا بالتحلٌل والمناقشة ثم التركٌب، فإن وعً المصحِّ

باستراتٌجٌاته التقوٌمٌة وقدرته على استحضار شروط القٌاس الموضوعً والعلمً أثناء التصحٌح عن 

طرٌق تقوٌم التقوٌم عوض الانحصارفً تقوٌم المعارؾ ٌمكن أن ٌضمن مصداقٌة وملاءمة وثبات 

وحساسٌة وموضوعٌة الاختبار المقالً فً مادة الفلسفة،سواء تعلق الأمر بسؤال إشكالً مفتوح أو نص 

. للتحلٌل والمناقشة أو قولة مرفقة بسؤال أو مطلب

 

لاصة خ

صحٌح أن الدوسٌمولوجٌٌن عاكفون فً الوقت الراهن على البحث فً تطوٌر أسالٌب جدٌدة لتقوٌم 

وصحٌح كذلك أن اقتناعهم بعدم ثبات الاختبارات . التحصٌل الدراسً والتؽلب على ذاتٌة المصححٌن

المقالٌة وعدم صدقها،أدى بهم إلى اقتراح أشكال جدٌدة أكثر ثباتا وموضوعٌة،تعرؾ بالاختبارات 

إلا أن .(...اختبار النسبة_ اختبار التطابق _ اختبار الصحة والخطأ_ أسئلة متعددة الاختٌار )الموضوعٌة

هذه الأشكال الجدٌدة، رؼم فعالٌتها ودقتها، تبقى ؼٌر قادرة على استفاء الكتابة الفلسفٌة حقها من المفهمة 

والأشكلة والحجاج؛فالاختبارات الموضوعٌة لا تستطٌع قٌاس جوانب التحصٌل جمٌعها،خصوصا ما 

ٌتعلق بقدرة التلمٌذ على تنظٌم أفكاره ومعالجتها، أو قدرته على توظٌؾ استراتٌجٌاته فً التحلٌل 

إن المراقبة المستمرة الجزائٌة والامتحانات فً مادة الفلسفة تحمل على عاتقها أكثر مما .والمناقشة

تستطٌع إمكانٌات الاختبارات الموضوعٌة أن تحمله كما أن الاختبارات المقالٌة تبقى مشوبة بعٌب الذاتٌة 
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وعدم ثبات النقط الممنوحة،إلا أن هاته الأخٌرة رؼم عٌوبها تبقى ذات حظوة فً ظل ؼٌاب بدٌل حقٌقً 

من هذا .تتم بواسطته مجاوزة المؤثرات والاستعاضة من خلاله عن سلبٌات الكتابة التحرٌرٌة الإنشائٌة

المنطلق؛ فالحفاظ على الاختبارت المقالٌة، بالإضافةإلى محاولة تطوٌرها وتلافً عٌوبها ونقائصها ٌبدو 

حلا معقولاكما أن صدق ومصداقٌة وثبات وحساسٌة وموضوعٌة الاختبارات المقالٌة تبقى رهٌنة جملة 

من الشروط والإجراءات، ٌرتبط بعضها بتقوٌم التقوٌمقبل تقوٌم التعلمات، وحٌث لا مناصمن الحفاظ 

: على الكتابة المقالٌة فإنه ٌنبؽً استحضار مجموعة من المعاٌٌر والشروط نذكر من  أهمها

  تدقٌق سلالم التقدٌرواستعمال قوائم التحقق؛ وتقنٌن شبكة التقوٌم- 

إخضاع أدوات الاختبار للمحك والتجرٌب قبل استعمالها؛ - 

التسلح بالأدوات الإحصائٌة و أسالٌب القٌاس الدقٌقة التً من شأنها توفٌر الشروط العلمٌة - 

 .والموضوعٌة للتقوٌم

أثر _أثر بٌجمالٌون_ أثر هالو :  الحرص على عدم الوقوع تحت تأثٌر المشوشات  و المؤثرات مثل-  

 .....أثر العدوى_أثر النزعة المركزٌة_أثر التعب_الترتٌب

 ؛التصحٌح المتعددعوض التصحٌح الفردي- 

إعطاء تقوٌم التقوٌم ما ٌستحق من العناٌة عوض الاكتفاء فقط بتقوٌم التعلمات وذلك لرأب هوة _ 

. الفروق بٌن الممتحِنٌن حتى لا تبقى سوى الفروق بٌنالممتحَنٌن
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 تنزيم انتناوب انهغىي تسهك انتعهيى الاتتذائي

 تالأكاديًيح انجهىيح نهترتيح وانتكىين نجهح تني يلال ــ خنيفرج

 ـ دراسح تحهيهيح ـ

مصطفىة  سجبفاني،ة

يةمديغةالأكاديمبتة لجهبيتة جلتربتة   لكبينةلجهتةرنيةملالةـــةخنبفغة

Adresse mail : eslifani@yahoo.fr 

 :يهخص
له ِلى معخىي االإماسظت  لٝذ ؼ٣ل اِخماد مبذأ الخىاوب اللٕىي بعل٤ الخّلُم الابخذاتي جدذًا ٠بحرا لذي ججزً

لا الإمامحن الشؤٍت الاظتراجُجُت للإـلاح  م الاٜخىاُ بأهمُخه ولشوسة جبيُه والّمل به، ججزً الفُٙت للأظاجزة، ئر سٔ

ً والبدث الّلمي، و٠زا االإنهاج االإىٝذ في ـُٕخه 17-51، والٝاهىن الؤواس 2015-2030  االإخّلٞ بمىٍىمت التربُت والخ٣ىٍ

ً 2021النهاةُت ًىلُىص  ت مً الفّىباث، أهمها ِذم ٠ٙاًت الخ٣ىٍ ل والأحشأة حّترلها مجمىِ ، ٘ان ِملُت الخجزً

م  . االإعخمش، أو ِذم جدُٝٝه للىخاةج االإشحىة مىه، بالإلا٘ت ئلى هٝق االإىا٠بت والخدبْ والخأوحر، والخٝىٍ

اث بإسٍت مً مخخلٚ  ذ خلفىا في هزه الذساظت الخدلُلُت، التي بىِذ هخاةجها ِلى جدلُل أِما٥ مجمىِ وٜ

ت الخابّت  الٙاِلحن واالإّىُحن مً مٙدؽحن، وأظاجزة مماسظحن، وم٣ىهحن، وولبت مخذسبحن، بمخخلٚ االإىاوٞ التربىٍ

ل مبذأ  ا وئم٣اهُاث مهمت حذا لخجزً ً لجهت بني ملا٥ ــ خىُٙشة، ئلى أن هىاٟ ٘شـ ت للتربُت والخ٣ىٍ للأ١ادًمُت الجهىٍ

ُاث االإىبثٝت حمُّها مً  الخىاوب اللٕىي بما ًدٝٞ الأهذاٗ االإشحىة مىه، ورل٤ مً خلا٥ جُّٙل االإٝترخاث والخىـ

. الٙاِلحن في االإُذان
 انكهًاخ انًفتاحيح

الخىاوب اللٕىي ــ ظل٤ الخّلُم الابخذاتي ـ الشؤٍت الاظتراجُجُت ـ الٝاهىن ـ الؤواس ـ االإنهاج االإىٝذ للخّلُم 

 الابخذاتي ــ 
Abstract : 

The adoption of the linguistic alternation principle in primary education has posed a 

significant challenge when implemented at the classroom level by teachers. Despite the 

recognition of its importance and the necessity of its adoption and implementation, as outlined 

in the 2015-2030 Strategic Vision for reform, Framework Law 51-17 related to education, 

training, and scientific research, as well as the revised curriculum in its final version in July 

2021, the process of implementation and execution faces a number of difficulties. Foremost 

among these are the inadequacy of continuous training, or its failure to achieve the desired 

results, in addition to the lack of monitoring, follow-up, supervision, and evaluation. 

Based on the analysis of the works of focus groups consisting of various stakeholders, 

including practicing teachers, trainers at the Regional Center for Education and Training 

Professions, and inspectors from various educational areas under the Regional Academy for 

Education and Training in the Beni Mellal-Khenifra region, we have concluded through this 

analytical study that there are significant opportunities and potential for implementing the 

linguistic alternation principle in a manner that achieves the desired objectives. This can be 

accomplished by activating the proposals and recommendations derived collectively from the 

stakeholders in the field. 

Key concepts : 

Linguistic alternation - primary education - strategic vision - framework Law - revised curriculum 

for primary education 
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 :تقذيى عاو
ْ 20301 - 2015لٝذ حّلذ الشؤٍت الاظتراجُجُت للإـلاح  ظت، وجىىَ ذسَّ

ُ
 مً مىلىُ الخم٢ً مً اللٕاث االإ

لٕاث الخذسَغ ساّ٘ت بزاتها، مْ اظخدماس اسجباوها الّمىي بالىمىرج البُذأىجي، الهادٗ ئلى جدُٝٞ الؤهفاٗ 

٠ما أ٠ذث ِلى أهمُت جدذًذ ولْ ١ل لٕت ِلى خذة داخل االإذسظت . وج٣ا٘إ الٙشؿ، والاسجٝاء بالٙشد واالإجخمْ

ش جذسَغ اللٕاث والخذسَغ بها، ومً جم، جدُٝٞ الخ٣امل ُ٘ما بُنها  .بىلىح، باِخباس رل٤ ِاملا خاظما في جىىٍ

وفي هزا الؤواس، جم الخىفُق ِلى جُّٙل مبذأ الخىاوب اللٕىي بعل٤ الخّلُم الابخذاتي ٠مشخلت أولى 

بالخذسج، ِلى أظاط جذسَغ بّن االإمامحن، أو االإجضوءاث باللٕت الٙشوعُت في الخّلُم الثاهىي الخأهُلي ِلى االإذي 

ت في الخّلُم الثاهىي الخأهُلي ِلى االإذي  ذادي ِلى االإذي االإخىظي، وباللٕت الؤهجلحزً ب، وفي الخّلُم اِلؤ الٝشٍ

ً والبدث الّلمي الخىاوب 51.17وفي الؤواس هٙعه، ِشٗ الٝاهىن ـــ الؤواس . االإخىظي  االإخّلٞ بمىٍىمت التربُت والخ٣ىٍ

ت ِلى معخىي العل٤ الابخذاتي، ٠ما ًلي ي،  لنا بة  جلمبوةمتاررتةربد غبجبت: "اللٕىي االإّخمذ في االإىٍىمت التربىٍ

ةإلىةجانبة  جلملينة  غسمبلينة،نبيعة لماثة  لدريسثهدفةبة  جلماث،ة  لعجبية العددةيستثمغةفيةةملدرج خبارةجغربوي

ةأ ةبعضة اضامينةأ ة المز ء ثةفيةبعضة،ة لاةسبماة  عجمبتة   لتنبتةمنها، جد  ت،ة ذ كةرلدريسةبعضة اب د

  2.” لماثةأجنببتب اب دةرجلمتةأ ة

ُٙخحن أظاظِخحن هما ت االإٕشبُت ًىمذ ئلى االإضاوحت بحن وٌ جذسَغ : ئن الخىاوب اللٕىي في االإىٍىمت التربىٍ

ت االإٝترخت في الٝاهىن الؤواس مً خلا٥ االإادة . اللٕت، ولٕت الخذسَغ خجلى رل٤ في الهىذظت اللٕىٍ  التي حؽحر ئلى 313وٍ

 :االإبادب الأظاظُت الخالُت

  ت الىوىُت، وجم٢حن ُٙي للٕاث االإّخمذة في االإذسظت، الهادٗ ئلى جشظُخ الهىٍ ت للذوس الىٌ ئِىاء الأولىٍ

االإخّلم مً ا٠دعاب االإّاسٗ وال٢ٙاًاث، وجدُٝٞ اهٙخاخه ِلى مدُىه االإدلي وال٣ىوي، ولمان اهذماحه الاٜخفادي، 

 .والاحخماعي، والثٝافي، والُٝمي

  جُت ومخىاصهت، تهذٗ ئلى حّل االإخّلم الخاـل ِلى الب٣الىسٍا مخٝىا ت ب٢ُُٙت جذسٍ  ئسظاء حّذدًت لٕىٍ

ُٕت، ومخم٢ىا مً لٕخحن أحىبِخحن ِلى الأٜل  .للٕخحن الّشبُت والأماصَ

  ا مخذسحا، ٌعدثمش في ئِما٥ مبذأ الخىاوب اللٕىي في الخذسَغ، باِخباسه مٝاسبت بُذأىحُت، وخُاسا جشبىٍ

ْ لٕاث الخذسَغ، ئلى حاهب اللٕخحن الشظمُخحن للذولت، ورل٤ بخذسَغ بّن  الخّلُم االإخّذد اللٕاث، بهذٗ جىىَ

 .االإىاد، ولا ظُما الّلمُت والخٝىُت منها، أو بّن االإمامحن، أو االإجضوءاث في بّن االإىاد بلٕت، أو بلٕاث أحىبُت

  الّمل ِلى تهُئت االإخّلمحن مً أحل جم٢ُنهم مً ئجٝان اللٕاث الأحىبُت في ظً مب٢شة، وجأهُلهم ٜفذ

ُٙي لهزه اللٕاث  .الخمل٤ الىٌ

ْ لٕاث الخذسَغ داخل الذسط الىاخذ ١لُا أو  بعل٤ الخّلُم الابخذاتي ًٝخط يالخىاوب اللٕىي ئن   جىىَ

 ، أو ال٢ّغ،(الٙشوعُتاللٕت ) لٕت زاهُت ئلى( الّشبُتاللٕت )اللٕت الأولى مً ،  خعب معخىي ووبُّت ١ل ٜعم،حضةُا

ت ئلى مً الاصدواحُت جيخٝل مخذسحت مٝاسبت لمً ذ جم اِخماد الخىاوب اللٕىي، في . ُ٘ما بّذ اللٕىي  الخّذد اللٕىٍ وٜ

ت الّاالإُت، ِبر معمُاث مخخلٙت، مْ بّن الاخخلا٘اث الؽ٣لُت، مً ٜبُل الاوٕماط   ِذد مً االإىٍىماث التربىٍ

                                                           
ً والبدث الّلمي، الشاّ٘ت الثالثت 2030 – 2015 ـــ الشؤٍت الاظتراجُجُت للإـلاح  1 لى للتربُت والخ٣ىٍ ، مً أحل مذسظت الؤهفاٗ والجىدة والاسجٝاء، االإجلغ اِلأ

 ِؽشة

ً والبدث الّلمي، 51-17الٝاهىن الؤواس  ــ  2  2الباب الأو٥، االإادة  االإخّلٞ بمىٍىمت التربُت والخ٣ىٍ
3
ً والبدث الّلمي، االإادة 51-17ـ الٝاهىن الؤواس    31 االإخّلٞ بمىٍىمت التربُت والخ٣ىٍ
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 أو (CLIL5) أو (EMILE4)، والخّلم االإخّذد اللٕاث االإّشوٗ بــ (l’immersion linguistique)اللٕىي 

DNL6 حرها مً الدعمُاث، ل٢ً ًٍل الٝاظم االإؽترٟ بُنها هى حّلم مىاد أو وخذاث بلٕاث مخخلٙت، مً أحل  ؤ

ش الخد٢م في اللٕاث  .جىىٍ

٠ُب٤ُ ب٢ىذا،  في  مً الٝشن االإاض ي أواةل العخِىُاث لأو٥ مشة في،الانلممااة  جلمبوي لٝذ جم جبني مؽشوُ

ت اللٕت  جلامُز الزًً ًخدذزىن ٥ورل٤ بُٕت جم٢حن ا وساء  ث١انخُث  ،حّلم لٕت وزٝا٘ت الأٜلُت الٙشوعُتمً الؤهجلحزً

مىهجُاث حذًذة لخدعحن الىخاةج  ججشٍبحمُّاث آباء الخلامُز الزًً ولبىا مً االإإظعاث الخّلُمُت   االإبادسةهزه

ش بّذ رل٤ جم. الٙشوعُت  اللٕتٔحر االإشلُت لخذسَغ ٢ُت،  ال٢ىذًت بؽ٣ل سةِس ي في الىلاًاث االإخدذة ججشبت ا٥جىىٍ الأمشٍ

الاوٕماط هزه ججشبت خٝٝذ خُث  االإاض ي،العبُّيُاث والثماهُيُاث مً الٝشن ، خلا٥ الُابانفي  و،أظترالُاوفي 

ش الخّلُم زىاتي اللٕتمعخىي أزشث بؽ٣ل ٠بحر ِلى و ،هجاخًا ٠بحرًا  .جىىٍ

ذ ٌهشث أو٥ ججشبت أوسوبُت للخذسَغ االإخّذد اللٕاث ب٣ل مً  ظىتوبىلىذا ، االإجشو أالإاهُا،، و لى٠عمبىسٓوٜ

ذ اخخفاسا ب 1950 ش٘ ُِ  ،« EMILE  "« Enseignement d’une Matière Intégrée à une Langue Etrangère"، والتي 

ذ جم حّمُم هزه االإٝاسبت لا ا في الّذًذ مً الأهٍمت ا٥وٜ ًٝ  امىهجًا مبخ٢ش  EMILEوحؽ٣ل  .خخلٚ البلذانحّلُمُت بمخ

ت بدُث ٌّخبر  ،ًزهب ئلى ما هى أبّذ مً جذسَغ اللٕت اث ٥اللٕت واالإادة ٔحر اللٕىٍ ن ًىغى لخذسَغ، دون أمىلىِ

ا ِلاوة ِلى رل٤، ٘ان جدُٝٞ هزا الهذٗ االإضدوج ًخىلب ههج. الجاهب اللٕىي ِلى مادة الخذسَغ، وال٢ّغ ٠زل٤

 Didactique du)دًذا٠خ٤ُ الخذسَغ، ورل٤ بالاهخٝا٥ مً دًذا٠خ٤ُ اللٕاث ئلى دًذا٠خ٤ُ الخّذد اللٕىي  مبخ٢شا في

plurilinguisme) ئمُل "، بدُث حّخبر مٝاسبتEMILE " تاللٕت بمّض٥ ًِ  حّلم م٢ًلا يأهه   وهزا.االإادة ٔحر اللٕىٍ

ش ٜيٗلا حّضص  EMILEمىهجُت   ئن.ًىىىي ِلى ههج أ٠ثر ج٣املا في الخذسَغ ت والثٝاُ٘ت  ال٢ٙاًاثجىىٍ ، ول٢نها اللٕىٍ

ُتجذبحر أ٘ملظمذ بِذة حّلُمُت ثجمثل  ُت، للمىاسد االإّش٘ ، مً أحل ٠ٙاًاث مخّذدة الإخّلمحن ٥ وما وساء االإّش٘

 .compétences plurilinguistiques et interculturellesاللٕت، و٠ٙاًاث بحن زٝاُ٘ت

ت لِغ مّضولا ًِ العُاٛ  وهى ما ًإ٠ذ ِلى أن الخىفُق ِلى اِخماد الخىاوب اللٕىي في االإىٍىمت التربىٍ

 .الذولي، وبأهه ١اهذ هىاٟ ججاسب ممازلت، بّمها خٝٞ الأهذاٗ االإىخٍشة مىه، وبّمها الآخش ٌل دون االإبخغى

ل مٝخمُاث الٝاهىن ــ الؤواس  ُت في أحشأة وججزً  ِمىما، 51.17وفي هزا الؤواس، وسٔبت مً الىصاسة الىـ

الُاث واليؽاه الّلمي، والخىحيهاث  والخىاوب اللٕىي ِلى وحه الخدذًذ، جم جىُٝذ البرامج الذساظُت الإادحي الشٍ

ت الخاـت بهما، مً خلا٥ مشاحّت االإنهاج الذساس ي للخّلُم الابخذاتي، ورل٤ في ظُاٛ ِام ٌععى ئلى ججذًذ مهام  التربىٍ

١ي حعخجُب لخاحاث االإجخمْ االإٕشبي االإخجذدة، وجىلّاجه االإعخٝبلُت، ولدعهم بّٙالُت في ئِذاد "االإذسظت االإٕشبُت، 

ت االإخّذدة، التي حٕىي ١ل مىاحي الخُاة  .7"الأحُا٥ االإإهلت للاهخشاه في الأوساػ الخىمىٍ

ل الخىاوب اللٕىي بعل٤ الخّلُم  ذ وجدلُل واْٜ ججزً وتهذٗ هزه الذساظت، التي هدً بفذدها، ئلى سـ

ً لجهت بني ملا٥ ـــ خىُٙشة ت للتربُت والخ٣ىٍ لى ،ةالابخذاتي باالإجا٥ الترابي للأ١ادًمُت الجهىٍ ىٗ ِلى هٝي الٝىة، وِ للىٜ

                                                           
4
 - Enseignement d'une Matière Intégré à une Langue Étrangère      

5
 - Content and language integrated learning 

6
 - Disciplines Non Linguistiques 

7
ـــ المنهاج الدراسي للتعليم الابتدائي، الصيغت النهائيت الكاملت، مديريت المناهج، وزارة التربيت الىطنيت والتكىين المهني والتعليم العالي والبحث  

 5:  ص2021العلمي، يىليىز 
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ت الأ٠ثر  ش الخٙخِؾ، باِخباسها الآلُت التربىٍ الؤ٠شاهاث والفّىباث، مً اظخٝشاء سأي االإماسظحن، ومً خلا٥ هخاةج جٝاسٍ

 . حّبحرا ِلى واْٜ االإماسظاث الفُٙت

 

 

ذ اسجأًىا الؤؼاسة بذاًت ئلى بّن االإشحُّاث االإإوشة للخىاوب اللٕىي، وأحشأجه بعل٤ الخّلُم الابخذاتي، مً  وٜ

الُاث، ومادة اليؽاه الّلمي)خلا٥ االإادجحن الّلمُخحن االإّىِخحن  ل . (مادة الشٍ ىٗ ِلى مذي الخجزً ومً أحل الىٜ

ً، وباالإذسظت  ً باالإش٠ض الجهىي الإهً التربُت والخ٣ىٍ اث الخ٣ىٍ ىا ِلى الاولُا ِلى مدخىٍ االإُذاوي لهزا االإنهاج، خشـ

 ً اث بإسٍت مْ االإ٣ىهاث واالإ٣ىهحن (االإذسظت الّلُا للأظاجزة خالُا)الّلُا للتربُت والخ٣ىٍ ، مً خلا٥ جىٍُم مجمىِ

ذدهم ِؽشة  ً، وِ ، والىالباث والىلبت الأظاجزة االإخذسبحن بهزا االإش٠ض، (10)باالإش٠ض الجهىي الإهً التربُت والخ٣ىٍ

ذدهم ازني ِؽش  ذدهم ازىحن وأسبّحن (12)وِ ، بالإلا٘ت ئلى الىالباث والىلبت باالإذسظت الّلُا للأظاجزة ببني ملا٥، وِ

ت بإسٍت . (42) ً الأظاط، أما في الؽٞ االإخّلٞ باالإماسظت االإُذاهُت، ٘ٝذ جم جىٍُم مجمىِ هزا في الؽٞ االإخّلٞ بالخ٣ىٍ

ذدهم ِؽشة  ، بالإلا٘ت ئلى خمغ وسؼاث ِمل (10)مْ االإذسظاث واالإذسظحن االإماسظاث واالإماسظحن في االإُذان، وِ

ت للتربُت  اث الؤٜلُمُت الخمعت الخابّت للأ١ادًمُت الجهىٍ ت باالإذًشٍ ئٜلُمُت مْ االإٙدؽاث واالإٙدؽحن باالإىاوٞ التربىٍ

ً لجهت بني ملا٥  .مٙدؽت ومٙدؽا (40)خىُٙشة، والتي ؼملذ أسبّحن -والخ٣ىٍ

ذ ًخلٝه لٝذ  ٕاء وحمْ االإّلىماث في حى مشٍ ت البإسٍت التي تهذٗ ئلى اـلؤ خماد ِلى مىهجُت االإجمىِ جم اِلا

اث بإسٍت أسبْ خُث جم الّمل مْاالإداوس،  الأظاجزة االإ٣ىهىن، واالإذسظىن، والىلبت الأظاجزة االإخذسبىن، وولبت ) مجمىِ

 ، ورل٤ لهم خلُٙاث مخجاوعت، (12) ئلى ازني ِؽش شخفا  ( 6)  ظختجدؽ٣ل ١ل واخذة مً (االإذسظت الّلُا للأظاجزة

ت، ، لإحشاء هٝاػ مش٠ض ومٙخىح، باِخماد دلاةل هٝاػ شخذ ِلى ١ل مجمىِ
ُ
ؼ٣لذ خاسوت للأظئلت الأظاظُت التي و

ً ٜذ  مْ الخٙاً ِلى اوعُاب الىٝاػ لمً ما هى مٝشس، و، بمٝاسبت االإىلىُ مً حىاهب مخخلٙتلهاحعمذ  جم جذوٍ

ت بإسٍت  ٔاًاث البدث، مْ جٝخمُه خعب ما وجم جفيُٙها ،االإلاخٍاث واالإّىُاث الأولُت التي ـذسث ًِ ١ل مجمىِ

 جلخُفاث م٢خىبت جم ئِذاد وفي الأخحر .الزي وّمل في ئواسهالخدلُل ل٣ي لا ًخخلٚ ًِ العُاٛ مىهجُت جىخُذ 

ت بإسٍت ِلى خذة اث ١ل مجمىِ . الإجشٍ

، ولأنها جإمًّ مجالا ا ئلى هزه الخٝىُت لأنها جدُذ حمْ مّىُاث لا ًم٢ً للاظخىلُا أن ًإمىهجم اللجىءلٝذ 

ً،أوظْ وأِمٞ مً االإٝابلاث الٙشدًت ماء الآخشٍ  ، لخجاوب الأ٘شاد في خشٍّت واهٙخاح، خُث ًخم الىٝاػ والشد ِلى اِلأ

ٛ  لا ًدفل ِبر ، الأمش الزي ٜذوالاظدثاسة بأ٣٘اس حذًذة مً بّمهم البّن  . أخشي آلُاث ووش

 : وفي هزا الؤواس جم جدذًذ زلازت مداوس للىٝاػ

لاح اللٕىي الىاسد في الٝاهىن الؤواس :ياببرةالأ لي  -  االإخّلٞ بمىٍىمت 51.17معخىي الؤالإام والؤخاوت بالـإ

ً والبدث الّلمي ي.التربُت والخ٣ىٍ

ً، وال٢خب االإذسظُت الإداوس مشجبىت بالخىاوب اللٕىي، :ي اببرة  ثاني - اث الخ٣ىٍ مذي جممحن مفىٔ

ىٗ ِىذ الؤ٠شاهاث والفّىباث التي جىاحههم  يُت والذساظُت، والىٜ و٠ُُٙت الخّامل مّها أزىاء الخفق الخ٣ىٍ

ي.بخفىؿ هزا االإىلىُ

ل الأمثل الإبذأ الخىاوب :ي اببرة  ثا ح - العبل ال٢ُٙلت بالاسجٝاء باالإمامحن، وبىشٛ الخذسَغ لممان الخجزً

ً، وبالٙفى٥ الذساظُت  .اللٕىي بمشا٠ض الخ٣ىٍ
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ت، و٠ما جم جىٍُم  ، وسؼاث ِمل خاـت بمٙدؽاث ومٙدش ي االإىاوٞ التربىٍ ش االإىجضة في االإىلىُ جدلُل الخٝاسٍ

ٞ مداوس جم ئِذادها معبٝا، وجخمثل في  :و٘

 .جخطبطا،ة جدريت ،ة جتبيما:يأجغأةة  لنا بة  جلمبوةفية امارستة  صفبت -

 .نتطة  تبةة  از يا -

 .صعبراثة إكغ هاثة  لنزيل -

-  

 . قلت حاثة جبصباث -
1.1  

 :انتناوب انهغىي ين خلال انًرجعياخ انرسًيح انًؤطرج نهًنظىيح انترتىيح انًغرتيح. 1

خ العامي أ٠ذ حلالت االإل٤ هفشه الله في خىابه لٝذ  ٜىاُ الخّلُم ًىاحه ِذة "... أن 2013 ٔؽذ 20بخاسٍ

ـّىباث ومؽا١ل، خاـت بعبب اِخماد بّن البرامج واالإىاهج الخّلُمُت، التي لا جخلاءم مْ مخىلباث ظىٛ الؽٕل، 

٘ملا ًِ الاخخلالاث الىاحمت ًِ حُٕحر لٕت الخذسَغ في االإىاد الّلمُت، مً الّشبُت في االإعخىي الابخذاتي والثاهىي، ئلى 

وهى ما ًٝخط ي جأهُل الخلمُز أو الىالب، ِلى . بّن اللٕاث الأحىبُت، في الخخففاث الخٝىُت والخّلُم الّالي

ً الزي ًخلٝاه خ حلالخه، ٠ما حاء في خىاب..."االإعخىي اللٕىي، لدعهُل مخابّخه للخ٣ىٍ  2015 ًىلُىص 30  العامي بخاسٍ

ومً هىا، ٘ان ئـلاح الخّلُم ًجب . ٘معخٝبل االإٕشب ١له ًبٝى سهُىا بمعخىي الخّلُم الزي هٝذمه لأبىاةىا...":ٜىله

أن يهذٗ أولا ئلى جم٢حن االإخّلم مً ا٠دعاب االإّاسٗ واالإهاساث، وئجٝان اللٕاث الىوىُت والأحىبُت، لاظُما في 

ت ئلى االإؽاس٠حن . "...الخخففاث الّلمُت والخٝىُت التي جٙخذ له أبىاب الاهذماج في االإجخمْ  ٠ما حاء في سظالخه االإىلىٍ

ش االإذاسط  خ بمذًىت مشا٠ؾ في االإإجمش الذولي الثالث والثلازحن خى٥ ّ٘الُت وجىىٍ  ٠مـا "...: ٜىله2020 ًىاًش 07بخاسٍ

ودِـىهـا ئلـى بىـاء االإـىاوـً .  مـً ا٠دعـاب االإهـاساث واللٕـاث الأحىبُـت، والاهٙخـاح ِـلى الّـالـم(الخلامزة) دِـىهـا ئلـى جم٢ُنهـم

ت  الفـالـذ، وئدمـاج الؽبـاب ٘ـي معلعـل الخىمُـت، والاهٙخـاح ِـلى الثٝـا٘ـاث الأخـشي، والاهخـشاه ٘ـي ِـالـم االإّش٘

. ..."والخىاـل

ذ هق دظخىس االإمل٢ت  ت "...  في ٘فله الخامغ ِلى أن الذولت 2011وٜ حعهش ِلى اوسجام العُاظت اللٕىٍ

لى حّلم وئجٝان اللٕاث الأحىبُت الأ٠ثر جذاولا في الّالم، باِخباسها وظاةل للخىاـل والاهخشاه  والثٝاُ٘ت الىوىُت، وِ

لى خماسة الّفش ت، والاهٙخاح ِلى مخخلٚ الثٝا٘اث وِ  ".والخٙاِل مْ مجخمْ االإّش٘
2.1  

، الشاّ٘ت (مً أحل مذسظت راث حىدة للجمُْ)ومً حهتها، أ٠ذث الشؤٍت الاظتراجُجُت في ٘فلها الثاوي 

ت لذي الثالثت ِؽشة، ِلى  ت الخم٢ً مً ال٢ٙاًاث اللٕىٍ ْ لٕاث الخذسَغ، لاظُما باِخماد الخىاوب اللٕىي لخٝىٍ جىىَ

ً حر ظبل الاوسجام في لٕاث الخذسَغ بحن أظلاٟ الخّلُم والخ٣ىٍ ٠ما هق الٝاهىن الؤواس في دًباحخه . االإخّلمحن، وجى٘

 .ِلى اِخماد الخّذدًت والخىاوب اللٕىي 

م ) 2021 ـــ ًىلُىص خذد االإنهاج االإىٝذ للخّلُم الابخذاتيو ت سٜ خ 21/080مّخمذ بمىحب االإز٠شة الىصاسٍ  29 بخاسٍ

 :أهذاٗ الخىاوب اللٕىي ١الآحي، ( بؽأن االإنهاج الذساس ي الجذًذ بالخّلُم الابخذاتي2021ًىلُىص 

ُٙي لها، باظخدماس  - جم٢حن االإخّلمحن مً ئجٝان اللٕاث الأحىبُت في ظً مب٢شة، وجأهُلهم ٜفذ الخمل٤ الىٌ

ت حر اللٕىٍ ت ؤ  .مبذأ الخ٣امل بحن االإىاد اللٕىٍ

خلٞ الاوسجام الذاخلي بحن حمُْ الأظلاٟ الخّلُمُت، ِبر جم٢حن االإخّلماث واالإخّلمحن مً جدُٝٞ الأمً  -

 . خلا٥ اهخٝالهم للأظلاٟ االإىالُت، وجشظُخ مبذأي الؤهفاٗ وج٣ا٘إ الٙشؿلذيهم اللٕىي 
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ً والبدث الّلمي، وم٣ىهاتها،  - اث مىٍىمت التربُت والخ٣ىٍ ت ميسجمت في مخخلٚ معخىٍ اِخماد هىذظت لٕىٍ

 .ورل٤ بهذٗ جىمُت ٜذساث االإخّلم ِلى الخىاـل، واهٙخاخه ِلى مخخلٚ الثٝا٘اث، وجدُٝٞ الىجاح الذساس ي االإىلىب
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 خلاصح
ِلى لىء االإشحُّاث االإإوشة للخىاوب اللٕىي العالٙت الز٠ش، ًخطح أن ئِما٥ هزا االإبذأ في الخذسَغ 

ذ شٍ ئر أ٠ذ حلالت االإل٤ في خىبه . ٢ًدس ي أهمُت بالٕت، خُث جمذ الؤؼاسة ئلُه لمً مٝخمُاتها بؽ٣ل واضح وـ

ً الزي ًخلٝاهالعامُت ِلى لشوسة  ئجٝان ، مْ جأهُل الخلمُز أو الىالب، ِلى االإعخىي اللٕىي، لدعهُل مخابّخه للخ٣ىٍ

وأ٠ذ . اللٕاث الىوىُت والأحىبُت، لاظُما في الخخففاث الّلمُت والخٝىُت التي جٙخذ له أبىاب الاهذماج في االإجخمْ

-2015وس٠ضث الشؤٍت الاظتراجُجُت . دظخىس االإمل٢ت ِلى أهمُت حّلم وئجٝان اللٕاث الأحىبُت الأ٠ثر جذاولا في الّالم

ت لذي االإخّلمحن ِلى 2030 ت الخم٢ً مً ال٢ٙاًاث اللٕىٍ ْ لٕاث الخذسَغ، لاظُما باِخماد الخىاوب اللٕىي لخٝىٍ . جىىَ

ٙا واضخا للخىاوب اللٕىي، ودِا ئلى ٠51.17ما أن الٝاهىن الؤواس   مً ئجٝان اللٕخحن (ة)جم٢حن االإخّلم أِىى حّشٍ

،  الؤهفاٗ وج٣ا٘إ الٙشؿأي ولاظُما في الخخففاث الّلمُت والخٝىُت، مْ مشاِاة مبذ،الشظمُخحن واللٕاث الأحىبُت

 مً 2021، وهى ما جمذ جشحمخه في االإنهاج االإىٝذ للخّلُم الابخذاتي ًىلُىص الخىاوب اللٕىي في الخذسَغأ ئِما٥ مبذو

خلا٥ الخدذًذ الذُٜٞ لأهذاٗ الخىاوب اللٕىي بهزا العل٤ الخّلُمي، االإىلىُ الزي ظىدىاوله بالذساظت والخدلُل في 

 .االإدىس االإىالي
3.1  

 :سهك انتعهيى الاتتذائيتنزيم يثذأ انتناوب انهغىي في أجرأج و . 2

ت الهىذظت جدذد ت، ِىاـش اللٕىٍ ت العُاظت االإٝترخت، في مخخلٚ االإشحُّاث التربىٍ  م٣ىهاث في االإخبّت اللٕىٍ

ً التربُت مىٍىمت اتها الّلمي والبدث والخ٣ىٍ ِلى مبادب مخخلٙت مً  هزه الهىذظت جشج٢ض رل٤، ِلى  وبىاء.بخّذد معخىٍ

 مً ئجٝان جم٢ُنهم أحل االإخّلماث واالإخّلمحن مً تهُئت ِلى الخذسَغ، والّمل في اللٕىي  الخىاوب مبذأ ئِما٥: ٜبُل

ُٙي الخمل٤ ٜفذ وجأهُليهم مب٢شة، ظً في الأحىبُت اللٕاث  .اللٕاث لهزه الىٌ

ا وخُاسا بُذأىحُت اللٕىي باِخباسه مٝاسبت ٘الخىاوب  بهذٗ اللٕاث، االإخّذد الخّلُم في ٌعدثمش مخذسحا جشبىٍ

ْ ُٕت واللٕت الّشبُت اللٕت للذولت؛ الشظمُخحن اللٕخحن حاهب ئلى الخذسَغ لٕاث جىىَ  .الأماصَ

اللٕت الّشبُت، واللٕت )في هزا الفذد، خفق االإنهاج الذساس ي االإىٝذ للخّلُم الابخذاتي مجالا خاـا باللٕاث 

ت ِلى االإذي االإخىظي ُٕت، واللٕت الٙشوعُت، جماٗ ئليها اللٕت الؤهجلحزً ذ خذد االإنهاج االإز١ىس أهذاٗ (الأماصَ ، وٜ

ُم، ومىاٜٚ مخفلت باظخّمالاث اللٕت الؽٙهُت  (ة)مجا٥ اللٕاث في جم٢حن االإخّلم  ، وٜ مً ٜذساث ومهاساث، ومّاسٗ

وجخ٣امل اللٕاث الثلار، خعب االإنهاج . وال٢خابُت، مً خلا٥ الخم٢ً مً مهاساث الاظخماُ، والخدذر والٝشاءة وال٢خابت

 :االإىٝذ، لمً جفىس لعاوي وجشبىي وجىاـلي مىخذ، وميسجم، ًخمحز باالإٝىماث الآجُت

ــــ ٠ٙاًاث مىخذة  ً وئجٝان مخخلٙت)ـ
ُّ
م٢َ

َ
اث ج  .(بمعخىٍ

 .الاظخماُ، والخدذر، والٝشاءة وال٢خابت: ـــ م٣ىهاث دساظُت مىخذة جخمدىس خى٥ أسبْ مهاساث ٠بري هي

في مدُىها االإباؼش الىوني، واالإدلي، لخدعْ ئلى  (ة)ــــ وخذاث وجُماث دساظُت مىخذة، جىىلٞ مً راث االإخّلم

 .أن جبلٖ ظُاٜاث وجُماث أسخب، وأ٠ثر اهٙخاخا

ذساث ومهاساث جىاـلُت مىخذة، ومخىامُت في مىهجُت ا٠دعابها، مً خلا٥ الخذاو٥ االإممش  ــــ أهذاٗ وٜ

ذ لخل٤ الٝىاِذ في العىىاث الثلار  ت والخىابُت في العىىاث الثلار الأولى، زم ِبر الخّلم الفشٍ للٝىاِذ اللٕىٍ

 .االإىالُت
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، ئلى ما هى (ة)ـــ جىصَْ مخذسج ومىخذ لأهىاُ الىفىؿ، بالاهىلاٛ مً البعُي والأ٠ثر جذاولا في مدُي االإخّلم

خُادًت  8.مش٠ب وأٜل جذاولا في االإٝاماث الخىاـلُت اِلا

 

 

ل مبذأ الخىاوب اللٕىي خلا٥ االإماسظت الفُٙت، هجذ   االإضاوحت بحن اللٕت الّشبُتومً االإبادب االإّخمذة لخجزً

، وأزىاء الؽٙهُتب أمحّلٞ الأمش بالأوؽىت ال٢خابُت أواللٕت الأحىبُت خلا٥ مخخلٚ مدىاث الخفق الذساظُت، ظىاء 

خلا٥ ئهجاص وجصخُذ الأوؽىت ، و واالإفىلخاث الّلمُت الأظاط، وأوؽىت الخٝص ي، وأهذاٗ الخفت، الّىىانجٝذًم

مُت الخاـت ب٣ل خفت االإضاوحت بحن اللٕخحن في ٘شوك االإشاٜبت االإعخمشة ل٣ا٘ت ٘ملا ًِ  .الخىبُُٝت والخٝىٍ

اث ًيبغي أن  ئر .ابخذاتي وخلا٥ الامخدان ال٢خابي االإىخذ ِلى ـُّذ االإإظعت باليعبت للمعخىي العادط ،االإعخىٍ

ت بؽ٣ل مخذسج،  خباس م٢دعباث خُث جخم هزه االإضاوحت اللٕىٍ  وجشاعي ئم٣اهاتهم ،االإخّلمحناالإخّلماث وجأخز بّحن اِلا

اث الذساظُت ت خعب االإعخىٍ . اللٕىٍ

 :انهغىي حسة انًىاد انذراسيح انتناوب .2.1
 :انعهًي اننشاط  ـ يادج2.1.1

4.1  

الّلمُت باِخباسها  للثٝا٘ت الأظاظُت الأبّاد االإخّلماث واالإخّلمحن مً جم٢حن ئلى الّلمي اليؽاه يهذٗ منهاج

ت اظخخذام ِلى الٝذسة  أحل مً الأدلت ِلى حعدىذ التي الاظخيخاحاث واظخخلاؿ الدعاؤلاث وجدذًذ الّلمُت، االإّش٘

. البؽشي  اليؽاه خلا٥ مً ِليها أدخلذ التي والخُٕحراث الّالم الىبُعي بؽأن الٝشاساث اجخار في واالإعاِذة الٙهم

 ًدخاحها التي والُٝم، االإىاٜٚ زم الّلمُت، واالإهاساث والّملُاث واالإٙاهُم، الّلمُت في االإّاسٗ الثٝا٘ت وجخمثل أبّاد

 .البِئت ِلى ظلبي أزش له ٣ًىن  لا ختى البؽشي  اليؽاه جذبحر ًيبغي و٠ُٚ خىلهم، مً لٙهم الّالم واالإخّلمىن  االإخّلماث

 االإخّلماث واالإخّلمحن ئلى الخىاوب اللٕىي تهُيئمادة اليؽاه الّلمي ئلى هاج ٌععى مًِلى االإعخىي اللٕىي، 

ت مً مً أحل جدُٝٞ  جم٢حن االإخّلماث واالإخّلمحن مً ئجٝان اللٕاث الأحىبُت في ظً مب٢شة، جخمثل في  الٕاًاثمجمىِ

ُٙي لها باظخدماس مبذأ الخ٣امل بحن االإىاد وجأهُليهم ٛ تـذ الخمل٤ الىٌ حر اللٕىٍ ت ؤ الإخّلماث ٥ظمذ  بما ي.اللٕىٍ

ِبر جم٢حن االإخّلماث واالإخّلمحن مً ال٢ٙاًاث اللاصمت لخدُٝٞ الأمً ،  االإب٢ش باللٕاث الأحىبُتبالاظخئىاطواالإخّلمحن 

 .لذيهم خلا٥ اهخٝالهم للأظلاٟ االإىالُت، ولترظُخ مبذأي الؤهفاٗ وج٣ا٘إ الٙشؿ اللٕىي 

، ١لما أم٢ً رل٤، ِلى اث والأظاجزةرالأظخا االإنهاج الذساس ي االإىٝذ ِلى لشوسة خشؿ ًىقوفي هزا الؤواس، 

ِىىان الذسط، وأهذاٗ : الذساظُت لدؽمل الخفق مدىاث مخخلٚ خلا٥ الأحىبُت واللٕت الّشبُت اللٕخحن بحن االإضاوحت

ت ي.الخفت، وولُّت الاهىلاٛ، وأوؽىت الخٝص ي، والاظخيخاحاث والخلاـاث، بالإلا٘ت ئلى أوؽىت الخىبُٞ والخٝىٍ

لخق الجذو٥ الآحي االإدىاث التي ًخم ٘يها اِخماد مبذأ الخىاوب اللٕىي في مادة اليؽاه الّلمي  :وٍ
 

                                                           
8
 36 و35:  ـــ المنهاج الدراسي للتعليم الابتدائي، مرجع سابق، ص 

ي(  فغنسبت)  جلمتة  ثانبتي(  عغربت)  جلمتةالأ لىة ابطاثة

 X Xالّىىان 

 X Xأهذاٗ الخفت 

 X Xجٝذًم ولُّت الاهىلاٛ 

  Xظإا٥ الخٝص ي 

  Xالٙشلُاث 

 X Xأوؽىت الخٝص ي 
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ت مً الخىحيهاث واالإّىُاث؛ ٟلشوسةوفي العُاٛ راجه، جم الخأ٠ُذ ِلى  خباس مجمىِ اِخماد اللٕت  الأخز بالِا

اث الذساظُت الثاهُت، ئلى حاهب ث واالإخّلمحن االإخّلمامعخىي لشوسة مشاِاة ، واللٕت الأولى بالخذسج خعب االإعخىٍ

ت في جخىُي ١ل خفت دساظُت مً خفق دسلٖ ا٥وئم٣اهاتهم . الخىاوب اللٕىي  باظخدماس ط اليؽاه الّلمي،ووٍ

 :انرياضياخ  ـ يادج2.1.2
5.1  

ا ت الاخخُاساثمً  حملت ِلى لُاثًشج٢ض منهاج الشٍ  الىوىُت الاخخُاساثاِخماد هز٠ش منها  الأظاظُت، التربىٍ

ً والبدث الّلمي الىاسدة التربُت مجا٥ فيالّامت  الؤواس  الٝاهىن  ، وفي2030 - 2015 الاظتراجُجُت الشؤٍت في والخ٣ىٍ

مْ  الاخخُاس، ِلى التربُتالُٝم والتربُت ِلى و  مٝذمتها مذخل ال٢ٙاًاث،وفي االإنهاج، ٠ما ٌعخدمش مذاخل. 51.17

ت والخبراث الخجاسب ـُذجش امجا٥ في الذولُت و٠زا الىوىُت الذًذ٠خ٢ُُت والّلمُت التربىٍ  وحّلمها، لُاث جذسَغ الشٍ

خذ  لام وج٢ىىلىحُا االإذسس ي بال٢خاب بالاظخّاهت والابخ٣اس للاحتهاد االإذسط أمام االإجا٥و٘ مُت، والثٝا٘ت والاجفا٥ اِلؤ  الشٜ

 .(ة)االإخّلم  مدُيب مً والٝشي  االإباؼش الُّني الىاْٜ و٠زا

الُاث باالإذسظت الابخذاةُت، ٘ٝذ جم اِخماد  ًً أظاظُحن؛ مبذأوبخفىؿ الجاهب اللٕىي االإشجبي بمادة الشٍ

الُاحي الخىاب ظخّما٥ امبذأ الُاث العلُم، ئر جذسط الشٍ م وجىجض وجٝذ الّشبُت، باللٕت الابخذاةُت باالإذسظت الشٍ

 ِلى جشوٍج خىاب الخشؿ ًٝخط ي الأمش وهزا اللٕىي، للخىاوب التهُئت مبذأ ئواس في أحىبُت بلٕت الأوؽىت كبْ

ا ٛ الأمش باللٕت الّشبُت أو باللٕت حّل ظىاء للمخّلماث للمخّلمحن، والؤدسا١ي اللٕىي  االإعخىي  جىاظب ظلُمت بلٕت لُاحيسٍ

ا، الذاسج الّاميالخىاب ججىبمْ . الأحىبُت  ولٕتها مٙاهُمها مً الخم٢ً لاث ًخىلب أيلُا رل٤ أن الخم٢ً مً الشٍ

الُاحي بؽ٣ل  .ودُٜٞ ظلُم سٍ

ل ٘أزىاء الُاث خلا٥ الخىاوب ججزً عُت الشٍ  الأظخاراث الفُٙت، خث االإنهاج االإىٝذ االإماسظت اللٕىي في جذسَ

اث (اللٕت الّشبُت)اللٕت الأولى ئلى حاهب  (اللٕت الٙشوعُت)الثاهُت  اللٕت اِخماد والأظاجزة ِلى  بالخذسج خعب االإعخىٍ

ت ا٥م٣اهاث الؤالذساظُت، مْ لشوسة مشاِاة  ْفي جٝذًم الخعاب  واالإخّلماث للمخّلمحنلٕىٍ  ١ل  ٜبُلالزهني العشَ

الُاث ، جٝذًم ِىىان الذسطفي  الأحىبُت واللٕت الّشبُت اللٕت بحناالإضاوحت ، وخفت دساظُت مً خفق دسط الشٍ

الُاجُت مالش، واالإفىلخاث، وئدساج االإٙاهُمو مْ الخشؿ ِلى أن ج٣ىن  الخّلماث، زىاء ظحروسة بىاءأوص والخّابحر الشٍ

ُٚ اللٕت الأحىبُتا٥باِخباسها لخٍت حّلُمُت مهمت لمبي " الإأظعتا"ولُّت    .حّلماث وجذُٜٝها مىاظبت لخىٌ

جب أن حؽمل االإضاوحت بحن ُن" أوؽىت وئهجاص أًما جٝذًم والٙشوعُت الّشبُت اللٕخحن وٍ الخشؿ  مْ ،"الترً

ت الؤم٣اهاث مشاِاة ِلى داةما م أوؽىت وئهجاص واالإخّلماث، وجٝذًم للمخّلمحن اللٕىٍ  الخشؿ مْ وؼٙهُا، ٠خابُا الخٝىٍ

ت الؤم٣اهاث مشاِاة ِلى ذ بالأهذاٗ الخّلُمُت االإعتهذ٘ت باِخماد ا٥ًم٢ً ٠ما . واالإخّلماث للمخّلمحن اللٕىٍ جفشٍ

حن الخامغ والعادط  وؽاه مً أوؽىت  بالإلا٘ت ئلى جٝذًم.االإضاوحت بحن اللٕت الّشبُت واللٕت الٙشوعُت باالإعخىٍ

 .التي جم بىاؤهامً الخّلماث االإخّلمحن واالإخّلماث جد٢م  للخدٝٞ مً ،ٔت الأحىبُت باللئِادة الاظدثماس،

 X Xالاظخيخاحاث والخلاـاث 

ت   X Xأوؽىت الخىبُٞ والخٝىٍ
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ُما ًخق  ْدِا االإنهاج ئلى  ،"اءنآلؤ" و" والخثبُذِمالذ"أوؽىت و٘  باِخماد االإضاوحت بحن اللٕت الّشبُت هاجىىَ

مُت"واللٕت الٙشوعُت خعب ما جملُه هخاةج  ىاء" و"لخثبُذا"خُث ًم٢ً جٝذًم أوؽىت ، "الأوؽىت الخٝىٍ  باِخماد "ألؤ

  .الذسطجد٢محن مً الخّلماث االإعتهذ٘ت خلا٥ الم٘اةذة االإخّلمحن واالإخّلماث ٥ ٘شوعُتاالإضاوحت بحن اللٕخحن الّشبُت وا٥

 االإضاوحت بحن اللٕخحن الّشبُت باِخماد أو ، باللٕت الّشبُت ٘ٝي"االإّالجت" و"ِمالذ"الّمل ِلى جٝذًم أوؽىت مْ 

ت للمخّلمحن واالإخّلماث،والٙشوعُت  . مْ الخشؿ ِلى الأخز في الخعبان الؤم٣اهاث اللٕىٍ

 

اللٕىي أزىاء االإماسظت الفُٙت، هق االإنهاج االإىٝذ ِلى لشوسة  بالخىاوب االإخّلٞ الجاهب جذبحر وبخفىؿ

 االإخّلماث واالإخّلمحن مْ خث بال٢خاب االإذسس ي، االإذسج الٙشوعُت باللٕت للمعجم الخفق حمُْ خلا٥ (ة)جىشٛ الأظخار

 ب٢خاب االإذسحت الأوؽىت ئلى مّالجت هزا بالإلا٘ت .ٜفذ الاظخئىاط بها الذسوط في االإشوحت االإفىلخاث ِلى اظخّما٥

م وأظابُْ الذِم وخفق الذسوط في (ة)االإخّلم م وأظبىعي والخىلُٚ والذِم الخٝىٍ  الأظذوظحن، مْ ودِم جٝىٍ

لخق ي.الأوؽىت هزه مّالجت خلا٥ اللٕخحن اظخّما٥ في الخذاخل أو الّشبُت اللٕت اظخّما٥ ججىب ِلى الخشؿ وٍ

الُاثالخاليحذو٥ ا٥  : خمىس الخىاوب اللٕىي ِبر مخخلٚ مدىاث خفق دسط سٍ

 

 ابطاثة
ي  جلمت

   عغربتة
 ي  جلمتةالأجنببت

 XيXالّىىان 

. ابخذاء مً معخىي خامغ ابخذاتي Xأهذاٗ الخفت 

مها -جٝذًم الىلُّت   Xاالإعألت وجٙىٍ

  Situation d’action  Xالّٙلولُّت 

  Situation de formulation  Xولُّت الفُأت

  Situation de validation  X ولُّت االإفادٜت

 Situation الإأظعت ولُّت

d’institutionnalisation  
X  

 Situation de الاظدثماسولُّتئِادة 

réinvestissement 
X ْت االإخّلمحن مشاِاة الؤم   واالإخّلماثم٣اهاث اللٕىٍ

  X. كي التري ةأوؽي

ىاء ،والخثبُذ ،الذِمأوؽىت   X.  والخىلُٚ،وألؤ
ت للمخّلمحن واالإخّلماث، هخاةج  مشاِاة الؤم٣اهاث اللٕىٍ

مُت . الأوؽىت الخٝىٍ

 

حن الأو٥ والثاوي ابخذاتي، ًخم جفشٍٚ  الخىاوب اللٕىي مً خلا٥ جشوٍج االإعجم وجٝذًم ٘باليعبت للمعخىٍ

اث أما ب .الٝىاِذ باللٕت الٙشوعُت الثالث والشابْ والخامغ والعادط ابخذاتي، ٘خخم ِملُت ئدساج الأوؽىت االإعخىٍ

ٞ مبذأ الخىاوب اللٕىي ِلى الىدى الآحي  : و٘
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عددةالأنشطتةرا جلمتة  فغنسبتة لحصتة  بحد ثة

 4و3و2و1

 جٝذًم االإعجمالبىاء 

ُن  1 الترً

ُن  1 الترً

م   0الخٝىٍ

 2الذِم 

. معألت- جخممً ولُّتةأوؽي 4. الخامغ مً الىخذةالأظبىُ 

 6و5

ُنالبىاء  جٝذًم االإعجم  والترً

م والذِم  1 الخٝىٍ

 2 دِم الذسظحن

. معألت- جخممً ولُّتةأوؽي 4 الأظبىُ الخامغ مً الىخذة

ا نهاًت الأظذوظحن - أوؽىت ل٣ل أظبىُ جخممً ولُّخحن4 أظبىِ

 .معألخحن
ي

 

 

 :خلاصح
ْ ئِما٥ ئن ت وجىىَ ت اللٕىي، مبذأ الخىاوب باِخماد الخذسَغ، لٕاث التهُئت اللٕىٍ  ال٢ٙاًاث مً الخم٢ً لخٝىٍ

ت حر االإخّلمحن، لذي اللٕىٍ ً، مً الخّلُم أظلاٟ بحن الخذسَغ لٕاث في الاوسجام ظبل وجى٘  ًدٝٞ أن ؼأهه والخ٣ىٍ

 لإٜشاس داْ٘ أهم هزا ولّل االإىالُت، الأظلاٟ ئلى اهخٝالهم خلا٥ خاـت واالإخّلمحن االإخّلماث بحن الٙشؿ وج٣ا٘إ الؤهفاٗ

ت، ئر العاخت في االإعخجذ هزا الُاث واليؽاه الّلمي هىمً ئدساج الهذٗ  التربىٍ  أوؽىت بلٕت أحىبُت في مادحي الشٍ

ذ  للمفىلخاث وا٠دعابهم للمىاد الّلمُت والخٝىُت، حّلمهم في أحىبُت لٕت اظخّما٥ ِلى واالإخّلمحن االإخّلماث حّىٍ

ت التهُئت مبذأ جُّٙل في ظِعاهم الزي الأمش اللٕت، بهزه واالإٙاهُم  ًخّامل( ة)االإخّلم وحّل اللٕىي، والخىاوب اللٕىٍ

 .الأحىبُت، وجدُٝٞ الأمً اللٕىي خلا٥ الاهخٝا٥ بحن الأظلاٟ الخّلُمُت الّلمُت باللٕت االإٙاهُم مْ مب٢شا

ل مبذأ الخىاوب  ت في ؼٝها االإخّلٞ بخجزً وهزا ًيسجم مْ مٝخمُاث االإشحُّاث االإإوشة للهىذظت اللٕىٍ

ً الأظاط أو  اللٕىي بعل٤ الخّلُم الابخذاتي، وبٝي أن هخدٝٞ مً أحشأة هزه الخىحيهاث ئن ِلى معخىي الخ٣ىٍ

ي.االإماسظت الفُٙت

 :ـ  انتناوب انهغىي ين خلال انتنزيم انًيذاني 2.2
6.1  

 : ـ  تحهيم يخرجاخ ورشاخ عًم يفتشاخ ويفتشي انًناطق انترتىيح2.2.1

ت ًم٢ىىا، ُ٘ما  ِلى الّمىم، ومً خلا٥ جدلُل مخشحاث وسؼاث ِمل مٙدؽاث ومٙدش ي االإىاوٞ التربىٍ

ىلا ئلى مشخلت  ًخّلٞ باالإماسظت الفُٙت وما ًشجبي بها مً جخىُي الذسوط وجذبحرها داخل الٙفل الذساس ي وـ

م، الخلىؿ ئلى  ل الخىاوب اللٕىي الخٝىٍ ، بالؽ٣ل االإٝترح في الخىحيهاث الشظمُت، ئر ِذم جىبُٞ الفُٖ االإٝترخت لخجزً

ىاث االإبرمجت في هزا الؽأن)جم حسجُل أن ٔالبُت الأظخاراث والأظاجزة  ا الزًً لم ٌعخُٙذوا مً الخ٣ىٍ لا  (خفىـ

ُت والُىمُت ون مبذأ الخىاوب اللٕىي أزىاء جخىُي الذسوط، مْ ظخدمشي ت والأظبىِ الاٜخفاس في الخخىُىاث الؽهشٍ

ىٗ ِلى ـّىباث ٠بحرة خلا٥ . هِلى اللٕت الّشبُت ٘ٞ ذ جم الىٜ  اللٕىي الخىاوب مشخلت بىاء الخّلماث باِخمادوٜ
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 في االإبذأ مً االإذسظحن لهزا الُّىت االإذسوظتاختزا٥ ٘ئت مْ . ...( جدلُل، حّلُل، ـُأت، حجاج، مفادٜت،مىاٜؽت)

 . اِخمادا ِلى ال٢خاب االإذسس ي،ؼ٣ل معجم مترحم باللٕخحن الّشبُت والٙشوعُت للمفىلخاث واالإٙاهُم

ُما ًخق  مخىالّت، خُث ٘ٝذ لىخَ أنها ما جضا٥  ،مؽاس٠ت االإخّلمحن واالإخّلماث باللٕت الٙشوعُتو٘

. ِذم اظدثماس الأظاجزة للخٝاوّاث االإم٢ىت مْ وخذة اللٕت الٙشوعُت، و أو ئِادة الفُأت،ٜخفش ِلى الخ٢شاس الؽٙهيث

م، ٘ٝذ جم حسجُل ِذم  م، وئدساج ولُّاث جضاوج بحن اللٕت الأولى واللٕت الثاهُتوباليعبت للخٝىٍ اٜخفاس  في الخٝىٍ

ً الذسوط وبّن االإفىلخاث باللٕت الأحىبُت   .مٍّم الأظاجزة ِلى جٝذًم ِىاوٍ

ل الأمثل لهزا  ت مً الؤ٠شاهاث والفّىباث، ٜذ ج٣ىن خالذ دون الخجزً م٢ً جٙعحر هزه الىخاةج بمجمىِ وٍُ

ن االإعخمش في اظخٙادة ٘ئت ٠بحرة مً الأظخاراث والأظاجزة مً الخ٣ىي االإؽشوُ التربىي، ًم٢ً ئحمالها في ِذم 

ذم ٠ٙاًت ا ، وِ ًهزا االإذة االإخففت ٥االإىلىُ ل في االإماسظت  باليعبت للمعخُٙذًً مىه، لخ٣ىٍ لخمل٤ آلُاث الخجزً

ُٚ الخىاوب ئ٠شاها  الزي ٌؽ٣لاالإ٢دعباث الٝبلُت للمخّلمحن، خاـت بالىظي الٝشوي، ، ولّٚ الفُٙت أمام جىٌ

ا أمام  ذم اوسجام الأٜعام االإؽتر٠ت و اللٕت الأمِاةٝياللٕىي، خفىـ الٕلاٗ الضمني االإخفق الإادة اليؽاه ، وِ

ً ٔحر الّلميي روالتي ِبر ِنها بّن االإذسظحن، مًـّىباث ، دون ئٔٙا٥ ا٥ الذساس يبشهامجهاالّلمي مْ  .  الخ٣ىٍ

دذ  ت لذي الجمُُْٔاب مبذأ الخىاوب اللٕىي في الأوش االإشحُّت للامخدان الؤؼهاديوٍ مذسظحن وجلامُز، :  مً الخا٘ضٍ

 .. ابخذاتي ئلى ِذم الاهخمام به خلا٥ الأظذوط الثاوي مً العىت الذساظُت للمعخىي العادطمما ًإدي

ت في هزا الؤواس،  ش االإماسظت التربىٍ ت مً هٝي الٝىة التي ًم٢ً اظدثماسها لخىىٍ وباالإٝابل، جم حسجُل مجمىِ

ش  ت خاـت مِلى وجخمثل ئحمالا في الخى٘ ت حهىٍ ً بـىٔ ت للتربُت والخ٣ىٍ الخىاوب اللٕىي ِلى معخىي الأ١ادًمُت الجهىٍ

جٝاظمها ئٜلُمُا مْ هُئت الخأوحر جمذ االإفادٜت ِليها مً لذن اللجىت الّلمُت االإخخفت، وجم  ، خىُٙشة-لجهت بني ملا٥

ت ىاث، وواالإشاٜبت التربىٍ ت منها  بؽأنها، اظخٙادثجىٍُم ج٣ىٍ ت االإذسظحن مهمت مً مجمىِ  ِلى معخىي االإىاوٞ التربىٍ

ٝت ٘ملا ًِ ا2022.٥ - 2021اهىلاٜا مً االإىظم الذساس ي   –االإىٝذ جذبحر مبذأ الخىاوب اللٕىي في االإنهاج  الجُذة ٥وشٍ

 

ض -2021وبّت ًىلُىص  الُاجُت ٥ و،بمّاحم وجشحماث للمٙاهُمحمُّها ال٢خب االإذسظُت ، وحّضٍ الإفىلخاث الشٍ

ٝخفذ الجهذ في البدث ِنها،ما ًداَ٘ ِلى صمً الخّلمب ،والّلمُت ومً حهتهم، ِبر االإذسظىن واالإذسظاث ًِ .  وٍ

الُاث والّلىممبذأ الخىاوب اللٕىي لخبني اظخّذادهم   خاـت بّذ ، الإا ًشوهه مً ٘اةذة ٘يها الإخّلميهم، في جذسَغ الشٍ

ذادي مُت باللٕت الأحىبُت، وحّمُم االإعال٤ الذولُت بالعل٤ الثاهىي اِلؤ ش االإىاسد الشٜ ، وبشامج مخخففت معاِذة جى٘

الُاث ا في مادة الشٍ  .خفىـ
7.1  

ىٗ ِلى الىىاٜق  ئن وسؼت ِمل االإٙدؽاث واالإٙدؽحن لم جٝخفش ِلى حصخُق الىلُّت، والىٜ

ل الخىاوب اللٕىي بعل٤ الخّلُم الابخذاتي، ًم٢ً  ش ججزً والؤ٠شاهاث، بل حّذجه ئلى جٝذًم مٝترخاث ٠ُٙلت بخىىٍ

 :ئحمالها في الآحي
8.1  

 باظخدماس مبذأ الخىاوب اللٕىي، خاـت جدُحن الأوش االإشحُّت لخُُٝم م٢دعباث االإخّلمحن واالإخّلماث -

 .باالإعخىي العادط ابخذاتي

ىاث، خاـت جل٤ االإخّلٝت باللٕاث، جىفب ِلى  - ئحشاء جُُٝماث مإظعاجُت مىخٍمت للمىاهج والبرامج والخ٣ىٍ

ني اظدثماس هخاةج هزه الخُُٝماث في بىاء  مْ الؤهجاص واالإشدودًت والىجاِت، والخدفُل الذساس ي والخ٣ىٍ

ىاث، ومشاحّتها االإعخمشة  .االإىاهج والبرامج والخ٣ىٍ
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ً الأظاط، بؽ٣ل ِام، وفي الخىاوب اللٕىي ِلى الخفىؿ، لخدعحن مماسظت  - ش الخ٣ىٍ  لهزا االإذسظحنجىىٍ

ً االإعخمش ، مْ ج٢ثُٚ دوساث االإعخجذ التربىي   . لهزا الىىُ مً الخذسَغهمجأهُلمً أحل الخ٣ىٍ

الُاث وجىصَْ الخفق بؽ٣ل جذسط ُ٘ه - مْ  ، وجاسة أخشي باللٕت الٙشوعُت،الّلىم جاسة باللٕت الّشبُت الشٍ

مُت ب٣ل خفت  .االإضاوحت بحن اللٕخحن خلا٥ ئهجاص وجصخُذ الأوؽىت الخىبُُٝت والخٝىٍ

الُاث -  .اِخماد الأظخار االإخخفق في جذسَغ الّلىم والشٍ

يهُت معلُت ومدٙضة أو ِلى ؼ٣ل معابٝاث - ، جٝذًم أوؽىت مشجبىت بالخىاوب اللٕىي مً خلا٥ ألّاب جش٘

 لخم٢حن  االإذسظُتجُّٙل دوس االإ٢خباثمْ  ،التر٠حز ِلى االإٝاسبت الخىاـلُت في جذبحر الذسوط الّلمُتو

ُذ اللٕىي االإخّلماث و  .االإخّلمحن مً الشـ

ئٜامت ِلاٜاث جىاـلُت بحن االإإظعاث الخّلُمُت والأظش لخدعِعهم بذوسهم التربىي في معاِذة أبىائهم  -

 .اللٕاثِلى ججاوص حّثراتهم ُ٘ما ًخق 

ت وملاةمت للخلامُز ج٣ىن ِلى ؼ٣ل بشامج حّلُمُت وجىبُٝاث ئل٢تروهُت حعاِذهم  - حر مىاسد حّلُمُت مخىىِ جى٘

ت بؽ٣ل مؽىٛ ومليء بالخٙاِل  .في جىمُت االإهاساث اللٕىٍ
9.1  

10.1  

 :ـ  تحهيم يخرجاخ انًجًىعاخ انثؤريح 2.2.2
11.1  

اث البإسٍت حمُّهم  بأهمُت جُّٙل مبذأ الخىاوب اللٕىي في جذسَغ االإىاد لٝذ أٜش االإؽاس١ىن في االإجمىِ

الّلمُت، لماها لخأهُل االإخّلماث واالإخّلمحن الإعاًشة دساظتهم في مخخلٚ الأظلاٟ الخّلُمُت، ئلا أن واْٜ الخا٥ ٌّشٗ 

ً الأظاط مشوسا بالخدبْ والخأوحر واالإماسظت الفُٙت، واهتهاء بالخُُٝم ت مً الىىاٜق اهىلاٜا مً الخ٣ىٍ  .مجمىِ

ل مبذأ الخىاوب اللٕىي بالخّلُم الابخذاتي، ًمش  اث البإسٍت جإ٠ذ أن ججزً ئن الخلاـت الّامت لّمل االإجمىِ

ً، أو الىلبت  ِبر مجهىداث واحتهاداث ٘شدًت؛ ظىاء باليعبت للم٣ىهاث واالإ٣ىهحن باالإش٠ض الجهىي الإهً التربُت والخ٣ىٍ

دذ  حن االإّىُحن لهزا االإبذأ، وٍ الأظاجزة باالإش٠ض االإز١ىس، أو االإذسظحن االإماسظحن، مما ًدى٥ دون جمل٤ الٙاِلحن التربىٍ

له العلُم  .لمان اهخشاوهم في ججزً

 

 

ً للممامحنأما باليعبت   ووشٛ الخذسَغ ٘ٝذ جم حسجُل لّٚ اظخدماس مبذأ الخىاوب اللٕىي في مجضوءاث الخ٣ىٍ

ً ً باالإذسظت الّلُا للتربُت والخ٣ىٍ ً، في خحن ًدمش هزا االإ٣ىن في وخذاث الخ٣ىٍ . باالإش٠ض الجهىي الإهً التربُت والخ٣ىٍ

٠ما جم حسجُل، لّٚ اظخدماس الخىاوب اللٕىي أزىاء االإماسظت، هٍشا لمّٚ الخأوحر بمخخلٚ أؼ٣اله، ظىاء حّلٞ 

ً االإعخمش ت، أو ِبر الخ٣ىٍ  .الأمش بالخأوحر ًِ ٜشب، أو ِبر جىٍُم هذواث جشبىٍ

اث البإسٍت، خاـت ٘ئت االإذسظحن، ٜذ ِبروا ًِ جثمحن اِخماد أنوججذس الؤؼاسة ئلى    االإؽاس٠حن في االإجمىِ

له، وجأ٠ُذهم ِلى الخٙاِل الؤًجابي للمخّلماث واالإخّلمحن مْ هزه  الخىاوب اللٕىي، واظخّذادهم للاهخشاه في ججزً

ل الأمثل لهزا الخُاس اللٕىي، والتي ًم٢ً ئًجاصها ُ٘ما  ت مً االإٝترخاث مً أحل الخجزً ذ جم ججمُْ مجمىِ االإٝاسبت، وٜ

 :ًلي

 .ئِذاد دلُل وسقي وسٜمي مىخذ لترحمت االإفىلخاث وجىخُذ االإٙاهُم -

ً الزاحي - ش ٠ٙاًاث االإذسط، وجدٙحز الأظخار ِلى الخ٣ىٍ ض الخأوحر واالإىا٠بت لخىىٍ  .حّضٍ

مُت جخممً أوؽىت باللٕت الٙشوعُت - حر مىاسد سٜ  .ئِذاد حزاراث مشحُّت جخممً الخىاوب اللٕىي، وجى٘

 .اِخماد الأظخار االإخخفق باليعبت الإ٣ىن الّلىم -
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الُاث واليؽاه الّلمي١اٗلاٗ صمني ٓجخفُق  - ل الخىاوب اللٕىي أزىاء خفق مادحي الشٍ  . لخجزً

 . باللٕت الأحىبُتالتر٠حز ِلى بىاء االإٙاهُم -

ًمأظعت الخىاوب اللٕىي داخل - - ت الإهً التربُت والخ٣ىٍ  .االإشا٠ض الجهىٍ

ًامشباالإإظعاث الخّلُمُت وبالاؼخٕا٥ ِلى ولُّاث باللٕت الٙشوعُت أزىاء جذسَغ االإىاد  -  .٠ض الخ٣ىٍ

 .مذ الجعىس بحن الأظاجزة االإ٣ىهحن وهُأة الخأوحر واالإشاٜبت -

ت  - ً لخدُٝٞ الخ٣امل خاـت بحن االإعال٤ اللٕىٍ اث داخل مشا٠ض الخ٣ىٍ ئخذار أهذًت مؽتر٠ت بحن االإعخىٍ

 .والّلمُت ومعل٤ الابخذاتي

ت ا٠دعاب اللٕاث، مثل الأوؽىت التي  - ت االإعهمت في جٝىٍ ض دوس أوؽىت الخُاة االإذسظُت، والأهذًت التربىٍ حّضٍ

 .ٌؽترٟ ٘يها جلامُز مٕاسبت، مْ هٍشائهم مً دو٥ أحىبُت

 :خلاصح
اث البإسٍت مْ  ت، ومخشحاث االإجمىِ ش وسؼاث ِمل مٙدؽاث ومٙدش ي االإىاوٞ التربىٍ لٝذ م٢ً جدلُل جٝاسٍ

ل الأمثل  ىٗ ِلى ِذة ئؼ٣الاث جدى٥ دون الخجزً ً، واالإماسظحن باالإإظعاث الخّلُمُت، مً الىٜ الٙاِلحن بمشا٠ض الخ٣ىٍ

الإبذأ الخىاوب اللٕىي بعل٤ الخّلُم الابخذاتي، هز٠ش منها ِلى ظبُل االإثا٥ لا الخفش، لّٚ الؤالإام والؤخاوت بهزا 

بالإلا٘ت ئلى . االإبذأ مً لذن الٙاِلحن االإُذاهُحن، ولّٚ جأوحرهم ومىا٠بتهم ًِ ٜشب، مما أ٘شص ِذة جباًىاث بُنهم

ً االإعخمش ً الأظاط وبالخ٣ىٍ م ولىح الخفىس . ئؼ٣الاث مشجبىت بالخ٣ىٍ  الإبذأ الخىاوب اللٕىي في االإشحعي٘شٔ

له االإُذاوي ًٍل في خاحت -2021وسخت ًىلُىص -الىفىؿ االإإوشة وجشحمخه بؽ٣ل مخمحز في االإنهاج االإىٝذ  ، ئلا أن ججزً

ً الأظاط  ت مً الخذخلاث والؤحشاءاث االإإظعاجُت االإشجبىت بمجالاث الخىاـل، والخأوحر واالإىا٠بت، والخ٣ىٍ ئلى مجمىِ

. ..واالإعخمش 

 

 :خلاصاخ عايح
ل الخىاوب اللٕىي بعل٤ الخّلُم الابخذاتي في مجا٥ جشابي  ىٗ ِلى واْٜ ججزً لٝذ م٢ىدىا هزه الذساظت مً الىٜ

ً لجهت بني ملا٥ ــ خىُٙشة)مدذد  ت للتربُت والخ٣ىٍ ، والاولُا ِلى االإشحُّاث االإإوشة لهزا الخىاوب في (الأ١ادًمُت الجهىٍ

ً ببلادها أهمُت  ت باالإذسظت االإٕشبُت، خُث جإ٠ذ االإشحُّاث الشظمُت االإإوشة الإجا٥ التربُت والخ٣ىٍ االإىٍىمت التربىٍ

ت، منها  ت مً الآلُاث واالإٝاسباث التربىٍ ت، وهى ما جمذ أحشأجه مً خلا٥ مجمىِ الخّذد اللٕىي في االإىٍىمت التربىٍ

اِخماد الخىاوب اللٕىي بعل٤ الخّلُم الابخذاتي،  باِخباس دوسه في جأهُل االإخّلماث واالإخّلمحن ِلى االإعخىي اللٕىي، 

وئ٠عابهم االإّاسٗ واالإهاساث، وئجٝان اللٕاث الىوىُت والأحىبُت، خاـت في مجا٥ الّلىم والخٝىُاث، مما ًِعش 

ت  ت، والاهٙخاح ِلى ِالم االإّش٘ اهذماحهم في االإدُي العىظُى اٜخفادي، وئدماحهم في معلعل الخىمُت البؽشٍ

 .والاهخشاه ُ٘ه

 واالإخّلمحن مً ئجٝان اللٕاث الىوىُت والأحىبُت في ظً مب٢شة، وجأهُلهم لاظدُّاب االإخّلماثولخم٢حن 

ُت ئلى جدُحن البرامج واالإىاهج االإّخمذة في ظل٤ الخّلُم الابخذاتي، معخدمشة  االإٙاهُم الّلمُت، ِمذث الىصاسة الىـ

ْ ئِما٥ ئدساج الخّذد اللٕىي في االإٝشساث الذساظُت، وهى الّمل الهادٗ ئلى ت،  وجىىَ  الخذسَغ، لٕاث التهُئت اللٕىٍ

ت ت ال٢ٙاًاث مً الخم٢ً لخٝىٍ حر االإخّلماث واالإخّلمحن، لذي اللٕىٍ  أظلاٟ بحن الخذسَغ لٕاث في الاوسجام ظبل وجى٘

ً خاـت الخّلُم ت  العاخت في االإعخجذ هزا لإٜشاس داْ٘ أهم هزا ولّل .االإىالُت الأظلاٟ ئلى اهخٝالهم خلا٥ والخ٣ىٍ التربىٍ
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ت في ؼٝها االإخّلٞ .  لمنة  جلمبويجدُٝٝا  يسجم هزا االإجهىد مْ مٝخمُاث االإشحُّاث االإإوشة للهىذظت اللٕىٍ وٍ

ل مبذأ الخىاوب اللٕىي بعل٤ الخّلُم الابخذاتي  .بخجزً

ىٗومً أحل  اث الىٜ ىا ِلى الاولُا ِلى مدخىٍ ل االإُذاوي الإمامحن االإنهاج االإىٝذ، خشـ  ِلى مذي الخجزً

اث بإسٍت  حن ِبر جىٍُم مجمىِ ً الأظاط، ووبُّت االإماسظت االإُذاهُت، مً خلا٥ اظخٝفاء آساء الٙاِلحن التربىٍ الخ٣ىٍ

 .ووسؼاث ِمل في االإىلىُ

اث البإسٍت مْ  ت، ومخشحاث االإجمىِ ش وسؼاث ِمل مٙدؽاث ومٙدش ي االإىاوٞ التربىٍ لٝذ م٢ً جدلُل جٝاسٍ

 ،ً ىٗ ِلى جثمُنهم اِخماد مبذأ الخىاوب اللٕىي، واالإماسظحنالٙاِلحن بمشا٠ض الخ٣ىٍ  باالإإظعاث الخّلُمُت مً الىٜ

له، وجأ٠ُذهم ِلى الخٙاِل الؤًجابي للمخّلماث واالإخّلمحن مْ هزه االإٝاسبت، مْ حسجُل  واظخّذادهم للاهخشاه في ججزً

ل الأمثل الإبذأ الخىاوب اللٕىي بعل٤ الخّلُم الابخذاتي، هز٠ش منها ِلى ظبُل االإثا٥ لا  ِذة ئؼ٣الاث جدى٥ دون الخجزً

الخفش، لّٚ الؤالإام والؤخاوت بهزا االإبذأ مً لذن الٙاِلحن االإُذاهُحن، ولّٚ جأوحرهم ومىا٠بتهم ًِ ٜشب، مما 

ً الأظاط واالإعخمش  .أ٘شص ِذة جباًىاث بُنهم، بالإلا٘ت ئلى ئؼ٣الاث مشجبىت بالخ٣ىٍ

م ولىح الخفىس االإشحعي الإبذأ الخىاوب اللٕىي في الىفىؿ االإإوشة وجشحمخه بؽ٣ل مخمحز في  مىما، ٘شٔ وِ

ل خُاس مً هزا الٝبُل، -2021االإنهاج االإىٝذ لعل٤ الخّلُم الابخذاتي ـــ وسخت ًىلُىص  ، ُ٘م٢ىىا الخلىؿ ئلى أن ججزً

حن مً جمل٤ مبذأ الخىاوب اللٕىي مماسظت  ت مً الخذابحر الّملُت التي مً ؼأنها جم٢حن الٙاِلحن التربىٍ ٌعخلضم مجمىِ

 :وجُّٙلا لخجاوص الىٝاةق، والخّثراث االإسجلت، هىحضها ُ٘ما ًلي

 .باظخدماس مبذأ الخىاوب اللٕىي االإخّلمحن  وجدُحن الأوش االإشحُّت لخُُٝم م٢دعباث االإخّلماثالخاحت ئلى  -

-  

-  

 

 

ىاث، خاـت جل٤ االإخّلٝت باللٕاث، جىفب ِلى ئحشاء  - جُُٝماث مإظعاجُت مىخٍمت للمىاهج والبرامج والخ٣ىٍ

ني اظدثماس هخاةج هزه الخُُٝماث في بىاء االإىاهج  مْ الؤهجاص واالإشدودًت والىجاِت، والخدفُل الذساس ي والخ٣ىٍ

ىاث، ومشاحّتها االإعخمشة  .والبرامج والخ٣ىٍ

ً الأظاط، بؽ٣ل ِام، وفي الخىاوب اللٕىي ِلى الخفىؿ، لخدعحن مماسظت الأظاجزة لهزا  - ش الخ٣ىٍ جىىٍ

ً االإعخمش ، مْ ج٢ثُٚ دوساث االإعخجذ التربىي   .جأهُل الأظاجزة لهزا الىىُ مً الخذسَغمً أحل الخ٣ىٍ

الُاث وجىصَْ الخفق بؽ٣ل جذسط ُ٘ه - مْ  ،الّلىم جاسة باللٕت الّشبُت وجاسة أخشي باللٕت الٙشوعُت الشٍ

مُت ب٣ل خفت  .االإضاوحت بحن اللٕخحن خلا٥ ئهجاص وجصخُذ الأوؽىت الخىبُُٝت والخٝىٍ

الُاث -  .اِخماد الاظخار االإخخفق في جذسَغ الّلىم والشٍ

يهُت معلُت ومدٙضة أو ِلى ؼ٣ل معابٝاث - التر٠حز ، وجٝذًم أوؽىت مشجبىت بالخىاوب اللٕىي مً خلا٥ ألّاب جش٘

االإخّلمحن االإخّلماث و لخم٢حن  االإذسظُتجُّٙل دوس االإ٢خباثمْ  ،ِلى االإٝاسبت الخىاـلُت في جذبحر الذسوط الّلمُت

ُذ اللٕىي   .مً الشـ

ئٜامت ِلاٜاث جىاـلُت بحن االإإظعاث الخّلُمُت والأظش لخدعِعهم بذوسهم التربىي في معاِذة أبىائهم ِلى  -

 .اللٕاثججاوص حّثراتهم ُ٘ما ًخق 
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ت وملاةمت للخلامُز ج٣ىن ِلى ؼ٣ل بشامج حّلُمُت وجىبُٝاث ئل٢تروهُت حعاِذهم في  - حر مىاسد حّلُمُت مخىىِ جى٘

ت بؽ٣ل مؽىٛ ومليء بالخٙاِل  .جىمُت االإهاساث اللٕىٍ

 .ئِذاد دلُل وسقي وسٜمي مىخذ لترحمت االإفىلخاث وجىخُذ االإٙاهُم -

ً الزاحي - ش ٠ٙاًاث االإذسط مْ جدٙحز الأظخار ِلى الخ٣ىٍ ض الخأوحر واالإىا٠بت لخىىٍ  .حّضٍ

مُت جخممً أوؽىت باللٕت الٙشوعُت - حر مىاسد سٜ  .ئِذاد حزاراث مشحُّت جخممً الخىاوب اللٕىي مْ جى٘

الُاث واليؽاه الّلمي١اٗلاٗ صمني ٓجخفُق  - ل الخىاوب اللٕىي أزىاء خفق مادحي الشٍ  . لخجزً

- ً  . مأظعت الخىاوب اللٕىي داخل مشا٠ض الخ٣ىٍ

ًامشباالإإظعاث الخّلُمُت والاؼخٕا٥ ِلى ولُّاث باللٕت الٙشوعُت أزىاء جذسَغ االإىاد  -  .٠ض الخ٣ىٍ

 .مذ الجعىس بحن الأظاجزة االإ٣ىهحن وهُأة الخأوحر واالإشاٜبت -

ت  - ً لخدُٝٞ الخ٣امل خاـت بحن االإعال٤ اللٕىٍ اث داخل مشا٠ض الخ٣ىٍ ئخذار أهذًت مؽتر٠ت بحن االإعخىٍ

 .والّلمُت ومعل٤ الابخذاتي

الُاث -  . ئدساج أظىاد في مادة اللٕت الٙشوعُت راث ـلت باليؽاه الّلمي والشٍ

الُاث واليؽاه الّلمي، والاخخٙاً بالٕلاٗ الضمني الأظبىعي ئِادة  - الىٍش في جدفُق مادحي الشٍ

ٞ االإٝترح الخالي  :هٙعه، و٘

 الُاثباليعبت الُاث االإخمثل في خمغ :  الإادة الشٍ الخٙاً ِلى هٙغ الٕلاٗ الضمني الأظبىعي الإادة الشٍ

  :ظاِاث مْ حّذًل الخفق ١الخالي

 

 

 

 

 

 

الىخذاث الأسبْ الأولى  

 (دسط واخذ في الأظبىُ)

الىخذجان الخامعت والعادظت 

 (دسظان في الأظبىُ)

 دُٜٝت 50:           مذة ١ل خفت6: ِذد الخفق

بىاء االإٙهىم : 1الخفت 

ُمُت : 2الخفت  أوؽىت جشٍ

ُمُت : 3الخفت  أوؽىت جشٍ

مُت : 4الخفت  أوؽىت جٝىٍ

أوؽىت الذِم واالإّالجت : 5الخفت 

دِم خفُلت الخىاوب اللٕىي : 6الخفت 

ُن : 1الخفت   (الذسط الأو٥ )بىاء وجشٍ

م ودِم : 2الخفت   (الذسط الأو٥ )جٝىٍ

ُن : 3الخفت   (الذسط الثاوي)بىاء وجشٍ

م ودِم : 4الخفت   (الذسط الثاوي)جٝىٍ

 دِم ومّالجت الذسظحن : 5الخفت 

دِم خفُلت الخىاوب اللٕىي : 6الخفت 
 

، (دون حُٕحر في الٕلاٗ الضمني الؤحمالي)ئن هزا الاٜتراح ًدُذ خفت ئلاُ٘ت لذِم خفُلت الخىاوب اللٕىي 

ذ الّمل بهزا االإبذأ  .وهى ما مً ؼأهه ججىٍ
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 ُت ١الخالي : باليعبت الإ٣ىن اليؽاه الّلمي هزا االإٝترح لا ًإزش في الٕلاٗ )جم اٜتراح جىصَْ الخفق الأظبىِ

 :(الضمني الأظبىعي الؤحمالي ولا ًمغ باقي االإىاد

مبضبعة لحصتة ادةة لحصتة

رناءة  لعجماثة إرساءة اب ردةةدقبتتة45الأ لىة

رناءة  لعجماثة إرساءة اب ردةةدقبتتة45  ثانبتة

دعيةحصبجتة  لنا بة  جلمبوةةدقبتتة30  ثا ثتة

 

ٞ ما ًلي،  ت باللٕت الٙشوعُت و٘ جىفُق الأوش االإشحُّت لبىاء الاخخباساث ِلى جممحن ولُّاث اخخباسٍ

ْ اليعبت لخحن بلىٓ االإىاـٙت  .ِلى أظاط الخذسج العىىي في س٘

 زنهةنبعهة  نشاطة

ي10%يسؤ لةملمجقةحبلةجغجمتة افاهبية ادرستةرا جلمتة  فغنسبتةالأ لة

ي10%يسؤ لةيستهدفةأحدة اسلبياثة اعغفبتةفية ابلبياثة ادرستة  ثانية

 

ئِادة الىٍش في د٘اجش الخدملاث الخاـت بخألُٚ ال٢خب االإذسظُت، خُث لىخَ ئدساج أوؽىت الخىاوب  -

ادة في ِذد الفٙداث، مما أزش ِلى حىدة ومٝشوةُت الأوؽىت  ِبر االإذسظىن ًِ لُٞ الأخُاص )اللٕىي دون الضٍ

ٕش حجم الىزاةٞ الّلمُت   .(وأ٠ذه االإٙدؽىن  (...سظىم جىلُدُت ٔحر مشةُت)االإخففت ل٢خابت الأحىبت، وـ

ٞ الفُٖ الثلار  - يُت و٘ ت للأظاجزة في اللٕت الٙشوعُت، مً خلا٥ بشمجت دوساث ج٣ىٍ دِم الٝذساث اللٕىٍ

ت ِذد  ً باالإماسظت) 22/12االإدذدة في االإز٠شة الىصاسٍ ً بّذ، واالإفاخبت والخ٣ىٍ  ،(خمىسي، وِ

- ً الُاث والّلىم بمشا٠ض الخ٣ىٍ  .ئدساج الخىاوب اللٕىي لمً مجضوءحي دًذا٠خ٤ُ الشٍ

 

 

 

 

لوخخاما، ٘مً أحل  ىاث:  أمثل الإبذأ الخىاوب اللٕىي، وحب الخ٢ٙحر في ئحشاءاث مً ٜبُلججزً ض ج٣ىٍ  لخّضٍ

ت اللٕت يُت الذوساث الأظخاراث والأظاجزة، مْ ج٢ثُٚ لذي الأحىبُت وجٝىٍ اللٕىي، بالإلا٘ت  الخىاوب بخفىؿ الخ٣ىٍ

 االإخّلماث واالإخّلمحن، واِخماد جىىس معخىي  لخدبْ خىت الابخذاتي، وئسظاء باالإعخىي  خاـت جىبُُٝت دسوط ئلى ئهجاص

 الخّلُمُت االإإظعاث ١لما أم٢ً رل٤، دون أن هيس ى ججهحز الابخذاتي باالإعخىي  الّلمُت االإىاد جذسَغ في الخخفق

ل . الخذًثت ووظاةل الخ٢ىىلىحُاث الّلمُت باالإّذاث رل٤ أن مثل هزه الخذابحر والؤحشاءاث ظدعهم لا مدالت في الخجزً

 .الأمثل الإبذأ الخىاوب اللٕىي 
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انًعتًذج انًراجع  
 .2011دظخىس االإمل٢ت االإٕشبُت  .1

 .الخىب االإل٢ُت العامُت .2

 .2015-2030الشؤٍت الاظتراجُجُت  .3

ً والبدث الّلمي51.17الٝاهىن الؤواس  .4  . االإخّلٞ بمىٍىمت التربُت والخ٣ىٍ

ت االإىاهج، وصاسة التربُت الىوىُت 2021، االإنهاج الذساس ي للخّلُم الابخذاتي الفُٕت النهاةُت ًىلُىص،  .5  مذًشٍ

ً االإهني والخّلُم الّالي والبدث الّلمي  .والخ٣ىٍ

الُاث للمىظم الذساس ي .  .6 د٘تر الخدملاث الخاؿ واالإخّلٞ باهخاج وجألُٚ ال٢خب االإذسظُت الإادة الشٍ

2020/2021 

الُاث واليؽاه الّلمي االإّخمذة بعل٤ الابخذاتي واالإفادٛ ِليها مً لذن الىصاسة  .7 ال٢خب االإذسظُت الإادحي الشٍ

ُت  . الىـ
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  التشكيميالعلاج بالفن

 الدين التباعي نور. د
مركز التوجيو والتخطيط التربوي بالرباط . التعميم العالي مساعدأستاذ 

Lakasbahdelartiste@gmail.com 

 

 الممخص

  مع تطور المجتمعات عمى اختلافاتيا الاجتماعية والسوسيوثقافية، أصبح لمممارسة الفنية أبعادا 
واستعمالات أخرى، ونتحدث اليوم عن استعمال الفن كعلاج لبعض الحالات المرضية بدنية كانت أم 

. نفسية
سنقف خلال مداخمتنا عمى النظريات والمقاربات وحقول الممارسة الفنية وعند تجربة الطبيب كادس في 

الرسم بالأصابع، حيث تعتبر الطريقة المثمى لاستخراج المكبوثات، إضافة إلى بعض التجارب الشخصية 
ليبقى اليدف الأكبر من . في الرسم عمى الوجو والتشكيل بالورق والصباغة والخامات والتشكيل المجسم

العلاج بالفن ىو التعرف عمى الجسد والنفس من خلال العمل وىو بمثابة حديث غير ناطق لإيصال 
. رسالة لممعالجين، قد يسيم في إخراج المعاق من دائرة الإقصاء والتيميش والإىمال

 العلاج بالفن بعد خروج نظرية التحميل النفسي لفرويد وعمم النفس ظيورحيث يتطرق المقال لبدايات 
التحميمي ليونك، وأبرز من خلال مداخمتي ىتو، الترابط بين مجال الفنون وباقي العموم ولاسيما ميدان 

العلاج بالفن حيث اتسع نطاق الفنون من الكميات والمعاىد والأروقة ليصل لممستشفيات والسجون ومراكز 
. الإدمان، لما لمفنون من دور يتماشى مع تحديات العصر

 العلاج بالفن، الفنون التشكيمية، نظريات التحميل النفسي، الإعاقة والفن، الممارسة :الكممات المفتاحية
. الفنية، التربية الفنية

Abstract  
In his article, Professor TABBAI addresses the topic of art therapy, tracing its 

development post the advent of Freud's psychoanalytic theory and Jung's analytical 

psychology. He elaborates on the synergy between the arts and other scientific domains, 

particularly emphasizing the expansion of art therapy from academic and gallery settings to 

more diverse environments like hospitals, prisons, and addiction centers. This growth 

highlights the increasing recognition of the arts' role in confronting the challenges of the 

modern era. 

As societies progress, exhibiting distinct social and socio-cultural characteristics, the 

application and scope of artistic practice have diversified. Art, in contemporary contexts, is 
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increasingly utilized as a therapeutic tool for a variety of physical and psychological 

conditions. Dr. TABBAI delves into the theoretical underpinnings, methodological 

approaches, and practical realms of artistic practice. He specifically focuses on Dr. Kades'  

 

 

finger painting technique as a significant method for expressing suppressed emotions, also 

mentioning modalities like paper sculpting, painting, and three-dimensional art. 

The primary aim of art therapy, as posited in the article, is to facilitate an understanding of 

one's physical and mental state through creative expression. This non-verbal form of 

communication is instrumental in conveying therapeutic insights and can play a crucial role 

in integrating individuals with disabilities into broader societal contexts, addressing issues of 

exclusion, marginalization, and neglect. 

 

Keywords: art therapy, plastic arts, psychoanalytic theories, disability and art, artistic 

practice, art education. 

 
 

مقدمة 
العلاج بالفن ىو نوع من العلاجات البديمة التي تستخدم الفن كوسيمة لمتعبير والتحسين النفسي والعاطفي 

يمكن أن يشمل العلاج بالفن الرسم والنحت والموسيقى والرقص والكتابة والعديد من الأشكال . والجسدي
يؤكد الخبراء أن العمل الفني يمكن أن يساعد في تخفيف التوتر والقمق والاكتئاب، . التعبيرية الأخرى

إنيا الطريقة الفعالة . وتحسين التواصل والتعبير عن المشاعر، وتعزيز الوعي الذاتي والاسترخاء العام
 .1لاستكشاف الذات والشفاء والتخفيف من التوتر

 استخدام علاجي من صنع الفن، ضمن علاقة مينية، من :،أنو وتعرف الجمعية الامريكية لمعلاج بالفن
قبيل الناس الذين يعانون من المرض، أو الصدمات النفسية، أو التحديات في المعيشة، أو الناس الذين 

يبحثون عن التنمية الشخصية، من خلال خمق الفن وانعكاس أثاره عمى المنتجات والعمميات التي 
يؤدونيا، ويمكن أن يستخدم زيادة الوعي الذاتي، والتعامل مع الأعراض، والجياد، والتجارب المؤلمة، 

. وتعزيز القدرات المعرفية، والتمتع بمباىج الحياة
 :من بين أنواع العلاج بالفن أذكر بعضًا منيا

                                                           
- العدد الخامس- المجلد الثامن والثلاثون- رويده كناني، مقال العلاج بالفن التشكيلي، مجلة جامعة دمشق للعلوم الهندسية1

2022 
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ىذا النوع يشمل الرسم، والتصوير، والنحت، والصباغة حيث يمكنك التعبير عن : الفن التشكيمي .1
 .مشاعرك وأفكارك بشكل إبداعي وتحويميا إلى قطع فنية

يمكن استخدام الكتابة لمتعبير عن المشاعر والأفكار المختمفة، سواءً كانت : الكتابة الإبداعية .2
 .يمكن أن تكون الكتابة مصدرًا قويًا لمتحرر والتعافي العاطفي. قصصًا أو شعرًا أو مذكرات

يعتبر الرقص وسيمة فعالة لمتعبير عن العواطف وتحرير الطاقة السمبية بطريقة : الرقص والحركة .3
 . ممتعة

يعتبر العزف عمى الآلات الموسيقية والاستماع إلى الموسيقى وسيمة رائعة : الموسيقى والعزف .4
 . لمتخمص من التوتر والاسترخاء

 تمكن منمن خلال القيام بالأعمال اليدوية مثل الخياطة، والنسيج، والخزف، : الحرف اليدوية .5
 .تحسين التركيز والاسترخاء وتطوير الميارات اليدوية الإبداعية

تعتبر الممارسة المسرحية سواء الدرامية أو الكوميدية من أىم وسائل التعبير عن : الفن المسرحي .6
 .الذات وتحسين الصحة العقمية والعاطفية

: التشخيص عبر التشكيل

الرسم يمكن أن يكون وسيمة تعبيرية رائعة لمشخصية، فيو يسمح للأشخاص بالتعبير عن مشاعرىم 
يمكن لمرسم أن يكون لغة عالمية تتجاوز الثقافات والمغات؛ . وأفكارىم دون الحاجة إلى استخدام الكممات

. نتواصل ونتبادل الأفكار والمشاعر بطريقة مبدعة فمن خلالو

يتيح ليم . بالإضافة إلى ذلك، يمكن لمرسم أن يساعد في تنمية الإبداع والجمالية لدى الأطفال والكبار
يمكن لمرسم أن يساعد الأطفال عمى . فرصة استخدام الألوان والأشكال والخطوط بطرق مبتكرة وممتعة

كما يعد أداة . تنمية مياراتيم الحركية الدقيقة والتركيز، بالإضافة إلى تعزيز خياليم وتفكيرىم الإبداعي
. 2ممتعة ومفيدة لاستكشاف العالم الداخمي والتعبير عن النفس

.  لمشخصية أداة ميمة في مجال الاستشارات والتشخيص النفسيرسم الشخص الإسقاطياختبار  يعتبر
. يُستخدم ىذا الاختبار عمى نطاق واسع في المستشفيات والعيادات ومراكز الإرشاد

                                                           
 18، ص 2021 جوديت آرونروبن،العلاج بالفن للأطفال،ترجمة شاكر عبد الحميد،دار معنى،الطبعة الاولى2
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ييدف اختبار رسم الشخص الإسقاطي إلى فيم الشخصية والوضع النفسي لمفرد من خلال رسمو 
يعتبر ىذا الاختبار فعالًا في استكشاف العواطف والتوتر والتحفيز . لشخصية عمى شكل شخص بسيط

. 3والعلاقات الاجتماعية، ويمكنو أيضًا تسميط الضوء عمى مستوى الثقة بالنفس والمشاعر الداخمية

بالإضافة إلى ذلك، يستخدم مختصو عمم النفس رسم الشخص الإسقاطي لمكشف عن التوتر النفسي 
قد يساعد ىذا الاختبار أيضًا في التعرف عمى . والصعوبات العاطفية التي قد يعاني منيا الأشخاص

. اليموم والصراعات الداخمية التي يمكن معالجتيا عبر الرسم والتشكيل أو باقي الوسائل الفنية الأخرى

 

.  النفسي ىو أداة تستخدم في عمم النفس لفيم الجوانب المختمفة من شخصية الفرداختبار رسم الشجرة
تعتبر طريقة رسم الشجرة وحجميا . عندما يُطمب منك رسم شجرة، يمكنك تصميميا بأي طريقة تريدىا

. وتفاصيميا كميا مؤشرًا عمى مدى تفاصيمك وتنظيمك وعلاقاتك واضطراباتك

4 

 

يمكن أن يعكس شكل الشجرة الأصغر عمى الورقة حجمًا لمنفسية الضعيفة أو الشعور بالاضطراب، في 
ىذا مجرد تصور عام، ومعرفة .حين أن الشجرة الكبيرة والمتنوعة قد تدل عمى شخصية قوية واجتماعية
. النتائج الفعمية تتطمب تحميل أعمق من المختصين في مجال عمم النفس

                                                           
 100جوديت آرونروبن،العلاج بالفن للأطفال،مصدر سبق ذكره، ص 3
 اختبار رسم الشجرة4
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صاحب ىذا الاختبار يطمب من الطفل إنتاج . 1964الاختصاصي الإكمينيكي الأمريكي جون باك سنة 
. الأولى تكون لممنزل، الثانية لمشجرة، والثالثة لمشخص. ثلاث رسومات بقمم الرصاص في تسمسل محدد

بعد الانتياء من ذلك، يأتي مرحمة . ثم يُطمَب من الطفل إعادة رسم نفس الرسومات باستخدام أقلام ممونة
التقصي حيث يتم طرح مجموعة من الأسئمة لمتأكد من دلالة العناصر المرسومة والعناصر الرمزية، مثل 

. الشمس واتجاه الرياح وقوتيا وما إلى ذلك

5 

 

ومن تم يتم تحميل كل العناصر من المنظور والقياس والأشكال والخطوط والألوان والمساحات، كما أن 
وللإشارة فيناك دلالات مرضية كثيرة لمكونات رسم . ىناك دلالة كبيرة لوجود التفاصيل من عدم وجودىا

الشخص والشجرة والمنزل، وىذا الاختبار لا يصمح فقط لمتشخيص بل يعتبر كذلك أسموبا علاجيا تطييريا 
. لتسييل عممية التداعي الحر

 المعقد الشكل رسم

 في الاختبارذا ھ ولايتطمب السيكولوجيين قبل من العالم في واسع نطاق يستخدم ىذا الاختبار عمى
  :الصورة ذلك توضح كما المفحوص، أمام  موضوعمعقد شكل استنساخ ىسوى الأول المرحمة

                                                           
 رسم يعبر عن اختبار رسم الشخص والشجرة والمنزل5
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6 

صفر ودرجتان عن كل عنصر رسمو بدقة في مكانو : ويحصل المفحوص عمى درجة تتراوح ما بين
 كما يتم تسجيل.  في الرسمقيا ويتم الأخذ بعين الاعتبار في التصحيح المدة الزمنية التي استغر،الصحيح

وفي مرحمة . (استراتيجيتو  لحل المشكلات) المفحوص الرسم بياوملاحظة الطريقة التي يحاول 
ويتمتع . يطمب من المفحوص رسم الشكل المعقد من الذاكرة لتقييم ذاكرتو البصرية أو الفضائية:ثانية

. ييناختبار رسم الأشكال المعقدة بصدق وثبات عال

 7تجربة الدكتور كاديس

يعزز ىذا الأسموب . من بين الطرق التي يستخدميا الدكتور كاديس في العلاج بالفن ىي الرسم الحر
. التعبير الفني العممية الإبداعية ويسمح للأفكار والمشاعر العميقة بالخروج بطريقة غير منظمة ومجانية

 .يمكن أن يكون الرسم أداة قوية لمتعبير عن المشاعر المكبوتة ومعالجة التجارب الصعبة

يؤكد كاديس من خلال تجاربو أن الفن يمكن أن يكون أداة قوية لمتعبير عن المشاعر وتعزيز الصحة 
يستخدم الفن في علاج العديد من المشاكل النفسية مثل القمق والاكتئاب واضطرابات الطعام . العقمية

 كما يمكن للأفراد الاستفادة من الإرتياح النفسي وتعزيز الثقة بالنفس وتحسين القدرة عمى .والإدمان
 .التعامل مع التحديات اليومية

يتم . يتضمن العلاج بالفن استخدام مختمف التقنيات الفنية مثل الرسم والنحت والتموين والكتابة الإبداعية
توجيو المرضى لمتعبير عن أفكارىم ومشاعرىم من خلال الفن، مما يساعد في إطلاق العواطف المكبوتة 

 .وتحسين الصحة النفسية

. يقدم كاديس العلاج بالفن لمختمف الفئات العمرية والمشاكل الصحية والعاطفية

                                                           
6(FCR )الصورة اختبار الشكل المعقد 

 .الدكتور كاديس هو خبير في مجال العلاج بالفن ويستخدم الفن كوسيلة للتعبير والشفاء النفسي7
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ييدف . بالإضافة إلى الرسم، يستخدم العديد من الوسائل الفنية الأخرى مثل الطين والتصوير والخياطة
. كل أسموب من ىذه الأساليب إلى تمكين المرضى من التعبير عن أنفسيم بطريقة فريدة وخاصة بيم

. تجربة كاديس في العلاج بالفن قد أظيرت نتائج مذىمة في تحسين الصحة العقمية والعاطفية لممرضى
 .يمكن أن يكون العلاج بالفن طريقة فعالة لمتعامل مع التوتر والقمق والاكتئاب والتوتر النفسي العام

. تجربة كاديس تركز عمى استخدام الفن في تعزيز التواصل والتفاعل وتحسين الرفاىية العامة لممرضى
عمى توجيو المرضى وتحفيزىم عمى التعبير الفني كوسيمة لمتعافي والعثور عمى طرق لمتعبير كما يعمل 

. عن أنفسيم ومواجية التحديات النفسية

من خلال الجمسات الفنية، يتمكن المرضى من استكشاف مشاعرىم وأفكارىم بشكل آمن وخالٍ من الحكم 
يمكن لمفن أن يساعد في تقديم وسيمة بصرية لمتعبير عن المشاعر والتفكير العميق والتعامل . الذاتي
 .كما يمكن أن يساعد عمى زيادة الوعي الذاتي وتحسين المرونة العاطفية والعقمية. معيا

 

 الرسم عمى الوجه بين التعبير والعلاج

8 

                                                           
 نور الدين التباعي منورشة العلاج باللون باريس. د8
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بداعية . بالطبع يمكن استخدام الرسم عمى الوجو كوسيمة لمعلاج فن الرسم عمى الوجو يعتبر تجربة مرحة وا 
شممت عشر متطوعين من عشر دول عربية وأوروبية،لمدة أسبوع في محترف بباريس، من تأطير مختص 

.  فنان تشكيميكنفسي وعبد ربو 

يعتبر الاىتمام . يمكن لمرسم عمى الوجو أن يساعد في تعزيز الشعور بالاسترخاء وتخفيف التوتر والقمق
. 9بالفن والتركيز عمى الألوان والتصاميم الجميمة عمى الوجو فعالة في تحسين المزاج وزيادة السعادة

. بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن يكون الرسم عمى الوجو وسيمة رائعة لمتعبير عن الذات وتعزيز الثقة بالنفس
يمكن لمفنانين والمبدعين استخدام الوجو كقماش لمتعبير عن أفكارىم وشخصياتيم المختمفة، ويمكن أن 

كما يمكن توظيف ىذه الانتاجات في . يكون مرحمة من مراحل استكشاف الذات واكتشاف الميارات الفنية
 ...فنون أخرى كالمسرح والتعبير الجسدي والكوريغرافيا

 

 

 

 

10 
                                                           

- العدد الخامس- المجلد الثامن والثلاثون- رويده كناني،مقال العلاج بالفن التشكيلي،مجلة جامعة دمشق للعلوم الهندسية9
2022 
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حيث يقوم الشخص باختيار الألوان . ورشة الصباغة عمى الوجو وىي تجربة في العلاج بالفن التشكيمي• 
والأدوات التي تناسبو ليقوم بتميون ورسم ماشاء عمى وجيو الذي يعتبر صفحة بيضاء، في وضعية جموس 

والمقصود بذلك ىو . واليدف منو كشف الرغبات الداخمية في التعبير عن الشخصية الداخمية. أمام المرآة
وقد تمت . لشخص فرصة لأن يعكس رغبتو لمتعبير عن ذاتو في وعاء آمن وىو الرسم العلاجياإعطاء 

ملاحظة مجموعة من الأشخاص ليم رغبة قوية في إخفاء ملامحيم وتعويضيا بشخصيات مغايرة تشبو 
 ضو بعأكوك وكاندانسكي، أو شبيية بشخصيات كارتونية نلوحات كبار الفنانين كبيكاسو وسيزان وفا

 الشئ الذي جعل ىذا النشاط من النشاطات التنفيسية لمرغبات ت، لا سيما عند الفتيا...الحيوانات كالأسد
الداخمية التي وجدت نشاطا آمنا ليا بدلا من أن تجد طريقا لمتعبير في سموكيات غير مرغوبة في حياتيم 

. اليومية

استعممت فيو ألوان صنعت خصيصا لذلك النشاط وىي . محترف التموين عمى الوجو نشاط جذاب جدا• 
 مع العلاج بالفن كون العينة  كميم فنانون تشكيميون مما عاق ليتلاءمحاولنا موائمة النشاط . آمنة صحيا

اليدف من الورشة كونيم يبحثون بالدرجة الأولى عن الجمالية ولا يتمقون العنان  لمتعبير الحر، بمعنى 
 بحيث في الغالب مذىمةلكن مع مجموعة الأطفال كانت النتائج .  كانت واعية وموجيةإبداعاتيمآخر أن 

.  ليعبر عن رغبة داخمية بكل عفوية وبراءةيخالجويرسم الطفل الشكل الذي 

 في فمسفة الاشتغال عمى الوجه كحامل

                                                                                                                                                                                     
 باريس/من ورشة العلاج بالفن (قناع)نور الدين التباعي، صباغة على الوجه 10
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11 

الوجو المغطى بالألوان ىو المسؤول عن إيصال الصورة المرئية التي تمتزج بجاذبية الوجو الحامل وتقنية 
التنفيذ، ثم تتحول آلية التفسير النيائي من الوجو إلى تأويلات المتمقي ومخيمتو، ليطمق أحكامو عمى 
 . منظومة متكاممة في وحدة كمية، لا تفصل الشكل عن الوجو بل عمى أساس أن العمل لوحة فنية حية

يرتبط أسموب العمل مع اتجاه فن الجسد الذي يوظف الذي ينجز أشكالا تنتيي وتختفي بعد انتياء 
.  العرض ولا يتبقى منيا سوى الصور التوثيقية والأفلام

 

12 

                                                           
 باريس/من ورشة العلاج بالفن( قناع )نور الدين التباعي، صباغة على الوجه11
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 في استغلال المساحة وتنفيذ الأشكال بما يتناسب وخارطة ، وىو الحامل نفسو(المفحوص) نجح الفنان
تتناوب بمحاورىا الأفقية والعمودية . حيث تتحرك العناصر وفق إيقاع لوني وشكمي ىندسي مختزل. الوجو

. مع الارتفاعات والانخفاضات التشريحية الجسدية. وخطوطيا المائمة

13 

ونتيجة لتعزيز مفيوم تعدد الثقافات في فنون ما بعد الحداثة، فقد استخدمناوجوىا من جنسيات وأعراق 
يطاليا والصين واليابان ورومانيا :مختمفة عبد ربو من المغرب  ومشاركون آخرون من فرنسا ومن إسبانيا وا 

مستعيرين رموزا أو . تأكيدا عمى التعدد الثقافي في فنون ما بعد الحداثة.مريكاأو والمالديف والسينغال
 .دلالات تشير إلى ذلك البمد أو تمك الثقافة كما في الأعمال رفقتو

14 

                                                           
 باريس/بالفن العلاج ورشة من( قناع )الوجه على مشاركة من أمريكا،صباغة13
 باريس/العلاج بالفن ورشة من( قناع )الوجه على مشارك من الصين،صباغة14
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 ليحولو إلى شكل فني جمالي بعيدا في النموذج أعلاه، (الكاليغرافيا) حيث وظف المشارك الخط الصيني
حيث أراد أن يعطي رسالة إلى . ليعن ما تعنيو تمك العبارة، وتنفيذه مباشرة عمى الوجو الصيني الأص

وبالتالي يعطي الفرصة لممتمقي . والرموز من ذلك البمد (الوجو)المتمقي عن بمد الصين باستخدام الحامل
بحرية التأويل والقراءات الشكمية والمونية لمعمل المتمازجة مع الوجو 

وذلك لمتحول المفاىيمي في . أما في المرجعيات فقد أُقصيت المشاعر الداخمية والذاتية لصاحب الوجو
.  فكرة الرأس الذي أصبح خامة حاممة للأشكال الفنية

فتقارب التجربة الجسدية أدى إلى ظيور علامات تمثل شفرات مفيومة، وبيذا يتراجع الجسد أمام وجود 
العلامة التي يمكن تمييزىا كيوية مبدئية عن مالك ذلك الوجو، الذي يحقق عملا فنيا لا يبقى منو سوى 

فالفنان يأتي حاملا رأسو لإنجاز فن وقتي لا يكتمل إلا . التوثيق، وينتيي بانتياء العرض وردود الأفعال
. بردود أفعال المحمل النفسي، وينتيي بالذىاب لغسل وجيو وانتزاع القناع الذي سكنو لدقائق أو لساعات

تجربة تجاوزت الحدود وتجرأت عمى مفاىيم سيكولوجية ميارات فنية، وقدم فنا لا ينتمي إلى خارطة  إنيا
.  التشكيل ومصطمحات الرسم والتموين؛ ولكنو يحسب عمى عالم العلاج بالفن

إنو فن يفاجئ المتمقي الذي يريده الفنان أن يأتي بدون أي أفكار مرجعية، فالمرجع يؤسس في لحظة 
وييدم في المحظة التي تمييا، ويدرك في بداية العمل بمفيومية تتحول وتتغير جذريا عند انتياء العمل، 

فكان . ويستطيع المتمقي في فن الجسد الأدائي بأن يرى العمل الفني منذ لحظة ولادتو وحتى اكتمالو
الجسد رسالة إلى المتمقي لمتعبير بحرية قد تتفوق عمى الجرأة في تنفيذ الأشكال عمى الجسد، من خلال 

انتزاع مرجعيات مألوفة لتحقيق استعارات شكمية غير مألوفة تفعل وفق خارطة الجسد التي تبدأ من الشكل 
الإنساني لتأخذ آفاقا أبعد تتجاوز كل الحدود المتوقعة، بناء عمى علاقة جدلية تنتقل بين الذات والجسد 

.  والمتمقي
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15 

 لم يعد لمشكل الإنساني من دلالة إلا ما يعكسو لموصول إلى تأويل مغاير تعتمد مرجعياتو عمى بنى 
. سايكولوجية واجتماعية وسياسية وبيئية ترتبط بالجسد لموصول إلى نتيجة غرائبية

انطلاقا من ىذه التجربة فقط رغبة في تشخيص سايكولوجي بغية إيجاد حمول  لم يعد الرسم عمى الوجو
ومفيومة في المجتمع، وخارطة  علاجية ولا ممارسة علاجية في حد ذاتو، بل أصبح فنا معاصرا لو لغتو

تاريخ عاطفي وروحي، أصبح ذاكرة تمنع الشخص من نسيان آلامو وانتصاراتو، في عصر التحولات 
في زمن موت الفن وفن العبث وزمن فن . والتشظي والبحث عن اليامش ليستبدل مركزه ويحتل الصدارة

. اللافن

 

16 
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 خاتمة

 الفن تجارب تعريف البحث ىذا يقترح الأكاديمية، حيث الدراسات في حديثاً مفيوماً  يُعَدُ  بالفن العلاج
 المجالات من مجموعة في بالفن العلاج تطبيق يمكن كما  .العلاج فمسفات في محدد ىو كما العلاجي
 مختمف من الإعاقات ذوي للأفراد وكذلك العضوية، والصحة النفسية الصحة ذلك في بما الحيوية،
 تكون أن كما يفضل. أخرى سياقات وفي التربوية الحالات بعض في استخدامو أيضا يمكن. الأنواع

 دقيق تشخيص عمى بناءً  فئة لكل خاصة استراتيجيات وضع ويجب الحجم، صغيرة الفنية المجموعات
. الفردية لاحتياجاتيا

من خلال  ,اللاشعورية وأفكارىم مشاعرىم عن طبيعي بشكل لمتعبير فرصة للأفراد الفني التعبير يتيح
. التشكيل، وقد يكون ىذا أسيل وأمتع بكثير من استخدام الكممات في بعض الحالات

. إسقاط الصراعات الداخمية لمفرد في صورة بصرية لا يتطمب ميارات فنية خاصة أو تدريباً فنياً متقدماً 
. يمكن لأي شخص، بغض النظر عن خمفيتو الفنية، الاستفادة من ىذا النيج

 

 

الأعمال الفنية يمكن أن تكون تجسيدًا لممواد اللاشعورية، مثل الأحلام، والصراعات، والذكريات الطفولية، 
 ...والمخاوف

عندما يتم إسقاط الصراعات والمخاوف الداخمية في صورة بصرية، يتم تثبيتيا بشكل ممموس وثابت، 
ويعمل ىذا الإسقاط عمى تجسيد ىذه الصراعات بطريقة تجعميا قابمة لممشاىدة والتفاعل، مما يسيم في 

تكون الصورة البصرية دليلًا ممموسًا عمى أصل ىذه الصراعات في اللاشعور، مما يسيم . مقاومة النسيان
. في تحميميا وفيميا خلال عممية العلاج بالفن

وبفضل زيادة عدد الباحثين والمعالجين في مجال الفن، أدرك العديد من المتخصصين في المجالات 
 .الطبية أن الفن التشكيمي يمكن أن يمعب دورًا ميمًا في العلاج النفسي والجسدي
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 اسحثماس فٍ انشأسمال الاجحماعٍ نلأبىاء؟ : فٍ انمغشب« إقامة سكىُة محشوسة»انعُش داخم 

Living in «Gated community« in Morocco : An Investment in children’s social 

capital ? 

انحسه اَث انحسه
1 

LAHCEN AIT LAHCEN 
1

 ِشوض حٌظٛؿ١ٗ ٚحٌظخط١و حٌظشرٛٞ، حٌشرخه: ِغظؾخس ِظذسد فٟ حٌظٛؿ١ٗ حٌظشرٛٞ
و١ٍش ح٢دحد ٚحٌؼٍَٛ (LADES ) ِخظزش د٠ٕخ١ِخص حٌّـخلاص ٚحٌّـظّؼخص:هخٌذ رخكغ فٟ عٍه حٌذوظٛسحٖٚ 

 ؿخِؼش حٌلغٓ حٌؼخٟٔ حٌذحسحٌز١نخء- حٌّلّذ٠ش– حلإٔغخ١ٔش 
 lahcenetudes@gmail.com: حلا١ّ٠ً 

 : مهخص

فٟ حٌّغشد « حٌظـّؼخص حٌغى١ٕش حٌّغٛسس»٠ٕذسؽ ٘زح حٌّمخي مّٓ حٌزلغ كٛي ظخ٘شس 

ٚػخ١ٌّخ د « حلإلخِخص حٌغى١ٕش حٌّغٍمش ٚحٌّلشٚعش»أٚ ِخ ٠قطٍق ػ١ٍٗ ِل١ٍخ د 

gated communities» .» ِّْٛمخرٍش  14حػظّذص ٔظخثؾ ٘زح حٌزلغ ػٍٝ طل١ًٍ ِن

 ِٓ عخوٕش الخِخص عى١ٕش ِغٍمش ِٚلشٚعش رىً ِٓ ِذْ حٌذحس سِؼّمش ِغ ِـّٛع

. حٌز١نخء ٚحٌّلّذ٠ش ٚحٌّٕقٛس٠ش فٟ حٌّغشد
 سٞأملض ظخ٘شس حٌغىٓ حٌّغٛس فٟ حٌّغشد طٕظؾش رؾىً لافض فٟ حٌّـخي حٌلل

ٌّـّٛػش ِٓ حٌّذْ، طمطٕٙخ فجخص حؿظّخػ١ش طزلغ ػٓ حلاعظؼّخس فٟ حٌشأعّخي 

فٟ حٌّـخي حٌؼخَ ٚفٟ رخلٟ « أعّٙٗ»حلاؿظّخػٟ لأرٕخثٙخ حٌزٞ طٕخلقض 

حلظقخد٠ش حٌظٟ ٠ؼشفٙخ - ٔظ١ـش ِـّٛػش ِٓ حٌظغ١شحص حٌغٛع١ٛ«حٌّفظٛكش»حلأك١خء

غذح حٌّـظّغ فٟ ٔظش ٘زٖ حٌفجخص ٠ؼ١ؼ أصِش ل١ُ فٟ . حٌّـظّغ حٌّغشرٟ حٌّؼخفش

 ٚػذَ حكظشحَ ِـّٛػش ِٓ ِئعغخص حٌظٕؾجش حلاؿظّخػ١ش ٚطٕخِٟ ِظخ٘ش حٌؼٕف حٌلنشٞ

 ٚسحء حلأعٛحس ٌظظمخعُ ٔفظ حٌلمٛق حٌغىٓ، ٌٙزح حخظخسص  حٌّؾظشنِزخدة حٌؼ١ؼ

ٚحٌٛؿزخص ٚطؼًّ ػٍٝ حكظشحِٙخ ِٓ خلاي عٓ ِـّٛػش ِٓ حٌمٛحػذ ٠ظشرٝ ػ١ٍٙخ حٌـ١ً 

 .حٌٕخؽت

 حٌّغشد؛ الخِش عى١ٕش ِغٍمش ِٚلشٚعش؛ سأعّخي حؿظّخػٟ؛ حلأرٕخء؛ أصِش حٌم١ُ؛ :انكهمات انمفحاحُة

 .ػلالخص حؿظّخػ١ش

Abstract : 

This article is part of the research on the phenomenon of “gated  
communities” in Morocco, or what is termed locally as “closed and 
guarded residential residences”. The results of this research were 
based on a content analysis of 14 in-depth interviews with a group of 
occupants of closed and guarded residences in the cities of Casablanca, 
Mohammedia and Mansouria in Morocco. 

mailto:lahcenetudes@gmail.com
mailto:lahcenetudes@gmail.com
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The phenomenon of gated housing in Morocco has become remarkably 
spread in the urban field of a group of cities, inhabited by social groups 
looking for “investment” in social capital, whose “shares” have 
decreased in the public sphere and in the rest of the “open” 
neighborhoods as a result of a set of socio-economic changes that 
Moroccan society knows. Contemporary in the eyes of these groups, 
the society is now experiencing a crisis of values in a set of socialization 
institutions, the growing manifestations of urban violence and lack of 
respect for the principles of living. That is why they chose to live behind 
the walls to share the same rights and meals and work to respect them 
by enacting a set of rules or the younger generation to be raised on. 
 
 
Keywords: Morocco; gated communities; social capital; children ; crisis 
of values; social relationships. 
 

 

 مقذمة

 فٟ حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌزٍذحْ كٛي سأفزلض ظخ٘شس حٌغىٓ حٌّغٛس ٚحٌّغٍك ظخ٘شس ػخ١ٌّش، طٕظؼ

طخظٍف هشق حلإغلاق؛ فّٓ . حٌؼخٌُ، ٚاْ رؤؽىخي ِخظٍفش، طغٍك أرٛحرٙخ أِخَ غ١ش حٌّم١ّ١ٓ ف١ٙخ

ػخسمش رغ١طش ٠شحلزٙخ كخسط رغ١و اٌٝ رٛحرخص طغظخذَ طىٌٕٛٛؿ١خ ِظطٛسس ٠غٙش ػٍٝ كّخ٠ظٙخ 

كشحط ِغٍل١ٓ، ِٚٓ طـّؼخص طٛفش خذِش حٌغىٓ فمو، اٌٝ ِـّؼخص عى١ٕش طلٛٞ، ص٠خدس ػٍٝ 

 ٌظـّؼخصح»أٚ « حٌظـّؼخص حٌغى١ٕش حٌّغٛسس»غذص ٘زٖ . حٌغىٓ، ػذ٠ذح ِٓ حٌخذِخص حٌظشف١ٙ١ش

ِؾٙذح ِؼظخدح فٟ ػذ٠ذ ِٓ حٌّـخلاص  « gated communities »« حٌغى١ٕش حٌّغٛسس

حٌلنش٠ش ػٍٝ حٌقؼ١ذ حٌؼخٌّٟ، أٚ طمش٠زخ، كغذ ِـّٛػش ِٓ حٌذسحعخص كٛي 

فبرح وخْ ٘زح حٌٕٛع ِٓ حٌغىٓ ٠مَٛ ػٍٝ . )Gérald Billard et all, 2005,p.13)حٌظخ٘شس

حٌّغؤٌش حٌلنش٠ش » حٔظؾخسٖ ٠زذٚ أْ لا كذٚد ٌٗ، رً ٕ٘خن ِٓ ٔؼض حٌظخ٘شس دحٌلذٚد فبِْزذأ 

.  (Jacques Donzelot ,1999) «حٌـذ٠ذس

اٌٝ رشٚصٖ وّٛمغ أوخد٠ّٟ ٌٍٕمخػ فٟ حٌغٕٛحص  حٌٕٛع ِٓ حٌغىٓ أدٜ حلأظؾخس حٌٛحعغ ٌٙز

حلأخ١شس ٔظ١ـش آػخسٖ حلاؿظّخػ١ش ٚحٌّـخ١ٌش ٚكظٝ حلالظقخد٠ش ػٍٝ حٌّـخلاص حٌلنش٠ش، خخفش، 
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ِّخ أدٜ اٌٝ ط١ٌٛذ طل١ٍلاص ٚٔمخؽخص ِخظٍفش حٌّٕخ٘ؾ ٚحٌّٕٙـ١خص ٚوزح حٌٕظخثؾ ٚحٌظذحػ١خص ػٍٝ 

سوضص ؿً حٌذسحعخص كٛي ِـّٛع حٌذ٠ٕخ١ِخص حٌظٟ ٌٙخ فٍش رخٔظؾخس حلأعٛحس . حٌّـظّغ ٚحٌّـخي

ِٚٓ أّ٘ٙخ ّٔٛ ٚطضح٠ذ حٌظفخٚطخص حلاؿظّخػ١ش ٚحٌمنخ٠خ حلأ١ِٕش وّخ سرطظٙخ رظضح٠ذ حٌظمغ١ُ 

 . حلاؿظّخػٟ ٌٍّـخي ٚحلأغلاق ػٍٝ حٌزحص ِٓ هشف فجخص حؿظّخػ١ش

لا ٠ّىٓ حسؿخػٗ اٌٝ ٔفظ حلأعزخد أٚ رٕفظ حٌلذس ٚطؼ١ّّٙخ  ٌىٓ حٔظؾخس ٘زح حٌٕٛع ِٓ حٌغىٓ 

ػٍٝ ؿ١ّغ حٌغ١خلخص حٌؼخ١ٌّش، ٚلا ٠ّىٓ حغفخي حٌخقخثـ حٌّل١ٍش حٌظٟ ط١ّض وً ِـظّغ ػٍٝ 

فبرح وخٔض حٌظخ٘شس لذ حٔطٍمض ِٓ حٌٛلا٠خص حٌّظلذس حلأِش٠ى١ش وّٛمٛع ٌٍذسحعش فلا ٠ّىٓ . كذح

حعمخه أ٠ذ٠ٌٛٛؿ١ظٙخ أٚ ػٛحًِ رشٚص٘خ ػٍٝ حٌّـظّغ حٌّغشرٟ ِؼلا، وّخ أْ فٟ ٔفظ حٌغ١خق 

٠ّىٓ أْ طٕظؾش حٌظخ٘شس فٟ ِذْ دْٚ أخشٜ، ِّخ لذ ٠ؼٕٟ أْ حٌّغخس حٌظخس٠خٟ ٚحٌّٛلغ 

حٌـغشحفٟ ٌزؼل حٌّذْ ٚٚمؼ١ظٙخ حلالظقخد٠ش لذ ٠غخُ٘ فٟ رشٚص ٘زح حٌٕٛع ِٓ حٌغىٓ فٟ 

 . ِذ٠ٕش دْٚ أخشٜ

اْ حٌىظخرخص حٌؼذ٠ذس كٛي حٌّٛمٛع، خخفش فٟ أِش٠ىخ حٌظٟ طؼظزش ِٕؾؤ حٌظخ٘شس، ٚوظخرخص 

حلأِش٠ى١١ٓ حٌلاط١١ٕ١ٓ ٚحلأٚسر١١ٓ طٕؼض ٘زح حٌٕٛع ِٓ حٌغىٓ رّـّٛػش ِٓ حٌٕؼٛص ٚفٛس 

ّٔط١ش ٚطؾز١ٙخص ِـخص٠ش طمشْ حٌلذٚد حٌّـخ١ٌش حٌظٟ طـغذ٘خ حلأعٛحس رخٌلذٚد حلاؿظّخػ١ش 

حٌـ١ذ « »حٌّذ٠ٕش حٌمٍؼش» ،«حٌّذ٠ٕش حٌّلقٕش»ٚطٕؼظٙخ رخٌمٍغ حٌّلقٕش 

اْ ٘زٖ حٌظؾز١ٙخص لذ طئدٞ اٌٝ أخطخء فٟ طفغ١ش . )(Capron Guénola, 2004«حٌّلقٓ

عىخٔٙخ حٌز٠ٓ طغ١ذ « ؽ١طٕش»حٌظخ٘شس ٚحٌّزخٌغش فٟ سرطٙخ رخٌّغؤٌش حلأ١ِٕش ِّخ ٠ـؼٍٙخ ط١ًّ اٌٝ 

 ٘زٖ ح٢سحء، حٌظٟ طزذٚح فٟ ٔظش ػذ٠ذ ِٓ .آسحثُٙ الا رؾىً عطلٟ فٟ أغٍذ حٌذسحعخص

 ,Isabelle Berry-Chikhaoui et Agnès Deboulet)حٌّخظق١ٓ ٚحٌزخكؼ١ٓ، لا فخثذس ِٕٙخ

 غخف١ٍٓ حلأخز رؼ١ٓ حلاػظزخس ِٕطك حٌّؼٕٝ حٌزٞ ٠ؼطٛٔٗ ٌظـخسرُٙ حٌغى١ٕش ٚحٌظٟ طىغزُٙ (2004

حٌزٞ ٠ؼظزش ِٓ حٌّٙظ١ّٓ رخٌظخ٘شس، فٟ « ؿٛسؽ ولاعض»وّخ أْ . لذسحص ٚوفخءحص كنش٠ش

لشحءس ط١ٌٛف١ٗ ٌٍظخ٘شس فٟ ع١خلخص ِخظٍفش، أؽخس اٌٝ ٔمـ فٟ حٌذسحعخص حٌّؼّمش كٛي حٌظخ٘شس 

فشغُ حٌظٛحؿذ حٌىز١ش ٌٍّٛمٛع فٟ حٌّـخي :  »فٟ حٌٛلا٠خص حٌّظلذس ٔفغٙخ ِٕؾؤ حٌظخ٘شس

حلإػلاِٟ ٚ حٌؼٍّٟ فبٕٔخ ٔفخؿت رمٍش حٌذسحعخص حٌّظؼّمش طـش٠ز١خ، ٌٙزح فلا ٠ّىٓ الا أْ  طؾىً 

. (Georg Glasze, 2003)«فٛسس غخِنش ػٍٝ حٌّٛمٛع
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حلإلخِخص حٌغى١ٕش »فٟ حٌّغشد غذص ظخ٘شس حٌظـّؼخص حٌغى١ٕش حٌّغٛسس أٚ ِخ ٠غّٝ ِل١ٍخ د

، حٌظٟ طلخه رؤعٛحس أٚ ع١خؿخص ِٛفشس ِـّٛػش ِٓ حٌخذِخص ٚلا ٠ّىٓ »حٌّغٍمش ٚحٌّلشٚعش

فٟ (. 2022ح٠ض حٌلغٓ ٚ ػض٠ضٞ) ٌٚٛؿٙخ الا ٌٍمخه١ٕٓ أٚ صٚحسُ٘ ِٓ ِظخ٘ش رؼل حٌّذْ

٘زح حٌّمخي، أٚد أْ أدفغ رٕمخؽٟ لذِخ رؤْ أكًٍ ٌّخرححخظخسص فجش حؿظّخػ١ش حٌؼ١ؼ ٚسحء حلأعٛحس 

ما انمعىً انزٌ َعطُه سكان الإقامات انسكىُة انمغهقة : حٌغئحي حلاؽىخٌٟ حٌظخٌٟٚرخٌظخٌٟ حلإؿخرش

 وانمحشوسة نهعُش داخم الأسىاس؟

 جمعات انسكىُة انمسىسةتجعشَف ال .1

اٌٝ ِـّٛع  « «gated communities« ػخص حٌغى١ٕش حٌّغٛسسطـُحي»        طؾ١ش ػزخسس 

حلأك١خء أٚ حٌظـضثخص حٌغى١ٕش حٌظٟ ٠ىْٛ ِل١طٙخ ِغٍمخ ٠ٚزمٝ حٌٌٛٛؽ ح١ٌٙخ خخفخ رخٌغىخْ حٌز٠ٓ 

رؼل ٘زٖ حٌظـّؼخص .  ِـّٛػش ِٓ حٌظذحر١ش ٚأٔظّش حٌّشحلزش، ُ٘ ِّٚظٍىخطُٙ،طنّٓ علاِظُٙ

حٌغى١ٕش ٠ىْٛ ِلخهخ رؤعٛحس ػخ١ٌش أٚ ع١خؿخص كذ٠ذ٠ش طلذد ِـخي حٌغىخْ، طىْٛ ِشحلزش 

. عخػش ِٓ لزً كشحط ٚرٛحرخص حٌىظش١ٔٚش ٚأٔظّش ِشحلزش رخٌىخ١ِشحص 24حٌّذحخ١ً ػٍٝ ِذحس 

طظٕٛع أ٠نخ ِٓ ك١غ كـّٙخ ٚحٌخذِخص حٌظٟ طٛفش؛ ف١ّىٓ أْ طلظٛٞ ػٍٝ ِجخص ِٓ حٌٛكذحص 

حٌغى١ٕش اِخ ػٍٝ ؽىً ف١لاص أٚ ؽمك دحخً ػّخسحص ِٛفشس ِـّٛػش ِٓ حٌخذِخص وخٌّغخرق 

... ٚلخػخص حٌش٠خمش ٚعخكخص حلأٌؼخد ٚحٌّظخؿش ٚحٌّذحسط

ٔظشح ٌظؼذد خقخثـ ١ِّٚضحص ٚأفٕخف ٘زح حٌٕٛع ِٓ حٌغىٓ فمذ طؼذدص وزٌه حٌظؼش٠فخص 

« رلاو١ٍٟ«ٚطؼذ أٚي حٌظؼش٠فخص ٚأؽٙش٘خ طٍه حٌظٟ فخغٙخ وً ِٓ . ٚحلأّٔخه ِٓ رخكغ اٌٝ آخش

:   ٚلذ ػشفخ٘خ رىٛٔٙخ أك١خء  طظ١ّض رخٌخقخثـ حٌظخ١ٌش Blakely and Snyder)«) ع١ٕذس»ٚ

حٌّـخي حٌؼخَ أٚ ِخ ٘ٛ أفلا ِـخي ػخَ ٠ظُ خقخقظٗ،  ِلقٛسس رغ١خؽ أٚ كخثو أٚ كخؿض 

 .Edward J)ِؼ١ٓ، لا ٠غّق رخٌذخٛي ح١ٌٙخ الا ٌٍمخه١ٕٓ أٚ ِٓ ٠غّق ٌُٙ رزٌه ِٓ هشف ٘ئلاء

Blakely and Mary Gail Snyder,1997, p.2) . ٘زح حٌظؼش٠ف حٌزٞ ٠ّىٓ حػظزخسٖ طؼش٠فخ

ػخِخ ٌُ ٠شوض ػٍٝ ٔٛع حٌلشحعش ٚوزح ِـّٛع حٌخذِخص أٚ هش٠مش حٌظغ١١ش ٘زٖ حٌّـّؼخص 

. حٌغى١ٕش
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ِٓ حٌـٛحٔذ حٌشث١غش ٌٙزٖ حٌّـظّؼخص حٌّغٛسس ٘ٛ حلاعظخذحَ حٌلقشٞ ٌٍخذِخص ٌٍٚز١ٕخص 

فض٠خدٖ . ٌٍغىخْ« حٌظغ١١ش حٌزحطٟ»حٌظلظ١ش ِٓ هشف حٌغىخْ حٌزٞ طٕظّٗ ِـّٛػش ِٓ حٌمٛحػذ أٚ 

، «ع١ٕذس»ٚ« رلاوٍٟ»ػٍٝ حلإهخس حٌّخدٞ ٌٙزٖ حٌظـّؼخص حٌزٞ سوض ػ١ٍٗ حٌظؼش٠ف حٌغخرك ي

فبْ طؼخس٠ف أخشٜ سوضص ػٍٝ حٌـخٔذ حٌمخٟٔٛٔ حٌزٞ ٠غّق رظغ١١ش٘خ ٚاِىخ١ٔش حعظخلاؿ 

٘زح حٌـخٔذ أٞ حٌظغ١١ش ٚهش٠مش طؤ١ِٓ حٌّـّغ حٌغىٕٟ سوض ػ١ٍٗ طؼش٠ف . ِزخٌغ ِخ١ٌش ِٓ حٌغىخْ

ك١غ ػشفخ٘خ رؤٔٙخ  (S. Blandy et D. Parsons« )دحف١ذ رخسعٛٔض»ٚ « فخسس رلأذٞ»

طـّؼخص عى١ٕش ِغٍمش أٚ أغٍمض ٠ّٕغ حٌذخٛي ا١ٌٙخ ِٓ هشف حٌؼَّٛ، ِلشٚعش رٛحعطش حٌذحثشس 

، (S. Blandy and D. Parsons, 2003) أٚ ٔظخَ آخش ٌٍلشحعش (CCTV)حٌظ١ٍفض١ٔٛ٠ش حٌّغٍمش 

٘زٖ حٌظـّؼخص حٌغى١ٕش طلىّٙخ لٛحػذ ٚلٛح ١ٔزٓ ر١ٓ حٌغىخْ طنّٓ كغٓ حٌظغ١١ش ٚحٌلىخِش، ٌٙزح 

فخٌغىخْ ٍِضِْٛ رخكظشحَ لاثلش ِٓ حٌمٛحػذ حٌظٟ طفشك ػ١ٍُٙ ِـّٛػش ِٓ ِؼخ١٠ش حٌغٍٛن 

ٚػّخي حٌٕظخفش ٚغ١ش٘خ ِٓ حٌظىخ١ٌف حٌظٟ طنّٓ  ِٚـّٛع طىخ١ٌف حٌخذِخص حٌظٟ ٠مذِٗ حٌلشحط

ٚرخٌظخٌٟ ٠ّىٓ طؼش٠ف ٘زح حٌٕٛع ِٓ حٌغىٓ رىٛٔٗ طـّغ عىٕٟ . كغٓ طغ١١ش حٌظـّغ حٌغىٕٟ

ِغٍك ِٚلشٚط ٠ٛفش ِـّٛػش ِٓ حٌخذِخص، لا ٠غّق رخٌذخٛي ا١ٌٗ الا ٌٍغىخْ حٌز٠ٓ طشرطُٙ 

ِـّٛػش ِٓ حٌمٛحػذ ٚحلاٌظضحِخص طٕظُ ػ١ٍّش حٌؼ١ؼ حٌّؾظشن ِٓ أؿً طذر١ش ٚطغ١١ش ٘زٖ 

.  حٌخذِخص

 فٟ ،٠غؼٝ عىخْ ٘زٖ حلإلخِخص اٌٝ حٌّلخفظش ػٍٝ ر١جش ػ١ؾُٙ ِٓ خلاي ٘زٖ حٌمٛحػذ حٌظٟ طغ١ذ

ِٓ أؿً ٘زح فمذ طز١ٓ ٌٟ أْ . ٠ٚٙذفْٛ اٌٝ طٕؾجش حلأرٕخء ػ١ٍٙخ«حٌّفظٛكش» فٟ حلأك١خء ،ٔظشُ٘

رخػظزخسٖ حٌٙذف حٌّظٛخٝ ِٓ حٌغىخْ حٌز٠ٓ « حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ»حعظؼّخي ِفَٙٛ 

فٟ ٘زح حٌٕٛع ِٓ حٌغىٓ ٚحٌزٞ طز١ٓ ِٓ خلاي حٌّمخرلاص ِؼُٙ أْ حٌّـظّغ ٠ؼ١ؼ « حعظؼّشٚح»

  فٟ حٌّـظّغ، فى١ف رٌه؟طلاؽٟ ٘زح حٌشأعّخي

 انشأسمال الاجحماعٍ نحمة انمجحمع .2

طىّٓ حٌقؼٛرش حٌشث١غش ػٕذ حٌلذ٠غ ػٓ حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ فٟ أٔٙخ ٠ّىٕٕخ حٌظلذع ػٓ ػذس »

حٌّؾخسوش  حٌفؼخٌش فٟ ِـّٛػخص ٠ىْٛ ٌٙخ أػش : أؽ١خء، ِٚغ رٌه فبْ حٌفىشس حٌؼخِش رغ١طش ٌٍغخ٠ش 

ػذدص حعظؼّخلاص ٚحٌذلالاص حٌظٟ ، ص(Ponthieux.S, 2004) ِف١ذ ػٍٝ حلأفشحد ٚحٌـّخػخص

سحفمض ِفَٙٛ حٌشأط ِخي حلاؿظّخػٟ؛ فخلأػّخي حلأوخد١ّ٠ش حٌظٟ ٔخلؾض حٌّٛمٛع طلخٚي دحثّخ 
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حٌؾزىخص، )حعظؼّخي رؼل حٌّفخ١ُ٘ حٌظٟ طشِٟ اٌٝ ل١خط دسؿش ٘زح حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ 

، ٌىٓ حٌى١ف١ش حٌظٟ حعظؼٍّض رٙخ ( حٌمٛحػذ حٌّؾظشوش، حٌؼمش ٚحٌم١ُ حٌّؾظشوش ر١ٓ أػنخء حٌؾزىش

ٌم١خط لٛس حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ ِٓ مؼفٗ حخظٍفض ِٓ رخكغ اٌٝ آخش ِٚٓ « حٌّمخد٠ش»٘زٖ 

. اؽىخ١ٌش اٌٝ أخشٜ 

 ,James Colman)« ؿ١ّظ وٌّٛخْ»فٟ ِمخٌٗ ػٍٝ حٌّـٍش حلأِش٠ى١ش ٌؼٍُ حلاؿظّخع أٚمق 

دٚس حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ فٟ طغ١ًٙ ٚط١غ١ش حٌظؼخْٚ ٚحٌظٛحفً ر١ٓ حٌفخػ١ٍٓ دحخً  (1994

٘ئلاء حلأفشحد، سغُ .  ر١ٓ أفشحد حٌـّخػشحٌطّؤ١ٕٔش ٚحٌؼمشحٌـّخػخص ٚوّٕزغ ٌلإكغخط رٕٛع ِٓ 

ٚحلاٌظضحِخص  أٔٗ طلىُّٙ دٚحفؼُٙ حٌؾخق١ش حٌّظقفش رخٌؼملا١ٔش الا أُٔٙ ِلىّْٛ وزٌه رخٌمٛحػذ

 «: وٌّٛخْ» فخٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ كغذ.  حٌظٟ طفشمٙخ حٌـّخػش ٚطنّٓ حعظّشحس٠ظٙخ

٠ـذ طلذ٠ذٖ ٚطؼش٠فٗ رٛظ١فظٗ؛ فٙٛ ١ٌظ و١خٔخ ٚك١ذح رً ػذس و١خٔخص طٙذف اٌٝ خٍك ر١ٕش » 

حؿظّخػ١ش ٚطغ١ًٙ حٌّّخسعخص ر١ٓ حٌفخػ١ٍٓ حٌّٕظ١ّٓ ٌٙزٖ حٌـّخػش، حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ ِؼً 

رخلٟ أؽىخي حٌشأعّخي فٙٛ  لخدس ػٍٝ حلإٔظخؽ، ٚ ٠غظل١ً أْ طظلمك أ٘ذحف حٌـّخػش 

 )(James Colman, ibdem«.رذٚٔٗ

ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حلأِؼٍش ِٓ أؿً طٛم١ق أ١ّ٘ش حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ « وٌّٛخْ» ٌمذ حػظّذ 

مشد حٌىخطذ حٌّؼخي حلأٚي رّـّٛػش ِٓ رخػش حلأٌّخط ح١ٌٙٛد . دحخً ؿّخػخص ِغٍمش

ر٠ٛ١ٕٛسن؛ اْ حٔظّخثُٙ اٌٝ ٔفظ حٌـّخػش حٌذ١ٕ٠ش ٚحٌؼمش حٌؼخ١ٌش ر١ُٕٙ ِىٕظُٙ ِٓ حٌظزخدي حٌظـخسٞ 

ٚحٌّؼخِلاص دّٚٔخ حٌٍـٛء اٌٝ ِقخس٠ف كٛي حلأِٓ أٚ حٌظؤ١ِٓ، ٚوً عٍٛن خ١خٔش ٠ئدٞ 

أِخ . رقخكزٗ اٌٝ فمذحْ ٘زح ٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ ٚهشدٖ ِٓ حٌـّخػش حٌظـخس٠ش ٚكظٝ حٌذ١ٕ٠ش

حٌّؼخي حٌؼخٟٔ ف١ُٙ حٌشٚحرو حلاؿظّخػ١ش أٚ حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ حٌزٞ ٠ٛكذ حٌطٍزش حٌىٛس١٠ٓ 

حٌّؼخي حٌؼخٌغ ٠ظؼٍك رخٌّّخسعخص حٌـّخػ١ش ٚحٌظؼخْٚ ر١ٓ أ١ٌٚخء . حٌٕؾطخء دحخً ِذحسعُٙ

ِـّٛػش ِٓ حٌظلا١ِز حلإعشحث١١ٍ١ٓ ٌلشحعظُٙ أٚ ِشحفمظُٙ فٟ حٌّـخي حٌؼخَ اٌٝ حٌّذحسط فٟ 

فٟ حٌّؼخي حلأخ١ش ٠ٛمق ِّخسعخص حٌظـخس فٟ ِذ٠ٕش حٌمخ٘شس حٌّقش٠ش حٌز٠ٓ . ِذ٠ٕش حٌمذط

طشرطُٙ ػلالخص طـخس٠ش طظقف رخٌؼمش حٌّظزخدٌش ٚحٌظؼخْٚ ك١غ ٠ظزخدٌْٛ ر١ُٕٙ حٌضرخثٓ ٌٍظؼخْٚ 

٠ل١ً اٌٝ دسؿش حٌظؼخْٚ « وٌّٛخْ»فخٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ ػٕذ . ػٍٝ حلاعظمشحس حٌّخٌٟ ٚحٌؼخثٍٟ

حٌّظزخدي ِٚذٜ حكظشحَ حٌمٛحػذ حٌّؾظشوش ٚحٌؼمش ر١ٓ أػنخء حٌـّخػش حٌّغٍمش حٌظٟ طنّٓ 
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حٌّشحلزش أٚ حٌنزو حلاؿظّخػٟ ِٓ أؿً سفخ١٘ش حٌـ١ّغ، فخٌشأعّخي ػٕذٖ ٠ظـٍٝ ٚكغذ طؼش٠فٗ 

 .حٌغخرك فٟ دٚسٖ ٘زح ٚفٟ ٔظخثـٗ ػٍٝ حٌـّخػش

لذ حػظّذ فٟ طل١ٍٍٗ ػٍٝ حٌـّخػخص حٌقغ١شس ِشوضح ػٍٝ حٌـٛحٔذ « وٌّٛخْ»    ارح وخْ 

 لذ (Robert D. Putnam)«رٛطّخْ.د . سٚر١ش»حلإ٠ـخر١ش ٌلاعظؼّخس فٟ ٘زح حٌشأعّخي، فبْ 

سفغ ِٓ عمف حلاعظؼّخي اٌٝ حٌّـظّغ وٍٗ ٚحػظزشٖ ِئؽشح ِّٙخ فٟ ل١خط ِذٜ سفخ١٘ش 

ِـّٛػش ِٓ حٌم١ُ ٚحٌمٛحػذ ٚحٌؼمش حٌظٟ ط١غش حٌظٛحفك »فمذ حػظزشٖ . حٌّٛحه١ٕٓ ِٓ ػذِٙخ

 ,Robert D. Putnam )«ٚحٌظؼخْٚ ر١ٓ حلأؽخخؿ ِٓ أؿً سرق ِظزخدي ر١ٓ أفشحد حٌّـظّغ

، فٙٛ ١ٌظ حطقخلا رغ١طخ ر١ٓ حلأؽخخؿ ٚحٌّـّٛػخص ٌٚىٕٗ سصحِش ِٓ حٌٛحؿزخص (   1995

. ٚحٌلمٛق حٌّظزخدٌش ر١ٓ أفشحد حٌّـظّغ ٚحٌّئعغخص حلاؿظّخػ١ش رقفش ػخِش

    ِٚٓ أؿً طز١خْ أ١ّ٘ش حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ فٟ حٌّـظّؼخص ٚخطٛسس طلاؽ١ٗ أٚ حفلاط حلأُِ 

ِـ١زخ ػٓ حٌغئحي ٌّخرح طٕـق رؼل حٌلىِٛخص حٌذ٠ّمشحه١ش ٠ٚفؾً حٌزؼل ح٢خش؟  فٟ وظخرٗ   

(Making Democracy Work) ر١ٓ ِٓ خلاي دسحعظٗ ٘زٖ ٌّذْ ا٠طخ١ٌش .    1993عٕش

ِؼظّذح ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حٌّئؽشحص ِٓ ر١ٕٙخ حعظمشحس حٌلىِٛش حٌـ٠ٛٙش، حٌّذس حٌض١ِٕش 

ٌٍظخط١و ١ٌٍّضح١ٔش، ِزٍغ حٌّقخس٠ف حٌّؼظّذس ٌطشف خذِخص ػ١ِّٛش ؿذ٠ذس، حٌٛلض حٌزٞ 

أعفش رلؼٗ ػٍٝ أْ حٌّٕخهك أٚ حٌلىِٛخص . طغظغشلٗ حٌلىِٛش ٌلإؿخرش ػٍٝ أعجٍش حٌّٛحه١ٕٓ

حٌؾّخ١ٌش فٟ حٌّذْ حلإ٠طخ١ٌش ِغظمشس ٚفؼخٌش ِمخسٔش رظه حٌّٛؿٛدس فٟ حٌـٕٛد ٔظشح لأظؾخس 

-Pierre)«حلاٌظضحَ حٌلنشٞ»ِظخ٘ش حٌفغخد ٚحٔؼذحَ حٌؼمش ٚحٔظؾخس حٌشؽٛس أٚ ِخ حعّخٖ رغ١خد 

Yves Cusset, 2007, pp. 53,54) 

ػٓ أ١ّ٘ش حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ، فٙٛ فٟ حٌٛلا٠خص ٌّظلذس « رٛطٕخَ»أِخ حٌّؼخي حٌؼخٟٔ ٌزٞ مشرٗ 

  Bowling Alone :America’s Declining Social Capital) حلأِش٠ى١ش، ِٓ خلاي ِمخٌٗ 

ٚحٌزٞ أػخس مـش فٟ رلادٖ ِزشصح خطٛسس طلاؽٟ ٚطآوً  حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ ٚحٌظٟ طظـٍٝ ( 

كغزٗ فٟ حٌظشحؿغ حٌلنخسٞ ٔظ١ـش حٌظٛؿٗ حٌىز١ش ٌلأِش٠ى١١ٓ ٔلٛ حٌفشدح١ٔش ِؾزٙخ ا٠خُ٘ رٍؼزش 

وّخ طذٔخ ِغظٜٛ حٌؼمش فٟ حٌّئعغخص ٚطٕخلـ حٌؼًّ حٌـّؼٛٞ ٚحٌٕمخرٟ ٚحصدحد «. حٌز١ٌٕٛغ »

حٌنغو حٌٕفغٟ فٟ حٌؼًّ ٚحلأؼضحي ػٓ ح٢خش٠ٓ، صد ػٍٝ رٌه خشٚؽ حٌّشحءس رمٛس اٌٝ عٛق 

حٌؾغً ٚحٔخفخك ٔغزش حٌضٚحؽ ٚحسطفخع ٔغذ حٌطلاق ٚطشحؿغ حٌظشف١ٗ حٌـّخػٟ فٟ ِمخرً حٌظشف١ٗ 
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وً ٘زٖ حٌؼٛحًِ عخّ٘ض فٟ مؼف حٌشٚحرو .  حٌفشدٞ حٌزٞ ػضصطٗ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌلذ٠ؼش

 «حلاخظفخء حٌغش٠ذ ٌٍشأعّخي حلاؿظّخػٟ»حلاؿظّخػ١ش ٚحٌؼمش ر١ٓ حلأفشحد ٚحٌّئعغخص ٚرخٌظخٌٟ 

(Robert D. Putnam , 1995)(. 

كٛي دٚس حٌشأعّخي « سٚرشص رٛطٕخَ»ٚ« ؿ١ّظ وٌّٛخْ»ِٓ خلاي ِخ طمذَ ِٓ طل١ًٍ ٌىً ِٓ 

حلاؿظّخػٟ فٟ ٌلّش حٌـّخػش ٚخطٛسس طلاؽ١ٗ ػٍٝ حٌّـظّغ رشِظٗ فبْ عىخْ حلإلخِخص حٌغى١ٕش 

حٌّغٍمش ٚحٌّلشٚعش فٟ حٌّغشد حخظخسٚح حلاعظؼّخس فٟ ٘زح حٌشأعّخي رخٌؼ١ؼ دحخً حلأعٛحس 

 فى١ف رٌه؟

  انمىهجُة والأدوات- 2

    ٌىْٛ ظخ٘شس حٌغىٓ حٌّغٛس فٟ حٌّغشد، ٚكغذ رلؼٕخ حٌّظٛحمغ، ِخطضحي حٌذسحعخص ؽزٗ 

ِٕؼذِش فبٕٟٔ أخظشص عز١ً حٌغٛع٠ٍٛٛؿ١خ حٌظف١ّٙش ٌـّغ حٌّؼٍِٛخص ِزخؽشس ِٓ حٌغخوٕش ٚرٌه 

، حٌظٟ طؼظزش أِشح ((les entretiens approfondis« حٌّمخرلاص حٌّؼّمش»رخعظؼّخي طم١ٕش 

سث١غخ فٟ ِـخي كنشٞ ٚحعغ ِٚظفشق ٚك١غ لا ِـخي ٌٍقذفش أٚ حٌظمخء حلأؽخخؿ دْٚ ِٛػذ 

 .(Jacques Gutwirth, 1978)ِغزك

حعظغٍض ِـّٛػش ِٓ حٌقذحلخص ٌىٟ أعظط١غ ٌٚٛؽ ػخٌُ حلأعٛحس حٌّغٍك ٚحٌّلشٚط ِٓ أؿً 

حٔـخص ِـّٛػش ِٓ حٌّمخرلاص حٌّؼّمش حٌظٟ ططٍذ ِمخرٍش حٌغىخْ ػذس ِشحص رؼذ حٔـخص د١ًٌ 

ِشحص ػذ٠ذس ٌٍظؼّك أوؼش ِغ « حٌٛحطغخد»ٌـؤص وزٌه اٌٝ سرو حلاطقخي ػزش . ٌزٌه

ٚحٌّزلٛػخص حٌزٞ وخْ أغٍزُٙ ٠ظؼخْٚٔٛ ٚهٍزٛح ِٕٟ ػذَ حٌظشدد فٟ حٌغئحي وٍّخ ; حٌّزلٛػ١ٓ

.   حكظـض اٌٝ ِـّٛػش ِٓ حٌّؼٍِٛخص

حٔظمٍض اٌٝ ِـّٛػش ِٓ حلإلخِخص حٌّلشٚعش رىً ِٓ ِذْ حٌذحس حٌز١نخء ٚحٌّلّذ٠ش 

عطخص ٟٚ٘ ؿٙش طؼشف د٠ٕخ١ِش –ٚحٌّٕقٛس٠ش، ٘زٖ حٌّذْ حٌغخك١ٍش حٌظخرؼش ٌـٙش حٌذحسحٌز١نخء 

حلظقخد٠ش ِّٙش ؿؼٍظٙخ ِـخلا ٌلاعظؼّخس فٟ حٌؼمخس ِٓ هشف حٌّٕؼؾ١ٓ حٌخٛحؿ حٌز٠ٓ ٠مذِْٛ 

. ِـّٛػش ِٓ حٌّٕظـخص حٌؼمخس٠ش ِٓ ر١ٕٙخ حلإلخِخص حٌغى١ٕش حٌّغٍمش ٚحٌّلشٚعش

 انسكه وساء الأسىاس فٍ انمغشب اسحثماس فٍ انشأسمال الاجحماعٍ نذي الأبىاء. 3

« انحضامه انثانث» وحى مجحمع رٌ 1.3
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حٌلذحػش »ػخؽض حٌّـظّؼخص، ِٕٚز ػّخ١ٕٔخص حٌمشْ حٌّخمٟ، طلٛلاص ٚد٠ٕخ١ِخص فخكزض 

لذ ١ِض ر١ٓ « دٚسوٙخ٠ُ »حٌظٟ ٔظؾ ػٕٙخ ِـّٛػش ِٓ حٌظغ١شحص حلاؿظّخػ١ش؛ فبرح وخْ « حٌّظؤخشس

حٌزٞ ػشفظٗ حٌّـظّؼخص حٌظم١ٍذ٠ش ٠ٚـّغ ر١ٓ أؽخخؿ ِظّخػ١ٍٓ طشرو « حٌظنخِٓ ح١ٌّىخ١ٔىٟ»

حٌزٞ ط١ّضص رٗ حٌّـظّؼخص حٌقٕخػ١ش ِغ « حٌظنخِٓ  حٌؼنٛٞ»ر١ُٕٙ سٚحرو ٚد٠ش ٚل٠ٛش، ٚر١ٓ 

طمغ١ُ حٌؼًّ ٚحٌزٞ ٠شرو ر١ٓ أؽخخؿ ِخظٍف١ٓ ٠ٚظ١ّض رظؼذد ٘زٖ حٌشٚحرو ٌىٕٙخ وٍٙخ طغخُ٘ فٟ 

« فشٔغٛح حؽ١ش »ٌمذ أملٝ ٘زح حٌظنخِٓ ٔفغٗ ٠ؼ١ؼ أصِش كغذ .  رٕخء ٔفظ حٌـغُ حلاؿظّخػٟ

ٔظ١ـش  حٌظمغ١ُ  (François Ascher and  Francis Godar, 1999)« فشٔغ١ظ وٛدحس»ٚ

حٌّظضح٠ذ ٌٍؼًّ ٚظخ٘شس حٌظلنش حٌّظغخسػش، ٚغذح حلأؽخخؿ أوؼش حخظلافخ ٚطؼذدص حٔظّخءحطُٙ 

صد ػٍٝ رٌه ظخ٘شس حٌلشو١ش ح١ِٛ١ٌش ٌلأؽخخؿ ٚطؼذد . وّخ طؼذدص هشق طٕؾجظُٙ حلاؿظّخػ١ش

حٔظّخءحطُٙ؛ فٍُ طؼذ كشو١ش حلأؽخخؿ ِلذٚدس فٟ حلأظمخي ِٓ ِىخْ حٌغىٓ اٌٝ حٌؼًّ فمو ٚوخْ 

« ِذ٠ٕش حلاخظ١خسحص»فخٌّذ٠ٕش حٌلذ٠ؼش أملض . حٌلٟ رؼذ حٌّٕضي حٌّـخي حٌزٞ ٠ظلشوْٛ ف١ٗ

ville aux choix ) )(Jean-Loup et all, 1997)( ِٓ حٌظٟ ٠ّٕق ِـخٌٙخ ِـّٛػش

حلاخظ١خسحص ٚحلأِخوٓ حٌظٟ ٠ّىٓ أْ ٠ظـٗ ا١ٌٙخ حٌفشد؛ ِىخْ حٌغىٓ، ِىخْ حٌؼًّ، أِخوٓ حٌظغٛق، 

 طذِش حٌؼلالخص حلاؿظّخػ١ش ٚطزؼذ عىخٔٙخ ػٓ حٌّـخي ٞحٌض« حٌّذ٠ٕش»فٙزٖ ... أِخوٓ حٌظشف١ٗ 

 طغخُ٘ فٟ طلش٠شُ٘ ِٓ مغو حٌـّخػش ٚطؼط١ُٙ حٌلش٠ش فٟ  ٚػمخفٟ حٌزٞ ٔؾخإح ف١ٗ-٠ٛطحٌغٛ

. حخظ١خس ػخٌُ ػلاثمٟ خخؿ رُٙ ٚطغّق ٌُٙ رظٛع١غ ٚط٠ٕٛغ حخظ١خسحطُٙ

ٌمذ مؼف دٚس ِـّٛػش ِٓ حٌّئعغخص فٟ حٌّـظّغ حٌّغشرٟ فٟ سرو ٚطٛه١ذ حٌؼلالخص 

حلاؿظّخػ١ش ر١ٓ حلأؽخخؿ؛ مؼف دٚس حٌلٟ أٚ حٌذسد وّـخي ٌٍظلالٟ ر١ٓ أرٕخء ٔفظ حٌلٟ، 

 رً ،وّخ لًٍ ِٓ دٚس ِذسعش حٌلٟ حٌظٟ وخْ حٌـ١ّغ ٠ذسط رٙخ ٚحخظخس وً ٚحكذ ِذسعش خخفش

 طمٍقض فذحلخص حلأك١خء ٚغخد .طـذ فٟ ٔفظ حلأعشس أْ حلأرٕخء ٠ذسعْٛ فٟ ِذحسط ِخظٍفش

حٌزٞ وخْ فخكزٗ « فشحْ حٌلٟ» حٔذػشص وزٌه ِئعغش ،«ٌٚذ حٌلٟ»أٚ « ٌٚذ حٌذسد»ِفَٙٛ 

حٌٛفٍش»٠ظؼشف ػٍٝ خزض وً ِٕضي ِٓ خلاي حٌلخًِ حٌخؾزٟ 
« كّخَ حٌلٟ»، وّخ ػٛك «1

.  رخٌلّخَ حٌخخؿ فٟ حٌّٕضي

                                                           
١ٌظُ ٔمٍٗ اٌٝ فشحْ حٌلٟ حٌزٞ ٠ظٌٛٝ « حٌٛفٍش»وخٔض حلأعش طؼـٓ حٌخزض ٚطـٙضٖ ػٍٝ كخًِ خؾزٟ ٠ذػٝ 1

هزخٗ، فٟ حٌؼقش حٌلخٌٟ لٍض ٘زٖ حٌخذِش حلا ِٓ أك١خء ػظ١مش ك١غ أكض حلأعش حِخ ططزخ حٌخزض دحخخ ِٕخصٌٙخ أٚ 
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حٌشٚحرو ٚحٌؼلالخص حلاؿظّخػ١ش فٟ ٔفظ حٌلٟ ٔخ١٘ه « ٘ؾخؽش»ٌمذ عخّ٘ض ٘زٖ حٌظغ١شحص فٟ 

 اْ ٌُ طنغو ػٍٝ ٔفغه لأمطؼض ٚالله»٠مٛي أكذ حٌّزلٛػ١ٓ ٚ٘ٛ ٠زظغُ . ػٓ ٔفظ حٌّذ٠ٕش

 «.أٗ صِخْ آخش. حٌؼلالخص كظٝ ر١ٓ أفشحد حٌؼخثلاص، ٔخ١٘ه ػٓ حٌؼلالخص ر١ٓ حٌـ١شحْ ٚحٌلٟ

ْ ٚحٌّذسعش غذص ٌٞمذ ٔمـ ِغظٜٛ حٌظشر١ش ٚحلأخلاق حٌؼخِش ٚأفزق حٌٛحٌذحْ ِظـخٚص

ِشدٚد٠ظٙخ ِظذ١ٔش ِّخ ٠ٕؼىظ ػٍٝ حٌّؼخِلاص ٚحٌؼلالخص فٟ حٌّـظّغ ٔخ١٘ه ػٓ حٌىلاَ حٌٕخرٟ 

حٌزٞ أملٝ ػخدس ػٕذ حٌؾزخد كغذ ِـّٛػش ِٓ حٌغىخْ حٌز٠ٓ أفزلٛح ٠ظٛؿغْٛ ِٓ طذٟٔ 

أس٠ذ أْ ٠ظشرٝ أرٕخثٟ ػٍٝ حٌٕظخَ ٚفٟ ٚعو ...حٌم١ُ ٚحٌّزخدة ٌُ طؼذ طلظشَ »حلأخلاق حٌؼخِش 

 40ػض٠ضس، ...« ).٠غخػذ ػٍٝ رٌه ٌٙزح حخظشص حٌؼ١ؼ دحخً طـّغ عىٕٟ ِغٍك ِٚلشٚط 

(. عٕش، أعظخرس

 «)حٌظنخِٓ رٚ حٌظؤًِ حٌزؼذٞ»د«وٛدحس»ٚ « أؽ١ش» أدص ٘زٖ حٌظغ١شحص اٌٝ ظٙٛس ِخ أعّخٖ 

la solidarité réflexive)  ك١غ حٌؼلالخص حٌنؼ١فش ٚحٌظخقق١ش ٚغ١ش حٌذحثّش ٚحٌّظٕٛػش

(1999Ascher and  Godar,) ، حٔظٟٛٔ و١ذْ»كغذ ٘زح  ٠شؿغ»)(Anthony 

Giddens(Yves Bonny, 1996) ٌٝحٌظٟ طظ١ّض أٚ حٌظٟ ِٓ ٔظخثـٙخ « حٌلذحػش حٌّظؤخشس»ا

ػملا١ٔش حٌؼلالخص حلاؿظّخػ١ش حٌٕخطؾ ػٓ طفىه ِفِٟٙٛ حٌضِخْ ٚحٌّـخي حٌزٞ ٠فقً حٌؼلالخص 

حلاؿظّخػ١ش ٚحلأٔؾطش ػٓ حٌـزٚس حٌّل١ٍش ٚحٌظم١ٍذ٠ش ٚٔمً حلأٔظّش حلاؿظّخػ١ش اٌٝ حٌؼخ١ٌّش  

(délocalisation des systèmes sociaux  ) ٚحٌظؤًِ حٌزؼذٞ » ، صد ػٍٝ رٌه حٔؼىخع١ش  أ

 حٌظٟ طظ١ّض رخٌّشحؿؼش حٌذحثّش (la réflexibilité de la vie sociale«) ٌٍل١خس حلاؿظّخػ١ش

ٚحٌّغظّشس ٌٍّّخسعخص حلاؿظّخػ١ش ػٍٝ مٛء ِـّٛع حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ ٠غظمزٍٙخ حٌؾخـ كٛي 

. ٘زٖ حٌّّخسعخص

أملض حٌؼلالخص حلاؿظّخػ١ش فٟ حٌؼقش حٌلخٌٟ، سغُ طؼذد٘خ ٚحٔفـخس٘خ، مؼ١فش ٚؿذ ِظٕٛػش 

فخلأؽخخؿ ٠ٕظّْٛ اٌٝ ػذس ِـّٛػخص كغذ سغزخطُٙ « حٌّلغٛرش»رً ٠ّىٓ ٚففٙخ رخٌؼلالخص 

 ِٕٙخ  طٍه حٌّـّٛػخص حلافظشحم١ش؛ فظـذٖ فٟ ِـّٛػخص ػذ٠ذس رٛحعطش ٚكغخرخطُٙ، خخفش

وّخ ٠ّىٓ أْ «... ح١ٌٛطٛد»أٚ « حٌظ٠ٛظش»أٚ «حلأٔغظغشحَ »أٚ «ٌف١غزٛن »أٚ ح«حٌٛطغخد »

                                                                                                                                                                                     

حلظقخد٠ش حٌظٟ ػشفٙخ حٌّـظّغ -حٌٍـٛء لالظٕخثٗ ِٓ حٌّخخرض حٌؼقش٠ش ٔظ١ـش ِـّٛػش ِٓ حٌظلٛلاص حٌغٛع١ٛ

 . حٌّغشرٟ ِٓ أّ٘خ خشٚؽ حٌّشأس حٌٝ حٌؼًّ
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ٌمذ أملٝ حٌفشد . ٠ٕغلذ ِٕٙخ رٕمشس ػٍٝ صس حلأغلخد أٚ حٌّغخدسس دْٚ ل١ٛد أٚ ؽشٚه

٠غظٍٙه ٘زٖ حٌؼلالخص وخعظٙلاوٗ ٌزخلٟ حٌّٕظـخص ٚحلأؽ١خء،فىٍّخ ًِ ِٓ حٌّٕظؾ أٚ ظٙش ِٕظؾ 

آخش سغذ فٟ حلظٕخثٗ ٚطخٍٝ ػٓ ح٢خش، ٘ىزح أملض حٌؼلالخص ر١ٓ حلأؽخخؿ ٠لىّٙخ ِٕطك 

. حٌّٕفؼش

٘زٖ حٌظغ١شحص فٟ حٌؼلالخص ٚحلاؿظّخػ١ش ػٍٝ فؼ١ذ حٌّـظّغ ٚحٌّٕفؼش حٌخخفش ٟ٘ حٌظٟ أدص 

رّـّٛػش ِٓ حلأؽخخؿ اٌٝ حٌزلغ ػٓ حٌظـّغ فٟ ِـّٛػخص عى١ٕش ِغٍمش ِٚلشٚعش ٌّلخٌٚش 

 حلاعظؼّخس فٟ حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ فى١ف رٌه؟

  انشأسمال الاجحماعٍ نلأبىاء اسحثماس فٍانسكه وساء الأسىاس  .2.3

ٔظ١ـش ٌٙزٖ حٌظغ١شحص حٌظٟ عخّ٘ض فٟ ٘ؾخؽش حٌشٚحرو حلاؿظّخػ١ش رً ٚحٔذػخس رؼل حلأخلاق 

 ِّخ ٠ٙذد طّخعه حٌّـظّغ ٚرخٌظخٌٟ سأعّخٌٗ حلاؿظّخػٟ، عىخْ ٘زٖ حلإلخِخص حٌؼخِش ٚحٌم١ُ كغذ 

فمذ حخظخسص فجخص حؿظّخػ١ش فٟ حٌّغشد حٌظـّغ دحخً ِـظّؼخص عى١ٕش ِغٛسس ِٚلشٚعش أٚ ِخ 

ٚحٌظٟ ٠ظضح٠ذ ػذد٘خ رؾىً وز١ش « حلإلخِخص حٌغى١ٕش حٌّغٍمش ٚحٌّلشٚعش»٠طٍك ػ١ٍٗ طـخس٠خ د 

ٚحٌؾش٠و « حٌّلّذ٠ش»، ٚرّذ٠ٕش «دحس رٛػضس»رىً ِٓ ِذْ حٌذحس حٌز١نخء، خخفش رّٕطمش 

حخظخسص ٘زٖ حٌفجش حٌظٛحسٞ ٚسحء حلأعٛحس لأْ حٌّـظّغ فٟ «. حٌّٕقٛس٠ش»حٌغخكٍٟ ٌّذ٠ٕش 

ٔظش٘خ ٠ؼ١ؼ أصِش   أخلاق ٚل١ُ خخٌمش ر١ٓ أػنخثٙخ ؽزىش ِٓ حٌؼلالخص ِٚـّٛػش ِٓ حٌمٛحػذ 

 وّخ ٠ؼزش ػٓ رٌه حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ« سٚف»وّخ ٠غٛد ر١ُٕٙ ٔٛع ِٓ حٌؼمش حٌظٟ طؼظزش 

 (:عٕش 40فلاف، ِٕٙذط، )

ػؾض فٟ كٟ ؽؼزٟ فٟ ِذ٠ٕش حٌذحس حٌز١نخء، فٟ حٌلم١مش لن١ٕخ هفٌٛش سحثؼش ٍٔؼذ ِغ أٚلاد حٌذسد ٚحٌىً »

ٚلا ( ٠مقذ حٌّخذسحص) حٌؼٕف ٚحٌغشلخص ٚحٌىلاَ حٌٕخرٟ ٚحٌز١ٍش ؛  ٌىٓ ِخ أسٜ ح٢ْ ِخظٍف ؿذح،٠ؼشف حٌىً

ِـخي ٌىٟ ٠ٍؼذ ف١ٗ حلأهفخي ٚلا ِغخكخص خنشحء حلإعّٕض فٟ وً ِىخْ ٚاْ وخٔض ٕ٘خن كذ٠مش فغ١شس فلا 

أكذ ٠ٙظُ رٙخ ف١ٍلمٙخ حٌظخش٠ذ ِخ صٌض أصٚس ٚحٌذٞ فٟ ٘زح حٌلٟ ٌٚىٓ حسطؤ٠ض أْ أعىٓ رؼ١ذح ػٓ ٘زٖ حٌّؾخوً 

أس٠ذ أْ ٠ظشرٝ أرٕخثٟ ػٍٝ ...حٌم١ُ ٚحٌّزخدة ٌُ طؼذ طلظشَ ...ٌىٟ أعظط١غ طشر١ظٟ أرٕخء فٟ ِىخْ ػٍٝ حلألً ٔظ١ف

...« حٌٕظخَ ٚفٟ ٚعو ٠غخػذ ػٍٝ رٌه ٌٙزح حخظشص حٌؼ١ؼ دحخً طـّغ عىٕٟ ِغٍك ِٚلشٚط 

٠ؾىً حٌظـّغ حٌغىٕٟ حٌّغٛس ٔٛػخ ِٓ حٌـّخػشحٌظٟ طؼظزش حٌّىخْ حٌزٞ ٠ظـغذ ف١ٙخ حٌشأعّخي 

حلاؿظّخػٟ ٚحٌزٞ طخظٍف دسؿظٗ ِٓ ؿّخػش اٌٝ أخشٜ كغذ حٌخقخثـ حلالظقخد٠ش 

. ٚحلاؿظّخػ١ش ٌلأفشحد حٌّى١ٔٛٓ ٌٙخ ٚحٌز٠ٓ ٠غؼْٛ ٌظلم١ك ٔفظ حلأ٘ذحف ٚحٌّٕخفغ حٌّؾظشوش
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طؾىً حلإلخِش حٌّغٍمش ٚحٌّلشٚعش فٟ دسحعظٕخ حٌـّخػش حٌظٟ ٌٙخ ٔفظ حٌٙذف ٚ٘ٛ حٌؼ١ؼ 

حٌّؾظشن فٟ ظشٚف ٘خدثش ٚإِٓش ٚحلاعظفخدس ِٓ ِـّٛع حٌخذِخص حٌظٟ ٠ٛفش٘خ حٌظـّغ حٌغىٕٟ؛  

حخظشص حٌغىٓ ٕ٘خ أٚلا ٌىٛٔٗ ِـخلا ِغٍمخ ٚإِٓخ خخفش رخٌٕغزش ٌلأهفخي، ٚطغىٓ ِغ حؽخخؿ ٌُٙ ٔفظ حٌظٛؿٗ »

حخظشص حٌؼ١ؼ مّٓ ِـّٛػش ِٓ حٌغىخْ حٌز٠ٓ رذح » ، (عٕش45ٔـخس، أعظخرس ؿخِؼ١ش، « )ٚٔفظ حلأ٘ذحف

ٌٟ أُٔٙ ٠ظنخِْٕٛ ٌلً ؿ١ّغ ِؾخوً حلإلخِش ٚحٌظغ١١ش ٚ٘زح ِخ ؿؼٍٕٟ أهّجٓ فٟ عىٕٟ ٘زح رؼذ طـخسد ػذد٠ش 

 (.عٕش، ِفظؼ طشرٛٞ 56ػٍٟ، « ) ِٓ حٌّؾخوً فٟ عىٕخص أخشٜ

أٚ حٌؼّٛد « حٌؼٕقش ح١ٌٙىٍٟ»طؼظزش ٔغزش حكظشحَ حٌمٛحػذ حٌظٟ طشرو حلأفشحد دحخً حٌـّخػش 

حٌظٟ وٍّخ وٕخص ِشطفؼش « أعُٙ حٌّغظؼّش٠ٓ»حٌفمشٞ ٌٍشأعّخي حلاؿظّخػٟ أٚ ِخ ٠ّىٓ ٔؼظٗ د

دحخً حٌظـّؼخص حٌغى١ٕش حٌّلشٚعش، سغُ أْ حٌؼلالخص أٚ . وخٔض ٔظخثؾ حلاعظؼّخس ِشطفؼش

حٌّئحٔغش حلاؿظّخػ١ش مؼ١فش ر١ٓ أفشحد حٌّـّٛػش رّؼٕٝ وً ٚحكذ فٟ كخٌٗ، ٌىٓ لٛطٙخ طغظّذ٘خ 

لٛس حٌشٚحرو »د(Mark Granovetter, 1973)« ِخسن وشحٔٛفظش»ِٓ مؼفٙخ  أٚ ِخ أعّخٖ  

 فؼىظ حٌشٚحرو حٌم٠ٛش حٌظٟ طظ١ّض رظىشحس٘خ ٚوؼخفش حٌّؾخػش ٚحلأٌفش ِؼً حٌؼلالش ر١ٓ ، «حٌنؼ١فش

أفشحد حلأعشس، فخٌشٚحرو حٌنؼ١فش أٚ ؽزىش حٌشٚحرو حٌنؼ١فش طظقف رخٌّٕغزخط١ش ٚػذَ حٌظىشحس، 

ٌىٕٙخ رحص ِٕفؼش  أوؼش ِٓ طٍه حٌم٠ٛش ِٓ ك١غ حٌلقٛي ػٍٝ ِـّٛػش ِٓ حٌّؼٍِٛخص ٚحلأفظخف 

ا ْ ٚففٙخ ٕ٘خ فٟ ٘زح .  ػٍٝ حٌؼخٌُ حٌخخسؿٟ  ٚحٌخشٚؽ ِٓ طٍه حٌؼلالخص حٌّلذرش ٚحٌّٕغٍمش

حٌغ١خق رخٌنؼف لأٔٙخ طمظقش فٟ رؼل حلأك١خْ ػٍٝ حٌمخء حٌظل١ش فمو ٚ ٌىٓ لٛطٙخ ٠ّىٓ أْ 

ػلالخطٟ ِلذٚدس ؿذح ِغ حٌـ١شحْ »عظّذ٘خ ِٓ حلاكظشحَ حٌّظزخدي ٌزٕٛد لٛحػذ حٌؼ١ؼ حٌّؾظشن ؛ 

ٌٚىٓ ٘زح فٟ فخٌلٟ ٚفخٌلُٙ ١ٌزك حلاكظشحَ حٌّظزخدي ٚفٟ كذٚد ِقٍلش حٌـ١ّغ  ِؼً 

عٕش، اهخس طـخسٞ 38إِٓش، «) حٌّمخٌٚش؛ وً ٠ؼًّ فٟ كذٚد ِّٙظٗ ِٓ أؿً ِقٍلش حٌّمخٌٚش 

ْ حلأهفخي ُ٘ ِٓ ٠غظف١ذ ِٓ اٌىٓ ارح وخْ حٌٛحٌذ٠ٓ ِلذٚدٞ حٌؼلالخص ر١ٓ حٌـ١شحْ، ف(. ػخٌٟ

 حٌّؾظشوش ٌٍؼذ ِغ ألشحُٔٙ، رؼ١ذح ػٓ ِخخهش حٌؾخسع ص٘زٖ حٌؼلالخص، خخفش دحخً حٌفنخءح

 ِْٚغظف١ذ٠ٓ وزٌه ِٓ حٌشأعّخي حٌؼمخفٟ ٌّـّٛع حٌٌٛذ٠ٓ حٌز٠ٓ ٠ّؼً ؿٍُٙ أهش ػ١ٍخ وخٌّٕٙذعٟ

 ...ٚحلأهزخء ٚحلأعخطزس

« حٌٕظخَ حٌذحخٍٟ»طظٛفش ِـًّ حٌظـّؼخص حٌغى١ٕش حٌّغٍمش ٚحٌّلشٚعش ػٍٝ ِخ ٠ّىٓ طغ١ّظٗ د

أٚ حٌمٛحػذ حٌّؾظشوش حٌظٟ طلذد حٌلمٛق ٚحٌٛحؿزخص حٌّٕظّش ٌلغٓ ع١ش حٌظـّغ حٌغىٕٟ، 

« ٘خؿشٚح»فؤغٍذ حٌغىخْ حٌز٠ٓ .    ِٚلخٌٚش طـٕذ رؼل حٌّؾخوً حٌظٟ لذ طٙذد سحكش حٌغىخْ
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 حٌزٞ ٠غٛد حلأك١خء حٌّفظٛكش ِٓ مٛمخء ػذَ حٌٕظخَِٓ « ٘شرٛح»اٌٝ ٘زح حٌٕٛع ِٓ حٌغىٓ 

ٚولاد مخٌش ٚحٌزخػش حٌّظـ١ٌٛٓ حٌز٠ٓ كٌٛٛح رؼل أك١خء حٌّذْ اٌٝ أعٛحق ١ِٛ٠ش طؼؾ 

 ٔخ١٘ه ػٓ وْٛ ٘زٖ حلأك١خء فٟ ٔظشُ٘ لا .رخٌفٛمٝ ٚحٌشٚحثق حٌىش٠ٙش حٌظٟ طضػؾ حٌغىخْ

 ٌٍؼذ فٟ حٌؾخسع حٌزٞ ٠ؼؾ ٌٝ حاْ طظٛفش ػٍٝ خذِخص خخفش رخلأهفخي حٌز٠ٓ ٠نطشٚ

 (:حٔظش حٌقٛسط١ٓ أعفٍٗ).حٌٕخرٟرخٌّخخهش ٚحٌىلاَ 

 

 

 

 

 

 

 

 

أفزق حٌطفً  ِشوض ح٘ظّخَ حٌطزمش حٌّظٛعطش ٚرٌه رخٌغؼٟ اٌٝ طٛف١ش ِغىٓ لاثك ٠ـذ ف١ٗ 

كذ حٌغخوٕش، أ٠مٛي « حٌؾخسع ٠خ١ف»ِشحفمخ ٌٍؼذ رؤِخْ ِٓ ِخخهش حٌؾخسع حٌزٞ أملٝ ٠خ١ف 

٠غّق ٌٗ رخٌظشلٟ حلاؿظّخػٟ؛ فخٌؼلالخص ر١ٓ حلأؿ١خي دحخً حلأعشس حٌلذ٠ؼش « ؿ١ذ»ٚطٛف١ش طؼ١ٍُ 

طٕظظُ كٛي حٌش٘خْ حٌظؼ١ٍّٟ ك١غ ٠مخط حٌٕـخف (Godard, 1993)«فشٔغ١ظ وٛدحس»كغذ 

٠ؼذ ٘زح حٌٙخؿظ أ٠نخ ِمٍمخ ٌٍطزمش حٌّظٛعطش  «. أهفخي رٚٞ ؽٛح٘ذ»حلاؿظّخػٟ رمذسس أظخؽ 

كذٜ اطمٛي «حٌذسحسٞ ّ٘خ سأط ِخٌٟ»لخِخص ٚحٌظٟ طؼظزش حٌطفً سأط ِخي لإحٌظٟ طمطٓ ٘زٖ ح

 .حٌغخوٕخص

طٕـ أغٍذ حٌمٛحػذ حٌظٟ طٕظُ كغٓ حٌؼ١ؼ حٌّؾظشن ػٍٝ حكظشحَ أٚلخص حٌٍؼذ رخٌٕغزش ٌلأهفخي 

ٚحٌلفخظ ػٍٝ ٔظخفش حٌّشحفك حٌّؾظشوش ٚحٌظـ١ٙضحص ٚحٌٙذٚء ٚػذَ حصػخؽ حٌـ١شحْ، وّخ طٕـ 

وزٌه ػٍٝ حٌّلخفظش ػٍٝ ؿّخ١ٌش حلإلخِش ِٓ خلاي ِٕغ طغ١١ش فٟ ِؼخٌُ ٚحؿٙش حٌؾمك أٚ حٔـخص 

، فغٓ ٘زٖ حٌمٛحػذ ٠ّىٓ حػظزخسٖ (4ٚ  3حٔظش حٌقٛسط١ٓ )رؼل حلأؽغخي حٌّضػـش أ٠خَ حٌؼطً 

دْٚ حٌلخؿش اٌٝ حٌظؼخسف أٚ سرو حٌؼلالخص ر١ٓ ؿ١ّغ « حٌـ١ّغ»ِؼً لٛحػذ حٌغ١ش حٌظٟ ٠لظشِٙخ 

 

 2الصورة رقم

 

 

 أطفال يلعبون داخل ملعب إقامة محروسة: 1الصورة رقم 

 أطفال يلعبون في حي مفتوح: 2الصورة رقم 
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ِغظؼٍّٟ حٌطش٠ك، فّخ ٠شرو حٌـ١ّغ ٘ٛ طٍه حٌمٛحػذ حٌّٕظّش ٌٍؼ١ؼ حٌّؾظشن حٌظٟ طنّٓ 

.  حٌلمٛق ٚحٌٛحؿزخص حٌظٟ ٠لخٚي حٌـ١ّغ ططز١مٙخ ٚطشر١ش حٌٕؼء ػ١ٍٙخ

 

 

مقتطف من القانون الداخلي لإقامة سكنية محروسة : 3الصورة رقم 

 

 

 مقتطف من القانون الداخلي لإقامة سكنية محروسة: 4الصورة رقم 

فؤغٍذ حٌّم١ّ١ٓ ٠فنٍْٛ أْ طزك حٌؼلالخص ؿذ ِلذٚدس ِٚخ ٠ُٙ ٘ٛ حلاكظشحَ حٌّظزخدي ر١ٓ 

.   حٌـ١شحْ؛ فخٌـخس حٌـ١ذ ٘ٛ حٌزٞ ٠طزك رٕٛد حٌمٛحػذ حٌّٕقٛؿ ػ١ٍٙخ فٟ رٕٛد حٌمخْٔٛ حٌذحخٍٟ

 %  62,4ٚ٘زح ِخ ر٘ذ ا١ٌٗ  حٌظمش٠ش حٌٛهٕٟ كٛي حٌشحرو حلاؿظّخػٟ حٌزٞ ر١ٓ أٔٗ سغُ أْ   

ُِٕٙ ٠فنٍْٛ أْ طىْٛ  % 47,4 ألشٚح رّؼشفظُٙ ٌـ١شحُٔٙ الا أْ  ٚحٌّزلٛػخصِٓ حٌّزلٛػ١ٓ

حٌؼلالش ؿذ ِلذٚدس ٚطٕلقش فمو فٟ طزخدي حٌظل١ش، أِخ أْ حٌٕغخء حٌٍٛحطٟ وٓ لذ٠ّخ ٠ؼظزشْ 
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ِٓ حٌّغظـٛرخص  % 40,1حٌؼّٛد حٌفمشٞ ٌٍؼلالخص ر١ٓ حٌـ١شحْ رً ٚ ٠غؼ١ٓ اٌٝ رٌه، فخْ 

٠فنٍٓ أْ طزك حٌؼلالش ِٕلقشس فٟ اٌمخء حٌظل١ش ٚلا ٠شغزٓ فٟ طٛه١ذ ٘زٖ حٌؼلالخص ٚطط٠ٛش٘خ 

. اٌٝ ص٠خسحص أٚ طزخدي ِٕخفغ ر١ٕٙٓ

وّخ أٚمق حٌظمش٠ش أْ حٌؾؼٛس رخٌؼمش ر١ٓ حٌـ١شحْ ٠ٕخفل وٍّخ حٔظمٍٕخ ِٓ حٌّـخي حٌمشٚٞ اٌٝ 

ِٓ حٌز٠ٓ ٠مً ِغظٛحُ٘ حٌظؼ١ٍّٟ ػٓ % 40: حٌّـخي حٌلنشٞ، ٚوٍّخ حصدحد حٌّغظٜٛ حٌذسحعٟ

ِٓ رٚٞ ِغظٜٛ ػخٌٟ ِٓ حٌظؼ١ٍُ ُ٘ حٌز٠ٓ ٠ؼمْٛ % 18حلارظذحثٟ ٠ؼمْٛ فٟ ؿ١شحُٔٙ ر١ّٕخ فمو 

 (.2012حٌّؼٙذ حٌٍّىٟ ٌٍذسحعخص حلاعظشحط١ـ١ش، ).فٟ ؿ١شحُٔٙ

سغُ أْ رؼل حٌظـّؼخص حٌغى١ٕش طؼ١ؼ رؼل حٌّؾخوً فٟ حٌظغ١١ش ِٓ ك١ٓ اٌٝ آخش، الا أٔٗ 

ٌٛكع أٔٗ وٍّخ وخْ حٌؼّٓ ِشطفؼخ لٍض ٘زٖ حٌّؾخوً ٠ّٚىٓ طفغ١ش رٌه رخٌّغظٜٛ حٌؼخٌٟ ٌىً ِٓ 

حٌشأعّخي حٌّخدٞ ٚحٌؼمخفٟ حٌٍزحْ لذ ٠ئػشحْ ا٠ـخرخ فٟ ِغظٜٛ حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ حٌزٞ ٠ظمٜٛ 

ر١ٓ أهفخي «حٌؼذٜٚ »١ٌٗ عىخْ ٘زٖ حلإلخِخص ٌٚٛ داٜ ٚ٘زح ِخ ٠غغوزٌه رذسؿش حٌؼمش ر١ٓ حلأفشحد

 .حٌـ١شحْ ٌىٟ طظُ طٕؾجظُٙ دحخً ِـخي طلظشَ ف١ٗ حٌلمٛق ٚحٌٛحؿزخص

طؼظزش حٌؼمش سٚف حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ حٌزٞ ٠نّٓ كغٓ حٌٕٛح٠خ ر١ٓ حلأػنخء، ٚطفخدٞ وؼشس 

حٌؾىٛن حٌظٟ لذ طئدٞ اٌٝ طخش٠ذ حٌـّخػش، خخفش ر١ٓ ِـّٛع حٌغىخْ ٚحٌّّؼ١ٍٓ ٌُٙ فٟ 

ؿّؼ١ش حٌّلاو١ٓ حٌظٟ طغٙش ػٍٝ كغٓ ططز١ك حٌمٛحػذ ٚحٌظٟ ٠ٕظخذ أػنخء٘خ رؾىً 

٠ظُ حٔظخخد ِّؼ١ٍٓ لخدس٠ٓ ػٍٝ طلًّ ِغئ١ٌٚش حٌظغ١١ش عٛحء ِٓ ك١غ «. د٠ّمشحهٟ»

حعظخلاؿ ِغخّ٘خص حٌغىخْ ٌظ٠ًّٛ حٌخذِخص أٚ حٌظؼخلذ ِغ ِمخٚلاص خخفش ٌظذر١ش حٌٕظخفش 

ٚحٌلشحعش حٚ ٌلً رؼل حٌّؾخوً حٌظٟ لذ طلذع دحخً حلإلخِش حٌغى١ٕش فذسؿش حٌؼمش طؼظزش ِٓ أُ٘ 

أعُٙ حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ، ١ٌظ فمو، ر١ٓ أفشحد ؿّخػش ِؼ١ٕش وـّخػش حٌغىٓ ٕ٘خ، ٌٚىٓ دحخً 

حٌّـظّغ ر١ٓ أفشحدٖ ف١ّخ ر١ُٕٙ ٚر١ُٕٙ ٚحٌّئعغخص حلاؿظّخػ١ش حلأخشٜ ٚ٘زح ِخ ر١ٕظٗ دسحعخص 

. حٌظٟ روشٔخ عٛحء فٟ ا٠طخ١ٌخ أٚ حٌٛلا٠خص حٌّظلذس حلأِش٠ى١ش« رٕظخَ »

طش٠ٚنخ ٚطؼٛدح ػٍٝ حلاٌظضحَ رخٌّؼخ١٠ش حلأخلال١ش »٠ظطٍذ حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ 

الخِخص عى١ٕش ِغٍمش » ٌٙزح فبْ ٘ئلاء حٌغىخْ حخظخسٚح حٌؼ١ؼ دحخً (2015فٛو٠ٛخِخ، )«ٌٍّـظّغ

ٌىٟ ٠غظط١ؼٛح طٕظ١ُ أٔفغُٙ ِٓ أؿً ِـخي ِؾظشن طلظشَ ف١ٗ لٛحػذ حٌؼ١ؼ « ِٚلشٚعش

حٌّؾظشن  ٠ٚؼٛدْٚ  أرٕخثُٙ ػٍٝ حلاٌظضحَ رخٌمٛحػذ حٌّٕظّش ٌٍلمٛق ٚحٌٛحؿزخص، أٞ حلاعظؼّخس 



 

(10)ة  عددة  عاشغة. المجلة المغربلة جلتببية   لبحة  لتربوي  

ي. 9079-2658 :رقيةالإيد عة  د لية  غقمي.ي5688-2550ي:رقيةالإيد عة  د لية  برقي.يملمجلةد  بلةمبكمل

تبجبلاتةمعاملة.يمتالاتةذ تةمعغفة  كائنة  غقمي.يملمجلةمفهغسلةرااعهدة المغبية جمعجبماتة  عجمبلة   لتنبل

 .0.511ي= اعاملةملبسطة/يQ4يةفئل/0.1321ي=معاملة  لأثيتة:يي”أرسبفي“  لأثيتة الاستشهاد تة اغجعبلة  عغبي
 

 

200 

 

فٟ حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ ٌذ٠ُٙ حٌزٞ ٠ىْٛ ػزش آ١ٌخص حٌظٕؾجش حلاؿظّخػ١ش عٛحء دحخً حلأعشس أٚ 

. دحخً ِـخي حٌغىٓ
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 خلاصة

٠ظ١ّض حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ ػٓ رخلٟ سإٚط حلأِٛحي حلأخشٜ حٌّخد٠ش ٚحٌؼمخف١ش أٚ حٌزؾش٠ش 

رىٛٔٗ لا ٠ظؼٍك رخٌفشد فمو ٌٚىٕٗ ٠ل١ً اٌٝ حٌؼلالخص ر١ٓ حلأفشحد ٚكظٝ ر١ٓ حٌّئعغخص، ٌٙزح فبْ 

ِٚٓ أؿً ٘زح فمذ حخظخسص فجخص حؿظّخػ١ش حلاعظؼّخس ف١ٗ . طلاؽ١ٗ لذ ٠ٙذد طّخعه حٌّـظّغ رشِظٗ

دحخً طـّؼخص عى١ٕش ِغٍمش ِٚلشٚعش ٌىٟ طٕؼُ رّـخي ٘خدة ٚآِٓ طلظشَ ف١ٗ حٌلمٛق 

ٚحٌٛحؿزخص ِٓ خلاي عٓ ِـّٛػش ِٓ حٌمٛحػذ ٚحٌمٛح١ٔٓ حٌّٕظّش ٌٍؼ١ؼ حٌّؾظشن رؼ١ذح ػٓ 

حٌفٛمٝ حٌظٟ طؼ١ؾٙخ رؼل حلأك١خء حٌظم١ٍذ٠ش أٚ رؼ١ذح ػٓ أِشحك حٌّذ٠ٕش حٌٕخطـش ػٓ طآوً 

.  ِخضْٚ ٘زح حٌشأعّخي

ر١ٓ حٌزلغ أْ ٘زٖ حٌفجخص حلاؿظّخػ١ش حخظخسص حٌظٛحسٞ ٚسحء حلأعٛحس رلـش طلاؽٟ حٌشأعّخي 

حلاؿظّخػٟ دحخً حٌّـظّغ ِٚلخٌٚظُٙ حلاعظؼّخس ف١ٗ ِٓ خلاي ِـخي حٌغىٓ، ٌىٓ ألا ٠ٕزس ٘زح 

 أٔٙخ ظخ٘شس فل١ش لذ طغخُ٘ فٟ طم٠ٛش َرظمغ١ُ حٌّـظّغ ٚص٠خدس فٟ طذ٘ٛس حٌؼلالخص حلاؿظّخػ١ش أ

حٌشأعّخي حلاؿظّخػٟ دحخً حٌّـظّغ؟ 
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Résumé 

Dans cet article, nous avons présenté une vue d'ensemble du processus de communication, 

nous avons formulé une définition de la communication et examiné ses éléments centraux : le 

processus, la transaction, les symboles et la signification (partagée). Nous avons également 

examiné le débat relatif à l'intentionnalité. Nous avons brièvement passé en revue l'histoire du 

domaine de la communication afin de comprendre comment ses origines diverses dans la 

rhétorique, la psychologie et l'élocution soutiennent la diversité que nous trouvons dans le 

domaine aujourd'hui. La communication n'étant pas toujours positive, les façons dont elle peut 

être destructrice ont été notées. Enfin, en raison de ces résultats destructeurs, la 

communication ne peut jamais être discutée sans un examen de l'éthique et, par conséquent, 

trois systèmes éthiques, l'impératif catégorique, l'utilitarisme et l'éthique du soin, ont été 

fournis comme lignes directrices pour déterminer la "bonne" ligne de conduite lorsque nous 

décidons de la manière de communiquer. En lisant le reste de ce texte, nous espérons que vous 

garderez à l'esprit ces éléments fondamentaux pour vous aider à comprendre ce qui se passe 

dans les rencontres de communication. 

Pour commencer notre exploration de la communication interpersonnelle et ses aspects, nous 

allons d'abord la définir, ainsi que les termes clés qui la composent. Nous aborderons ensuite 

le concept d'intentionnalité dans le cadre de la définition de la communication. Ensuite, nous 

examinons quatre modèles de communication qui nous aident à comprendre le processus de 

communication. Enfin, nous retraçons brièvement l'histoire du domaine de la communication. 

Mots clés : Communication – Communication Interpersonnelle – Modèle de Communication 
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Abstract 

 

In this article, we have presented an overview of the communication process, formulated a 

definition of communication and examined its central elements: process, transaction, symbols 

and (shared) meaning. Wealsoexamined the debate on intentionality. We briefly reviewed the 

history of the field of communication to understand how its diverse origins in rhetoric, 

psychology and elocution support the diversity we find in the field today. As communication 

is not always positive, the ways in which it can be destructive were noted. Finally, because of 

these destructive results, communication can never be discussed without an examination of 

ethics and, therefore, three ethical systems, the categorical imperative, utilitarianism and the 

ethic of care, were provided as guidelines for determining the "right" course of action when 

we decide how to communicate.  

As you read the rest of this text, we hope you'll keep these fundamentals in mind to help you 

understand what's going on in communication encounters.To begin our exploration of 

interpersonal communication and its aspects, we'll first define it, as well as the key terms that 

make it up. We then turn to the concept of intentionality as part of the definition of 

communication. Next, we examine four models of communication that help us to understand 

the communication process. Finally, we briefly retrace the history of the field of 

communication. 

Key words: Communication - Interpersonal Communication - Communication Model 

 

Introduction 

      Nous sommes très conscients de l'évolution et de la difficulté du climat actuel en matière 

de communication. Qu'il s'agisse de débats politiques très tendus, de l'expression de réactions 

émotionnelles complexes en 280 caractères ou d'interactions quotidiennes avec nos amis et 

nos collègues de travail, la communication est au cœur de nos vies personnelles et 

professionnelles. À mesure que nos choix de canaux de communication se multiplient, nos 

décisions en matière de communication deviennent plus complexes. En outre, malgré un 

éventail toujours plus large d'options de communication, de nombreuses personnes se sentent 
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incomprises, seules ou frustrées après avoir communiqué avec d'autres. En fait, de 

nombreuses personnes se sentent déconnectées. 

Les gens entrent dans une classe de communication avec des compétences qu'ils ont acquises 

en observant leurs amis, les membres de leur famille et leurs collègues, ainsi qu'en 

consommant la culture populaire. Ces observations constituent un réservoir de connaissances 

pratiques, mais elles n'offrent pas la compréhension plus riche qui découle de l'association des 

connaissances pratiques et des connaissances théoriques. Un cours de communication permet 

cette association et offre un laboratoire pour mettre en pratique des compétences de 

communication efficaces. 

Définition des termes 

Le mot communication vient d'un mot latin qui signifie "rendre commun", et ce sens du 

commun ou du partagé se retrouve dans la plupart des définitions utilisées par les chercheurs 

et les communicateurs eux-mêmes. C'est dans cet esprit que nous proposons notre définition 

de la communication : La communication est un processus transactionnel utilisant des 

symboles pour créer un sens (partagé).  

Cette définition comporte quatre éléments essentiels : 

 Processus 

 Transaction 

 Symboles 

 Sens 

Lorsque nous affirmons que la communication est un processus, nous voulons dire qu'il s'agit 

d'une activité continue, ininterrompue et en constante évolution.  

Nos rencontres de communication n'ont ni début ni fin. Bien sûr, nous allumons et éteignons 

nos tablettes, nous commençons et arrêtons de parler au téléphone, nous entamons des 

conversations et sortons de la pièce lorsque nous avons terminé. Mais la nature processuelle 

de la communication nous alerte sur le fait qu'il s'agit de débuts et de fins temporaires. En 

d'autres termes, une rencontre de communication spécifique est toujours conditionnée par ce 

qui s'est passé avant elle et par ce qui se passera après.  
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Le deuxième élément de notre définition stipule que le processus de communication est 

transactionnel. Cela signifie que la communication implique des messages simultanés entre ou 

parmi les communicateurs. Bien que les personnes ne parlent généralement pas en même 

temps, elles envoient des messages non verbaux pendant qu'une autre personne parle. En 

outre, l'approche transactionnelle soutient que les communicateurs se créent essentiellement 

les uns les autres par le biais de la communication. Pensez à un professeur dont vous 

appréciez les cours. Vous pensez qu'il est brillant, drôle, centré sur l'étudiant et accessible. 

Vous êtes choqué d'apprendre que votre ami pense que ce professeur est arrogant, partial et 

égocentrique. Vous et votre ami avez eu des relations différentes avec le professeur et ces 

relations ont "créé" des personnalités différentes. 

Le troisième élément de notre définition est le symbole. Les symboles sont des étiquettes ou 

des représentations arbitraires de phénomènes. Les mots sont des symboles d'idées et d'objets.  

Pour développer, le symbole concret "voiture" représente un véhicule. Le symbole abstrait de 

la "démocratie", en revanche, ne fait pas référence à une chose spécifique. Bien que le mot 

"voiture" puisse représenter un grand nombre de types de voitures différents (Mercedes, 

Toyota, etc.), tous les objets représentés sont tangibles. La démocratie, en revanche, n'est pas 

un concept matériel ou physique et n'a pas de référent spécifique. 

Les symboles (en particulier les symboles abstraits) peuvent être ambigus. Par exemple, 

Ayoub demande "Comment trouves-tu ma coupe de cheveux ?". Et Khadija répond : "Elle est 

unique". Le mot "unique" est ambigu car Ayoub est libre de choisir si Khadija aime, n'aime 

pas ou n'est pas sûre de sa coupe de cheveux. Si la réponse était "C'est superbe !", il y aurait 

moins d'ambiguïté. Enfin, les symboles sont approuvés par un groupe de personnes. Ce 

groupe peut être important, comme un pays entier, ou restreint, comme une famille. Les 

personnes extérieures au groupe peuvent ne pas comprendre les symboles utilisés au sein d'un 

groupe particulier. Les membres immédiats d'une famille donnée comprendront la plaisanterie 

"seule grand-mère connaît la recette", tandis que les personnes extérieures à la famille n'en 

comprendront pas complètement le sens, même si elles peuvent définir les mots. L'un des 

moyens de socialiser les gens dans un groupe est d'apprendre son jargon ou son langage 

unique 

     Le sens est la quatrième composante de notre définition et il est particulièrement important 

de le comprendre car le sens est ce que les gens font d'un message, et le sens partagé est 
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généralement considéré comme l'objectif de la communication. Comme vous l'apprendrez au 

chapitre 4, les mots ou les symboles seuls n'ont pas de sens ; les gens leur attribuent un sens. 

Par exemple, si vous vous exprimez en anglais pour demander à un francophone de vous 

indiquer le chemin du bureau de poste, vous aurez fourni un message. 

L'une des difficultés de la définition de la communication réside dans la question de savoir s'il 

faut inclure dans la communication les messages qui ne créent pas de sens commun. Pensez-

vous que les malentendus et les explications qui échouent sont synonymes de communication 

? 

Le sens peut également être considéré comme existant à deux niveaux : le contenu et la 

relation. Le niveau du contenu fait référence à la signification littérale d'un message. Si vous 

demandez à votre professeur où aura lieu l'examen final, le niveau littéral de ce message est 

une demande d'information sur le lieu de l'examen. Le niveau relationnel a trait à la relation 

qui existe entre les communicateurs. Si vous posez la question à votre professeur sur un ton 

déférent et en souriant, la relation communiquée est une relation de différence de pouvoir et, 

éventuellement, de respect. Si vous posez la question en fronçant les sourcils, la signification 

communiquée au niveau de la relation est celle d'une aversion et d'un manque de respect. Le 

niveau de contenu reste le même, mais le niveau de relation change dans cet exemple. 

Notre définition de la communication souligne qu'il s'agit d'un processus transactionnel 

dépendant de symboles qui créent du sens entre les personnes. Bien que l'objectif soit de 

partager une signification, les malentendus sont si fréquents que nous les incluons dans la 

communication, même s'il s'agit d'une communication médiocre. Un élément qui n'est pas 

mentionné dans notre définition est l'intentionnalité, c'est-à-dire le fait de savoir si un 

communicateur a l'intention d'envoyer un message particulier. Les spécialistes débattent de la 

question de savoir si les messages envoyés involontairement peuvent être considérés comme 

de la communication. 
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Communication et intentionnalité 

Une question récurrente liée à la définition de la communication concerne l'intentionnalité. La 

question "Tout comportement est-il de la communication ?" est au cœur de ce débat dans le 

domaine de la communication. Supposons qu'au cours d'un entretien d'embauche avec Mme 

Thomas, Anthony Wells évite de la regarder dans les yeux et que sa voix tremble un peu. Il 

tourne ses mains sur ses genoux et tape du pied à plusieurs reprises. Le changement de contact 

visuel d'Anthony, sa nervosité vocale et d'autres non-verbaux distrayants peuvent-ils être 

considérés comme de la communication ? Ou bien les comportements d'Anthony sont-ils 

simplement des manifestations de sa nervosité dont il n'était pas conscient et qu'il n'avait pas 

l'intention de faire remarquer à Mme Thomas ? 

Nous avons choisi de limiter notre discussion sur la communication aux transactions 

symboliques intentionnelles : celles dans lesquelles au moins une des parties transmet un 

message à une autre avec l'intention de modifier le comportement de l'autre.... Selon notre 

définition, l'intention de communiquer et l'intention d'influencer sont synonymes. S'il n'y a pas 

d'intention, il n'y a pas de message.Toutefois, d'autres chercheurs estiment que cette 

interprétation est trop limitée et restreint trop la définition de la communication. 

Dans les années 1950, un groupe de chercheurs et de théoriciens issus de différentes 

disciplines, dont la communication, l'anthropologie et la psychiatrie, se sont réunis pour 

étudier la communication. Ils se sont réunis à Palo Alto, en Californie (où se trouve 

l'université de Stanford).Ils se sont efforcés d'établir une compréhension commune du 

processus de communication. L'un des principaux résultats (et provocateurs) de leurs 

discussions théoriques est la phrase suivante : "On ne peut pas ne pas communiquer" 

(Watzlawick, Beavin et Jackson, 1967). Ce qu'ils voulaient dire, c'est que nous 

communiquons en permanence, même si nous ne prononçons pas un mot ou n'avons pas 

l'intention de transmettre un message. Selon le groupe de Palo Alto, le changement de regard 

d'Anthony dans l'exemple précédent serait de la communication. 

Vous pensez peut-être que le point de vue défendu par le groupe de Palo Alto présente des 

difficultés inhérentes. Tout d'abord, si tout est considéré comme de la communication - tous 

les comportements verbaux et non verbaux - il semble alors impossible d'étudier la 
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communication de manière réfléchie et organisée. Si tout est défini comme de la 

communication, il est difficile de considérer la communication comme un domaine d'étude. 

L'une des premières choses que font les chercheurs pour délimiter un domaine d'étude est de 

définir leur objet d'étude. Ils y parviennent en dissociant leur objet d'étude de tous les autres 

éléments connexes afin de pouvoir en discuter clairement. Une question importante pour 

nous, chercheurs en communication, est la suivante : en quoi le comportement de 

communication diffère-t-il de tous les autres comportements ? 

L'un des premiers pionniers associés au groupe de Palo Alto a par la suite clarifié son 

affirmation initiale. Janet Beavin-Bavelas (1990) a déclaré que "tout comportement n'est pas 

communicatif, bien qu'il puisse être informatif" (p. 599). Notre position s'inscrit dans cette 

tradition. Tout comportement a un potentiel communicatif, mais la communication existe sous 

une forme plus intentionnelle. Pour établir et partager un sens, une certaine intention est 

nécessaire, même si des comportements involontaires (par exemple, sourire nerveusement) 

peuvent affecter le processus d'établissement et de partage du sens. 

L'aspect destructif de la communication 

Les ouvrages populaires de développement personnel gagnent des bénéfices énormes en 

vendant l'idée que la communication est la solution magique à tous les maux de la vie. En 

parcourant les titres de livres sur Amazon, par exemple, on peut trouver de nombreux 

ouvrages promettant de résoudre les problèmes relationnels et professionnels grâce à une 

communication efficace. Pensez au nombre de fois où vous avez vu des livres promettant que 

la communication peut résoudre vos problèmes.  

Les émissions de télévision et de la radio, ainsi que les coachs de conseils, suggèrent de parler 

des problèmes et de communiquer avec quelqu'un d'autre pour les résoudre. Il est vrai que la 

communication est souvent une bonne chose, qu'elle favorise une meilleure compréhension 

entre les gens et même une meilleure santé mentale et physique pour les individus. Pourtant, il 

arrive que la communication donne lieu à des expériences moins que satisfaisantes. Un 

domaine de recherche dans les études sur la communication se concentre sur les aspects 

destructeurs de la communication. L'aspect destructeur de la communication fait 

généralement référence à la communication négative échangée entre les personnes ou aux 

effets négatifs qui résultent des rencontres de communication. 
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Brian Spitzberg et William Cupach, ainsi que d'autres chercheurs, nous incitent à réfléchir aux 

problèmes qui résultent de la communication avec les autres. Ces chercheurs nous rappellent 

que les gens peuvent communiquer de manière manipulatrice, trompeuse, exploiteuse, 

racisteet émotionnellement abusive. En d'autres termes, la communication peut parfois être 

franchement désagréable. Heureusement, toutes les personnes ne se livrent pas à ce type de 

communication, mais nous devons être conscients que c'est parfois le cas. Et nous devonsnous 

rappeler que la communication assistée par la technologie peut avoir un côté destructeur. 

Dans la communication interpersonnelle, le côté destructeur de la communication peut 

également se manifester, peut-être de manière plus bénigne, par des paroles excessives. 

Certains individus, connus sous le nom d'accros de la parole, peuvent en fait inhiber la 

communication. Jim McCroskey et Virginia Richmond ainsi que d’autres chercheurs 

soulignent que les communicateurs compulsifspeuvent parler plus qu'ils ne le devraient et 

parler alors qu'ils savent qu'ils devraient se taire. En outre, nos recherches affirment que les 

bavards sont conscients que leurs propos sont perçus comme excessifs, mais qu'ils ne 

modifient pas leur comportement.  

Nous pensons que ces personnes s'engagent dans un discours destructeur, car elles choisissent 

de parler de manière compulsive et d'ignorer les besoins des autres. Elles font ainsi preuve 

d'une faible compréhension de la valeur de l'écoute. 

En lisant cet article, gardez à l'esprit que la communication est un outil et que les gens 

peuvent l'utiliser à des fins à la fois productives et destructrices. Nous devons comprendre les 

moments où la communication est utilisée de manière incorrecte ou inappropriée. En outre, il 

arrive qu'une même situation de communication comporte à la fois des aspects positifs et 

négatifs. 

Notre discussion sur l'aspect destructeur de la communication met en évidence la nécessité 

d'établir des lignes directrices éthiques pour les rencontres de communication. Nous allons à 

présent nous pencher sur trois systèmes éthiques qui nous aident à faire des choix constructifs 

en matière de communication.Si vous pouvez reconnaître ce qui est éthique et ce qui ne l'est 

pas, vous êtes sur la bonne voie pour utiliser la communication de manière appropriée et 

efficace. 
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Systèmes éthiques de communication 

Selon l'éthicien de la communication Richard Johannsen, des questions éthiques peuvent se 

poser dans le comportement humain chaque fois que ce comportement peut avoir un impact 

significatif sur d'autres personnes, lorsque le comportement implique un choix conscient des 

moyens et des fins, et lorsque le comportement peut être jugé par des normes de bien et de 

mal. Dans presque toutes les situations de communication, des questions éthiques se posent. Il 

n'est pas exagéré de conclure que la prise en compte de l'éthique est essentielle à toute 

communication. 

L'éthique peut être définie comme la perception du bien ou du mal d'une action ou d'un 

comportement, et elle implique une prise de décision morale. Comme l'ont conclu Raymond 

Pfeiffer et Ralph Forsberg : "Agir de manière éthique, c'est, au minimum, s'efforcer d'agir de 

manière à ne pas blesser les autres, à respecter leur dignité, leur individualité et leur valeur 

morale unique, et à traiter les autres comme s'ils étaient aussi importants que soi" (p. 7). Vous 

pouvez constater qu'il est fondamental d'agir de manière éthique pour être un communicateur 

compétent, et vous pouvez probablement aussi constater qu'il n'est pas toujours facile de 

prendre des décisions éthiques en matière de communication. 

Lorsque nous sommes confrontés à des décisions éthiques, nous agissons dans un 

contexteculturel, et ce qui est perçu comme juste dans une culture peut ne pas être 

universellement accepté par toutes les cultures. L'éthique fait partie intégrante des traditions 

culturelles, religieuses, littéraires et morales de notre société.  

Nos valeurs sont issues de ces traditions et y sont profondément enchevêtrées, 

pour donner un sens au monde et à nos rencontres en matière de communication, nous devons 

comprendre les valeurs culturelles. Lorsque les spécialistes de la communication discutent de 

l'éthique de cette manière, ils se concentrent sur le bien ou le mal de décisions ou de pratiques 

de communication spécifiques. Cette approche diffère de la manière dont les philosophes 

étudient les théories de l'éthique. 

Il existe de nombreuses façons de porter des jugements de valeur dans les rencontres de 

communication. Les universitaires et les chercheurs ont discuté d'un certain nombre de 

systèmes éthiques différents. 
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. Nous en présenterons brièvement trois essentiels : 

 L’impératif catégorique  

 L’utilitarisme  

 L’éthique de la sollicitude 

Chacun de ces systèmes tente de nous fournir une feuille de route pour la communication 

éthique. 

1. L'impératif catégorique 

      L'impératif catégorique se fonde sur les travaux du philosophe du XVIIIe siècle de 

Emmanuel Kant qui avance qu'agir de manière éthique revient à suivre des absolus 

moraux. Selon ce système, la question clé à poser lorsque vous êtes confronté à une 

décision éthique est la suivante : quel est le principe éthique qui régit cette situation ? 

Votre réponse vous guidera dans votre décision. En outre, Kant pensait que les 

conséquences des actions n'étaient pas importantes ; ce qui comptait, c'était le bien-fondé 

logique de la règle ou du principe éthique que les gens utilisaient pour guider leurs 

actions. Dans ce système, c'est la rationalité, et non les conséquences, qui détermine la 

bonté morale. 

Par exemple, disons que Ayoub confie à sa collègue, Khadija, qu'il pourrait vouloir 

trouver un autre emploi. Il lui est arrivé de se faire porter pâle pour se rendre à des 

entretiens d'embauche dans d'autres entreprises. Ayoub demande à Khadija de ne rien dire 

à personne au travail parce qu'il n'est pas sûr à 100 % de vouloir quitter l'entreprise. Amal, 

la superviseuse, demande à Khadija si elle sait ce qui se passe avec Ayoub parce qu'il a 

manqué plusieurs jours de travail. L'impératif catégorique impose à Khadija de dire la 

vérité à sa patronne, même si elle a promis à Ayoub de n'en parler à personne. Si Khadija 

parle de Ayoub à Amal, elle risque d'affecter l'emploi de Ayoub, son avenir dans 

l'entreprise et la relation qu'elle entretient avec lui. Mais l'impératif catégorique exige que 

nous disions la vérité parce que Kant pensait que dire la vérité est une approche 

rationnelle, et que le maintien de la rationalité est plus important que les éventuelles 

conséquences négatives à court terme qui pourraient découler du fait de dire la vérité. 

2. L'utilitarisme 
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L'utilitarisme, une théorie de l'éthique développée par le philosophe du XIXe siècle John 

Stuart Mill, affirme que l'éthique est régie par ce qui apportera le plus grand bien au plus 

grand nombre de personnes. Mill différait de Kant (dans l'impératif catégorique) parce 

qu'il pensait que les conséquences des actions étaient plus importantes que le principe 

moral qui motivait les actions. Par exemple, repensez au dilemme de Khadija. Dans ce 

cas, en se basant sur l'utilitarisme, Khadija pourrait ne pas parler à Amal de la recherche 

d'emploi de Ayoub, estimant qu'elle, Ayoub et les membres de la grande famille élargie de 

Ayoub, qui dépendent tous de son salaire, pourraient être lésés si elle disait la vérité. En 

s'appuyant sur l'utilitarisme, Khadija pourrait raisonner en disant que, puisque Ayoub 

pourrait ne même pas accepter un autre emploi, il est préférable de ne pas le faire. 

Prendre une décision basée sur l'utilitarisme, ou ce qui est le mieux pour le plus grand 

bien, signifie que vous devez peser les préjudices et les avantages pour les nombreuses 

personnes qui pourraient être touchées par votre décision. Dans cette approche, les 

principes ne sont pas importants parce qu'ils sont rationnels, mais plutôt parce qu'ils 

produisent le plus de bien ou de bonheur dans une situation donnée. 

3. L'éthique de la sollicitude 

Développer une éthique du soin, c'est prendre des décisions éthiques basées sur des liens 

ou des relations. Au vingtième siècle, Carol Gilligan (1982) a conceptualisé pour la 

première fois l'éthique de la sollicitude en examinant la manière dont les femmes prennent 

des décisions éthiques. Gilligan a observé que les femmes ont tendance à faire des choix 

moraux basés sur des considérations relationnelles. Par exemple, le recours à l'éthique de 

la sollicitude pourrait inciter Sasha à garder le silence parce qu'elle se préoccupe de sa 

relation avec Ayoub. Cependant, Gilligan a également constaté que les personnes 

appliquant une éthique de la sollicitude reconstruisaient souvent le dilemme moral de 

manière à ne pas avoir à prendre une décision. Si elle appliquait une éthique de la 

sollicitude, Khadija dirait peut-être à Ayoub que Amal s'interroge sur ses absences et 

suggérerait à Ayoub de le dire lui-même à Amal. 

Bien que la plupart des travaux de Gilligan aient montré que les femmes utilisaient 

l'éthique de la sollicitude, elle a noté qu'une éthique de la sollicitude n'est pas exclusive 

aux femmes, et que toutes les femmes ne l'utilisent pas non plus comme système éthique 

(Gilligan, 2011). Certains hommes adoptent l'éthique de la sollicitude, et certaines femmes 
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ne le font pas. Comme l'utilitarisme, et contrairement à l'impératif catégorique, l'éthique 

de la sollicitude se préoccupe des conséquences des décisions, en particulier celles qui 

sont liées à la vie ou à la mort. 

Les rencontres de communication nous offrent de nombreuses occasions de mettre en 

œuvre des pratiques de prise de décision éthique. Comment parler à un ancien ami ou à un 

ancien partenaire lors de futures rencontres ? Est-il acceptable de mentir pour protéger un 

ami ? Est-il juste de faire une publicité pour un produit dont vous ne pensez pas qu'il soit 

utile ? Jusqu'où devez-vous aller pour persuader quelqu'un de faire quelque chose que 

vous jugez bon ? Est-il acceptable d'utiliser des sources non attribuées dans un discours 

public ? Ce type de questions nous incite à appliquer certaines normes éthiques à nos 

rencontres de communication. 
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Résumé- Cette étude examine l'intégration linguistique des élèves immigrants au Maroc, ainsi 

que les mesures d'accompagnement pour surmonter les obstacles qu'ils rencontrent. La 

recherche repose sur des entretiens avec six parents d'élèves originaires d'Afrique 

subsaharienne, visant à explorer leur environnement familial, les expériences de leurs enfants 

à l'école, et recueillir leurs opinions. Les résultats mettent en évidence que les conditions 

personnelles et objectives actuelles entravent une réelle intégration. L'environnement familial 

n'encourage pas l'intégration, car les langues locales et officielles ne jouent qu'un rôle mineur 

sur le marché du travail, où la préférence est donnée au français. De plus, le Maroc est 

souvent considéré par ces immigrants comme une étape transitoire vers l'Europe. L'absence 

d'une politique éducative claire de la part de l'État pour l'intégration des élèves immigrants 

dans les écoles, ainsi que les lacunes en matière de conditions d'accueil, de suivi et de 

programmes adaptés, sont également soulignées. En outre, le manque d'expérience dans 

l'enseignement du multilinguisme et de l'approche intégrée constitue un défi majeur. L'étude 

met en exergue l'importance de développer des politiques d'intégration linguistique et 

éducative appropriées pour cette population d'élèves. 

Mots-clés : migration, intégration linguistique, groupe de discussion, multilinguisme, 

environnement scolaire. 

Summary: This study examines the linguistic integration of immigrant students in Morocco, 

along with the support measures to overcome the challenges they face. The research is based 

on interviews with six parents of students from Sub-Saharan Africa, aiming to explore their 

family environment, their children's experiences in schools, and gather their opinions. The 

results highlight that current personal and objective conditions hinder genuine integration. 

The family environment does not promote integration, as local and official languages have 

minimal impact on the job market, where French is preferred. Moreover, Morocco is often 

seen by these immigrants as a transitional stage to Europe. The lack of a clear educational 

policy from the State for integrating immigrant students into schools, as well as gaps in 

welcoming conditions, follow-up, and tailored programs, are also emphasized. Additionally, 

the lack of experience in teaching multilingualism and an integrated approach poses a 

significant challenge. The study underscores the importance of developing appropriate 

linguistic and educational integration policies for this student population. 

Keywords: migration, linguistic integration, focus group discussion, multilingualism, school 

environment. 
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Introduction 

Grâce à sa position géographique stratégique, qui en fait un point de passage vers l'Europe, le 

Maroc est devenu la destination préférée des migrants subsaharien, quittant leurs pays pour 

diverses raisons, notamment les guerres civiles, les conflits armés, la propagation des famines, 

etc. Il y a quelques décennies, le Maroc était simplement une étape temporaire vers l'Europe, 

où les migrants ne pensaient pas s'installer définitivement, mais le considéraient comme un 

refuge qu'ils quitteraient dès que l'occasion se présenterait via l'immigration clandestine. 

Cependant, avec l'augmentation du nombre de migrants, atteignant actuellement cent mille 

personnes, en particulier avec ce contexte géopolitique de perturbations de l’instabilité 

sécuritaire et politique et la croissance du terrorisme dans les pays du fond africain. En effet, 

ce nombre massif représente désormais une hantise pour le Maroc. 

Dans de nombreuses villes, les migrants africains créent de l'insécurité à travers des actes de 

vandalisme tels que le vol, les agressions et l'occupation de logements par force, poussant le 

Maroc à considérer sérieusement la question et à essayer de la gérer de manière rationnelle, 

surtout étant donné sa proximité avec les pays du subsaharien et ses relations diplomatiques et 

économiques solides avec eux. C'est pourquoi le Maroc étudie cette question avec précaution 

et responsabilité, et l'une des principales approches qu'il a adoptées est d'accorder aux 

migrants le droit de résidence et de s'établir sur son territoire, ainsi que de mettre en place des 

mesures diverses pour faciliter leur intégration dans la société marocaine. 

Cependant, la question de l'intégration des migrants au tissu social, économique et culturel 

Maroc reste une problématique très complexe qui nécessite la coopération de tous les acteurs 

impliqués. De nos jours, la plupart des migrants vivent en famille avec des enfants, ce qui 

oblige l'État à réfléchir à la manière de les intégrer dans le système éducatif, surtout que la 

langue maternelle de ces enfants n'est généralement pas courante au Maroc, et dans le 

meilleur des cas, ils parlent français. Cependant, le système éducatif marocain, en particulier 

au niveau primaire, repose principalement sur l'arabe, et à tous les niveaux d'enseignement, 

l'arabe occupe une place aussi importante que le français, car la plupart des matières y sont 

enseignées. 

Le Maroc a-t-il réfléchi de manière appropriée à cette question ? Quelles sont les ressources 

qu'il a mobilisées pour cerner cesujet ? Même si nous supposons qu'il a résolu le problème et 

mis en place des méthodes efficaces pour intégrer les migrants, cette intégration se fera-t-elle 

au détriment de leur identité et de leur culture ? C'est-à-dire qu'ils devraient abandonner leur 

culture, ou cette intégration prendra-t-elle en compte l'aspect identitaire africain ? 

La question de l'immigration est aujourd'hui le défi le plus important du XXIe siècle, et sa 

résolution exige une volonté politique sérieuse et une gestion sage. Les lesdits migrants ne 

sont plus simplement des individus, ils forment désormais une communauté homogène qui 

pourrait avoir un impact sur la scène culturelle marocaine et enrichir la diversité linguistique 

de notre pays. Étant donné que l'école, selon Bourdieu, est l'origine des inégalités sociales, il 

est nécessaire de réfléchir à la manière de créer des conditions objectives pour égaliser les 

opportunités entre les Marocains et les migrants africains. Ces enfants se retrouvent face à un 
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nouveau système éducatif, ce qui nécessite de fournir des programmes de soutien linguistique 

supplémentaires. D'autre part, il est également important de prendre en compte la sécurité 

linguistique dans le pays. 

Revue de littérature  

Le monde vit actuellement dans un contexte géopolitique dynamique caractérisé par des 

migrations, ce qui pousse plusieurs pays à considérer sérieusement la nécessité d'innover des 

approches pédagogiques pour accueillir les nouveaux arrivants et les aider à s'intégrer dans la 

société, leur offrant ainsi des opportunités de participation économique, sociale et culturelle. 

Dans ce contexte, l'école joue un rôle essentiel dans l'intégration des immigrants (Ahad& 

Benton, 2018). L'éducation ne se contente pas seulement de fournir aux individus les 

compétences fondamentales pour faire face aux différentes situations de la vie et gérer leurs 

propres affaires, mais elle crée également un type d'intégration sociale, leur offrant des 

opportunités d'échanges d'expériences, qu'elles soient culturelles ou linguistiques. Ainsi, 

l'éducation est un facteur clé pour une intégration réussie (Koehler & Schneider, 2019). 

Selon plusieurs études, la maîtrise de la langue du pays d’accueil joue un rôle important dans 

la réussite de l'immigrant et augmente ses chances de stabilité professionnelle et 

psychologique (Solano&Huddleston, 2020 ; Turney& Kao, 2009). L'école est l'acteur 

principal capable d'aider les nouveaux arrivants à rattraper leurs camarades autochtones 

(Ahad& Benton, 2018). Elle peut également traiter leurs difficultés et leur permettre de 

développer leurs compétences en communication (Bhabha& Abel, 2019 ; McGinnity et al., 

2015) ainsi que leurs compétences cognitives dans différents domaines, grâce à ses méthodes 

didactiques, son équipe pédagogique et son accumulation d'expériences professionnelles dans 

le domaine (Ensor &Goździak, 2016). En dehors de ce contexte, il est difficile de parler 

d'intégration réelle. 

L'école, en tant qu'espace éducatif, dispose de mécanismes pour identifier le profil des enfants 

immigrants, leurs expériences, et se concentre davantage sur leur aspect psychologique, en 

plus de repérer diverses difficultés d'apprentissage (Ager &Strang, 2008 ; Mohamed & 

Thomas, 2017 ; Timm, 2016), en parallèle leur niveau linguistique, afin de mieux comprendre 

leur situation et prendre les mesures appropriées pour les accompagner à affronter leurs défis. 

Bien que le dossier de l'immigration suscite l'intérêt de plusieurs domaines de connaissance, il 

se concentre principalement sur les aspects sociaux (Little, 2020 ; Moskal& Sime, 2016), 

politiques ou économiques, négligeant souvent le volet linguistique. Les immigrants sont 

souvent considérés comme de simples individus de second degré, une minorité sans rôle ni 

impact dans la scène sociale, plutôt que comme un groupe homogène avec ses particularités et 

ses caractéristiques ethniques et linguistiques. 

L'intégration n'est pas un processus éphémère, c'est un processus qui commence par la 

fourniture des mécanismes nécessaires pour accueillir les immigrants et leurs familles, puis 

les pousse à sortir de leur isolement, en leur fournissant les ressources nécessaires pour les 

intégrer dans la vie sociale. Il peut éventuellement contribuer à la création d'une société 

pluriculturelle, comme c'est le cas au Maroc. 

Les origines linguistiques des enfants immigrants sont également caractérisées par la 

diversité, et la plupart d'entre eux parlent des langues totalement différentes de celles utilisées 

dans le pays d’accueil. Dans le cas où ils ne manifestent pas de résistance à l'assimilation dans 

la nouvelle société, ils se retrouvent obligés non seulement d'apprendre la nouvelle langue 
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dominante sur la scène sociale, mais aussi d'abandonner leurs comportements culturels et de 

délaisser, d'une manière ou d'une autre, leur identité et de limiter l'utilisation de leur langue 

maternelle aux espaces privés au sein de leurs familles (Peake-Hughes et al., 2021, p. 3 ; 

Castles et al. 2002, pp. 112-113). 

Les identités ne sont pas des entités fixes et facilement identifiables, mais plutôt des 

constructions émergentes et temporaires, négociées activement dans les interactions à travers 

une variété de canaux (Bucholtz& Hall, 2010). Aujourd'hui, nous parlons d'environ trente 

nationalités coexistant au Maroc, étudiant dans ses écoles et universités. Cependant, la 

majorité des enseignants, en particulier dans les cycles primaire et secondaire, partagent une 

homogénéité socio-culturelle et linguistique presque complète. 

Ceci met en évidence une contradiction évidente. Ce contexte nous confronte à un ensemble 

de phénomènes tels que le contact des langues (Vicente A., Ziamari K., 2008), l'interférence 

linguistique (Bahmad, El Bekraoui,Naima, 2016), l'identité et l'altérité, la pluralité et 

l'intervention linguistique (Messaoudi, 2016). La problématique réside dans les pratiques 

didactiques possibles pour accueillir les enfants immigrants et faciliter leur adaptation aux 

programmes éducatifs dispensés dans des langues distinctes de leur langue maternelle, tout en 

tenant compte de leurs spécificités culturelles et linguistiques. 

Dans ce contexte, il est possible de parler de l'investissement dans deux approches 

importantes : l'interculturalisme et le plurilinguisme. 

D'une part, l'approche interculturelle (cf. Porcher, 1978 ; Cortier, 2007 ; Varro, 2007) met 

l'accent sur l'approche plurilingue qui « souligne le fait que, à mesure que l'expérience 

langagière d'un individu s'étend, il/elle ne classe pas ces langues et ces cultures dans des 

compartiments séparés mais construit une compétence communicative à laquelle contribuent 

toutes les connaissances et les expériences des langues et dans lesquelles les langues sont en 

corrélation et interagissent » (Conseil de l'Europe, 2001:11). 

 

S’instruire dans un contexte plurilingue : quelle homogénéisation linguistique et 

didactique ?  

 

Le Maroc est considéré comme un pays aux multiples courants culturels et ethniques, se 

présentant sous la forme d'une mosaïque. Sur le plan linguistique, il se caractérise par sa 

diversité. En plus de l'arabe et de l'amazighe, qui sont les deux langues officielles du pays, le 

français est également utilisé comme langue administrative, surtout dans le secteur 

économique (Messaoudi, 2013). De plus, l'espagnol est répandu, notamment dans le nord et le 

sud du Maroc, en tant que reflet du lien historique colonial avec l'Espagne. Sans oublier 

l'ouverture récente à l'anglais en raison de son importance dans la recherche scientifique et 

technologique. 

En ajoutant à cela la diversité des dialectes et accents tels que le darija, le tachalhit, le tarifit, 

le tamazight, et d'autres (Benzakour, 2010), on constate que les enfants et les jeunes issus de 

familles immigrées et réfugiées au Maroc rencontrent de nombreuses difficultés d'adaptation 

dans ce contexte linguistique. 
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Ainsi, apprendre la langue d'enseignement dans le pays d'accueil n'est pas un choix libre 

(Adami, 2012), mais une nécessité imposée aux migrants pour qu'ils puissent suivre le cursus 

scolaire, assimiler les leçons et réussir. Par conséquent, l'arabe, en tant que langue majeure, 

notamment au niveau primaire, représente un défi non négligeable (Cortier, 2007). Apprendre 

cette langue signifie faciliter l'accès au marché du travail et jouir d'une certaine indépendance. 

La réforme du système d'éducation et de formation dans son volet linguistique a connu une 

certaine confusion et hésitation, passant par l'enseignement en français pendant la période 

coloniale, puis l'arabisation, puis le retour récent au français, en particulier dans les matières 

scientifiques. Cela implique un sentiment de nostalgie pour l'identité et la nation arabes et 

islamiques d'une part, et un désir d'ouverture aux langues étrangères. 

La Charte nationale de l'éducation de 1999 a souligné la nécessité d'améliorer l'apprentissage 

de la langue arabe standard avec une attention particulière aux langues étrangères, ce qui a été 

encouragé par le Plan d’urgence 2009-2011 en prévoyant la mise en place de stratégies 

éducatives et de pratiques pédagogiques innovantes pour l'acquisition de ces langues (Plan 

d'urgence, 2008). 

Bien sûr, la langue amazighe n'a pas été négligée dans ces réformes, elle a été mentionnée, 

mais sa mise en œuvre est restée modeste jusqu'à ce qu'elle soit déclarée langue officielle du 

pays, comme le stipule la Constitution de 2011. Elle est devenue quasi généralisée dans le 

secteur primaire et a dominé les médias et autres domaines. Elle n'est plus considérée 

seulement comme une langue secondaire. 

Quelques années plus tard, avec l’annonce de la vision stratégique, l'importance des langues a 

été confirmée en tant que moteur du développement du système éducatif, visant 

essentiellement à permettre aux élèves de maîtriser l'arabe, de communiquer en amazighe et 

de connaître au moins deux langues étrangères (Higher Council, 2015, p. 17). 

Bien sûr, la mise en œuvre de ces plans a été accompagnée d'une révision et d'une 

modification concrètes des manuels scolaires et des programmes éducatifs, en particulier dans 

le secteur primaire qui est considéré comme la pierre angulaire, en plus de permettre aux 

enseignants d'avoir des ressources pédagogiques dans divers domaines. Cependant, sur le 

terrain, on note que ces réformes ont eu un impact très limité sur la promotion et le 

développement du système éducatif. 

Un certain nombre de rapports nationaux et internationaux, en tête desquels le rapport du 

Conseil supérieur de l'éducation, ont confirmé que malgré les efforts déployés, les résultats 

restent médiocres, la plupart des élèves ne maîtrisant aucune langue
1
 (Benzahaf, 2017 ;; 

Bouziane &Rguibi, 2018,El-kacimi, 2023), ce qui signifie que la diversité linguistique dans la 

pratique quotidienne et effective des élèves est totalement absente. 

Il est important de préciser que nous ne visons pas le secteur privé dans notre discussion, mais 

nous nous concentrons uniquement sur le secteur public. 

Quant au débat public, certaines opinions ont émergé dans l'espace médiatique et politique, 

appelant à adopter le dialecte local comme langue officielle d'enseignement, car il est proche 

de l'élève et lui permettrait une meilleure compréhension et acquisition. 

                                                           
1
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Il semble que le système éducatif n'ait pas réussi à intégrer les élèves marocains dans cet 

environnement plurilingue (Blanchet, 2021). Alors, comment le fera-t-il avec des élèves 

migrants aux dialectes variés ? 

Il est remarqué que ces réformes n'ont pas abordé la question des communautés de réfugiés au 

Maroc, en particulier celles d'origine africaine. Cependant, en raison des nouveaux 

changements géopolitiques et aux dynamismes de la région, ainsi que de l'afflux de vagues de 

migrants, le Maroc a commencé à comprendre la nécessité de s'ouvrir à cette catégorie de 

personnes et de tenter de les insérer. Cela signifie que la question est encore récente. 

Cela conduit à réfléchir à l'innovation de nouvelles méthodes pédagogiques (Schneuwly et 

Dolz, 1998) qui prennent en compte la diversité linguistique et culturelle dans un contexte 

marqué par la pluralité. Ces méthodes devraient être capables d'accueillir ces différences en 

créant une sorte d'homogénéité et d'unité, en encourageant les échanges culturels et en 

adaptant les programmes d'enseignement à leurs compétences linguistiques et à leurs 

représentations culturelles (Benjelloun 2002 ; López García et al. 2011). 

 

Quelles mesures ministérielles prises pour assurer l’intégration des élèves subsahariens ?  

L'intégration n'est pas un processus facile, mais une procédure qui nécessite la convergence 

des efforts et la mobilisation des ressources quelles qu'elles soient. Aujourd'hui, nous parlons 

de milliers d'enfants en âge de scolarité, principalement concentrés à Casablanca, Rabat et 

Tanger. Selon les statistiques officielles, environ la moitié des résidents au Maroc sont des 

Africains subsahariens, en provenance de pays tels que le Sénégal, le Congo, la Guinée, le 

Cameroun, la Côte d'Ivoire et le Mali... 

Tableau 1 : les apprenants migrants et réfugiés au Maroc 

Année scolaire 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 

Éducation 

formelle 

3636 3207 3959 4590 

Éducation non-

formelle 

372 379 407 218 

Source : ministère de l’éducation nationale 

Dans ce contexte, en plus des conventions internationales qui protègent les migrants, telles 

que la Convention des Nations Unies de 1990 ou la Convention de Genève relative à la 

protection des réfugiés, la Déclaration universelle des droits de l'homme en ce qui concerne 

les droits économiques, sociaux et culturels, la Convention internationale des droits de 

l'enfant, ainsi que la Constitution du Royaume fondée sur la solidarité, l'humanisme et le rejet 

du racisme et de la discrimination, ainsi que la stratégie nationale d'intégration des migrants 

lancée le 18 décembre 2014, le Ministère de l'Éducation nationale a pris un ensemble de 

mesures et de procédures pour accueillir et accompagner cette catégorie. 

 

Tableau 2 : Les dispositifs organisationnels et pédagogiques pour l'intégration des enfants, des 

adolescents et des jeunes migrants et réfugiés dans le système d'éducation et de formation 

Organisation Dispenser les élèves migrants non musulmans des cours d'éducation 
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pédagogique islamique à la demande de leurs parents et les remplacer par des cours de 

soutien en langue arabe. 

Renforcer les programmes éducatifs et manuels scolaires en intégrant les 

valeurs et cultures des élèves migrants. 

Faciliter l'intégration sociale des élèves migrants en les sensibilisant aux 

valeurs islamiques, humaines et universelles présentes dans les 

programmes et manuels scolaires marocains. 

Utiliser les semaines d'évaluation et de soutien pour améliorer les 

compétences linguistiques souhaitées des élèves migrants. 

Mettre en place des activités spéciales en classe pour surmonter les 

difficultés des élèves migrants. 

Fournir des guides et des dictionnaires de traduction pour les termes et 

mots techniques utilisés dans les cours. 

Accompagnement 

et soutien 

éducatif 

Utiliser les ressources internes et externes de l'établissement scolaire de 

manière optimale. 

Encourager l'apprentissage autonome et le soutien entre pairs. 

Organiser des activités parascolaires et des événements pour faciliter 

l'intégration des élèves migrants et développer des compétences de vie. 

Offrir un soutien aux parents pour suivre la scolarité de leurs enfants 

migrants. 

Renforcement 

des capacités 

 

Former les cadres éducatifs sur les problématiques liées à la migration et 

l'intégration éducative des migrants, à la fois en formation de base et en 

formation continue. 

Mettre à disposition des outils de formation adaptés aux différentes 

étapes de l'intégration éducative des migrants, couvrant divers aspects 

tels que la communication, la mobilisation, le recrutement, les méthodes 

pédagogiques et l'animation socio-éducative. 

Encourager le développement de la recherche et la mise en commun des 

expériences entre les différents acteurs impliqués, afin de renforcer leurs 

capacités à faire face aux questions liées à la migration. 

Animation socio-

éducative 

Encourager la participation des enfants migrants dans des activités 

artistiques et sportives au sein des clubs scolaires et des activités 

parascolaires. 

Consacrer des activités de vie scolaire visant à ancrer les valeurs et à 

développer l'ouverture des élèves marocains envers les cultures et 

habitudes des migrants. 

Établir des canaux et des activités pour développer les compétences de 

communication, d'expression et d'intégration des élèves migrants dans le 

milieu scolaire et social. 

 

Source : ministère de l’éducation nationale 

Concernant les catégories d'âge, les élèves âgés de moins de huit ans accèdent directement à 

l'enseignement primaire avec une assistance supplémentaire en langue arabe pendant deux 

heures par semaine. En revanche, les élèves âgés entre 9 et 12 ans sont orientés vers un niveau 

correspondant à leur âge tout en bénéficiant d'un soutien en langue arabe, soit par 

l'établissement scolaire, soit par des associations de la société civile. Quant à ceux âgés de 

plus de 13 ans et qui n'ont pas encore été scolarisés, ils sont généralement dirigés vers des 
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institutions de formation professionnelle, bénéficiant de programmes spéciaux dans 

l'éducation non formelle. 

Malgré ses efforts, le ministère avance qu’il rencontre énormément de problèmes, surtout la 

barrière de communication avec la catégorie ciblée, certaines familles voient que la 

scolarisation n’est pas une priorité, de même, la faiblesse des dispositifs matériels et 

pédagogiques d’accueil et d’accompagnement dans les établissements voire la propagation de 

la violence et du racisme contre ces élèves
2
.  

 

Méthodologie 

Nous avons opté pour une méthode à dominance qualitative dont la technique adoptée s’agit 

d’un entretien dirigé qu’on appelle Focus Group Discussion. 

LesFGDsprésentent plusieurs avantages en créant un environnement authentique où les 

participants s'influencent mutuellement (Casey & Krueger, 2000). L'interaction de groupe 

génère également un effet de synergie chez les participants (Stewart &Shamdasani, 2014). De 

plus, lorsque les opportunités de collecte de données sont limitées, les discussions en groupe 

sont préférées aux entretiens individuels (Vanderstoep& Johnston, 2009), car elles permettent 

de recueillir des données de haute qualité dans un contexte social (Patton, 2002). 

Cet entretien collectif est animé par un modérateur ayant des questions ouvertes pour obtenir 

des réponses et encouragé le débat parmi les participants impliqués. L'objectif du modérateur 

dans cette discussion en groupe a été de susciter le plus grand nombre d'arguments et de 

perspectives dans un laps de temps défini.  

Effectivement, notre choix des participants pour une discussion en groupe n’a pas été 

aléatoire, mais plutôt bien planifié en fonction de certains critères pour obtenir une 

composition de groupe appropriée, les personnes invitées ont une expérience pertinente du 

sujet cible (Richardson &Rabiee, 2001) car ce sont tous des migrants ayant des enfants inscrit 

à l’école, soit publique ou privée. Selon Krueger (1994), lorsque le sujet n'est pas simple, il 

est recommandé que le chercheur limite le nombre de membres dans le groupe de discussion à 

environ 7 (Casey & Krueger, 1994 ;Vanderstoep& Johnson, 2008), de notre part on s’est 

borné à 6 personnes de différentes nationalités résidant à Tanger. Cela permet de faciliter une 

discussion plus ciblée et en profondeur et explorer leurs sentiments, pensées, perceptions, 

expériences et connaissances, y compris sur des questions sensibles (Wisker, 2001). 

Au début de la discussion en groupe, le modérateur a établiles règles de la discussion et créer 

un environnement de confiance pour les participants en faisant preuve de sympathie à l'égard 

du sujet abordé, afin de favoriser une atmosphère d'ouverture et d'engagement comme l’a 

souligné (Adelmund, 2007), en évitant tout de même d’interrompre d’une manière exagérée 

l’intervenant ou de lui contredire pour que la discussion soit plus riche et instructive.  

En effet, la discussion a duré deux heures. La façon avec laquelle a été gérée nous a aidée 

dans la collecte de données et la prise des notes à la main de manière attentive pour assurer la 

fiabilité de l'étude.  

                                                           
2
L'intégration organisationnelle et pédagogique des enfants, adolescents et jeunes immigrants et réfugiés dans 

le système éducatif et de formation. 
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Lors de l’analyse nous avons généralement pris en considération la comparaison constante 

proposée par Glaser & Strauss (1967), consistant à comparer les sujets abordés dans 

différentes discussions en groupe. Cela permet de mettre en évidence les similitudes et les 

différences entre les différentes sessions de discussion.Ainsi, l’analyse de contenu pour 

évaluer le sens des motifs, des mots ou des perceptions exprimés dans les données recueillies. 

Elle implique de diviser le contenu de la discussion en catégories reflétant des thèmes ou des 

idées similaires (Moretti et al., 2011).  

 

Problématique  

Le plurilinguisme fait du Maroc un pays de diversité et d’un espace de relations et de 

rencontres. Grâce à son site géographique, il constitue une zone d'attraction pour les migrants, 

en particulier ceux qui viennent du sud, fuyant la famine, les épidémies et les guerres civiles. 

Ainsi, cette diversité est en constante richesse et croissance. Aujourd'hui, nous parlons de plus 

de trente nationalités qui cohabitent sous un même toit. Si vous partez de l'espace privé à 

l'espace public, comme c'est le cas dans les rues de Tanger, votre oreille percevra plus d'une 

langue et d'un dialecte : l'arabe, l'amazighe, le français, l'espagnol, l'anglais, le néerlandais, et 

d'autres dialectes africains. On voyage d’une langue à une autre. 

Nous sommes confrontés à un grand défi. Alors quelle approche pédagogique adopter dans le 

contexte du plurilinguisme ? Et si nous ajoutons la communauté subsaharienne, cela 

complique davantage la situation, car ils ne maîtrisent aucune compétence linguistique, ni en 

arabe ni en amazighe, les deux langues principales du pays, ce qui constitue un obstacle pour 

leur enseignement, en particulier à l'école primaire. 

Ainsi, les élèves africains se retrouvent perdus et en retard de plusieurs années par rapport à 

leurs camarades. Ils ne comprennent ni la langue ni ne s’adaptent à la culture du pays 

d'accueil, ce qui les rend étrangers et isolés. 

Ce défi est partagé, car les élèves issus de familles immigrées se trouvent contraints 

d'apprendre la langue officielle du pays pour pouvoir suivre les cours et progresser d'un 

niveau d'études à un autre, en maîtrisant différentes compétences, comme la lecture et 

l'écriture, entre autres. C'est aussi un défi pour l'État, qui doit investir toutes ses ressources, 

qu'elles soient humaines, logistiques ou pédagogiques, pour s'adapter aux différentes 

spécificités de cette catégorie d'élèves. 

C'est ainsi que se pose le problème que nous tenterons de traiter dans cette recherche, en 

évaluant la performance des familles subsahariennes installées au Maroc, dont les enfants 

poursuivent leurs études dans les écoles marocaines. Nous examinerons l'environnement, le 

milieu social et linguistique dans lequel ils évoluent et leur impact sur leur intégration, ainsi 

que le rôle de l'État à travers l'expérience de leurs enfants à l'école et l'efficacité de ses efforts 

pour assurer une sécurité linguistique à cette catégorie. 

Bien sûr, cette problématique complexe sera abordée en se concentrant sur les expériences des 

familles avec leurs enfants. De ce fait, l'environnement familial accueillant les enfants 

africainssubsahariens offre-t-il les conditions nécessaires à leur intégration dans la société 

marocaine ? L’école marocaine, avec ses différentes ressources, fournit-elle l'environnement 

approprié pour accueillir, accompagner et suivre cette catégorie en tenant compte de ses 

spécificités identitaires ainsi que de son manque de compétences linguistiques ? 
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Hypothèses 

Cette problématique nous amène à supposer, d'une part, que la faible intégration de la 

communauté africaine subsaharienne est principalement due à leur manque de préparation, 

c'est-à-dire à l'absence de condition préalable. Le Maroc ne serait alors qu'une circonstance 

temporaire avant de passer en Europe. D'autre part, l'absence d'une vision claire ou d'une 

conception de l'État pour l'intégration de cette catégorie de population est un facteur, car le 

phénomène est récent et il n'y a pas d'expérience locale ou d'accumulation d'expertise dans le 

domaine didactique pour savoir comment gérer la question, accueillir cette catégorie etla 

suivre. 

Résultat   

Avant de commencer le dialogue avec les invités, nous avons essayé de recueillir des 

informations quantitatives concernant leur pays d'origine, leur âge, la durée de leur séjour au 

Maroc, leur nature de travail, leur type de logement, leur situation sociale, ainsi que le nombre 

d'enfants scolarisés... 

Ensuite, ces informations ont été explorées lors de la discussion, qui s'est divisée 

principalement en quatre axes principaux : les compétences linguistiques du tuteur de l'élève, 

les conditions d'accueil et de stabilité, l'environnement scolaire de l'élève, l'intégration des 

enfants dans l'espace scolaire et social. 

Après la fin de la discussion, nous avons compilé les données les plus importantes à partir des 

enregistrements des déclarations de chaque interviewé : 

InterviewéN° 1: une jeune malienne, âgée de 35 ans, installé au Maroc depuis 12 ans après 

avoir quitté son pays pour des raisons de chômage et famine. Elle n'avait pas la chance de 

terminé ses études secondaires. Elle parle le français, mais sans aucune connaissance même 

basique de l'arabe classique, pour le darija
3
 elle connaît quelques expressions qu'à apprises en 

confrontant les gens sur l'espace public. Elle n'a jamais bénéficié de cours en cette langue 

maternelle malgré les offres associatives. Pendant son séjour elle exerçait beaucoup de tâche 

en commençant par mendier, puis ménage dans les restaurants et les cafés puis une bonne 

recrutée par une famille française. Aujourd'hui, c'est une coiffeuse spécialisée en rasta, elle 

travaille pour son propre compte d'une manière illégale en petit groupe au sein d'un complexe 

commercial dans un quartier quasi populaire. Elle est mariée à un jeune malien sans diplôme 

travaillant dans la construction des bâtiments. Elle a deux enfants, l'aînée âgée de 8 ans, le 

cadet est de 5 ans. L'aînée est en primaire en classe 2, alors que l'autre n'a jamais eu accès à la 

crèche ou la garderie, faute de moyens. Toute la famille est quasi isolée et vit en communauté 

subsaharienne. L'aînée qui est scolarisée bénéficie de cours supplémentaire en arabe classique 

allant d'une heure à 2 heures par semaines assurée par l'école même, parfois il y a un 

désengagement de la part de l'école. La mère est inquiète du niveau scolaire de sa fille. 

L'année dernière, elle a pu à peine eu la moyenne. Pour le français et les mathématiques il y a 

une assez bonne maîtrise, alors que pour les autres matières surtout celles dispensées en arabe, 

les notes sont basses. Ce déficit linguistique, expose ladite l'élève au harcèlement, en vue de 

sa mauvaise prononciation et confusion des mots, elle devient sujet de moquerie, son parler 

du racisme dont elle souffre constamment. Elle a mal à suivre les leçons.  

                                                           
3
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Interviewé N° 2 :un Sénégalais âgé de 44 ans, qui a émigré principalement pour des raisons 

économiques. Après plusieurs tentatives infructueuses, il s'est vu contraint de rester au Maroc, 

surtout après la naissance de son premier enfant, qui a maintenant 11 ans.Il gagne sa vie en 

travaillant sur un marché de gros en tant que porteur de denrées alimentaires, qu'il charge et 

décharge des transports. Son salaire est généralement bas, il habite dans une garçonnière 

située dans un quartier populaire. Ils ont du mal à subvenir aux besoins essentiels de leur 

famille. Sa femme, quant à elle, vend des objets de parure sur les trottoirs, mais son revenu est 

inférieur à celui de son mari.Ce sondé a obtenu le certificat des études collégiales. Il affirme 

se débrouiller suffisamment en darija, mais il ne connaît que les courtes sourates couramment 

récitées dans la prière en arabe. À la maison, ils communiquent principalement dans leur 

langue maternelle.Leur enfant, qui est actuellement en 3e classe, a redoublé une fois en 

deuxième. Il a été inscrit à l'école un peu tardivement en raison de leur situation de résidence 

illégitime, car ils craignaient d'être renvoyés dans leur pays d'origine. L'enfant réussit à se 

débrouiller en darija aussi, mais il éprouve encore des difficultés en écriture et surtout en 

lecture de l'arabe classique. Cependant, grâce aux cours supplémentaires dispensés à 

l'établissement, ses compétences en langue s'améliorent de manière remarquable. En ce qui 

concerne les résultats scolaires, ils sont généralement modestes, avec une excellente 

performance en français en particulier, tandis que les autres matières sont franchies de 

manière modeste. 

Interviewé N° 3 : un Congolais âgé de 39 ans, résidant au Maroc depuis 11 ans. Pour lui, le 

Maroc n'est qu'une étape temporaire, car il aspire à une vie meilleure en Europe. Il est marié à 

une Guinéenne et a une fille de 6 ans et demi. Le couple est diplômé d'une formation 

professionnelle de qualification au Maroc, offerte par une association, qui a duré un an. Lui 

s'est spécialisé en cuisine tandis que sa femme a suivi une formation en pâtisserie. 

Actuellement, il travaille à temps plein dans un restaurant, tandis qu'elle travaille à temps 

partiel dans une boulangerie. Ils vivent dans un petit appartement situé dans un quartier 

populaire. Leur niveau d'études est élémentaire, car ils n'ont pas eu la chance de terminer leurs 

parcours primaires en raison de l'insécurité et de l'éloignement de l'école.En ce qui concerne 

leurs compétences linguistiques, ils maîtrisent bien le français à l'oral. En revanche, pour 

l'arabe ou ses variations, ils connaissent seulement quelques expressions basiques. Ils ne 

montrent plus beaucoup d'intérêt à apprendre la langue arabe, car ils parviennent à 

communiquer avec les gens en français. De plus, ils n'avaient pas envisagé de rester au Maroc 

aussi longtemps. À la maison, c'est le français qui prédomine, mais la langue maternelle de la 

mère de famille est également utilisée.Leur enfant est actuellement en quatrième classe, mais 

avec un an de retard. L'arabe classique représente une immense difficulté pour lui en classe. Il 

se sent perdu voire bloqué lorsqu'il doit faire face à un cours dispensé en arabe. Le père 

déclare que son enfant est victime de discrimination et de moqueries de la part de ses 

camarades, parfois même de ses enseignants, en raison de sa couleur de peau, de ses cheveux 

hérissés et de son accent. Ces problèmes ont contraint la famille à changer d'établissement 

scolaire à deux reprises.Les cours supplémentaires visant à renforcer les compétences 

linguistiques en arabe sont rares. En classe, la situation est encore plus difficile, car les leçons 

ne sont pas suffisamment adaptées aux élèves ayant des difficultés dans cette discipline. 

Malgré cela, les parents sont satisfaits des résultats scolaires obtenus par leur enfant. Pour 

eux, l'essentiel est de maîtriser correctement le français, d'avoir des connaissances en anglais 

et en matières scientifiques, car d'après leur expérience, l'arabe est moins important sur le 

marché du travail. L'intégration professionnelle passe avant l'intégration sociale, selon leur 

point de vue. 
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Interviewé N° 4 :une Camerounaise de 31 ans, mariée à un Congolais qui a pu traverser la 

frontière pour se rendre en Espagne il y a deux ans, mais se trouve actuellement en situation 

irrégulière. Elle vit au Maroc depuis 8 ans, possède une bonne maîtrise du français et de 

l'anglais, ainsi qu'un baccalauréat en économie. Elle travaille dans un centre d'appel et est 

satisfaite de son salaire, bien que son poste soit difficile à gérer en raison du stress. Son mari 

envoie de l'argent de temps en temps, ce qui leur permet de mener une vie confortable. Ils 

résident dans un appartement spacieux situé dans un quartier populaire. Ensemble, ils ont un 

enfant âgé de 6 ans, qui vient d'être inscrit dans une école privée pour commencer son 

parcours primaire.Le Maroc n'est pour elle qu'un refuge temporaire en attendant de rejoindre 

légalement son mari en France ou en Belgique. Son objectif principal n'est pas de s'intégrer 

socialement au Maroc. Leur enfant a fréquenté la maternelle pendant deux ans, bénéficiant 

d'activités principalement animées en français, car pour elle la langue française est valorisée 

dans le système éducatif privé, même si les matières en arabe sont considérées comme plus 

faibles. Des cours supplémentaires de renforcement linguistique en arabe sont proposés 

majoritairement par l'école et sont payants, tandis que ceux offerts par l'Association sont 

gratuits.La mère avait elle-même bénéficié de tels cours lors de son arrivée au Maroc pendant 

une période de six mois, mais elle a rapidement trouvé un emploi et a donc arrêté d'y aller. En 

ce qui concerne son enfant, elle exprime sa satisfaction quant à la qualité de l'enseignement 

dispensé et d’accueil qu'il reçoit dans son environnement scolaire. Bien qu'il y ait encore des 

manifestations de racisme envers les personnes à la peau noire dans l'espace public, à l'école, 

les élèves sont traités sur un pied d'égalité et le respect mutuel est valorisé. Elle suit presque 

quotidiennement son enfant et prend contact avec ses enseignants pour se tenir informée de 

son évolution. En général, son enfant s'intègre bien à l'école privée, surtout en classe, car la 

communication s'y fait principalement en français, tandis qu'à l'extérieur, c'est le contraire. En 

ce qui concerne les manuels scolaires, la maman trouve qu'ils sont plus ouverts sur la culture 

africaine et plus proches de la culture française, tandis que les manuels marocains se 

concentrent davantage sur la culture locale. Dans l'école privée, les deux cultures sont prises 

en compte, notamment dans l'enseignement de la langue française. 

Interviewé N° 5 : un jeune originaire de la Côte d'Ivoire âgé de 36 ans, marié et père de trois 

enfants. Il a émigré en raison du manque d'opportunités d'emploi et des troubles politiques 

récents dans son pays d'origine. Depuis 2018, il réside au Maroc après avoir échoué à deux 

tentatives pour traverser clandestinement vers l'Europe en barque. C’est un travailleur 

saisonnier dans une exploitation agricole et vend également des articles. Sa femme est sans 

activité caritative. Ils louent une petite maison en périphérie de la ville en collocation avec 

une autre famille. Ils ont un fils âgé de 8 ans, qui est scolarisé en deuxième année primaire. 

L'aîné est enregistré à l'école par l'intermédiaire d'une association, car le père n'avait pas de 

titre de séjour à l'époque. Le père parle la langue locale à un niveau moyen, capable de 

s'exprimer, notamment dans certaines situations professionnelles ou pour faire des achats... En 

revanche, sa femme s'est bien intégrée dans son environnement et maîtrise bien la langue 

locale. Il ajoute également que son fils aîné parle couramment cette langue. Ils ont appris cette 

langue uniquement grâce aux interactions avec les résidents locaux, en raison de leurs bonnes 

relations avec eux.Il pense que leur stabilité au Maroc pourrait se prolonger si l'option de 

l'émigration vers l'Europe devient impossible. Cependant, n'ayant aucune expérience 

professionnelle dans l'industrie ou l'artisanat, il est contraint de travailler de manière 

saisonnière dans l'agriculture. Malgré cela, leur revenu leur permet de couvrir les besoins 

élémentaires. De plus, ils reçoivent de temps en temps des aides humanitaires de la part 

d'associations et d'autorités locales, notamment à l'occasion des fêtes religieuses et la rentrée 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

230 

 

scolaire. Leur fils bénéficie également de cours de soutien gratuits en langue arabe, ainsi que 

dans d'autres matières, dispensés par une association caritative.Concernant le niveau scolaire 

de leur fils, le père affirme qu'il est assez bon, avec de bonnes notes en français. En revanche, 

il éprouve des difficultés dans les matières scientifiques et se débrouille bien en lecture et 

écriture en arabe. Cependant, il se plaint souvent du mauvais traitement des enseignants, de 

l'absence d'explications claires des leçons et de la surcharge de devoirs. Il nie cependant toute 

forme de discrimination ou de racisme, affirmant qu'au début, il a pu être victime de 

harcèlement, mais avec le temps et son intégration dans la société, il est devenu accepté. 

Interviewé N° 6 : Il a 37 ans, originaire de Guinée équatoriale. Il est marié à une femme du 

même pays et possède un diplôme en formation professionnelle dans son pays en tant que 

technicien en moteurs automobiles, ainsi d'un diplôme spécialisé obtenu au Maroc. Il parle 

couramment le françaisetl’espagnol. Il travaille dans une entreprise internationale avec un 

salaire décent, tandis que sa femme est débutante dans le e-commerce et poursuit ses études à 

l'université en économie pour obtenir une licence.Pendant son séjour au Maroc, il a bénéficié 

de plusieurs aides, qu'elles soient caritatives telles que l'alimentation, les vêtements et 

l'hébergement, ou professionnelles et linguistique. Cependant, une fois embauché, il a arrêté 

de recevoir des cours car la langue utilisée dans son milieu professionnel est principalement le 

français et parfois l'anglais. Il vit dans un quartier plutôt chic, louant un appartement modeste 

et possédant une voiture. Quant à l'idée de s'installer au Maroc, il dit ne pas envisager de 

rester ici définitivement, surtout parce qu'il voit son avenir en Europe offrant plus 

d'opportunités, une amélioration de ses conditions matérielles et de son statut social. Le 

domaine dans lequel il travaille est très demandé là-bas, il lui manque simplement un peu 

d'expérience, c'est pourquoi il est constamment à la recherche de contrats de travail, que ce 

soit en Europe ou au Canada.Sa fille, âgée de sept ans, fréquente la deuxième année primaire 

dans une école privée. Il affirme que ce choix n'était pas arbitraire, car à travers les 

discussions avec ses collègues de travail, en particulier les Marocains, il s'est rendu compte 

que la situation dans les écoles publiques est catastrophique en raison de la surpopulation, de 

la violence et de la faible formation. De plus, la langue utilisée pour la communication et 

l'enseignement est principalement l'arabe, ce qui l'a poussé à inscrire sa fille dans une école 

privée.L’interviewé ajoute que l'arabe ne l'intéresse pas beaucoup, car c'est le français qui est 

la langue principale pour progresser et obtenir de meilleures opportunités, surtout lorsqu'il est 

accompagné de l'anglais. Il est vrai que sa fille souffre beaucoup avec l'arabe et les matières 

qu'elle étudie, mais il affirme que l'école met à leur disposition toutes les ressources possibles 

pour faciliter la compréhension de certaines leçons expliquées dans le cadre de l'alternance 

linguistique. De plus, l'école permet aux élèves étrangers de répondre en français ou en 

anglais s'ils ne peuvent pas répondre en arabe. Les examens sont également adaptés à leurs 

particularités. En outre, l'école propose des cours supplémentaires d'arabe moyennant des 

frais. 

Discussion  

Les six interviewés partagent un ensemble de caractéristiques démographiques. En général, ils 

ont dans la moyenne moins de quarante ans, ce qui confirme que la catégorie des migrants 

résidents sur le territoire marocain est constituée principalement de jeunes. Cette catégorie est 

dynamique et capable de supporter les charges du voyage sur des milliers de kilomètres à 

travers les déserts. De plus, la plupart d'entre eux n'ont pas de responsabilités familiales, car 

ils arrivent généralement au Maroc en tant que célibataires. Le contexte d'instabilité 
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économique et de guerres civiles les pousse à rechercher de meilleures opportunités dans une 

région sûre qui nécessite leur force de travail. 

Le deuxième aspect concerne leur période de stabilité au Maroc, qui est généralement 

comprise entre cinq et dix ans. Cette période devrait normalement être suffisante pour réaliser 

une sorte d'intégration sociale, voire linguistique (Piguet et Wimmer, 2000, Yvette Young, 

2019). Cependant, il semble que la réalité soit contraire à cela. La plupart des interviewés 

confirment qu'ils ne maîtrisent pas suffisamment la langue locale et ont du mal à exprimer 

leurs besoins dans cette langue. Ils préfèrent utiliser le français, ce qui peut entraîner des 

malentendus et leur faire rater des opportunités d'emploi et d'intégration professionnelle. 

Le troisième aspect concerne leur maîtrise particulièrement orale de la langue française, ce 

qui peut être un avantage sur le plan professionnel. En effet, la maîtrise du français au Maroc 

facilite l'accès au marché du travail et augmente les chances d'obtenir un emploi rémunéré et 

respectable, surtout si elle est accompagnée d'un diplôme universitaire ou professionnel 

correspondant aux exigences et orientations des entreprises internationales. Il est bien connu 

que la plupart des entreprises exigent parmi leurs critères un niveau intermédiaire ou supérieur 

en français ou dans d'autres langues, tandis que l'arabe est moins pris en considération. 

Cependant, selon les études réalisées, cela n'affecte pas significativement les chances d'emploi 

ou l'amélioration du CV des candidats.De plus, la plupart des migrants sont conscients de la 

nature du marché du travail au Maroc et de ses exigences. 

Le quatrième aspect partagé par les interviewés est qu'ils sont tous des parents et ont des 

enfants qui poursuivent leurs études, soit dans les écoles publiques, soit dans les écoles 

privées. Tous font face aux difficultés et aux obstacles rencontrés par leurs enfants. On peut en 

déduire que la plupart des enfants considèrent l'arabe et les matières enseignées en arabe 

comme un obstacle difficile à surmonter. Ils se sentent en insécurité linguistique, ce qui rend 

souvent difficile pour eux de s'exprimer et d'écrire, ce qui les prive de la participation à des 

activités et au développement de leurs capacités de communication, les laissant isolés et 

psychologiquement frustrés en raison de leur manque et de leur infériorité. 

L’avant dernier aspect est que la plupart des interviewés considèrent le Maroc comme une 

étape temporaire. Ils n'ont pas l'intention de s'installer ici pendant une longue période. 

Certains ont essayé à maintes reprises de franchir les frontières sans succès, tandis que 

d'autres attendent l'occasion de le faire. Certains d'entre eux développent leurs compétences 

professionnelles au Maroc et accumulent des années d'expérience professionnelle afin de 

trouver de meilleures opportunités en Europe notamment. 

Enfin, le niveau d'éducation de la plupart des migrants est faible, à l'exception de quelques-

uns qui ont terminé leurs études secondaires ou obtenu un diplôme professionnel ou 

universitaire. Cela indique que nous avons affaire à une catégorie pour laquelle il était 

difficile de s'intégrer économiquement dans leurs pays d'origine, non seulement en raison des 

conditions politiques ou sécuritaires, mais aussi parce qu'ils ne remplissaient pas les 

conditions minimales d'accès au marché du travail : diplôme, années d'expérience et 

compétences linguistiques. 

Sur la base de ces données, on peut dire que le milieu familial qui accueille ces enfants ne 

fournit généralement pas les conditions objectives minimales pour réaliser l'intégration. De 

même, les familles elles-mêmes ont manqué l'occasion d'apprendre la langue locale pour 
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communiquer, car la plupart d'entre elles n'avaient pas l'intention de s'installer au Maroc, et ce 

même aspect n'a pas été considéré comme une condition majeure pour la stabilité. 

Selon les données fournies, on peut dire que l'environnement familial qui accueille ces enfants 

ne leur offre généralement pas les conditions objectives minimales pour réussir leur 

intégration. Du côté des familles elles-mêmes ont manqué l'occasion d'apprendre la langue 

locale pour communiquer, car la plupart d'entre elles n'avaient pas l'intention de s'établir au 

Maroc. Cela les pousse également à ne pas accorder une grande importance à l'aspect 

linguistique en tant que facteur clé de la stabilité. 

De plus, la plupart de ces enfants sont renfermés sur eux-mêmes, vivant au sein de 

regroupements ethniques tels que des clans, utilisant leurs langues maternelles ou le français 

selon le contexte. Leur prise de conscience de la faiblesse de l'arabe sur le marché du travail 

les pousse à la négliger, préférant une intégration économique plutôt que sociale. La preuve en 

est qu'une fois qu'ils obtiennent une opportunité d'emploi appropriée, ils cessent de se soucier 

de la langue locale. 

En outre, les familles à revenu moyen qui ont une formation scolaire, universitaire ou 

professionnelle envoient généralement leurs enfants dans des écoles privées. Leurs enfants y 

ont davantage d'opportunités pour acquérir les compétences de base en langues, en calcul, en 

lecture et en écriture(Hamilton, 2003 ; Jørgensen, 2016 ; Moore, 2003 ; Rutter, 2006). De 

plus, le français est utilisé comme langue de communication et d'enseignement, parallèlement 

à l'arabe. Les écoles mettent également l'accent sur le suivi et le soutien linguistique pour 

permettre à ces enfants de rattraper les élèves natifs. 

En résumé, on observe une certaine résistance à l'intégration sociale en raison du faible statut 

et de la position de la langue arabe sur le marché du travail. Si l'arabe était reconnu comme 

une langue officielle dans les grandes entreprises, la situation serait différente. Le deuxième 

facteur est le manque de considération pour la stabilité au Maroc en raison des opportunités et 

des services limités. 

Il convient de souligner que non seulement l'environnement familial, mais aussi 

l'environnement scolaire ne sont pas préparés à accueillir les élèves migrants, et nous allons 

essayer ici de le clarifier en détail. 

Selon certaines études sur la capacité des enseignants marocains à accueillir cette catégorie 

d'élèves et à fournir un soutien didactique prenant en compte leurs spécificités culturelles, 

linguistiques et psychologiques, la plupart des enseignants ont reconnu qu'ils n'avaient pas 

bénéficié de formation dans ce domaine. En général, le traitement des élèves-migrants est 

souvent similaire à celui des élèves-natifs, ce qui signifie qu'ils ne cherchent pas à adapter la 

leçon de manière appropriée en fonction des qualifications de ces élèves, ce qui leur fait 

perdre des opportunités de participation active pendant la leçon. Ainsi, les enseignants ne sont 

pas pédagogiquement qualifiés pour accomplir ces tâches, car cela ne fait pas partie de leur 

spécialisation ni de leur formation professionnelle dans la façon d'enseigner la diversité 

linguistique et culturelle dans une classe hétérogène (Castaño, 2015). 

Dans un pays où la pluralité linguistique est courante(Molinié, 2019), il est possible de passer 

d'une langue à une autre dans la même journée, et ceci s'applique également dans le contexte 

scolaire. Cela pose un défi même pour les élèves marocains eux-mêmes, qui se trouvent 

dispersés entre plusieurs langues. Aujourd'hui, ce problème est encore en débat public et on 

observe une sorte de confusion dans les choix linguistiques. La société a sa langue, l'école a sa 
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langue, le marché du travail dispose aussi de sa langue. Nous sommes donc confrontés à une 

situation de chaos et de désordre linguistique.Avec l'afflux d'autres minorités de langues 

différentes, la situation devient encore plus complexe. Si nous ajoutons les langues de ces 

groupes aux langues déjà adoptées au Maroc, nous nous retrouvons face à une diversité 

linguistique aux multiples facettes. 

Par conséquent, l'école d'aujourd'hui est tenue de former les ressources humaines dans 

l'éducation inclusive(Young, 2011) spécialisées dans l'intégration des élèves 

migrants(Castellotti, 2001), capables de garantir une éducation de qualité répondant aux 

besoins de cette catégorie et l’accompagnant dans leur parcours de formation de manière 

professionnelle. Il ne s'agit pas simplement d'interventions basées sur des hypothèses 

arbitraires qui ouvrent la porte à des pratiques aléatoires, mais plutôt d'une planification 

éducative rationnelle et pédagogique.En outre, lorsque nous parlons d'éducation intégrée, il 

est essentiel de prendre en compte à la fois la pluralité linguistique et culturelle et de ne pas se 

concentrer uniquement sur un aspect sans l'autre. 

L'absence de parcours de formation professionnelle dans ce domaine pour les intervenants 

directs tels que les enseignants conduit les élèves-migrants à obtenir des notes basses, en 

particulier dans les matières enseignées en arabe, et certains ont même été contraints de 

redoubler à cause de ces matières. La plupart des personnes interrogées ont affirmé que leurs 

enfants obtenaient de bonnes notes en français et en matières techniques, tandis que leurs 

notes dans les autres matières étaient en dessous de la moyenne. 

De notre point de vue, le problème est plus grand que cela, car l'école publique au Maroc est 

entrée dans une période de crise, la plupart des plans visant à améliorer la qualité de cette 

institution vitale ont échoué. Bien que le Maroc compte aujourd'hui un grand nombre de 

diplômés dans différents domaines éducatifs, il souffre d'un manque grave de compétences. 

La preuve en est que la plupart des élèves passent d'un niveau à un autre sans même maîtriser 

les connaissances de base. Est-il possible pour un système éducatif en crise de contenir des 

enfants dont la culture et la langue diffèrent énormément ? 

Certains des répondants ont également exprimé leur mécontentement quant à la faiblesse des 

explications et à la simplification des leçons, ainsi qu'à la multiplication des activités et des 

devoirs. Cela a poussé certains d'entre eux, comme nous l'avons déjà mentionné, à opter pour 

l'enseignement privé au lieu de l'enseignement public, malgré les coûts élevés. 

Nous pensons que le pays a une expérience dans l'éducation intégrée, comme c'est le cas avec 

les enseignants de la communauté marocaine dans les pays européens francophones et 

hispanophones, ainsi que l'expérience des enseignants dans Moyen Atlas et le Grand Atlas 

avec des élèves amazighs qui ne parlent pas du tout l'arabe. L'expérience de ces enseignants 

est utile pour unifier les perspectives et choisir les stratégies appropriées pour intervenir. 

Il ne faut pas négliger le fait que les élèves-migrants sont souvent victimes d'intimidation et 

de discrimination de la part de leurs camarades en raison de leur couleur de peau, de leur 

mauvaise prononciation de certains mots ou de leur manière de lire. Dans certains cas, ils sont 

même confrontés à de tels comportements de la part de leurs enseignants, ce qui entraîne une 

baisse de leur estime de soi. 

En résumé, l'environnement scolaire ne dispose pas des mécanismes nécessaires pour 

accueillir, sensibiliser et intégrer les élèves-migrants dans le contexte du plurilinguisme, en 
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raison du manque de formation des intervenants directs dans ce domaine, ainsi que des 

difficultés et des hésitations du système éducatif face à de nombreux défis. 

Conclusion  

 

Cette recherche se concentre sur l'identification des raisons de l'échec de l'intégration 

linguistique des élèves immigrés dans le système éducatif au Maroc. Pour cela, nous avons 

organisé un groupe de discussion composé de six personnes originaires de différents pays 

d'Afrique au sud du Sahara, dont les enfants sont scolarisés dans les écoles marocaines. Notre 

objectif était de mettre en évidence leurs capacités, leurs conditions de vie, ainsi que les 

difficultés et les obstacles auxquels leurs enfants sont confrontés dans l'espace éducatif. 

 

Ces enfants arrivent avec des antécédents culturels et identitaires qui diffèrent 

considérablement de la norme dans la société marocaine. Ils ne sont pas familiers avec la 

langue locale qui est largement utilisée pour la communication. Par conséquent, ils se 

retrouvent confrontés à un système de valeurs et de langage distincts. En tant que groupe 

vulnérable, ils ont besoin de trouver leur place dans la société d'accueil, ce qui les contraint à 

maîtriser les codes sociaux et linguistiques. 

Pour les enfants en âge scolaire, l'école représente le moyen le plus accessible pour s'intégrer 

non seulement dans la société, mais aussi sur le marché du travail, car elle offre des 

opportunités de stabilité et de sécurité linguistique. 

Cependant, l'environnement familial ne motive pas suffisamment ces enfants à s'intéresser à la 

langue arabe et à la culture sociale marocaine, car le Maroc est souvent perçu comme une 

étape temporaire pour eux. De plus, en raison du plurilinguisme du pays, l'arabe n'est pas une 

compétence linguistique dominante sur la scène économique, ce qui pousse ces élèves à se 

concentrer davantage sur l'apprentissage du français, notamment en vue d'améliorer leurs 

perspectives d'emploi. 

Nos conclusions indiquent que l'école elle-même ne parvient pas à créer un environnement 

propice pour accueillir et accompagner cette catégorie d'élèves, en raison du manque de 

qualifications pédagogiques et de ressources didactiques pour un enseignement inclusif et 

intégré. De plus, nous avons constaté une augmentation du racisme et de la discrimination, ce 

qui complique davantage l'intégration de ces élèves. 
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Résumé 

Le sujet des enjeux et des défis de l‟enseignement du français prend en compte les 

préoccupations liées à l‟enseignement du français, les dysfonctionnements et les obstacles 

dans le cycle de primaire, phase d‟apprentissage qui connait encore plusieurs réformes, 

toujours dans le but de trouver un modèle pédagogique convenable avec les spécificités 

sociales et culturelles du Maroc.Compte tenu de l‟importance du statut de la langue française 

en tant que langue étrangère dans le cursus pédagogique marocain, plus précisément dans le 

cycle du primaire, nous allons essayer donc de répondre à la problématiquedes enjeux etdes 

défis du Maroc face à son choix d‟instaurer la langue française dans le cursus pédagogique 

dès les premières années de l‟éducation. Les objectifs escomptés de cette étude sont : 

d‟examiner les politiques éducatives liées à l'enseignement du français au primaire, 

d‟identifier les enjeux et les défis dans l'enseignement du français au primaire et de conduire 

une enquête par questionnaire destinées aux enseignants de la langue française au primaire 

portant sur les défis de l‟enseignement de cette langue. 

Mots clés : primaire, français, enjeux, défis, enseignement. 

Abstract 

The subject of issues and challenges in teaching French seems relevant and current. It 

considersthe concerns relatives to the teaching of french, the dysfunctions and obstacles in 

the primary cycle, a learning phase which has known and is being experiencing several 

reforms, always with the aim of finding a suitable educational model with the specificities 

social and cultural aspects of Morocco. Given the importance of the status of the french 

language as a foreign language in the Moroccan educational curriculum, more precisely in 

the primary cycle, we will therefore try to respond to the problem, in this work, of the issues 

and challenges of Morocco against its choice to introduce the french language into the 
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educational curriculum from the first years of education. The expected objectives of this 

studyare to examine educational policies related to the teaching of french at primary level, to 

identify the issues and challenges in teaching french at primary level and to conduct a 

questionary destined to primary school teachers about the issues that they are dealing with in 

teaching french. 

Keywords: primary level, french, issues, challenges, teaching. 

Introduction 

Plus de soixante ans après l‟indépendance, la langue française est plus que jamais présente 

surla scène linguistique marocaine. Elle s‟est maintenue grâce aux choix politiques, 

économiques et leur impact, en conséquence, sur l‟enseignement. Elle jouit officiellement du 

statut de première langue étrangère : « c‟est la langue du développement, de la modernité, du 

travail, de l‟échange avec l‟extérieur »(El Amrani,2013).Au lendemain de l‟indépendance, les 

autorités politiques ont cherché àcorriger les injustices de l‟école française coloniale en 

essayant de recouvrirl‟identité national par la généralisation de l‟éducation et par la 

résurrection de la langue Arabe 
1
. Cependant, le français avait part, à son tour, dans le premier 

curriculum pédagogique fut enseignée à raison de 15 heures par semaine, dans les trois 

dernières années de primaire, ce qui représentait plus de 30% de la durée totale des études 

(sur les 5400 heures de travail, 3000 heures dédiées au français) 
2
. A l‟époque actuelle,tout le 

monde s‟accorde à soutenir que l‟apprenant n‟est plus celui des années soixante ou soixante-

dix, particulièrement dans les premières années de l‟éducation primaire, il n‟a plus le niveau 

de français requis pourl‟acquisition de nouveaux contenus et la maîtrisedes extensions 

cognitives postérieures comme les sciences, la géographie, la littérature. De ce fait, on est 

placé à déplorer la baisse du niveau des étudiants en français, depuis l‟arrivée de la politique 

d‟arabisation à l‟école public.  

L‟historique des tentatives de la réforme du système d‟éducation marocain est, en réalité, 

exceptionnel, marqué par une succession des réformes défaillantes. Les politiques 

d‟arabisation menées par les conservateurs au XX
e
siècle, la charte de l‟éducation nationale de 

2000 dans laquelle beaucoup d‟espoir était placés, le programme d‟urgence de 2008 pour 

                                                 
1
Mgharfaoui, K. (2016). Enseignement du français au Maroc: le paradoxe d‟une langue “privilégiée”. Bacha, 

Jacqueline, Ben Abid-Zarrouk, Sandoss, Kadi, Latifa et Mabrour, Abdelouahed (dir.), Penser les TIC dans les 

universités du Maghreb, Paris, L‟Harmattan. 
2
Ministère de l‟éducation national. (1960).  Instructions officielles pour l‟enseignement du français. 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

240 

 

l‟accélération des réformes et en fin la vision stratégique 2015-2030. Il s‟agit d‟un 

enchainement des réformes ayant en objet commun d‟assurer une école innovée, de qualité et 

qui contribue au développement national. Or, plusieurs rapports d‟études et résultats 

d‟évaluation
3
 estiment la défaillance continue du modèle éducatif et la souffrance de l‟élève 

marocain à apprendre la langue française dont le statut était toujours controversé entre une 

simple langue étrangère ou bien une option stratégique de l‟éducation et de la recherche. En 

effet, le français est une langue seconde enseignée au primaireà partir de la première année 

comme discipline en tant que tel qui vise à préparer les étudiants aux niveaux supérieurs où 

elle devient une langue d‟enseignement des disciplines scientifiques et techniques. Autrement 

dit, le français passe du statut de langue seconde à celui de langue d‟enseignement, d‟où une 

fracture linguistique considérable entre l‟enseignement primairepartiellement arabisé et 

l‟enseignement collégial dont les matières scientifiques et techniques sontspécialement en 

français. 

D‟où l‟objectif de cette étude, sous forme de mémoire de fin d‟étude en linguistique, qui 

s‟intéressera aux enjeux du Maroc dans son choix de la langue française en tant que langue 

d‟enseignement, aux défis auxquels Il fait face et les modalités de dysfonctionnement de ce 

choix. 

Chapitre 1 : Le statut de la langue française  

Le statut du français est, de plus en plus, important et vital, dans le paysage linguistique et 

éducative marocain qui ne cesse de prendre une plus grande place, mais aussi, de moins en 

moins maitrisé et entraine un sentiment de frustration chez l‟apprenant et chez les acteurs 

pédagogiques. 

Section 1 : Le français comme langue d’enseignement 

Avec l‟insertion de la nouvelle réforme éducative et l‟adoption de la vision stratégique 2015-

2030, le français occupe une importante place dans le programme éducatif mais également 

dans les orientations pédagogiques et professionnelles du pays. 

Paragraphe 1 : le français dans le programme du primaire 

                                                 
3
  Voir par exemple le programme national d‟évaluation des acquis des élèves de la 6ème année primaire et 3

ème
 

année secondaire collégiale – PNEA 2019. 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

241 

 

Il serait utile de rappeler les fondements, les objectifs et le volume horaire qu‟occupe 

actuellement l‟enseignement du français dans les écoles marocaines. 

L‟enseignement du français au Maroc se base sur un certain nombre de fondements qui 

permettent de définir les profils des apprenants ainsi que les compétences à développer. Ainsi, 

l‟enseignement du français permet: 

l‟acquisition et la consolidation des valeurs essentielles à la formation de citoyens 

conscients de leurs droits et devoirs, fiers de leur identité et de leur patrimoine 

culturel, conscients de leur histoire, socialement intégrés et actifs, imprégnés des 

valeurs de tolérance, de solidarité, de droiture et d‟intégrité ((Nouveau curriculum 

du cycle du primaire,2020, p.135) .  

Bien évidemment, l‟enseignement du français au primaire permet de répondre aux besoins 

éducatifs des apprenants, c‟est-à-dire de développer des compétences disciplinaires, 

communicationnelles, culturelles, technologique… de renforcer le principe de l‟éducation au 

choix et de servir d‟outil cognitif et méthodologique pour renforcer l‟apprentissage des autres 

disciplines (compétences transversales). La langue française est utilisée pour effectuer des 

tâches communicatives et mener à bien des projets débouchant sur des réalisations concrètes. 

Cela exige que la classe soit un environnement social et linguistique riche et stimulant où le 

français est la langue d‟usage réel. Ce choix pédagogique confère à l‟enseignant le statut de 

médiateur et d‟animateur qui organise l‟acte d‟apprentissage dans un environnement d‟action. 

Pour cela, le programme éducatif mène une actioncentrée sur l‟apprenant à travers un 

enseignement qui privilégie une approche méthodologique globale et cohérente donnant lieu 

à des processus dynamiques de construction au travers de l‟observation, de la réflexion, de 

l‟analyse et de la synthèse. 

Les objectifs de de l'enseignement de français au primaire sont différents au fur et à 

mesuredes années d‟apprentissage et les niveaux ciblés. Cela dit, l‟étape d‟initiation à 

l‟apprentissage du français s‟étale sur les deux premières années. Elle permet une première 

ouverture sur la langue française :  

A ce niveau, la priorité est accordée à l‟oral et à la phonétique à travers les 

dialogues, les récits, les comptines, les chants et les jeux éducatifs. L‟apprenant 

sera progressivement amené à s‟habituer au système phonétique et phonologique 

du français, se familiariser avec le système paralinguistique (intonation, prosodie, 

accent, ton, gestuelle), acquérir un lexique, s‟initier à la lecture, produire des 

tracés de différentes formes et apprendre progressivement à écrire et à copier des 

graphèmes, des syllabes et des mots usuels (Direction des Curricula,2020, p.8) 
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De fil en aiguille, dans le cycle intermédiaire, en 3
e
, 4

e
, 5

e
, et 6

e
 années primaires,  les 

dispositions pédagogiques contribuent à aider les apprenants à s‟approprier progressivement 

toutes les compétences disciplinaires relatives à la communication : « [..] l‟apprenant est à 

pouvoir communiquer, écouter autrui et demander des renseignements, exprimer son point de 

vue et ses sentiments, exposer des informations sur un sujet, un fait ou un événement » 

(Guide de l‟enseignant, 2022a, p.5), à la lecture : «[..] comprendre les informations explicites 

d‟un texte, lire et comprendre seul les consignes ordinaires de l‟activité scolaire, s‟initier à 

l‟utilisation  des documents de référence en vue de réunir une documentation » (2022b) et à la 

production de l‟écrit : « […] dans cette activité, l‟élève doit pouvoir mobiliser  pour rédiger 

des textes à visée informative, narrative, descriptive ou prescriptive » (2022c) 

A l‟école primaire, dans les six niveaux (les deux premières années de base et les quatre 

années suivantes d‟intermédiation), le français est programmé à partir de la première année à 

raison d‟un enveloppe horaire différent selon le niveau et les compétences ciblées (sur un 

volume hebdomadaire total de 30 heures). L‟enveloppe horaire accordé à l‟enseignement 

apprentissage du français en première année de l‟enseignement primaire est de quatre heures, 

de cinq heures en deuxième année et de six heures dans les années à suivre. L‟augmentation 

exponentielle du volume horaire est justifiée par le principe de progression des apprentissages 

en fonction des compétences pédagogique à atteindre et la densité des éléments didactiques 

selon une taxonomie bien appréciée par les experts en la matière. 

Tableau 1 : L‟enveloppe horaire du français selon les 

niveaux scolaires au primaire 

 

 

 

 

Paragraphe 2 : le français dans les orientations pédagogiques 

A l‟occasion de la mise en place de nouvelles réformes, des instructions sont constamment 

publiées par le ministère de l‟éducation national pour modifier les programmes scolaires.  

Niveau Enveloppe horaire 

1
e
 4 h 

2
e
 5 h 

3
e
 6 h 

4
e
 6 h 

5
e
 6 h 

6
e
 6 h 
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Alors qu‟avant l‟indépendance, le français dominait l‟enseignement et l‟apprentissage dans 

tous les parcours, elle trouvait son déclin dans les instructions de 1960
4
 qui mettent 

enévidence la réduction du volume horaire consacré à la langue française
5
. Les instructions 

officielles de 1967 allaient dans le même sens en faisant de la langue française une langue 

étrangère enseignée et apprise à l‟école : 

La langue française, dit-on, est en effet définie comme une langue étrangère qu‟il 

importe à un jeune marocain de manier avec aisance pour les services de tout 

ordre qu‟elle peut lui rendre et comme une langue de culture complémentaire lui 

permettant d‟établir avec sa culture nationale propre de fructueuses confrontations 

(MEN, 1967, p. 98) 

Ce principe de l‟étrangeté du français sera maintenu durant les années 70s, les instructions 

officielles optaient pour une langue française usuel et fonctionnel. Toute autre rôle pour cette 

langue était jugé inapproprié. On trouve ainsi dans les instructions de 1976 que :  

Ni le niveau de langue atteint à la fin du premier cycle, ni les finalités de 

l‟enseignement du français déterminées notamment par les plans de 

développement économique et social, ni les motivations des élèves, ne 

permettraient de maintenir un enseignement systématique de littérature et de 

civilisation française. (MEN, 1979, p. 9) 

A noter que les instructions officielles de 1976 ont coïncidé avec l‟achèvement de 

l‟arabisation de l‟enseignement des matières littéraires dans le cycle primaire marocain. 

En plus, à partir des années 80, les concepteurs de l‟enseignement du français à l‟école 

marocaine auraient pris en considération, pour la première fois, le rôle de l‟élève. Bien 

entendu, les instructions officielles de 1987 semblaient apporter un changement sur ce point : 

« On passe de la forme au contenu de la langue, à l‟expression, d‟un enseignement centré sur 

la langue à un enseignement centré sur l‟élève » (MEN, 1987, p. 12). Ces concepteurs 

veillaient à ce que l‟élève marocain soit impliqué dans le déroulement des cours et que le rôle 

de l‟enseignant consistait à lui faire acquérir un savoir-faire lui permettant d‟être autonome. 

Plus récemment, Le Conseil Supérieur de l‟Éducation, de la Formation et de la Recherche 

Scientifique a élaboré un rapport intitulé : Pour une école de l’équité, de la qualité et de la 

                                                 
4
 A partir d‟octobre 1960, les deux premières années du cycle primaire seront consacrées entièrement à 

l‟enseignement en arabe.  
5
Zerouali M. (2016). Statut du français à l‟école marocaine depuis les années 60 jusqu‟à la réforme de 2000. 

Disponible sur : http://www.oujdacity.net/national-article-107877-fr/ (consulté le 20/04/2023). 

http://www.oujdacity.net/national-article-107877-fr/
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promotion. Projet de vision stratégique pour la réforme. 2015-2030
6
. Tous les enjeux et les 

défis de l‟école marocaine se lisent clairement dans ce titre. Ce rapport se base sur les bilans 

de la réforme précédente et des recommandations de la Charte de l‟éducation de 1999. Il 

déclenche l‟alarme sur les programmes de l‟enseignement et les dysfonctionnements de 

l‟école marocaine. Il prévoit, de même, des mesures à prendre pour assurer une école d‟équité 

et de qualité. Il se préoccupe aussi des modalités de mise en œuvre de ces recommandations. 

De fait, la question du français occupe sa place dans les préoccupations de ce rapport. Trois 

fois mentionnée, la langue française est introduite comme langue d‟enseignement, et non 

seulement comme langue enseignée. Ainsi, « […] L‟enseignement de certains contenus ou 

modules en langue française se fera, à court terme, dans l‟enseignement secondaire qualifiant 

et à moyen terme dans l‟enseignement collégial » (La Vision Stratégique, 2015, p. 46).  La 

langue française est qualifiée alors comme langue obligatoirement enseignée au primaire et 

d‟enseignement de certains matières (scientifiques) au cycle secondaire. Mieux encore, elle 

se fera introduite très tôt dans l‟enseignement en impliquant le préscolaire comme indiqué 

dans la vision stratégique (2015, p.47) : « […] mise en valeur et utilisation des premiers 

acquis linguistiques et culturels de l‟enfant et familiarisation avec la langue arabe et la langue 

française. » 

Section 2 : Le français comme langue institutionnelle  

Malgré son caractère étranger d‟intrigue, au sein de la société marocaine arabo-berbère, 

d‟héritage colonial, le français est de plus en plus présent et important. Face à la 

mondialisation et l‟expansion de l‟usage de l‟anglais, elle garde son statut privilégié comme 

langue de travail et de la réussite professionnelle.   

Paragraphe 1 : Langue d’insertion socioprofessionnelle 

La langue française est encore aujourd‟hui, au Maroc comme ailleurs, la langue de la réussite 

socioprofessionnelle
7
, de l‟ouverture à l‟Europe et au monde. Bien qu‟il n‟existe pas des 

nombres statistiques récents officiels qui décrivent la présence du français dans la vie sociale 

et professionnelle des Marocains, il est estimé que le français se classe en deuxième rang, 

                                                 
6
 Document téléchargé sur le site du Conseil Supérieur de l‟Éducation, de la Formation et de la Recherche 

Scientifique : http://www.csefrs.ma/pdf/Vision_VF_Fr.pdf 
7
 Godin, J. F., Pinsonneault, G., Benzakour, C., Truong, M., Audet, B., & Maher, F. (2004). L'insertion en emploi 

des travailleurs admis au Québec en vertu de la grille de sélection de 1996. Direction de la population et de la 

recherche, Relations avec les citoyens et immigration Québec. 

http://www.csefrs.ma/pdf/Vision_VF_Fr.pdf
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derrière l‟arabe, 66.0% des Marocains parlent et écrivent la langue française contre 99.4% 

pour l‟arabe
8
.  

Langue d‟enseignement et de travail, le français est même garanti par la technocratie. Selon 

Boukouss (2005) : «[…]le français investit des champs de la pratique sociale dont les enjeux 

sont en rapport avec l‟appropriation du capital matériel et symbolique, qui sont 

respectivement les champs de l‟économie et de la culture modernes ».  Ainsi, depuis jeune 

âge, on est persuadé que le degré de la maitrise de la langue française détermine certainement 

la réussite des études supérieures et, par conséquence, avoir plus de chance d‟être insérer 

dans le monde du travail. Il s‟agit d‟une réalité bien comprise par les Marocains qui 

n‟hésitent pas à mettre leurs enfants dans des écoles privées ou des écoles de missions. C‟est 

pourquoi le français est introduit dès le primaire, en créant des filières purement en français 

dans les lycées et en redessinant les formations au niveau supérieur pour être adaptés aux 

exigences de la francophonie dont la mission principale est de promouvoir la langue française 

et la diversité culturelle et linguistique.  C‟est également la langue du travail de 

l‟administration public et des entreprises. Il devient la langue traditionnelle de travail.  En 

effet, les grandes entreprises du pays ont une coutume de travail en français et recherchent 

des employés pouvant travailler en français. Les entreprises marocaines font régulièrement 

part aux établissements de formation et de la recherche, à l‟issue de stages de mémoire par 

exemple, du manque de maîtrise de la langue française par les étudiants
9
. Le français est 

présent dans plusieurs domaines autres. Il est utilisé dans le secteur économique (banques, 

assurances, commerce), dans les médias, dans la publicité et dans la presse.  

Paragraphe 2 : langue de modernité et de développement 

Actuellement, le français au Maroc reçoit undouble rôle, fonctionnel et culturel
10

.  Langue 

fonctionnelle, le français est une langue primordiale qui permet d‟accéder aux connaissances 

techniques et scientifiques, de contribuer aux recherches dans différents domaines et de 

contribuer à la promotion professionnelle et la mobilité sociale
11

. Langue culturelle, le 

français continue d‟être le lieu de la production, la publication et la communication littéraire. 

C‟est un synonyme de modernité : « le français véhicule des valeurs de prestige et de 

                                                 
8
Haut-Commissariat au Plan.(2004).Recensement Général de la Population et de l‟Habitat. 

9
Nationale de France, B. (2016). Rapport d‟activité 2015. Bibliothèque nationale de France. 

10
Aimade, N. (2018). L‟enseignement/apprentissage du français au Maroc entre réalité et utopie. SEMEION 

MED, (1). 
11

Boukous, A. (2008). Le champ langagier: Diversité et stratification. Revue Asinag, 1, 15-37. 
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démarquage social »(Ouasmi,2011). L‟appropriation de cette langue exprime l‟appartenance 

à une catégorie sociale instruite, aisée et moderne.  

Rappelons que le français est enseigné dès les premières années du primaire, alors que 

l‟espagnol (autre langue coloniale) et l‟anglais (langue internationale), ne font que des 

langues étrangères enseignées sous l‟ongle de l‟ouverture à l‟autre face méditerranéenne et de 

mondialisation, le français demeure la langue première des élèves marocains grâce à son 

enveloppe horaire officielle dans l‟école publique et dans l‟enseignement privé offert par les 

missions françaises. Tout cela lui confère une situation confortable face aux fortes nuées de la 

mondialisation qui apporte avec lui son ennemi classique l‟anglais. En effet, « […]la 

persistance du français au Maroc devient ainsi une sorte d‟aberration, non plus parce que 

notre langue légitime est l‟arabe, mais parce que la mondialisation et le développement 

nécessite de parler la première langue internationale. » (Shili et al, 2016) 

Le français, au Maroc, demeure, en dépit de toutes les défis identitaires, politiques et 

idéologiques, l‟instrument du savoir scientifique et technique, la langue de la modernité et du 

prestige social. Il est la langue de travail des journaux (comme le Matin du Sahara et 

Maghreb, Les Eco, l‟Opinion, Libération et l‟Economiste) et la langue d‟écriture de plusieurs 

générations d‟écrivains (Ahmed Sefrioui, Driss Chraibi, le poète Isaac D. Knafo...). Mais la 

position du français au Maroc n‟est pas figée : « elle évolue sous la pression de la demande 

de la société en corrélation avec la démocratisation d‟une société ouverte à la modernité, apte 

à assumer son multilinguisme comme un véritable atout » (Bourdereau,2006) 

Chapitre 2 : Défis de l’enseignement du français au primaire 

Après avoir présenté le statut de la langue française, il convient dans ce deuxième chapitre 

d‟énumérer, à titre non limitatif, les défis que cette langue rencontre quant à son instauration 

par l‟autorité de tutelle et son enseignement par le corps professoral au cycle de primaire. 

Section 1 : Dysfonctionnement du programme de français 

Tout le monde évoque, de nos jours, la citation fameuse selon laquelle la génération d‟hier 

était plus brillante et qu‟elle maitrisait mieux le français que celle d‟aujourd‟hui. Alors, on se 

contente ici de répondre à cette question. Ainsi, pourquoi les élèves d‟aujourd‟hui sont en 

difficulté dans la langue française, pourquoi les élèves de primaire ne peuvent même pas 
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formuler une phrase simple ou bien de s‟exprimer aisément par rapport à leurs prédécesseurs 

des années soixante-dix et quatre-vingts ? 

Paragraphe 1 : Programme de français inadapté 

Si le français occupe un statut important au Maroc, son instauration dans les livres doit 

refléter cette orientation pédagogique d‟en faire une langue principale d‟enseignement. 

Comme nous parlons du français au primaire, il sera opportun de marquer une pause pour 

parler de l'enseignement du français dans les réformes passées. Auparavant, l'enseignement 

du français était soumis à l‟autorité coloniale et ses programmes ressemblaient à ceux 

enseignés en France. Il était la langue d'enseignement et de culture, jouissant de statut de 

langue officielle au pays 
12

. Cette vision prendra un autre sens, et le statut de français sera 

décliné avec l‟arrivé de la politique d‟arabisation qui a fait que l‟ensemble des disciplines, 

notamment scientifiques, sont enseignées en arabe de la première année de l‟école primaire 

mis à part cependant l‟enseignement supérieur et qui a renforcé les valeurs „Arabo-

musulmanes‟ dans le contenu des manuels. Le français sera alors enseigné à la marocaine. La 

charte nationale vient combler les lacunes de l'ancien programme fondé sur l'approche 

fonctionnelle-communicative et assure l‟adéquation du système d‟éducation à son 

environnement. Mais elle garde les mêmes objectifs puisqu'elle vise principalement le 

développement de la compétence communicative dans ses différentes composantes 

(linguistique, discursive et socio-culturelle). Après, c‟est la vision stratégique qui vient en 

2015 pour positionner le français dans l‟architecture linguistiqueà   partir de la première 

année primaire tout en respectant le principe de l‟égalité linguistique. Cette situation de 

sinuosité linguistique a donné lieu à un déphasage énorme entre le primaire et le secondaire 

en matière de langue d‟enseignement des disciplines scientifiques. Un choc linguistique est, 

par conséquence, subit par les élèves fraichement passés au secondaire qui se trouvent 

confrontés à une transition révoltante en matière de la langue d‟enseignement des matières 

scientifiques. 

Pour ce qui est des programmes scolaires, des textes simples et pratiques élaborés par des 

équipes d‟inspecteurs et d‟anciens enseignants, et ce au détriment des textes authentiques qui 

sont des extraits d‟œuvres littéraires plus au moins longs et légers (Le fils du pauvre de 

Mouloud Feraoun, La gloire de mon père de Marcel Pagnol, Madame Bovary, de Flaubert 

                                                 
12

Azouzi, A. (2008). Le français au Maghreb: statut ambivalent d‟une langue. Synergies Europe, 3, 37-50. 
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Les Fables de Jean de La Fontaine…) pour les petits apprenants et les enseignants débutants. 

Des supports iconiques (images, dessins, etc.) ont été ajoutés considérablement dans les 

manuels de français qui diffèrent selon l‟activité concernée, et qui sont susceptibles de 

motiver l‟élève et l‟aider à utiliser son livret. Mieux encore, des ressources audios ont mis à 

la disposition des élèves comprenant des dialogues courts et simples pour servir de support 

pour l‟ensemble des activités orales. Cela posera une autre problématique qui concerne, cette 

fois-ci, les matériels nécessaires pour la mise en place de ces nouveaux processus 

d‟apprentissage (les parleurs, les ordinateurs, les data shows…). Dans un pays où la plupart 

des écoles primaires sont placées dans le monde rural, la majorité de ces écoles ne sont pas 

encore connectées de l‟électricité
13

 quid le réseau internet ou bien le wifi, chose qui 

complique la réalisation des projets d‟amélioration de l‟offre scolaire et l‟instauration d‟une 

école de qualité. En outre, selon la nouvelle vision, des thèmes et des titres proches de 

l‟environnement et de l‟entourage de l‟apprenant ont été introduits dans le cursus de français. 

Toutefois, les différences entre les niveaux des élèves sont loin d‟être prises en compte, car le 

programme de français oblige l‟enseignant de procéder à un rythme d‟enseignement 

prisonnier de l‟enchainement des semaines et tributaire de l‟avancement des séquences au 

préjudice des apprenants entravés, pour une raison aberrante d‟achever le programme avant la 

fin de l‟année. 

Paragraphe 2 : Insuffisance du volume horaire 

Comme déjà signalé ci-dessus, le volume horaire dédié au français au primaire commence de 

4 heures en première année pour atteindre 6 heures en sixième année par semaine. On a bien 

expliqué cette progression et illustré les objectifs ciblés de chaque niveau scolaire. 

Nonobstant, ce volume des horaires n‟est suffisant pour une bonne maitrise de langue 

étrangère si on prend en compte la charge du contenu pédagogique, l‟importance linguistique 

de cette langue dans les niveaux scolaires à suivre (langue d‟enseignement), son statut 

socioprofessionnel et la hauteur des enjeux. 

Ainsi, en dépit de l'entrée en vigueur des modifications apportées, certaines élèves continuent 

à suivre l'ancien programme dans certaines écoles publiques. La discordance entre les livres 

de français dans les 12 régions ou plutôt dans la même province éducative, la régression du 

                                                 
13

Cour des comptes.(2020). Rapport annuel dela Cour des comptes 2019 et 2020 

Synthèse.https://www.courdescomptes.ma/wp-content/uploads/2023/01/Synthese-du-rapport-2019-2020.pdf 
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volume horaires prévus dans la charte nationale (huit heures programmées dans l'ancien 

système) et la délimitation de langue française dans son programme au lieu de l‟insérer dans 

les matières scientifiques qui sont toujours enseignées pendant ce temps en arabe : « Ce qui a 

abouti progressivement à une baisse flagrante du niveau des apprentissages des élèves. Leur 

rendement en français demeure, désormais, au-dessous des attente» (Choukri, 2018, p.48). En 

effet, il fallait mieux profiter du volume horaire important du mathématique (5 heures par 

semaine) et de l‟éveil scientifique (2 heures par semaine) pour installer, d‟une manière 

pratique, les acquis communicationnelles et écrites du français. 

Pire encore, la langue française est professée elle-même en arabe durant les années de 

primaire et les instituteurs parlent rarement français pendant l'horaire programmé pour cette 

langue. Certains de ces enseignants expliquent cela par le faible niveau des élèves
14

. En effet 

l'apprentissage de la langue française commence en première année primaire. C'est l'année où 

l'élève apprend à prononcer les premières lettres de sa langue maternelle et essaie d'acquérir 

les notions de base. L'élève serait donc incapable de communiquer en français durant ces 

premières années à l‟école. 

Section 2 : Des enseignants éloignés de la pratique 

Le problème de l‟enseignement au Maroc ne réside pas seulement dans les manuels scolaires 

et son adaptation à l‟environnement socioculturel des apprenants. Le problème réside surtout 

dans la gestion des ressources humaines (enseignants, directeurs d‟écoles, encadrants, etc.) 

qui sont, cela va de soi, les piliers de tout système éducatif : «tout travail pédagogique est 

perfectible, mais aucun outil, si parfait soit-il, ne peut rendre le service attendu si 

l‟enseignant, élément décisif de l‟action pédagogique et éducative, n‟est pas mobilisé » (Ali 

Elhairech, 2018). 

Paragraphe 1 : Défaillance de la formation des enseignants de français 

                                                 
14

Hassan, S. (2015, 1 octobre). Les contraintes de l‟enseignement du français au Maroc. 

marocagreg.https://www.marocagreg.com/doss/monographies/article-contraintes-enseignement-francais-Maroc-

slassi-hassan.php 

. 

 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

250 

 

Après 67 ans de l‟indépendance du Maroc, après des centaines des débats et des conférences 

conviées pour le développement de l‟éducation, aucun modèle de formation stable des 

enseignants de français n‟a jamais été et n‟est toujours adopté. 

Cela dit, Pour assurer la généralisation de l‟enseignement dans les années soixante, il fallait 

former des enseignants marocains de français. En1956, à part les enseignants étrangers, les 

instituteurs Marocains au primaire étaient des suppléants dont une majorité n‟avait que le 

niveau primaire : « Afin de satisfaire une demande sociale pressante et urgente en éducation, 

l'Etat marocain, a recouru à un recrutement massif de suppléants qui n'avaient qu'un niveau 

de scolarité primaire pour enseigner à ce même niveau […]» (Mgharfaoui,2016,p.109).Des 

centres de formation des instituteurs (CFI) ont vu le jour, mais ces cadres avaient toujours un 

niveau d‟étude plus bas et une rémunération inférieure par rapport à leurs collègues en 

secondaire et en qualifiant. La nouvelle réforme adoptée par la charte nationale avait pour 

principe l‟unification et la professionnalisation de la formation des professeurs (la création de 

centres régionaux des métiers de l‟enseignement et de la formation CRMEF). 

Le recours au recrutement par contrat des enseignants en 2016
15

 marque l‟exécrable de tout 

l‟histoire de l‟éducation au Maroc. C‟est le point de départ d‟anéantissement de tous les 

cumuls en matière de qualité de l‟enseignement et de professionnalisation de la formation. 

Directement intégré dans la pratique d‟enseignement, des milliers des personnes se trouvent 

face à une mission de responsabilité de gérer des classes de différents niveaux sans aucune 

formation préalable, si ce n‟est les quelques jours par vacances pour presque le même cursus 

conçu pour une formation annuelle, sous prétexte de combler le départ massif des retraités
16

. 

Cette précédente a suscité des critiques par des acteurs et des intervenants dans le secteur, 

entre fiabilité et lacunes. Cependant, la question de la formation reste la plus perchée. En 

2018, c‟est la première promotion qui a subi une formation bilingue, diversifiée et accélérée 

pendant 6 mois au sein des CRMEF dans les domaines de planification, gestion et évaluation 

des apprentissage avec 15 jours de stages dans les établissements scolaires. Cette situation est 

maintenue jusqu‟à aujourd‟hui. 

                                                 
15

  Décision conjointe n° 7259 du 7 octobre 2016 
16

 Pour le primaire et le secondaire 6624 départs annuels en moyenne entre2008 et 2020. Cette moyenne 

s'élèvera à 11036 départs annuels entre 2013 et 2020 
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En somme, l‟absence d‟une vision générale relative à la formation des enseignants de français 

adaptée aux besoins réels peut expliquer la défaillance que l‟école marocaine connait en 

termes de l‟enseignement de la langue française. 

Paragraphe 2 : Environnement de travail dégradé 

Une fois l‟enseignant(e) de primaire se voit engagé de mener l‟action d‟enseignement et 

d‟assumer la responsabilité de gérer une classe, se heurte à la réalité amère des conditions de 

travail. 

D‟abord, des problèmes relatifs à la langue française. Un jeune fraichement diplômé d‟une 

licence (en sciences, études arabes, études anglaise…), après avoir passé le concours de 

recrutement et quelques mois de formation bilingue, il prend la mission d‟enseigner le 

français pour les élèves de 6 année (les classes sont attribués au début de l‟année en ordre 

décroissant de l‟ancienneté dans le secteur). Et c‟est le choc ! Comment faire pour les leçons 

de communication, de grammaire, de production écrite ? que de tâtonnage. La majorité des 

instituteurs novices ont des problèmes avec la langue, quid la didactique, la pratique et la 

transmission du savoir sur lesquels est fondé la discipline de français. Cette situation rend 

l‟enseignement de français, déjà en difficulté, déficient et sans rendement. 

Dans la même optique, les élèves de primaires, du fait de leur contexte linguistique, ne 

pratique jamais le français, occasionnellement dans la classe. Il n‟y a pas de cadre 

pédagogique adéquat pour leur permettre de pratiquer la langue. Ils se contentent seulement 

de ce qu‟ils apprennent à l‟école. Parents parfois illettrés, absence de soutien scolaire ou à la 

maison, manque d‟autres activités en français (lecture, musique, programme tv…). C‟est 

pourquoi ils trouvent la langue française très difficile. Ains cette difficulté démotive les 

enfants et les poussent à relâcher tôt. Cette situation se reflète à la classe et les profs se 

trouvent face à des élèves obstinés de fournir le moindre effort pour apprendre le français. 

En outre, pour exercer leur mission d‟enseignement, les profs n‟ont recours qu‟au manuel et 

aux supports traditionnels (tableau, ardoise, cahiers). Si l‟Etat marocain toujours affiche dans 

ses discours des enseignes de qualité d‟apprentissage et la diversification de l‟offre scolaire, 

en demandant des enseignants de varier les méthodes d‟apprentissage, d‟intégrer les TICE 

dans la pratique enseignante et de motiver les apprenants. Cela ne peut voir le jour avec une 
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fourniture didactique, appropriée et moderne qui correspond bien aux besoins d‟apprentissage 

des langues. 

Côté motivations, les enseignants, en majorité, ont choisi le métier par contrainte pour 

échapper de leurs conditions sociales-économiques difficiles. Rare sont ceux qui ont fait ce 

choix par intérêt (satisfaction intellectuelle, spécialité en enseignement). Dans la même 

logique, certains ont fait le choix du métier pour l‟amour de la matière ou la discipline. 

Certains ont montré des qualités propres comme le souhait de travailler avec les enfants, un 

avantage rapporté par les enseignants du primaire : « J‟aime le métier et le contact avec les 

enfants. S‟ajoutent également certains avantages comme les heures de travail et les vacances 

scolaires.» (Channaje, 2021). 

Pour conclure, le système récent de recrutement est inefficace dans la sélection des 

enseignants à certain potentiel pour enseigner le français au cycle de primaire. 

Chapitre 3 : Méthodologie de recherche et analyse des résultats 

Pour répondre à la problématique et vérifier les hypothèses, j‟ai opté pour une enquête en 

ligne portant sur les enjeux et les modalités des défis de l‟enseignement du français au 

primaire destinée aux enseignants, où nous leurs avons proposé un questionnaire en relation 

avec la partie théorique de notre travail de recherche. Le recours à l‟enquête a pour objectif 

d‟éclaircir les enjeux d‟instaurer le français et les défis qu‟ils envisagent dans ce cycle. Dans 

notre travail de recherche nous avons choisis l‟une des méthodes collectives qui est le 

questionnaire, pour élaborer notre enquête. Le questionnaire est une méthode que nous avons 

adoptée pour avoir des informations, en réalisant une analyse à la fois, qualitative et 

quantitative pour obtenir les résultats représentatifs. 

L‟étude quantitative vise à recueillir des données observables et quantifiables, de ce fait de la 

recherche s‟oriente vers la description et l‟explication, il est une opinion réalisée par un 

questionnaire auprès d‟un échantillon bien déterminé. 

Afin de réaliser notre questionnaire nous sommes passés par 3 trois étapes : 

A- Le choix des questions : nous avons choisis des questions très simple et claire qui nous 

permettront de confirmer ou d‟affirmer l‟existence des difficultés et des défis envisagés dans 

l‟enseignement de français. 
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B- Distribuer les questions : nous avons distribué un questionnaire électronique aux 

enseignants. 

C- L’analyse des résultats : après la distribution des questions nous avons étudié et analyser 

les résultats. 

Section 1 : Description du questionnaire 

Le questionnaire sur le thème des enjeux et défis de l‟enseignement du français au primaire 

est destiné aux enseignants de ce cycle. Il est composé de 8 questions qui se présentent en 

trois parties, la première se focalise sur la présentation de nos informateurs : le genre, 

l‟expérience et la classe attribuée.  La deuxième partie s‟intéresse aux défis d‟enseigner cette 

langue. En fin la troisième partie est dédiée aux enjeux de cette langue dans ce cycle. 

1. Présentation des informateurs : 

1.1 La variable sexe : 46 femmes et 14 hommes ont répondu au questionnaire. 

1.2 La variable expérience : La majorité des enseignants ayant une expérience moins 

de dix ans (80%). 

1.3 Le milieu investigué : le milieu scolaire est mélangé des enseignants de Salé et de 

Kénitra.  

2. Les difficultés rencontrées : 

 La distribution et l‟atteinte d‟un nombre suffisant des informateurs. 

 Le refus catégorique des enseignants à répondre aux questions. 

Section 2 : Analyse des résultats 

A- Le sexe  
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Figure 1 : Présentation du sexe des informateurs 

Soixante (60) personnes ont répondu au questionnaire. Les enseignants de sexe féminin sont 

les plus répondants pour le questionnaire (76.7%). 

B- L’expérience et la classe attribuée 

Nous avons posé cette question pour déterminer l‟existence ou non d‟un rapport entre les 

enseignants fraichement recrutés et les difficultés d‟enseignement du français.  

 

 

Figure 2 : Nombre des années d‟expérience des enseignants 
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Nous observons que 80 % des enseignants ont moins de 10 ans d‟expérience dans la classe. 

Les enseignants de moins de 5 ans sont présumés recrutés en vertu du système de 

contractualisation. 

De même, un meilleur feedback est prévu grâce à la diversité des classes attribuées à nos 

informateurs. Cela reflète une base des réponses variée et des points de vue nuancés des 

informateurs. 

 

Figure 3 : Présentation des classes attribués aux informateurs 

C- Rapport maitrise/objectifs 

Cette question vise à démontrer li niveau de maitrise des apprenants dans une classe de 

français par rapport aux objectifs demandés. Car le primaire comporte divers classes et 

objectifs comme nous avons déjà 

expliqué
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Figure 4 : Niveau de maitrise du programme de français 

Le niveau faible 26% à moyen 45% des élèves reflète encore une fois notre prétention 

basée sur l‟affaiblissement de la maitrise du français dans l‟école public marocaine. 

D- Les difficultés 

Nous avons demandé aux enseignants de définir les difficultés envisagées au cours du 

processus de l‟enseignement du français. 

 

Figure 5 : Les difficultés de l‟enseignement du français au primaire 
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L‟environnement de travail (conditions, manque de soutien, manque de motivation…) 

constitue le premier défi envisagé entravant la réalisation du processus d‟enseignement du 

français. Certains ont même exprimé l‟idée de la difficulté de la langue française en tant que-

elle.Ces résultats confirment les hypothèses selon lesquelles les enseignants de français au 

primaire sont éloignés de la pratique d‟enseignement par le manque de motivation, 

dégradation des conditions de travail et la défaillance de la formation. 

E- Les obstacles 

Coté apprentissage, l‟élève marocain fait face à une multitude des obstacles rendant difficile 

l‟apprentissage de la langue française. 

 

Figure 6 : Les obstacles d‟apprentissage du français au primaire 

De tout ce qui est didactique (programme, méthodes, évaluation…), matériel (livre scolaire, 

supports, équipement…) et psychologique (concentration, motivation, famille...), les 

obstacles sont alors nombrables. De plus, la formation déficiente des enseignants de français 

est également exprimée.Les obstacles peuvent être classés de nature personnelle (motivation 

et concentration) ou environnementale (didactique et matériel). 

F- Les solutions 

Du point de vue des enseignants de français au primaire, quels sont les moyens qui peuvent 

améliorer la qualité de l‟enseignement du français ? 
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Figure 7 : Les solutions proposées par les enseignants pour améliorer la qualité de 

l‟enseignement du français 

Pour améliorer la qualité d‟enseignement- apprentissage du français au primaire, les 

investigués proposent quatre principales solutions :  

 Intégration des TICE 

 Diversification des méthodes 

 Animation de l‟enseignement 

 Renforcement de la communication 

G- Les enjeux 

En fin la question des enjeux. Nous avons posé une question centrale sur les enjeux du Maroc 

pour son choix d‟insérer le français au primaire.Pour défendre la présomption du statut 

empirique du français dans le milieu socioprofessionnel, nous avons demandé aux 

enseignants : selon vous, quelle compétence clé est nécessaire pour réussir dans la vie 

professionnelle future des apprenants ? 
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Figure 8 : La raison pour l‟intégration du français au primaire 

Comme celle prévue au-dessus (partie théorique), les enjeux socio-économiques du Maroc 

sont la principale raison pour introduire le français dans le cycle de primaire. Les raisons 

pédagogiques ou culturelles ne sont que des éléments accessoires servant à la réalisation de 

cet objectif. Evidemment, l‟éducation est au service de l‟économie. 

 

Figure 9 : Répartition des compétences clés pour la réussite socio-professionnelle selon 

les enseignants investigués 

Si le français est bel et bien un critère de la réussite socio-professionnelle, la communication 

constitue, selon les investigués, la compétence majeure à maitriser. En ce sens que les 
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orientations pédagogiques doivent se concentrer pourrenforcer son statut dans le programme 

scolaire de primaire. 

Conclusion 

Cette étude a pour objet l‟enseignement de la langue française au cycle de primaire et d‟en 

relever les défis et les enjeux. Dans notre travail de recherche, nous avons travaillé sur un 

corpus constitué d‟un questionnaire adressé aux enseignants de français au primaire, ce qui 

nous a permis d‟étudier et d‟analyser leurs points de vue sur les questions des obstacles, des 

enjeux et des solutions. Nous avons émis des hypothèses concernant le sujet et analysé des 

données collectées de l‟enquête qui concernent les réponses des enseignants, cela nous a 

permis de constater que l‟enseignement de cette langue connait des difficultés entravant son 

instauration malgré l‟importance de son statut au Maroc. 

Le statut de la langue française au Maroc est une succession des débats dans le paysage 

linguistique et pédagogique. Nous avons essayé de montrer quelques modalités de 

dysfonctionnement du processus d‟enseignement de la langue française sur différents 

niveaux. En réalité le français occupe et demeure l‟occupant de la scène linguistique 

marocaine pur des raisons historiques et sociologique. Les autorités compétentes devraient 

prendre toutes les mesures pour réformer en profondeur tout le système éducatif axé sur les 

langues, à savoir principalement le français. Le défis aujourd‟hui est d‟assurer le caractère 

multilinguistique fondamental du pays, qui constitue un levier avantageux pour la promotion 

de la langue française dans l‟enseignement en particulier et dans la société en général. 
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 ملخّص

 ٔلذ .انًٕجٓت نهشإٚت الاسخشاحٛجٛت لإصلاح انُظبو انخشبٕ٘ انًغشبٙحخٕخٗ ْزِ انًمبنت حذهٛم يسؤنت انخمٕٚى 

يضًٌٕ ببلاشخغبل ػهٗ يجًٕػت يٍ انٕثبئك انمبََٕٛت ٔانخُظًٛٛت انًًٓذة ٔانًئطشة الحى حبُٙ يُٓج حذهٛم 

. نٓزا الإصلاح يُز بذاٚت الأنفٛت انثبنثت ٔرنك ػبش سصذ يخخهف اسخؼًبلاث يصطهخ انخمٕٚى فٙ ْزِ انٕثبئك

ٔانٕثبئك انخٙ حى حذهٛهٓب ْٙ أٔلا انًٛثبق انٕطُٙ نهخشبٛت ٔانخكٍٕٚ كٕثٛمت حثبج انًببدة الأسبسٛت لإَجبح 

اصلاح َظبو انخشبٛت ٔ انخكٍٕٚ ٔبهٕؽ انغبٚبث انكبشٖ انًُخظشة يُّ ػٍ طشٚك  انخؼبئت انٕطُٛت ٔيسبًْت 

أيب انٕثٛمت انثبَٛت فٓٙ انشإٚت الاسخشاحٛجٛت جذٚذة نلإصلاح انخشبٕ٘ ٔانخٙ بهٕسث يمبسبت . كم انششكبء

انًجهس الأػهٗ نهخشبٛت ٔانخكٍٕٚ ٔانبذث انؼهًٙ نٓزا الإصلاح ٔانًخًثهت فٙ فٙ اسسبء يذسست جذٚذة 

يٕضغ فٙ صهب انًششٔع ثلٕايٓب الإَصبف ٔحكبفئ انفشص، انجٕدة نهجًٛغ ٔالاسحمبء ببنفشد ٔانًجخًغ ث

انًجخًؼٙ انًغشبٙ يٍ خلال الأدٔاس انخٙ ػهٛٓب انُٕٓض بٓب فٙ حكٍٕٚ يٕاطُبث ٔيٕاطُٙ انغذ ٔفٙ 

أيب انٕثٛمت انثبنثت فخخًثم فٙ . حذمٛك أْذاف انخًُٛت انبششٚت ٔانًسخذايت، ٔضًبٌ انذك فٙ انخشبٛت نهجًٛغ

نخشبٛت ٔانخكٍٕٚ كآنٛت لبََٕٛت يئطشة نخُزٚم انشإٚت الاسخشاحٛجٛت ٔبهٕؽ انمبٌَٕ الإطبس انًخؼهك بًُظٕيت ا

 .الأْذاف الأسبسٛت نهذٔنت ٔخٛبساحٓب فًٛب ٚخؼهك ببصلاح يخخهف يكَٕبث ْٔٛبكم َظبو انخشبٛت ٔانخكٍٕٚ

ٔسكز حذهٛم انًضًٌٕ انًؼخًذ ػهٗ سصذ ٔحخبغ يمبسبت ْزِ انٕثبئك نًفٕٓو انخمٕٚى ٔيخخهف اسخؼًبلاحّ 

سٕاء كآنٛبث نخصشٚف سإٚخٓب نلإصلاح أٔ كبُٛبث أٔ ْٛئبث يششفت ػهٗ الإصلاح ٔرنك ػهٗ كبفت 

 .انًسخٕٚبث انسٛبسٛت ٔانًئسسٛت ٔالإداسٚت

يكٍّ ْزا انخذهٛم يٍ سصذ يمبسبتانشإٚت الاسخشاحٛجٛت نًفٕٓو انخمٕٚى ٔانخٙ ْٙ ايخذاد ٔحخًٛى نهًمبسبت انخٙ 

دٛث أٌ ْزِ انًمبسبت انخٙ حذًم سغبت نُشش ثمبفت حمًٕٚٛت سكزث . جبء بٓب انًٛثبق انٕطُٙ نهخشبٛت ٔانخكٍٕٚ

شًٕنٛت انخمٕٚى نكم يكَٕبث انًُظٕيت انخشبٕٚت ٔيجبلاث حذخهّ كًب أكذث ػهٗ أسبسب ػهٗ انخؤكٛذ ػهٗ 

 الإنزايٛت ٔصبغٓب بطببغ كًب أٌ انمبٌَٕ الإطبس جبء لأجشأة ْزِ انًمبسبت . دٔسٚت ٔاَخظبو ْزا انخمٕٚىأًْٛت 

. ٔانمسشٚت

سُْٛت اكشاٍْٛ أسبسٍٛٛ أٔنًٓب ػذو اسخمشاس انبُٛبث انخُفٛزٚت نهسٛبست انخشبٕٚت غٛش أٌ ْزِ انًمبسبت حبمٗ 

انًشحبطت ببنزيٍ انسٛبسٙ ٔيذٖ حؤثٛش ػذو الاسخمشاس ْزا ػهٗ حُسٛك انخذخلاث انخمًٕٚٛت ٔاسخًشاسٚخٓب، 

ٔثبَٙ الإكشاْبث ٚخًثم فٙ يذٖ حؤْٛم انًٕاسد انبششٚت يٍ دٛث انخكٍٕٚ ٔانخبشة نًٕاكبت ْزِ انًمبسبت 

.  ٔأجشأحٓب يٛذاَٛب

انشإٚت الاسخشاحٛجٛت ؛ انًٛثبق انٕطُٙ نهخشبٛت ٔانخكٍٕٚ ، انمبٌَٕ الإطبس، انخمٕٚى : الكلمات المفتاحية

 انًئسسبحٙ، حمٕٚى انخؼهًبث ؛ ػذة انخمٕٚى 
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Résumé 

Cet article se propose d'analyser la question de l'évaluation qui oriente la vision stratégique de la 

réforme du système éducatif marocain. La démarche adoptée est basée sur l'analyse du contenu 

des documents juridiques et réglementaires les plus importants ouvrant la voie et encadrant la 

réforme depuis le début du troisième millénaire, en décelant les divers usages du terme 

évaluation dans ces documents. 

Les documents analysés sont d'abord la Charte nationale d'éducation et de formation en tant que 

document qui pose les principes de base pour réussir la réforme du système d'éducation et de 

formation. Le deuxième document analysé est la vision stratégique de la réforme de l'éducation, 

qui traduit l'approche du Conseil supérieur de l'éducation, de la formation et de la recherche 

scientifique de cette réforme. Le troisième document  est la loi-cadre relative au système 

d'éducation et de formation en tant que mécanisme juridique pour mettre en œuvre la vision 

stratégique. 

L'analyse de contenu adoptée s'est intéréssée à l'approche par ces documents du concept de 

l'évaluation et à ses diverses utilisations, que ce soit en tant que mécanismes pour canaliser la 

vision de la réforme ou en tant que structures ou organes de supervision de la réforme à tous les 

niveaux politiques, institutionnels et administratifs. 

Cette analyse a permis de cerner l'approche de la vision stratégique du concept d'évaluation qui 

est un prolongement et un complément à l'approche adoptée par la Charte nationale de 

l'éducation et de la formation. Cette approche qui porte une volonté à diffuser une culture de 

l'évaluation, met l'accent sur l'exhaustivité de l'évaluation pour couvrir toutes les composantes du 

système éducatif et ses domaines d'intervention, et souligne l'importance de la périodicité et de la 

régularité de cette évaluation. La loi-cadre est également venue pour opérationaliser cette 

approche et lui donner un caractère obligatoire et coercitif. 

Cependant, cette approche resteotage de deux contraintes fondamentales. la première étant 

l'instabilité des structures exécutives de la politique éducative liée au temps politique et l'ampleur 

de l'impact de cette instabilité sur la coordination et la continuité des interventions évaluatives, et 

la deuxième contrainte est le degré de qualification des ressources humaines en termes de 

formation et d'expérience pour accompagner cette démarche et sa mise en œuvre sur le terrain. 

Mots clés : La vision stratégique ; La Charte nationale de l'éducation et de la formation, la loi-

cadre, l'évaluation institutionnel, l'évaluation des apprentissages ; dispositif d'évaluation 
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Introduction 

Depuis son indépendance, le Maroc a considéré le secteur de l'éducation comme une priorité 

nationale et levier pour sortir du sous-développement. Cette priorisation et intérêt a poussé l'Etat 

marocain à soumettre le système éducatif à une série de tentative à commencer par la constitution 

du comité suprême pour la réforme de l'éducation (1957) qui a forgé les quatre principes 

(unification, arabisation et généralisation, marocanisation) qui orientaient la réforme. Et depuis, 

d'autres tentatives et commissions ont vu le jour et se sont succédées pour renforcer les principes 

de la réforme où le système éducatif a joué un rôle primordial pour doter l’administration de 

cadres et de ressources humaines marocaines. Mais avec le temps la fonction publique s’est 

trouvée saturée et le chômage des diplômés a pris de l’ampleur et « une prise de conscience des 

réalités nouvelles a commencé à faire surface à partir du début des années quatre-vingt : (…). A 

alors émergé progressivement le besoin d’une nouvelle génération de réformes éducatives qui, 

plus réalistes, tiennent compte des moyens et des intérêts stratégiques du pays »(Chafiqi&Alagui, 

2011). Cette nouvelle génération de réformes était imprégnée par la Programme d'Ajustement 

Structurel adopté par le Maroc pour " une limitation de la croissance de la masse salariale de 

l’Etat à zéro en termes réels"(Malki&Doumou, 2013). La succession de ces réformes était 

couronnée à l'entame du 3
ème

 millénaire par deux principaux projets de réforme, le premier étant 

la Charte Nationale d'Education et de Formation (CNEF) fruit des travaux de le Commission 

Spéciale Education-Formation (COSEF) et le second étant la Vision stratégique de la réforme 

2015-2030 élaboré par le Conseil Supérieur de l'Education, de la Formation et de la Recherche 

Scientifique (CSEFRS). Pour activer la réforme et l'accompagner, La loi cadre d’éducation et de 

formation est venue pour donner un aspect coercitif aux dispositions de la vision stratégique. 

L'objet de ce travail est d'effectuer une analyse de la question de l'évaluation telle qu'elle est 

approchée et traité par la vision stratégique de la réforme et légiférée par la loi cadre. Mais une 

telle analyse pour être bien contextualisée devrait être, à notre sens, fondée au préalable sur une 

analyse de la place de l'évaluation dans la charte nationale d'éducation et de formation. 

 

1. Revue de littérature 

Le contexte international est marqué par émergence de la culture de l'évaluation des politiques 

publique comme voie inéluctable pour rationaliser les décisions politiques et comme action 
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« rigoureuse, basée sur des méthodes scientifiques, visant à mesurer les effets de cette 

politique"(Jacob &Varone, 2002). Ce type d'évaluation a pris de l'ampleur tant au niveau des 

réflexions académiques que au niveau des actions étatiques elle "suscite un intérêt croissant 

auprès des institutions publiques, des sphères décisionnelles, des chercheurs et plus généralement 

dans la société civile" (Baïz et al., 2022). Ainsi plusieurs auteurs se sont intéressés à ce domaine 

des politiques publiques et à leurs évaluations comme William N. Dunn aux Etats Unis en se 

spécialisant dans l'analyse des politiques publiques, Kenneth M. Dolbeare et Gardiner, John A 

spécialiste de l'évaluation de ces politiques et Vincent Lemieux au Québec s'est occupé des 

politiques publiques et la décentralisation. 

Les pratiques de l'évaluation des politiques publiques ont commencé aux Etas Unis avec la fin de 

la 2ème guerre mondiale et s'est propagé vers les pays de l'Europe occidental. Dès 1988, l’Union 

européenne institue des règlements pour obliger ses membres à adopté des évaluations des 

programmes financés. Cependant, les évaluations réalisées ne sont pas "systématiques ni de très 

grande qualité, malgré cette contrainte et les efforts déployés au niveau de la Commission pour 

en faire la promotion" (Fyalkowski& Aubin, 2013).  

Selon Varone& Jacob, (2004) les caractéristiques culturelles et institutionnelles de chaque 

société influencent le développement de l’évaluation des politiques publiques, un développement 

“tributaire du type d’État dans lequel il se produit et de la nature des élites susceptibles de la 

porter” (Les ambiguïtés politiques de l’évaluation - Patrice DURAN - Pouvoirs, revue française 

d’études constitutionnelles et politiques, s. d.).  

Le contexte international se trouve propice à la diffusion de la culture de l'évaluation surtout 

dans les politiques publiques qui cadre et dirige toutes l'activité sociétale. Dans le domaine de 

l'éducation ce contexte est marqué par le développement des études comparatives internationales 
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et leurs influences sure les pratiques éducatives en général et les pratiques évaluatives en 

particulier. 

Dans un rapport sur l'analyse de la fonction d’évaluation  dans le système des nations unies 

Prom-Jackson &bartsiotas, (2014) souligne que  24 organisations des Nations Unies possèdent 

une fonction centrale d’évaluation qui soutient la prise de décisions au niveau central. Des 

différences sont notées entre ces organisations quant au  lieu d’implantation de cette fonction, 

ainsi "10 organisations ont des fonctions d’évaluation autonomes bien définies; 14 ont une 

fonction hébergée, cette fonction étant dans 9 cas hébergée par la fonction plus générale de 

contrôle relevant du chef du service de contrôle (soit en tant qu’unité administrative distincte 

dirigée par un chef ou pleinement intégrée aux autres fonctions de contrôle) et dans 5 cas 

hébergée par la direction exécutive (et intégrée à la politique, à la planification, à la gestion ou 

à la recherche". Le lieu d’implantation de la fonction d'évaluation s’est orienté vers la création 

de services autonomes pour les plus grandes organisations alors que les petites organisations 

choisissent d'héberger cette fonction dans d'autre services. Le développement de la fonction de 

l'évaluation dans les Organisation de l'ONU a passée par 5 étapes où l'évaluation a affiné ces 

objectifs et a élargi son champs d'intervention. 

Le Maroc se voit dans l’obligation d’adopter l’évaluation comme levier pour le développement. 

Le PNUD, dans son rapport sur le projet "Appui à l’évaluation des politiques publiques en faveur 

d’un développement humain équitable" implanté au Maroc, souligne qu’ « Aujourd’hui, la 

question de l’évaluation au Maroc a acquis un statut plus stratégique. Elle est considérée comme 

une démarche inhérente qui doit être associée aux politiques publiques pour initier les 

programmes et projets, orienter et corriger les actions sur le terrain et améliorer leur 

performance ». Ceci étant, ledit rapport suggère qu’il faut mettre en œuvre « l’évaluation en tant 

que processus d’apprentissage collectif dans le cadre d’une approche participative impliquant 
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les responsables et les bénéficiaires pour une meilleure prise de décision, d’où l’importance de 

renforcer la diffusion de la culture de l’évaluation et le développement de sa pratique ».  

L’intérêt pour l’évaluation des politiques publique, au Maroc, apparait tout d'abord au niveau de 

la nouvelle constitution qui a "le mérite d’avoir posé les fondements juridiques qui devraient 

permettre de promouvoir l’institutionnalisation de l’évaluation". (PNUD, 2017) et ensuite au 

niveau de l'exécutif où le dossier de l’évaluation des politiques publiques est confié à un 

ministère délégué auprès du chef du gouvernement. le Décret n° 2-21-992, 2022 créé le 

Ministère de l'Investissement, de la Convergence et de l'Evaluation des Politiques Publiques et le 

charge, entre autres, d’informer le gouvernement des rapports d'évaluation des politiques 

publiques achevés et des études, analyses et recherches de terrain réalisées sur la convergence 

des politiques publiques. 

Les   politiques   et   pratiques   éducatives   cherchent à "promouvoir  le  bien-être  global  des  

apprenants,  en  plus  de  la  réussite  scolaire" (Mark & Pacific, 2020). La politique éducative, 

comme politique publique qui cherche le bienêtre et la réussite, est aussi concernée par 

l'avènement de cette culture de l'évaluation, soit en se soumettant comme objet à cette évaluation 

ou l'utiliser pour vérifier l'atteinte des objectifs éducatifs. Comme L’enjeu est double devant 

toute politique éducative, d’une part c’est détecter les bonnes pratiques qui ont fait leurs preuves 

dans d’autres systèmes éducatifs, et d’autre part juger de la pertinence d’une éventuelle 

introduction de telles pratiques dans le contexte national. L’amélioration de la qualité de 

l’éducation au cours des dernières années devient une rhétorique dans les discours politiques 

concernant l’éducation. La recherche d'une éducation de qualité ou au moins améliorer la qualité 

de l'éducation pousse les décideurs " à emprunter les pratiques et les politiques d’éducation d’un 

cadre national où elles apparaissaient efficaces"(Osborn, 2006) pour les implanter dans leurs 

système éducatifs. Les études comparatives en éducation ont poussé les Etats à s'inspirer de leurs 
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expériences les uns les autres. Et les pays mal classés dans ces études comparatives se trouvent 

devant l'obligation de s'inspirer des méthodes et des pratiques adoptés par les systèmes éducatifs 

performant. 

Le Maroc a affirmé une volonté manifeste des autorités publiques à adopter l’évaluation dans ces 

politiques publiques qui date depuis les années 80. Cette volonté est traduite par l’adoption par 

ces autorités de programmes qui favorisent l’intégration de l'évaluation dans l'administration, 

notamment “le Programme national de formation en analyse et gestion de projet (PNAP) dont 

l'objectif était de renforcer les connaissances et contribuer au perfectionnement des cadres 

nationaux en matière d'analyse, de suivi et d'évaluation des projets d'investissements publics”. 

(PNUD, 2017). Toutefois les retombés pratiques espérés de l’implantation de ces programmes 

pour instaurer une culture de l'évaluation des politiques et programmes publics n’ont pas été à la 

hauteur des attentes et peu de progrès dans ce sens ont été senti. Le rapport du PNUD sur le 

programme d’appui à l’évaluation des politiques publiques en faveur d’un développement 

humain équitable justifie ce constat d’échec une des deux raisons suivantes : soit le manque 

d'expertise ou bien l'absence de la demande en évaluation par les institutions publiques. Nous 

allons essayer les traces de cette volonté marocaine pour implanter une culture de l’évaluation à 

travers l’analyse de trois documents qui gouvernent la vie politique au Maroc à savoirs la 

constitution 2011, le rapport du nouveau modèle de développement et les programmes 

gouvernementaux. 

A la lumière de cette tendance académique et pratique pour instaurer l'évaluation comme levier 

essentielle dans la vie politique et sociétale et la vie des institutions politiques, nous nous 

permettons de se poser la question sur l'approche sociétale et politique de l'évaluation qui 

conditionne la politique éducative au Maroc. La réponse à cette question à notre sens passe par 

l'analyse de trois principaux documents qui encadrent la vie politique et traduisent les les 

réponses des questions suivantes : 
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- Quelle est l'importance accordée à l'évaluation dans la constitution marocaine ? 

- Comment le nouveau modèle de développement voit le rôle assigné à l’évaluation pour 

accompagner le processus de son implantation ? 

- Quelle est la place accordée à l'évaluation dans les politiques publiques au Maroc 

2. Méthodologie 

Comme tout chercheur en sciences de l’éducation est "constamment confronté à des textes dont 

l’analyse fait partie du déroulement de sa recherche" (Mialaret, 2004), l'accomplissement de 

notre recherche nous a obligé à consulté les textes des documents principaux qui encadrent le 

système éducatif marocain. Pour notre recherche ces documents sont les suivants : 

- la La charte nationale d’éducation et de formation 

- la vision stratégique de la réforme 2015-2030. 

- La loi-cadre relative au système d’éducation, de formation et recherche scientifique 

Pour répondre les questions posées par cette recherche nous avons eu recours à l'étude des 

documents susmentionnés. On désigne par étude de document l'opération de lecture approfondie 

et attentives d'un texte en vue d'en "extraire tout son sens, pour le transmettre à qui en a besoin" 

(Waller & Masse, 1999, p. 13) toutefois cette étude ne cherche pas à interpréter le contenu du 

document mais plutôt en extraire et résumer le thèmes manifestes en relation avec l'objet de cette 

recherche. Dans le cas de notre recherche qui tente d’approcher les pratiques évaluatives nous 

avons consulter diverses sources documentaires que nous avons jugé utile pour l'atteinte des 

objectifs de cette recherche.  Comme ""Tout système éducatif s’accompagne de textes officiels 

(les Instructions officielles), de textes plus ou moins officieux (décrets d’application, articles 

divers se rapportant à l’éducation d’une époque...) (Mialaret, 2004) nous avons jugé utile 

d'analyser les textes de ces documents pour avoir une idée plus claire sur la question de 

l'évaluation dans les réformes du système éducatif marocain. 
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3. Résultats de l'analyse 

a. L'évaluation dans La charte nationale d’éducation et de formation 

La Commission spéciale éducation-formation a vu le jour en mars 1999 pour animer les 

réflexions sur la réforme du système d’éducation et de formation qui présentait plusieurs aspects 

de dysfonctionnement. Malgré l'effort de généralisation, l’offre éducatif de ce système reste 

inadaptée aux attentes des bénéficiaires et des spécificités de l’environnement qui abrite 

l’institution scolaire. Si le problème de l'accès incomplet et inéquitable l'éducation est en parti 

résolu la problématique de "la crise est devenue celle d’une qualité déficiente" (Tawil et al., 

2010, p. 27). D’autre part les grands choix du système sont fixé par plusieurs intervenants sans 

véritable coordination. D’une autre part le financement de ce système totalement assuré par 

l’État et  cette la contribution de l’État "va rapidement atteindre son seuil de saturation, 

imposant la réflexion sur le mode de financement de l’école" (Belfkih, 2000). Ainsi les travaux 

de ladite commission sont lancés sur la base de  « La recherche d’un consensus national, ou tout 

du moins de l’accord le plus large possible autour des enjeux de la réforme du système éducatif, 

va lentement s’imposer comme la seule voie de réconciliation entre la nation et son école » 

(Belfkih, 2000). 

Pour la CNEF l’évaluation doit être présente à différents niveaux institutionnels, impliquer tous 

les partenaires, s’intéresser à plusieurs objet et sujets et utiliser différents modes. Ainsi, 

l’évaluation est appréhendée par la charte à travers l’édification de structures qui vont l’abriter 

soit d’une manière exclusive : structures dédiées exclusivement à l'action évaluative ou de 

manière partielle où l'évaluation est une mission entre autres de ces structures. Ainsi dans son 

6
ème

 levier, la CNEF appelle à la création d’une agence nationale d'évaluation et d'orientation qui 

compte parmi ses missions «l'établissement des normes d'évaluation et d'examen et la 

constitution de banques de tests et d'épreuves normalisées, (…) et la proposition des modalités 

d'adhésion aux systèmes internationaux d'évaluation » « l'évaluation des établissements et leur 

classement selon leurs résultats atteints au cours de l'année » (COSEF, 1999, p. 44). Une autre 

structure prônée par la COSEF est le comité permanent des programmes qui doit, entre autre,  

analyser et évaluer les expériences internationales en matière de programmes pour s’en inspirer 

en vue de développer les programmes d’enseignement nationaux. Au niveau de la langue 

d’enseignement, la charte projetait de continuer l’effort de l’arabisation pour couvrir les sections 
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de recherche scientifique avancée et d'enseignement supérieur ; le suivi et l’évaluation de ce 

projet est confié par la charte à l’Académie de la langue arabe. L’évaluation des capacités 

sportives des jeunes et les apprentissages sportifs est un sujet qui attire l’attention de la COSEF 

qui, de son côté, recommande à ce sujet la création d’instances régionales de recherche, 

d'évaluation et de promotion de l'éducation physique, du sport. 

Le niveau institutionnel est à la fois objet et acteur de l’évaluation prônée par la COSEF  dans la 

charte. Ainsi la charte était pour une évaluation régulière de la globalité du système de 

l'éducation et de la formation qui touche sa rentabilité interne et externe, et touche aussi les 

aspects pédagogiques et administratifs. Cette évaluation et régulation du système « sera assurée 

en étroite collaboration entre l’Etat, les Chambres professionnelles et les salariés »(COSEF, 

1999). L’intervention des partenaires de l’Etat dans la planification, de la gestion et l’évaluation 

du système doit être facilité comme le précise le levier 15 de la charte par l’instauration d’une 

politique de décentralisation et de déconcentration. De sa part le levier 19, souligne que le rôle 

des ménages dans l’évaluation du système est possible par l'instauration d'une contribution de 

ces ménages au financement de l’éducation. L’Etat et ses partenaires assurent le maximum 

d’aide et d'attention au secteur de l'éducation et de la formation relativement à différents aspects 

dont l'évaluation et l'ajustement. 

La COSEF recommande une évaluation institutionnelle qui porte à la fois sur le secteur public et 

le secteur privé. Ainsi le levier 16 suggère de soumettre les administrations centrales du domaine 

de l'éducation et de la formation à l'évaluation, et ceci à leurs différents niveaux. Les institutions 

privées à leurs tours doivent faire l’objet d'évaluation et de contrôle conduit par « Le personnel 

des superviseurs pédagogiques du secteur public et l'agence de l'évaluation et de l'orientation »  

(COSEF, 1999) 

Pour la charte, les établissements scolaires ne doivent pas échapper à cette tendance 

d’instauration d’une évaluation institutionnelle, plus encore elle donne de l’importance aux rôles 

des parents d'élèves qui sont appelés à devenir « des partenaires crédibles et utiles, dans la 

gestion, l'entretien et l'évaluation des établissements éducatifs. » (COSEF, 1999). Le même 

constat est valable pour les lycées où la charte charge l'Agence Nationale d’Evaluation et 

d'Orientation de leurs évaluations et leurs classements annuellement.  

Le rapport de la COSEF a dédié tout un levier aux ressources humaines du secteur éducatif et au 

rôle de l’évaluation pour le développement de ses ressources que ce soit les enseignants ou le 

personnel administratif et d'encadrement et ce au niveau de recrutement et formation ou au 
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niveau de la promotion. Ainsi la charte incite dans son Levier 13 à « repenser les aspects 

touchant à la formation, à la motivation, à l'évaluation des performances et à la promotion de 

toutes les composantes des ressources humaines du système d'éducation et de formation ». Ainsi 

l’évaluation du personnel doit se faire sur la base de critère et de procédures bien établis à 

différent niveaux d’enseignement. L’université prendra en charge cette évaluation pour le 

personnel de l’enseignement supérieur, alors que dans le secteur de l’enseignement primaire et 

secondaire cette mission est confiée aux académies, aux conseils de gestion des établissements et 

au corps des superviseurs pédagogiques ; le travail de ce corps doit être « organisé manière 

souple, garantissant l'autonomie nécessaire à l'exercice d'une évaluation diligente et efficace ». 

L’enseignement de la langue et son perfectionnement chez les enseignants doit se faire 

systématiquement et de manière planifié sur la base l'évaluation régulière des acquis 

linguistiques. 

Le levier 5 de la charte est réservé à l’évaluation et examens qui insiste sur le fait d’instaurer 

l’évaluation sommative des apprentissages sur trois principes. Tout d’abord la crédibilité, 

l'objectivité et l'équité des évaluations, puis la validité et la fidélité des tests et des épreuves et 

enfin la commodité et l'efficience de leur administration. C’est la charte qui était à l’origine du 

système d'évaluation des examens du baccalauréat actuel selon ses trois composantes : l’examen 

normalisé national (ENN) en fin d'année terminale, l’examen normalisé régional (ENR) au terme 

de la première année et le contrôle continu (CC) des disciplines de l'année terminale. 

L’évaluation formative est aussi présente dans ce rapport qui appelle les enseignants à « se 

conformer à l'objectivité, et à l'équité dans les évaluations et les examens, et traiter tous leurs 

élèves sur le même pied d'égalité ». L’évaluation est aussi appelée à jouer son rôle dans l’aide à 

l’orientation et à la progression des élèves qui doit dépendre exclusivement « de leur mérite, 

dûment évalué, ainsi que de leurs choix éducatifs et professionnels ».   

La recherche scientifique et technique est un domaine qui mérite intérêt selon la COSEF est doit 

faire l’objet d’actions évaluatives qui couvrent à la fois les chercheurs et les programmes. Ces 

actions évaluatives peuvent être de type internes faites par les établissements concernés ou 

externes par des organismes et experts indépendants.  

De ce qui précède on note la grande importance accordée par la CNEF à l’évaluation sous ses 

différents types, formes et fonctions et ceci à différents niveaux et par différentes structures et 

intervenants. La COSEF dans son rapport a exhorté les autorités responsables de l’éducation et 

de la formation de faire de l’évaluation un outil de diagnostic et de suivi pour l’aide à la décision 
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et l’amélioration de l’offre éducative. Toutefois la réalité actuelle du système éducatif marocain 

témoigne d’une grande carence dans l’opérationnalisation des dispositions de la charte et par 

conséquent dans l’institutionnalisation de l’évaluation et l’émergence de la culture de 

l’évaluation dans ce système, en témoigne le rapport analytique du   CSEFR de  2014 qui affirme 

que « L’application de la Charte a certes apporté des améliorations notables mais sans créer, 

pour autant, les conditions d’un renouvellement et la dynamique qui placerait l’école sur la voie 

de progrès durables et continus » . 

a. La place de l'évaluation dans la vision stratégiquede la réforme 2015-2030 

Le CSEFRS a établi sa vision stratégique de la réforme 2015-2030 (vision 2030) sur la base 

d’une évaluation de la performance du système éducatif et des acquis. Cette vision résultat 

d’« une réflexion profonde pour repenser l’école marocaine et la refonder » (Bourqia, 2016)se 

fixe pour finalité l’instauration d’une école fondée sur : l’équité et l’égalité des chances, la 

qualité pour tous. Fruit d’une évaluation de la mise en œuvre de la Charte nationale d’éducation 

et de formation de 2000 à 2013, la vision accorde une place prépondérante à l’évaluation et la 

considère comme un des fondements méthodologiques qui la soutiennent et projette d’adopter 

«un suivi vigilant et une évaluation interne et externe systématique du processus de mise en 

œuvre de la réforme"(CSEFRS, 2015) et être ouverte aux adaptations possibles à la lumière des 

évaluations. 

La vision stratégique attend de l'école d’assurer une justice qui couvre à la fois l’aspect naturel 

(équité) et le volet légale (égalité). L’école doit d’une part permettre une égalité entre tous par 

l’offre d’une éducation de qualité à tous et d’autre part assurer le principe de l’équité qui 

permet "de favoriser les défavorisés, sans léser les favorisés, de manière à amenuiser l’écart 

entre ces deux catégories" (Rawls, 2008  cité par Hagège, 2017). Ainsi, la vision stratégique a 

dédié tout un chapitre aux principes de l'équité et de de l'égalité des chances en vue d'instaurer 

une discrimination positive où l'évaluation y joue un rôle essentiel. Ainsi la vision prône 

"l’évaluation de l’expérience des écoles communautaires" (CSEFRS, 2015, p. 20) pour mieux 

avantager les élèves en milieux ruraux, périurbains et des zones déficitaires. Ce principe d'équité 

intègre aussi le domaine d’alphabétisation et l’éducation non formelle. Ainsi Le CSEFRS 

recommande d'élaborer un plan d’action national d’éducation intégrée des personnes en situation 

de handicap, un plan qui touche entre autre les systèmes d’évaluation. Le CSEFRS recommande 

aussi d'encourager la participation efficace des associations dans l'effort de lutte contre 

l'analphabétisme sur la base d'évaluation des partenariats avec les associations d’alphabétisation 
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et l'Etablissement "d’un système efficace et intégré de suivi et d’évaluation des programmes de 

lutte contre l’analphabétisme" (CSEFRS, 2015, p. 25). 

Une des entrées pour assurer une éducation de qualité selon La vision stratégique estle 

renforcement de la professionnalisationdes métiers de l’enseignement, de la formation et de 

la gestion où l’évaluation est sollicitée pour "Gérer de manière efficiente les carrières 

professionnelles (…)  en se fondant sur le mérite, la performance et le rendement"(CSEFRS, 

2015, p. 30). Cette évaluation a besoin d'une définition précise des rôles et des missions des 

métiers de l'éducation soit pour l'accès à ces métiers ou pour la promotion et doit " s’effectue sur 

la base des grilles d’évaluation pour chaque catégorie professionnelle, comportant des 

indicateurs unifiés et fonctionnels, en vue de mesurer la rentabilité et les 

performances"(CSEFRS, 2015, p. 35). La vision stratégique suggère une évaluation et une 

gestion de carrière particulières adaptées aux enseignants-chercheurs et les cadres de 

l'enseignement supérieur à travers la mise en place d’un système d’évaluation régulière, lié à la 

production, à la recherche scientifique et au rendement.  

Le CSEFRS suggère une rénovation du modèle pédagogique en vigueur qui se base sur 

l'évaluation à différents niveaux. Ainsi une révision régulière des curricula est à adopter et doit 

être précédée d’une évaluation globale de ces curricula. L'évaluation régulière basée sur des 

normes nationale et internationales doit "s’étendre aux plans de réforme, aux acquis scolaires et 

de formation, aux manuels scolaires et outils didactiques, et aux pratiques pédagogiques et de 

formation" (CSEFRS, 2015, p. 42). Le système de l’évaluation et des examens dans ce modèle 

pédagogique doit subir une réforme globale qui doit toucher les outils d’évaluation et de soutien 

scolaire pour les simplifier et les normaliser, la qualité des examens certificatifs pour les 

crédibiliser et les guides référentiels pour les généraliser à différents types d’évaluation et les 

différents cycles scolaires. Ce système doit réserver à l’évaluation un temps suffisant dans les 

curricula en plus de ses missions usuelles, l'évaluation scolaire doit encourager les pratiques 

démocratiques et civiques et l’éducation à la créativité, à l’invention et à la liberté de choix au 

sein des établissements d’éducation et de formation, en prenant en compte la participation des 

élèves et les étudiants à ces activités.  L'évaluation est aussi sollicitée par le CSEFRS pour 

encourager l'excellence dans les établissements d’éducation et de formation et des institutions de 

recherche par l'appel à l'adoption de programmes d’évaluation pour la sélection des 

établissements qui se distinguent le plus pour les valoriser et les motiver davantage. 

La question linguistique est fort présente dans la vision stratégique ainsi que l'importance de son 

évaluation, le CSEFRS recommande de "mettre en place un système de certification qui va au-
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delà du système éducatif, et permet d’apprendre les langues et d’évaluer le degré de leur 

maîtrise tout au long de la vie".(CSEFRS, 2015, p. 51) et le développement de des instruments 

d’évaluation de la maîtrise de la langue arabe. 

Concernant la recherche scientifique et technique et de 

l’innovation, le CSEFRS propose de mettre en place un système rationnel doté d’indicateurs 

précis pour la suivre et l'évaluer. 

L'Etat doit jouer un rôle primordial selon la vision stratégique pour instaurer une gouvernance 

performante du système d’éducation et de Formation à travers la convergence des politiques et 

des programmes publics et la régionalisation avancée. Pour ce faire l'Etat doit "intervenir dans le 

suivi, l’évaluation et l’application du principe de reddition descomptes" (CSEFRS, 2015, p. 56) 

et doter les structures territoriales de l’éducation et de la formation de plus d’autonomie par 

rapport au recrutement, formation, évaluation et d’avancement des ressources humaines. La 

vision stratégique prône aussi de mettre en place un système d’information institutionnel intégré 

d’éducation, de formation, et de recherche scientifique permettant d’avoir des données sur le 

système d’éducation et de formation pour le piloter, l’évaluer à travers le renforcement des 

mécanismes de suivi, d’évaluation et d’audit et leur généralisation à tous les niveaux. Une 

gouvernance performante nécessite selon le CSEFRS une pérennisation de la coordination entre 

les responsables et les acteurs opérant au sein des établissements d’enseignement et de 

formation, et aussi le renforcement de la concertation avec les syndicats et les associations 

professionnelles qui représentent ces acteurs. 

La réussite de la réforme prônée par la vision stratégique est conditionnée, selon le CSEFRS, par 

une mise en œuvre réfléchie de cette réforme tant au niveau de sa gestion qu'au niveau de son 

suivi. La gestion visée doit, d'abord, s'établir sur "une approche évolutive, alliant 

l’expérimentation et l’évaluation" (CSEFRS, 2015, p. 85) pour une meilleure adéquation des 

mesures prévues aux objectifs fixés et ensuite "garantir le niveau de qualité requis pour chaque 

action, aux niveaux de la planification, de la mise en œuvre, du suivi et de l’évaluation." 

(CSEFRS, 2015, p. 86). En ce qui concerne le suivi de la réforme, le CSEFRS recommande qu'il 

soit conduit selon deux axes. Le premier axe concerne la disponibilité des "outils 

d’accompagnement vigilent et de suivi de la réforme, ainsi que les mécanismes d’évaluation, 

d’audit, de révision et de redressement" (CSEFRS, 2015, p. 82). Alors que le second axe 

concerne le concours de l’Instance Nationale de l’Evaluation à l’évaluation régulière de la mise 

en œuvre de cette réforme, ainsi le conseil s'engage " à élaborer les indicateurs de préparation et 

d’évaluation de la mise en œuvre des leviers proposés dans cette vision." (CSEFRS, 2015, p. 86). 
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b. La légiférassions de l'évaluation par la loi-cadre 

Promulguée en 2019, la Loi-cadre de l’éducation reflète une certaine prise de conscience 

politique de la nécessité et de l'urgence d'accorder à la réforme du système d'éducation unstatut 

plus large qui dépasse la dimension sectorielle à celui d’un engagement gouvernemental et 

sociétal.  Cette loi offre à la vision stratégique de 2015-2030 un cadre juridique de réforme pour 

accompagner et assurer son application. L'évaluation comme action et comme mission se 

positionne en amont et en aval de cette loi. L'évaluation comme action est en amont de cette loi 

vu qu'elle est à l'origine de l'avènement de la vision stratégique elle aussi résultat direct de 

l'évaluation de la charte nationale d'éducation et de formation. Elle est aussi en aval de cette loi 

qui conditionne l'atteinte des objectifs conférés au système d’éducation, de formation et de 

recherche scientifique par  « l’adoption d’une méthodologie d’évaluation périodique et régulière 

de toutes les composantes et tous les niveaux du système» (Loi-cadre n° 51-17, 2019).  

L'évaluation est perçue par la loi cadre comme un outil d'accompagnement de la réforme du 

système d’éducation ce dernier doit être soumis à un dispositif spécifique de suivi, d’évaluation 

et de révision régulière. Ce dispositif, comme l'énonce l'article 53, organise les missions 

d'évaluation exercées par les instances existantes sur la base de normes référentielles et par la 

révision des textes législatifs et réglementaires. En plus des instances existantes, la loi cadre 

prévoit dans l'article 56 la création de commissions ministérielles auprès des autorités 

gouvernementales chargées de l’éducation, de l’enseignement qui ont pour mission d'accomplir 

des opérations d’évaluation en vue d'améliorer La performance du système et de corriger les 

éventuels dysfonctionnements. 

Les opérations d'évaluation prévues par la loi cadre doivent être effectuées à deux niveaux, le 

premier est le niveau interne où ses opérations sont à conduire d'une manière périodique et 

continue sous la responsabilité de l’autorité gouvernementale concernée, le second niveau est le 

niveau externe confié au Conseil supérieur de l’éducation, de la formation et de la recherche 

scientifique. L'article 55 précise que ces opérations d'évaluations doivent porter sur tous les 

sujets qui intéressent le système éducatif à commencer par le rendement interne et externe du 

système et ses dépenses passant par l’évaluation des programmes et des projets et la performance 

des organes d’administration des établissements d’éducation et arrivant à l’évaluation 

quantitative et qualitative des compétences acquises par les apprenants. De son côté, L'article 17 

de la loi cadre s'intéresse à la fixation des orientations de la politique publique relative au 

système d’éducation, de formation et de recherche scientifique et ceci par des législations 

https://www.synonymeur.com/synonyme/avenement/
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particulières, qui vont toucher différents aspects de ce système et spécialement le système 

d'évaluation. 

L'évaluation est aussi vue par la loi cadre comme moyen qui aide à l'insertion sociale des   

personne en situation de difficulté en leurs permettant de bénéficier des prestations du système 

d’éducation, de formation. Ainsi l'article 23 accorde au gouvernement un délai maximum de 10 

ans pour éradiquer l’analphabétisme via des programmes de lutte contre l’analphabétisme où 

l'évaluation périodique et permanente de ces programmes va assurer leurs intensifications et 

leurs élargissements. D'un autre coté L'article 25 souligne la centralité de l'évaluation dans le 

suivi du plan national d’éducation inclusive pour les personnes en situation de handicap ou en 

situation particulière que l'Etat doit élaborer dans un délai de 3 ans. 

Au niveau pédagogique, la dimension évaluative est fortement sollicité par la loi cadre qui incite 

les autorités gouvernementalesconcernées à réformer le régime d’évaluation, des examens et de 

la certification en vigueur dans un délai maximum de 3 ans appliqué à la date d’entrée en vigueur 

de la présente loi-cadre. L'article 35 stipule que cette réforme doit toucher le développement de 

guides référentiels des activités d’évaluation, le renouvellement et le développement des outils, 

méthodes et modes d’évaluation adoptés et l’adaptation des régimes d’évaluation avec les 

différentes catégories d’apprentissages. Ladite loi dans l'article 28 porte création d'une 

commission permanente chargée du renouvellement et de l’adaptation continus des curricula par 

la mise en place de mécanismes permanents d’évaluation et de révision continues. Cette 

commission doit veiller aussi à développer un système d’évaluation pour l’adaptation 

permanente des manuels scolaires et des outils didactiques.  

La loi cadre a réservé une place de choix à l'évaluation des ressources humaines et des 

établissements d'éducation. L'évaluation des ressources humaines porte à la fois sur la formation 

de ces ressources que sur leurs promotions. L'article 37 prévoit des guides référentiels qui fixent 

Les missions et les compétences des cadres éducatifs et qui vont servir entre autres à l’évaluation 

de la performance. Cette évaluation de la performance prend en considération La formation 

continue de ces cadres éducatifs. Concernant les établissements d’éducation, d’enseignement et 

de formation, L'article 41 de cette loi met l'accent sur le respect de la réglementation en vigueur 

par ces établissements et exhorte le gouvernement à réviser le système de contrôle et 

d’évaluation appliqués à ces établissements.  

La notion de l'évaluation est omniprésente dans le document de la loi cadre pour couvrir les 

niveaux institutionnels et pédagogiques, jouer différente fonction de diagnostic et de suivi et à 
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travers différents mécanismes. L'évaluation, selon Cette loi, doit porter tout d'abord sur le 

système d'évaluation lui-même pour qu'il puisse aider la réforme à atteindre ses objectifs, ensuite 

elle doit être conduite de façon à couvrir toutes les composantes et tous les niveaux du système 

éducatif d'une manière périodique et régulière.   

Conclusion 

En guise de conclusion, On constate que la réforme prônée par la vision stratégique est animée 

par une prise de conscience croissante de l'importance de l'évaluation dans le suivi et 

l'implantation de la réforme du système éducatif sur des bases solides. Cette importance est 

reflétée par une tendance croissante pour diffuser une culture de l'évaluation qui va de 

l'évaluation du système éducatif dans sa globalité jusqu'aux pratiques évaluatives en classe. 

L'évaluation prônée par la vision stratégique couvrent tous les champs allant de l'institutionnel 

jusqu'aux apprentissages passant par les ressources humaines et la gestion des programmes et 

projets. D'autre part, la loi cadre est venu pour donner à l'acte évaluatif une dimension coercitive 

qui accompagne l'acte d'enseignement et l'acte éducatif. La Périodicité, la régularité et 

l'exhaustivité de l'évaluation telles sont les éléments clé pour une évaluation efficace qui va 

accompagner la réforme et mesure le rendement du système éducatif selon la vision stratégique.  

La culture de l'évaluation peut être appréhendée d'après  Motter Lopez  selon deux approches " 

celle « descendante » qui tente d’instaurer et de généraliser des formes d’« évaluation-contrôle » 

et celle « ascendante » qui tente, « à partir des pratiques », de favoriser « le développement des 

acteurs impliqués » par la co-construction d’un « certain statut de reconnaissance 

collective ».(Figari et al., 2014). Elle est clair que L'approche évaluative ambitieuse adoptée par 

la vision stratégique est de type descendante et peut être confrontée à deux principales 

problématiques. La première concerne les compétences humaines nécessaires pour soutenir et 

mettre en œuvre cette approche, des compétences qui nécessitent une formation solide et un 

cumul d'expérience assez important chez les porteurs de ce projet évaluatif. La seconde étant 

cette instabilité de la vision politique pour gérer le système d'éducation et de formation 

compartimenté selon ses trois grandes composantes : l'éducation nationale, l'enseignement 

supérieur et la formation professionnelle. Une instabilité imposée par le temps politique qui est 

parfois en déphasage avec le temps de la réforme. Ce temps politique, otage des engagements 

des partis politiques qui composent le gouvernement, oscille entre une approche sectorielle ou 

chaque composante est géré par un ministère à part et une approche intégrale où le système 
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d'éducation et de formation est confié dans son intégralité à un seul ministère. Cette instabilité 

affecte la cohérence et la synchronisation des interventions évaluatives aux niveaux des trois 

secteurs de l'éducation et de la formation. 
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Résumé :  

 

Les pouvoirs publics ont monopolisé certaines sources d'information mais les 

médias alternatifs ont brisé le monopole de la fabrique de l'information. 

  Les événements historiques liés au contrôle de l‟information diffusée à la population 

marocaine, puis l‟ouverture du champ médiatique marocain en 2005 et l‟arrivé de la 

vague des web radios communautaires, n‟ont fait l‟objet que de peu d‟analyse dans le 

domaine de l‟information et de la communication. C‟est là une des raisons qui ont motivé 

cette recherche. La radio communautaire est un instrument efficace de la mobilisation 

populaire et considère les auditeurs en tant qu‟acteurs actifs.  

 Mots clés : Information, radio, communauté, web, social, citoyenneté, éducation. 

 

Abstract : 

The public authorities have monopolized certain sources of information, but the 

alternative media have broken the monopoly of the information factory. 

  The historical eventslinked to the control of information broadcast to the Moroccan 

population, then the opening up of the Moroccan media fieldin 2005 and the arrival of the 

wave of community web radios, have been the subject of littleanalysis in the field of 

information and communication. This is one of the reasonsbehindthisresearch. 

Community radio is an effective instrument for popularmobilization, and seeslisteners as 

active players.  

keywords: Information, radio, community, web, social, citizenship, éducation. 
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Introduction 

La philosophie historique de la radio communautaire est de permettre aux “sans voix” de 

s‟exprimer, de servir de porte-parole aux opprimés (qu‟il s‟agisse d‟une oppression raciste, 

sexiste ou de classe sociale) et, en général, d‟offrir un outil de développement.
1
 

Selon la définition de l‟Association mondiale des radiodiffuseurs communautaires (AMARC), 

c‟est aussi un programme de communication indépendant, souvent à but lucratif, à propriété 

collective, gérée et soutenue par des gens d‟une communauté donnée.Elle constitue un « 

troisième pilier » important des médias, aux côtés des médias commerciaux et de service 

public, et fait partie intégrante d‟un secteur des médias sain et pluraliste.
2
 

Médias de proximité et participatifs par excellence, les radios communautaires  visent à 

apporter une information citoyenne. « Economie, social, culture, éducation : les médias 

communautaires traitent les bases pour une participation à la décision » (Naji, J E, 

communication personnelle, 2012)
3
. La participation citoyenne est plus présente dans ces 

médias. L'avantage de ces espaces participatifs, plateforme qui privilégie les projets locaux, 

est que l'information est rapide et alternative. Les communautés (même les analphabètes)  

sont capables de participer aux débats et de construire ensemble l‟information. Ce qui 

importe, c'est de savoir de quel sujet la classe aimerait débattre afin d‟apporter leur point de 

vue sans exiger une bonne capacité rédactionnelle.  

Au niveau local, les médias communautaires dans ce cas, contribuent à la création d‟un cadre 

local d'interpellation pour tous les acteurs de la société civile, d‟échange parfois même de 

contradiction, où la démocratie, au vrai sens du terme, et la bonne gouvernance locale 

s‟appliquent d'une manière continuelle, en vue de participer à l‟objectif commun qui est le 

développement local. 

Dans le cadre de ce contact quotidien (la radio/population), la communauté participe dans le 

but d'améliorer leurs conditions sociales, la qualité de leur vie, le bien être des masses et 

participe à la réalité des pratiques culturelles des communautés. Alors la radio est un média 

très présent dans le quotidien des marocains. 

                                                           
1
AMARC : Association mondiale des radios communautaires. Les radios communautaires elles-mêmes y 

définissent la RC depuis ses débuts comme une radio « […] contrôlée par la communauté qui en est 
propriétaire ; caractérisée par la participation de la communauté. […] ». (AMARC Afrique et Panos Afrique 
Australe : 1998). Cette définition d’une radio « à l’envers » (Damome, 2012) se retrouve chez la plupart des 
spécialistes du domaine (Al Hassan et al., 2011 ; Dorelli, 2010 ; Sow, 2014, entre autres). 
2
 UNESCO. Notes d’orientation sur la viabilité des médias communautaires.2017 

3
 Jamal Eddine Naji, Ancien professeur et chercheur, ex secrétaire général de l’haute autorité de la 

communication audiovisuelle, président du Réseau » ORBICOM » des chaires de l'Unesco en communication, 
consultant auprès de beaucoup d'ONG et auteur de plusieurs livres et articles en droit des médias. 
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Aujourd‟hui, la relation intime entre animation rurale et développement local par la radio 

communautaire apparaît comme une nécessité incontournable pour l‟éducation, l‟amélioration 

des conditions d‟existence et de travail des communautés. 

 

 

1-  L’éducation diffusée à travers les médias et  mondialisation culturelle 

 

Certes les médias constituent un mode d‟intégration, servi par l‟acquisition et la maitrise de 

savoir dans un cadre d‟une collectivité sociale, même s‟ils s‟agissent sur les registres très 

différents. (Unesco, 2009 : 91) 

 

Jusqu‟à une période encore récente, les médias audiovisuels ont bénéficié d‟un environnement 

technologique et économique assez stable. De ce fait, la régulation publique revêtait des 

formes simples : allouer la ressource rare, c‟est-à-dire les fréquences hertziennes, aux 

opérateurs de radio et de télévision ; subordonner les autorisations d‟émettre à des obligations 

qui devaient contribuer à des missions d‟intérêt général, respect du pluralisme et honnêteté de 

l‟information, valorisation de la création culturelle, protection de l‟enfance et respect des 

personnes, etc. Le cadre réglementaire national, bien que régulièrement modifié, renforçait 

donc la stabilité d‟un paysage audiovisuel où la concurrence Ŕ même vive Ŕ s‟exerçait selon 

des lignes de partage identifiées. 

L‟avènement, depuis la fin des années 1980, des théories de la mondialisation culturelle s‟est 

traduit par une transformation en profondeur des manières de penser les enjeux de 

l‟internationalisation des médias.( Mattelart, 2008). Avec ces théories, l‟économie politique 

critique de la communication Ŕ qui a, dès la fin des années 1960, joué un rôle pionnier dans la 

réflexion sur ces enjeux Ŕ a de fait été supplantée par des disciplines qui ne s‟étaient, jusqu‟à 

la seconde moitié des années 1980, jamais interrogées sur les défis posés par l‟ubiquité des 

médias. 

 Les thèses du géographe vont notamment nourrir la pensée de Stuart Hall, (HALL, 1991), 

figure majeure des Cultural Studies britanniques, invitant celui-ci à penser la mondialisation 

comme un processus « contradictoire », où coexistent tendances à l‟homogénéisation et à 

l‟hétérogénéisation . Considérant le caractère flexible du nouveau régime d‟accumulation 

cerné par David Harvey comme consubstantiel aux « processus de mondialisation » et aux 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

285 

 

« nouveaux marchés globaux » qu‟ils ont vu émerger, Stuart Hall montre comment ces 

processus obligent à revisiter la nature du système capitaliste et, en conséquence, celle de la 

culture de masse qui l‟irrigue. 

Dans un contexte consumériste de globalisation des médias, des odes de vestimentaires, des 

gouts musicaux ou de la téléphone mobile, il semble que la culture véhiculée par les médias 

soit soumise à la loi du petit dénominateur commun international, ce qui signifie, par 

exemple, que les mêmes marques se retrouvent dans chacun des pays industrialisés, (Tufte, 

2008).  

Même si la mondialisation entraîne une proximité croissante des différents groupes jusqu‟au 

niveau des mondes possibles qu‟ils partagent  sur le plan symbolique, cette tendance 

s‟accompagne d‟une évolution inverse au niveau des identités, ce qui correspond à un besoin 

accru de différenciation inter-groupes.
4
 

Les innovations culturelles peuvent très rapidement être transmises et reprises par l‟ensemble 

des membres. En ce qui concerne une culture sociétale, comme une culture nationale, les 

évolutions sont nécessairement plus lentes. Alors que les médias de masse ont la capacité 

technologique d‟atteindre simultanément une grande partie d‟une population, l‟actualisation 

de nouveaux traits culturels à travers les interactions doit être considérablement démultipliée 

pour qu‟une innovation soit reprise par la plupart des membres d‟une société
5
. 

 

Depuis la plus grande diversité culturelle qu‟engendre le régime d‟accumulation flexible 

jusqu‟à la plus grande variété des choix culturels qu‟expérimentent les individus grâce aux 

médias, la croissante hétérogénéisation culturelle du monde est, on le voit, l‟un des grands 

éléments fédérant les travaux sur la mondialisation culturelle. 

 

                                                           
4
 Cette réaction de peur face à la mondialisation ne touche pas de la même manière l‟ensemble de la société. Comme le 

remarque Éric Dacheux, le sentiment nationaliste se manifeste plus fortement chez les individus qui ont le plus peur de la 

concurrence internationale, que ce soit sur le plan économique, social, ou symbolique (Dacheux, 2003 : 131-3). Cette 

analyse est confirmée par l‟enquête coordonnée par Lynn Jamieson sur l‟identité européenne des jeunes dans différents 

pays du continent (2005 : 54). Jamieson remarque également que, dans la majorité des pays étudiés, les jeunes femmes sont 

plus nombreuses à revendiquer l‟identité européenne que les jeunes hommes (2005 : 21). 
5
 Les références faites dans les conversations sociales à des émissions télévisées récentes, par exemple, témoignent du 

fonctionnement de ce mécanisme de renouvellement continu de la culture sur le plan macro-social. Les acteurs sociaux 

présupposent que leurs interlocuteurs connaîtront et partageront une certaine vision des émissions en question, du fait de 

leur appartenance à la même société. 
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 La culture qui commence désormais à occuper une place importante en classe de langue. Les 

médias et L‟internet interviennent d‟ores et déjà pour interpréter les visions du monde et les 

représentations dont chaque société dispose tout en agissant en profondeur sur les mentalités, 

les manières de pensée et de se comporter, (MOUSA, 200). Les médias et les moyens de 

communication raccourcissent la distance entre soi et l‟autre. Ces moyens nous donnent accès 

à une altérité indispensable pour connaître l‟autre dans sa singularité et ses particularismes 

culturels. Le premier contact avec la notion de l‟altérité se réalise avec les manuels de langue, 

dans lesquels les grandes lignes de la culture « cible » sont inscrites afin de donner à 

l‟apprenant une connaissance fiable des pratiques culturelles dans la société étrangère 

(Jamieson, 2005).  

  Les médias jouent un rôle prépondérant dans l‟intégration des personnes étrangères c‟est 

grâce à eux que les français acceptent certaines populations mieux que d‟autres. Si nous 

étudions la situation des Turcs et par exemple des Cambodgiens, de Colombiens et des Russes 

en France, nous pouvons voir une nette différence dans l‟acceptation de certaines populations, 

(Arenas, 2004). Une acceptation qui doit se basait sur une propre motivation intérieure qui 

porte comme nom : motivation extrinsèque. 

La motivation extrinsèque désigne tout processus menant l‟individu à s‟interroger sur le tissu 

culturel des faits linguistiques de la langue « cible ». Cette interrogation est le résultat des 

interactions entre soi et l‟environnement extérieur, notamment lors d‟un séjour à l‟étranger, 

d‟un voyage ou par le biais des manuels des langues et des médias, (MOUSA, 20). 

 

Cette dite motivation représente tout ce qui est à l‟intérieur de l‟apprenant ; son plaisir 

personnel d‟apprendre une nouvelle langue, son désir profond de connaître une culture et une 

civilisation dont il est totalement étranger, et la volonté voire la détermination de dépasser la 

peur de pouvoir accéder à un système culturel différent du sien. Tous ces motifs 

représenteront le noyau d‟une motivation intrinsèque, cette dernière étant d‟ordre cognitif et 

formant une entité beaucoup plus solide que la première,(Barbot, 2001).  

 

L‟enseignement des langues apparait comme une mosaïque hétérogène ou chaque langue est 

traitée à part, sans lien avec les autres ou avec le contexte, et qui ne s‟impose pas comme une 

priorité pour le corps d‟inspection, (Rispail, Touchard, 2018 : 108). 
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La percée dans la langue apparentée est assurée en somme par le biais de la mobilisation et du 

développement de toutes les activités cognitives et métacognitives qui entrent en jeu dans le 

processus de compréhension d'une langue étrangère. Il  ne s'agit donc pas uniquement de 

mettre en confiance l‟apprenant face à la transparence (ce qui, en soi, serait aussi peu 

productif que de le mettre en garde, comme il a été fait traditionnellement, contre les faux- 

amis ), mais de l'inciter à multiplier les indices de validation de l‟interprétation des traits 

communs qu'il repère, dans un contexte textuel donné, entre langues voisines. Ce qui est 

escompté, à partir d'un tel dispositif, en termes d'acquisition, relève davantage du qualitatif 

que du quantitatif: apprendre à  plonger dans les textes à la découverte des racines latines 

communes, assouplir les procédés de mise en équivalence interlinguale, asseoir l‟idée de 

perméabilité de l'opacité, solliciter l‟activation de stratégies de lectures diversifiées, susciter la 

formulation d'hypothèses de sens et de questionnements sur les faits de langue, apprendre 

enfin à porter un regard nouveau sur sa langue maternelle par 'effet miroir que la dimension 

contrastive produit…(Rispail, Touchard) p :143 

  La culture d‟apprentissage de l‟apprenant, que favorisent les médias,( Holec, 1990), donne à 

l‟enseignant la possibilité de discerner ses attitudes et son point de vue à l‟égard du processus 

d‟enseignement/apprentissage de la langue étrangère, tout en mettant en lumière ses 

expériences antérieures. En faisant ainsi, nous allons nous rendre compte qu‟il y a également 

différents styles d‟apprentissage. 

 

Les médias sont des agents centraux de ce « pluralisme de choix » (GIDDENS, 1991) « La 

mondialisation des médias permet, en principe, à tous ceux qui sont désireux de glaner les 

informations appropriées, d‟avoir accès à un nombre très varié d‟environnements » à partir 

desquels seront définies et redéfinies les identités individuelles. « Bien que chacun vive une 

vie locale, les mondes phénoménaux sont pour la plupart véritablement globaux ». 

 

L‟univers numérique, (Commissariat général du plan, 2000), dont les médias font partie 

intégrante, est porteur d‟indiscutables atouts : il élargit les possibilités de chaque individu 

d‟accéder à une multitude d‟information des biens culturels et services ; il offre une immense 

flexibilité des usages et des pratiques, s‟adaptant au mode de vie, aux gouts, aux centres 

d‟intérêts, et donc à la grande diversité des composantes de la société, il élargit l‟ouverture sur 
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le monde, permet le travail en réseau, facilite les communications, enfin, même cette 

énumération ne prétend à l‟exhaustivité, il enrichit la création, offrant des perspectives de 

déclinaisons multiples à même programme et élargissant le potentiel de diffusion des œuvres. 

 

2- Impact sur l’éducation citoyenne et le développement local 

La participation des citoyens est un élément clé pour améliorer la bonne gouvernance et la 

performance des programmes publics.Les radios communautaires ont un rôle a joué dans le 

renforcement des capacités de base pour un meilleur engagement citoyen. 

Aujourd‟hui ce média de proximité joue un rôle important dans la promotion du 

développement local, à travers les éléments déjà cité en haut. De par sa définition même, on 

peut dire que c‟est un outil qui contribue au développement communautaire. 

A cet effet le citoyen est au centre des activités de la radio. D‟abord de par la propriété, car la 

radio est créé par les gens et les associations au niveau local, puis de par la participation au 

niveau des programmes. Ce sont les gens de la communauté qui déroule les programmes de la 

radio de manière directe ou indirecte. Ça c‟est encore la spécificité de la radio 

communautaire. 

Ensuite le volet non lucratif, la radio n‟a pas pour objet de faire des recettes ou des bénéfices 

mais elle est orientée vers le développement de la communauté. En offrant en cas d‟échange 

où les différents acteurs peuvent de retrouver autour des préoccupations ou bien des questions 

qui ont un impact sur leur vécu quotidien. 

En tant que canaux alternatifs et complémentaires de production et de diffusion de contenus 

médiatiques, les médias associatifs facilitent la citoyenneté active.  Beaucoup de webradios 

décrivent une lassitude et un désintérêt pour la chose publique et préfèrent évoquer des 

thématiques relatives à l‟appropriation concrète des questions locales par l‟action 

citoyenne.
6
Alors, on peut dire que la radio est un outil de développement local, de plus en 

plus incontournable, de par sa son orientation et les missions qu‟elle s‟assigne. 

Les radios communautaires sont réunies au sein d‟un réseau national des radios associatives, 

qui est le forum marocains des alternatives (FMAS)
7
, fondé par Mr kamalLahbib. Le FMAS 

et ses partenaires ont un rôle de renforcement des radios et leur mise à niveau, face à 

                                                           
6
Sébastien Nègre, expert indépendant en développement des médias, journaliste radio, (2015). Etat des lieux 

des webradios au Maroc. Rabat: AZ Editions – Rabat, 2016. Attribution-ShareAlike 3.0 IGO (CC-BY-SA 3.0 
IGO).Disponible sure: (http:// creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/igo/). 
7
  Créé en 2003, le FMAS se définit comme une association de défense et de promotion des droits 

économiques, politiques, sociaux, civiques et culturels des groupes et des individus, sans distinction raciale, 
ethnique, linguistique ou religieuse. Il a pour vocation de contribuer à ériger un mouvement social 
démocratique, citoyen fort et autonome. 
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l‟évolution du journalisme citoyen. Ils ont fait un effort énorme pour consolider les acquis au 

niveau des radios communautaires. Ils les soutiennent et contribuent à leur développement.  

Du point de vue de la formation, ils mobilisent des ressources sur la base d‟un calendrier 

annuel où ces radios bénéficient de formations, qui sont dispensées à l‟attention des 

animateurs, des réalisateurs et des journalistes, rappelons-le,  sont souvent formés sur le tas. 

Tous les paysreconnaissent la valeur des médias associatifs comme source d‟information 

fiable et libre. « Malheureusement, la loi sur l'audiovisuel au Maroc n'accorde le droit 

d'émettre qu'aux services publics et aux stations privées » expliqueMr Mohamed Houzan, 

responsable du web radio « Sawt Ouarzazate ».
8
 

Les représentants de la société civile à travers leurs projets veillent au maintien ou au 

développement du pluralisme médiatique en contribuant au renforcement de l‟indépendance 

des médias.Cette pluralité médiatique est un des socles essentiels de la démocratie qui 

favorise la liberté d‟opinion de tous les citoyens en offrant un espace d‟expression libre et 

varié ainsi qu‟un accès à un contenu local qui reflètent la diversité des communautés et des 

cultures. 

Dans ce sens, le FMAS intervient pour la reconnaissance juridique de ces radios comme tiers 

secteur médiatique, en élaborant une stratégie puis une campagne de plaidoyer pour obtenir 

un cadre législatif et réglementaire pour ces médias. 

En parallèle, ces radios ont profité du vide juridique sur internet pour diffuser leurs émissions 

via le web.Par ailleurs, il aide pour la reconnaissance des pouvoirs publics car c‟est important 

aussi que les autorités nationales et surtout locales comprennent le rôle des radios 

communautaires. 

Ces radios répondent à un besoin éducatif et surtout à la promotion de l‟éducation. Il y a 

beaucoup de radios certes mais pas beaucoup de radios qui traitent la question éducative. Les 

responsables de ces radios ont senti le besoin pressant de réunir les acteurs autour d‟un cadre 

où ils peuvent discuter des sujets de notre système éducatif. D‟‟autant plus qu‟il y a beaucoup 

de problèmes. 

La radio se positionne comme un acteur qui offre vraiment un cadre ou tous les citoyens 

pouvaient se retrouver pour parler des solutions proposées par rapport à plusieurs problèmes 

dans le domaine de l‟enseignement et d‟autres. Alors aujourd‟hui, le volé communautaire est 

venu se greffer à cette mission scolaire, de plus en plus. Elle accorde de l‟importance à des 

thématiques telles que l‟environnement, la santé, la culture et la question d‟ordre sociale. 

C‟est devenu incontournable, en prenant en compte les sans voix. Il y a des gens qui se 

sentent marginalisé par les médias traditionnels, alors la radio communautaire les prend en 

                                                           
8
Entretien téléphonique avec Mr Mohamed Houzan, responsable de la web radio « Sawt Ouarzazate » 
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compte et leur donne la parole pour qu‟ils puissent exprimer librement le fond de leur pensée 

et de leur préoccupation. 

L‟expérience de l‟émission #tari_7dak (produite par la web radio Josoour à Rabat) a démontré 

une certaine appétence des radios conventionnelles pour du contenu éducatif, diversifié et 

ciblant les jeunes représentant une diversité géographique. D'où le besoin impérieux de 

partenariats qui regroupent les trois secteurs médiatiques. 

Par exemple, Hit Radio, encourage le projet de radios éducatives en déposant une demande de 

licence à l‟HACA, (Boumehdi, 2021) 
9
: « Nous avons besoin de ce genre d'initiative dans 

notre pays. On a besoin d‟un journalisme et d'une information de qualité. Ce projet a pour 

objectif d‟installer des web radios communautaires éducatives au sein des universités 

marocaines, des instituts de recherche et des écoles supérieures. Il s‟agit d‟une radio 

nationale, avec des décrochages locaux qui vont être donnés aux associations ». 

3- L’offre programmatique : 

Par rapport à la grille des programmes, 70% des émissions proposées par la radio éducative 

sont scolaires ou éducatives. C‟est des émissions qui ciblent particulièrement les élèves ou 

bien les étudiants. Par cette programmation, la radio affirme sa vocation originale, qui est un 

média éducatif. 

En plus de cela on peut dire que le reste des programmes sont dédiés à la communauté, à 

savoir la prise en charge des communautés linguistiques, car ces radios parlent plusieurs 

langues et dialectes. La radio traite les sujets éducatifs en arabe comme en français pour bien 

évidement parler du système scolaire puisque l‟arabe est notre langue officielle à coté de 

tamazight. Puis le français en tant que langue d‟enseignement. La radio parle également 

d‟autres langues comme Tamazight et ses trois dialectes. Ces derniers sont valorisés au niveau 

local, car il y a des communautés qui parlent ces dialectes là et ça valorise leur culture locale.  

4- La radio au service de l’éducation (Radio scolaire, universitaire ou campus) 

En plus de considérer la radio communautaire comme outil de communication, son but 

principal est de dédier des programmes variés à la jeunesse, afin de leurs transmettre des 

valeurs positives, sur l‟éducation, la démocratie, la citoyenneté et le vivre ensemble. 

Ces médias associatifs permettent de mettre en place un échelon de dialogue entre les 

communautés et les programmes diffusés à la radio associative. On parle de l‟idée de créer 

une sorte d‟école à distance via la radio. 

                                                           
9
Entretien téléphonique avec Younes Boumahdi : Directeur général et fondateur de Hit Radio. Lancée en 2006, 

c'est la première radio musicale à destination de la jeunesse marocaine.Il considère la radio en tant qu’espace 
d'expression et encourage tous les projets (médiatiques) associatifs. Il est aussi président de la Fondation 
Génération Libre, qui contribue à l'éducation et au civisme. 
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Par exemple les programmes de "kech radio"( à Marrakech) à l‟instar des autres radios 

associatives sont ainsi orientés vers la jeunesse et l‟ensemble des populations dans la 

promotion des activités éducatives, en fournissant  un programme éducatif riche et parfois 

pratique. Ils visaient aussi à établir une passerelle solide vers la programmation d'activités de 

reprise et de développement. 

 Cette démarche à encourager les auditeurs/internautes à appliquer les enseignements diffusés 

par la radio associative. Selon Hafida Chahra, responsable de radio Izrfaneà lkhmissate« 

L‟animateur chargé des émissions éducatives travaille en collaboration avec son équipe qui 

s‟occupe de la proposition des sujets des émissions éducatives avec l‟aide de quelques 

représentants du ministère de l‟enseignement de la région et quelques experts locaux dans le 

domaine de l‟éducation. Afin d‟établir un planning précis et d‟identifier les sujets à traiter » 
10

 

En parallèle kech radio et les autres web radios communautaires demandent aux auditeurs 

d‟écouter ses programmes et vers la fin de chaque émission les animateurs leurs posent une 

question à laquelle devaient faire parvenir leurs réponses soit par téléphone, soit en laissant un 

commentaire sur le site internet ou les réseaux sociaux de ces émissions.  Ces réponses ont été 

utilisées dans le cadre du suivi du programme de ces médias.Lors de la promotion des radios 

associatives, une stratégie a été adoptée par ces dernières qui visent à accentuer les offres de 

formation diffusées par ces médias.  

C‟est vrai que la radio représente un moyen d‟éducation par excellence mais elle doit être 

renforcée par d‟autres supports pour une offre éducative complète et solide. « Une radio 

communautaire peut consacrer une grande partie de sa grille de  programmes à des émissions 

à caractère éducatives, c‟est ce qu‟on fait à kech radio, en diffusant des informations pour 

toutes les catégories et couches sociales, comme quelques informations utiles pour les jeunes 

qui cherchent un emploi ou qui veulent s‟inscrire aux écoles loin de leurs régions. S‟ajoute à 

ces programmes les émissions suivantes ‟Al kalimalichabablqari‟‟ et un programme annuel 

„AljamiaachababiaMaghrbMachrek „ »
11

( Bahrache , communication personnelle, Juillet 

2022). 

 Pour SawtOuarzazat « Elle informe les communautés sur les bons réflexes pour bien protéger 

l'eau, sur les mécanismes de surveillance et de lutte contre la pollution et les incendies. en 

plus des problèmes de la matière du soufre qui présente un danger pour la santé des 

populations en diffusant des informations et des conseils sur les mesures de prévention et de 

protection en vue de réduire ou d'éliminer le risque  de cette matière. Alors les médias 

                                                           
10

 Entretien téléphonique avec Mme Hafida Chahra, responsable de radio Izrfaneet animatrice de plusieurs 
émissions radiophoniques, Juin 2022. 
11

  Entretien téléphonique avec Bahrach, fondateur de la web radio kech radio, basée à Marrakech., Juillet 
2022. 
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associatifs représentent un outil pour l'éducation à l'environnement en zone rurale »
12

 

(Houzane, communication personnelle, Juin 2022). 

En ce qui concerne Radio Izrfane de lkhmissate et d‟après la responsable de cette radio, la 

région de lkhmissate est une grande région agricole alors la web radio diffuse des émissions 

qui donnent de bonnes pratiques et des informations pratiques pour les agriculteurs de la 

région. Les astuces et les techniques agricoles données par la radio les aident à améliorer la 

qualité et le rendement de leur production. 

Pour réussir ce projet éducatif à travers les médias en général et les médias associatifs en 

particulier, l‟équipe de chaque station radio communautaire structure avec soin un contenu 

éducatif riche des émissions, en prenant en considération les attentes et les besoins des 

membres de la communauté/Apprenants.Cette équipe a besoin d‟une réflexion approfondie, 

en sollicitant l‟aide de certains experts en la matière. Cette démarche facilite la tâche de la 

planification et du découpage de ces émissions. 

Pour lors l‟éducation, coopère à augmenter le niveau de vie des communautés et les rendre 

meilleurs. Ces radios se révèlent très utiles aux populations africaines. « C‟est pourquoi les 

émissions doivent toutes avoir un contenu éducatif, qui peut se concevoir à travers différentes 

formules, comme le reportage, les interviews, les invités à des émissions de questions / 

réponses ou des discussions, les pièces de théâtre etc » (Fraser, RestrepoEstrada, 2001). 

Surtout qu‟n Afrique les instabilités politiques frein l'éducation malgré que les nouvelles 

technologies aident au développement de ce continent.  

Ainsi le numérique est au service de l'éducation. Ce qui favorise l‟appui aux programmes 

scolaires via l‟organisation des ateliers au sein de la station radio ou l‟offre de formations à 

distance. 

La web radio communautaire a pour objectif aussi de promouvoir les actions des 

organisations non gouvernementale et associations locales qui mettent à la disposition de la 

communauté un dispositif d‟accompagnement, d‟éducation et de formation basé dans les 

localités rurales éloignées. Elle valorise les contenus de ce processus pédagogique qui 

représentent un support d‟auto apprentissage réalisé par les différents acteurs associatifs. Dans 

plusieurs régions du Maroc, certains établissements se sont engagés dans la création des 

projets médiatiques de radios scolaires/campus. 

 Ces web radios universitaires diffusent, la connaissance sur tout le royaume, via le net, 

satellite et sur plusieurs radios partenaires. La grille de programmes est aussi disponible sur le 

site internet de la radio, sur leur blog, chaine youtube,… en format adapté à chaque mode de 

diffusion. Ainsi la plupart des programmes pédagogiques sont accessible en plusieurs langues 

(Arabes, Tamazight, français,..) 

                                                           
12

 Entretien téléphonique avec Mohamed Houane, responsablede la web radio SawtOuarzazat., Juillet 2022. 
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 Grâce aux nouvelles technologies, les jeunes étudiants peuvent créer leurs radios 

universitaires/campus facilement. Ces radios viennent étoffer l'offre éducative marocaine afin 

de revaloriser et augmenter l'offre des web radios existantes qui ne disposent pas d‟assez de 

moyens pour produire des émissions éducatives de qualité.Alors le but de ce genre de 

programme est de promouvoir des projets à visée éducative dans des domaines éducatifs, 

linguistiques, culturels,…, et aussi à aider les jeunes étudiants marocains à trouver leur place 

dans une société basée sur la connaissance et à relever les défis liés à la 

mondialisation.D'autant plus que la plupart des jeunes ont pourtant des buts très ambitieux, ils 

s'interrogent sur la méthode à adopter pour réussir leur parcours professionnel (faire des 

études supérieures de qualité, à distance ou en présentielle au Maroc ou à l‟étranger, accéder 

au marché d‟emploi). 

 Au même titre que les autres web radios associatives communautaires, ces radios 

universitaires/scolaires/campus ont redoublé ses efforts afin d‟offrir plus de sources et de 

canaux d'écoute de ses émissions éducatives. Ce qui affirme que les nouvelles techniques de 

l‟information et de la communication n‟éliminent pas les voix de diffusion traditionnels mais 

elles les complémentes. Les professeurs et enseignants à travers notre royaume trouveront 

dans ces programmes pédagogiques diffusés par ces web radios une excellente base 

d‟échange, de débats et de réflexion, à insérer dans des activités d‟apprentissage et de 

formation. 

Exemple de Radio Campus Agadir qui est «  une station radio qui diffuse du Maroc, Elle est 

la première station associative pour tous les étudiants d'Agadir…La chaine présente la 

musique, théâtre, culture, politique, arts, santé, histoire, création sonore, concerts, sport, 

actualité »    

A l‟instar de ces expériences des radios campus, un programme développé récemment par la 

Fondation Mohammed VI pour les Œuvres Sociales de l'Enseignement s'inscrit dans cette 

perspective.  La directrice du pôle Education-Formation et Culture. Bouchra Achemlal a 

déclaré que  « Depuis son lancement, la première web radio communautaire ,Radio Manarat , 

destinée à la famille de l'enseignement, diffusée en différé, cette radio web a pour objectif 

d‟offrir au personnel de l‟éducation-formation des contenus culturels et éducatifs variés à 

forte valeur,… Un projet spécifique de formation ».   
13

 

  Elle a ajouté aussi que cette plate-forme diffuse également des émissions, des productions de 

l‟université sous différents formats : capsules, débats, portraits, reportages,…de  30 mn, le 

débat y vulgarise des recherches académiques significatives dans les domaines des sciences 

exactes ou humaines, accessibles via l‟adresse : fm6-radiomanarat.ma en diffusion continue et 

en podcats»,  

                                                           
13

 Entretien téléphonique avec Bouchra Achemlal,directrice du pôle Education-Formation et Culture.et 
responsable de la web radio éducative Manarat. 
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S‟ajoute à cette expérience plusieurs autres établissements publics et privés ainsi que d‟autres 

universités et instituts à travers tout le pays.Il s‟agit dans la pluparts des cas d‟un projet 

innovant qui met en avant des approches transdisciplinaires en utilisant les médias 

communautaires avec l‟aide des nouvelles technologies dans l‟enseignement en général. 

Pour conclure, en dépit d‟une grille de programmes bien élaborée et des objectifs et attentions 

très variés, les radios communautaires et universitaires abordent régulièrement des sujets 

d‟ordre éducatif, culturel, artistique, et bien d‟autres sujets et informations locale. Le 

traitement de l‟information se fait d‟une manière micro-orientée (localement) que les radios 

traditionnelles.Comme presque toutes les radios communautaires, les radios de campus 

locales dépendent souvent de bénévoles. « Cet engagement se traduit par les centaines de 

milliers d‟heures de bénévolat qui sont au cœur du développement et de la viabilité des 

médias communautaires » (Conseil de la radiodiffusion et des télécommunications 

canadiennes, 2009)
14

. 

5- Pendant la pandémie du Covid 19 

En parallèle, plusieurs programmes visent à rendre visible les initiatives des jeunes dans la 

lutte de la covid 19. Cette pandémie était un moment important dans la vie des radios 

communautaires en général. Il y avait un arrêt brutal de l‟enseignement scolaire. C‟est bien 

qu‟il fallait trouver une alternative.  

Les responsables de ces radios ont pensé à des programmes de cours ciblés. Son nom 

l‟indique, la radio invite des professeurs pour dispenser des cours en direct du studio ou via 

les plateformes numériques de ces radios. Ces cours ciblés sont des cours de quelques 

minutes, mais qui ciblaient des points importants du programme.Toutes les communautés ont 

été mobilisées et les professeurs aussi ont intervenu de façon bénévole. Ce qui a permis à 

beaucoup d‟élève d‟avoir une alternative par rapport à l‟arrêt des cours. Surtout qu‟un 

moment donné personne ne savait plus où aller, il fallait vraiment apporter une capacité de 

résilience qui permet de faire face à cettesituation. 

Néanmoins, durant la pandémie du COVID, 19, 48 % des ministères de l'éducation ont eu 

recours à des émissions éducatives radiophoniques pour que les élèves puissent étudier à la 

maison, la radio étant toujours le média le plus rentable et le plus accessible dans les pays du 

Sud.
15

 

                                                           
14

Conseil de la radiodiffusion et des télécommunications canadiennesest un organisme public indépendant 
chargé de réglementer et de superviser la radiodiffusion et les télécommunications canadiennes. Ilapplique les 
lois et les règlements établis par les parlementaires qui élaborent les lois et les ministères qui définissent les 
politiques. 
15

MARCELA GUTIERREZ BERNALMARIAMA WURIEMARI SHOJO, (26 AVRIL 2022(. L'instruction interactive par la 
radio : transformer une réponse d'urgence en solution éducative pérenne.Africa Can End Poverty. 
https://blogs.worldbank.org/fr/africacan/linstruction-interactive-par-la-radio-transformer-une-reponse-
durgence-en-solution 
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Les programmes de ces radios ont un impact positif sur la population surtout en ce qui 

concerne la sensibilisation auprès des jeunes et de la population en général sur le danger de la 

Covid 19.A côté de ces programmes éducatifs, la radio diffuse des émissions sur d‟autres 

sujets, comme la culture, l‟art, la santé, l‟environnement,…Elle produit régulièrement des 

émissions de sensibilisation liées à ces sujets. 

6- L’éducation aux médias : 

Il y a aussi la question de l‟éducation aux médias. Les radios associatives communautaires 

sont très engagées depuis leur naissance à cette question-là. Elles accueillent des bénévoles 

qu‟elles forment, plus des différents services civiques qu‟elles offrent.  

Les radios communautaires se sont engagées aussi d‟aller sur les établissements scolaires pour 

la réalisation du programme des web radios scolaires dans les collèges. Alors elles se sont 

engagées à s‟y intéresser et le faisaient de manière spontanée afin d‟éduquer le jeune public 

via des ateliers, à ce qui est la radio et la prise de parole, la responsabilité de parler dans un 

micro.  

Ensuite pour faire le lien avec les autres axes de la démarche de ces web radios scolaires. 

Durant ces formations, les enfants peuvent animer des émissions à la radio, you tube,…Ils 

font ce qu‟ils veulent. Parmi les web radios associatives qui existent au Maroc, il y a des web 

radios très actives, très  efficaces et compétente dans leur domaine.  

En définitive, on  arrive au même constat, aux mêmes projections dans l‟avenir, ce qui est 

plutôt très positif. C‟est un peu l‟esprit des manifestations organisées par le FMAS. Tout ça 

est pour la bonne santé de la radio en général et du web radio associative en particulier. 

Pour que la radio soit multicanaux, il faut adopter plusieurs technologies pour garder la 

particularité de la radio de proximité. Le DAB+ en tant que moyen principal d‟accès aux web 

radios, les représentants de la société civile, le FMAS et plusieurs d‟autres organismes, ont 

présenté plusieurs demandes et rapports à l‟haute autorité de la communication audiovisuelle 

(HACA)  afin qu‟elle reconnaisse ces médias. Mais aucune décision n‟a été prise dans ce 

sens-là. 

L‟HACA n‟a jamais pensé a élaboré une feuille de route qui continue au profit du numérique 

surtout en ce qui concerne la symétrie de la régulation et de l‟écoute, l‟évolution numérique, 

l‟éducation aux médias dont elle est très impliquée surtout les web radios scolaires et 

universitaire. 

C‟est un média pluriel car il répond à des motivations, à des cas d‟usage très différents. Par 

exemple lors des sondages la réponse spontanée qu‟on reçoit on ce qui concerne la motivation 

pour écouter une web radio est la musique. Les informations pratiques sont diffusées 

régulièrement par ces médias. C‟est la capacité du web radio communautaire a créé un lien 

local extrêmement fort. 
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Pour poursuivre l‟analyse, on a fait une sorte de découpage du paysage radiophonique car le 

paysage radio n‟est pas homogène (Il y a des radios généralistes, thématiques, musicales et 

purement local avec des programmes locaux). 

On a observé la structure de ces différentes catégories de radios. Ce qu‟on peut noter en 

commençant par les programmes locaux et musicaux, c‟est qu‟elles ont le profit le plus jeune 

(Une population de moins de 50ans). Par symétrie sur les programmes généralistes et 

thématiques on trouve une structure plus âgée. Sur le genre, il y a relativement peu de 

différence. Si on détaille ces programmes, il y a une offre locale très importante et 

symétriquement il y a une grande consommation de ces programmes sur les communes 

rurales. La radio est un média des actifs et c‟est très marqué sur les médias locaux et 

musicaux. 

Alors la radio est un média très digitalisé. Sa consommation se fait sur les nouveaux supports 

numériques avec une variation entre les différentes catégories de stations mais globalement 

reste élevé. Bien sûr parmi ces supports le podcast qui se télécharge à un très grand nombre. 

Une dynamique de marché qui est moyenne. L‟écran numérique aussi est une nouvelle façon 

de consommer la radio en live ou de façon différé. 

Un média autant local que national, au plus près du public, de ses attentes et ses aspirations. 

Un média qui accompagne les auditeurs partout et à tout moment. Tout cela fait de la radio un 

grand média. Les web radios éducatives locales ont connu un formidable succès avec une 

progression importante du taux d‟audience dans certaines régions. C‟est une vraie manière de 

toucher un public complémentaire qui a un usage diffèrent. Le défi stratégique est d‟aller 

proposer son offre, sa promesse éditoriale partout où les gens sont en capacité d‟écouter de 

l‟audio. 

Aussi l‟éducation aux médias est au sein du métier du journalisme. Elle passe par des ateliers 

à l‟initiative des pratiques radiophoniques (pratique très à la mode aujourd‟hui). Le rôle de la 

radio communautaire doit continuer à renforcer cette proximité. La radio parfois porte le nom 

de la région qu‟elle dessert. Il faut faire une chose locale qui a un impact positif sur les 

auditeurs. Ces radios de quartiers travaillent sur la parole des habitants.  Globalement qu‟on la 

radio diffuse un programme de qualité, c‟est facile d‟attendre un grand nombre d‟auditeurs. 

Parfois les radios communautaires produisent une série de capsules de 5min liées au 

patrimoine historique local de leur région (balade sonore) qui donnent la parole à des élus, des 

habitants, des historiens, des architectes, des urbanistes,….Tout ça se passe à l‟antenne en 

direct puis en podcast et c‟est gratuit. 

Avec une grande qualité d‟intervention qui  permet parfois de diffuser ces productions à 

l‟échelle locale et même nationale. C‟est quelque chose de supplémentaire hors radios. 

Comme faire de la formation des shows de pistes radios mais qui demandent plus de 

créativité. Exemple : Pendant la pandémie quelques radios ont proposé quelques cours, 

qu‟elles diffusent presque quotidiennement.  
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Chaque radio associative produit des émissions à ses couleurs. La proximité va mieux 

s‟incarner sur ses nouveaux supports numériques. L‟audio a un dynamisme sur un support qui 

est totalement considérable. On peut changer l‟usage des populations mais il faut aller là où 

elles sont leurs usages, là où elles se développent et de présenter leurs promesses éditoriales. 

D‟où la présence du podcast. 

 

7- Défis et contraintes 

Ces radios sont confrontés à  beaucoup de défis. Parmi ces défis, le défi de la formation. De 

nombreuses personnes sont intéressées par la radio mais il faut forcément avoir des 

compétences. Alors il est important que des entités de formation du pouvoir public 

accompagnent des radios communautaires dans la formation du personnel, afin d‟avoir un 

personnel qualifié, capable de faire des émissions de qualité. Certes les radios 

communautaires le fait mais renforcer d‟avantages les acquis à ce niveau. Surtout que le faible 

accès de la radio communautaire aux Tics constitue une autre contrainte majeure.
16

 

Le deuxième et dernier point, la viabilité économique de ces radios.La radio communautaire 

cherche toujours a diversifié ses leviers en cherchant du mécénat local ou national, afin 

d‟équilibrer leur budget.Il y a beaucoup de contraintes à la base. Il faut penser à un modèle 

économique capable de permettre à ces radios de survivre et encore mieux de se constituer en 

entreprises sociales qui vont contribuer au développement communautaire.  

 

8- Méthodologie et résultats de la recherche 

 Le cadre méthodologique de cette étude a visé à la réalisation d‟entretiens avec plusieurs 

acteurs associatifs et journalistes, d‟une étude documentaire ainsi que la réalisation d‟une 

observation de quelques stations radios gérées par des associations ce qui nous a permis de 

mettre en évidence plusieurs constats. 

Le premier constat repéré a été celui de la précision des cibles visées. Il s'agit pour l'essentiel 

de radios musicales dont la cible principale est les jeunes. Le deuxième constat : Une 

audience difficile à identifier. 

 En conséquence, les web radios associatives sont très concentrés sur les grilles de 

programmes et le mode de diffusion.Ces médias, ne connaissent pas tous les profils de leurs 

auditeurs (Age, genre, zone de couverture, catégorie...), même si les lignes éditoriales et le 

types démissions programmées permet de préciser le public cible. Alors «  il s‟agit d‟un 

                                                           
16

Selonuneétude de African Farm Radio Research International How ICTs are changing rural radio in Africa, 
http://www.farmradio.org/wp-content/uploads/farmradio-ictreport2011.pdf 
 

http://www.farmradio.org/wp-content/uploads/farmradio-ictreport2011.pdf
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phénomène d'un courant au sein des mouvements naissants des web radios associatives : 

S'intéresser de manière approfondie à l‟auditoire suppose que la radio a déjà une assise assez 

solide pour fonctionner et puis de se pencher sur la question en procédant à des études » 

Explique Sébastien Negre, Expert indépendant en média et journaliste radio (Negre, 2015) 

Les seuls paramètres qui permettent aux webradios d‟en savoir davantage sur leur auditoire, 

c‟est de vérifier le nombre d‟abonnés, des vues et des likes sur les réseaux sociaux. 

Rare les web radios communautaires qui diffusent leurs émissions 24h/24 en direct sur leur 

site internet. Ce mode de diffusion complique un peu la situation car il est difficile de 

connaître le nombre et le profil des auditeurs de ces médias associatifs. 

On peut donc affirmer que des webradios marocaines sont réellement écoutées par une frange 

significative de la population mais difficile aussi de connaître le niveau de confiance 

qu‟accordent les auditeurs à leur webradio. 

Au final, nous assistons alors à une baisse de nombre des web radios qui peut s'expliquer en 

partie par le modèle économique non stable. On peut donc affirmer que les contraintes 

financières, juridiques et techniques frein l‟évolution du développement d'initiatives digitales 

en général et des web radios communautaires en particulier. 

Cette légère évolution des plates-formes numériques s'explique par une modeste dynamique 

des ondes virtuelles qui font résonner les fils de la Toile.Certaines initiatives de web-radios 

communautaires reconnu pionnières et influentes sur la toile ne pourront probablement pas 

mener toutes ces transitions numériques.L‟industrie des médias et des contenus en une 

décennie a été transformée par le numérique le changement est obligatoire. 

En synthèse, la radio est un média puissant qui s‟appuie sue une grande diversité et une 

grande richesse : 

-Diversité de public, un média qui touche largement tous les sites de la population malgré les 

évolutions qui ont poursuivait noté ici et là). 

- Diversité de mode d‟écoute et des moments d‟écoute accentué par une forte digitalisation du 

média radio. 

Ces expériences des radios associatives communautaires croient au local, au développement 

de cette proximité. Un média autant local que national, au plus près du public, de ses attentes 

et ses aspirations. Il accompagne les auditeurs partout et à tout moment. Tout cela fait de la 

radio un grand média. Ce dernier a connu un formidable succès avec une progression 

importante du taux d‟audience dans certaines régions.  

Pour conclure, le paysage web radiophonique marocain étant extrêmement jeune, il est encore 

difficile de tirer des conclusions sur toutes les problématiques rencontrées. C‟est une vraie 

manière de toucher un public complémentaire qui a un usage diffèrent. Le défi stratégique est 
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d‟aller proposer son offre, sa promesse éditoriale partout où les gens sont en capacité 

d‟écouter de l‟audio. 

 

Conclusion 

La radio est un média de compagnie, c'est aussi l'ouverture, de toutes les catégories sociales à 

travers le monde, d'un nouvel espace de communication. 

Il est vrai que la radio communautaire est un fort moyen qui recueille beaucoup d'éléments en 

sa faveur, en l‟occurrence la désinformation, la violence et l‟insécurité mais aussi de 

construire et gérer le vivre ensemble en paix..En plus de donner voix aux sans voix, elle 

constitue un précieux pôle de développement : elle éduque sur les droits de l‟homme .Elle 

s‟est également mobilisée dans le processus de construction de la paix par l'éducation et au  

rétablissement de la cohésion sociale en incitant la population à vivre ensemble dans la 

tolérance.  

Ces médias associatifs sont des acteurs qui aident à la prévention et la résolution des conflits 

qui peuvent se produire au sein de la communauté quelle dessert ou entre d‟autres 

communautés des autres régions ou bien entre la communauté et les pouvoirs locaux et 

publics. Plusieurs ONG s‟intéressent au sujet de la paix et du vivre ensemble en utilisant les 

médias associatifs communautaires en tant que médiateur. 

Internet et les médias sociaux ont un super pouvoir de multiplier les idées et le comportement 

violent en ligne. Pour lutter contre cette violence virtuel les web radios communautaires 

encouragent les actions qui favorise la créativité et l‟énergie des exclus, surtout  les jeunes qui 

représentent 80%  de la population. En diffusant des émissions, des reportages, des podcasts 

via leurs sites ou leur page fabcebook.  

Ces programmes radiophoniques visent à donner aux populations, principalement les plus 

jeunes une vision positive de l‟avenir et une véritable chance de réaliser leurs aspirations. En 

outre, voyant dans l‟éducation l‟une des meilleurs solutions pour diffuser des messages de 

tolérance et du vivre ensemble dans la paix. 

Alors comme on l‟a déjà mentionné au début de cet article,  l‟éducation aux médias est 

essentielle pour but de lutter contre la désinformation en développant le sens critique à l‟égard 

des médias en général.D‟où le rôle des états de mettre en œuvre des programmes d‟éducation 

efficaces.Alors on doit mentionner le rôle potentiel des émissions éducatives communautaires 

en termes de sensibilisation, de perspective d'une stratégie efficace ainsi que de résolution des 

différents problèmes de développement local. 
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Abstract  

This study falls within a logic of addressing various dimensions related to professional 

integration and education. These dimensions may focus on verifying the nature of this 

relationship, whether it is a complementary or opposing relationship, a measure that involves 

using multiple tools and methods to thoroughly understand its components. 

Between theoretical and legislative texts that are based on the idea that the relations hip 

between education and employment must be complementary and a reality that shows the 

opposite, the change in this reality deserves efforts. 

Numerous reforms and projects have been developed to foster this relationship and reduce the 

gap between its components; however, the issue of un employment persists and continues to 

increase. This issue is mainly linked to the changes that the economics ector undergoes, as 

well as the mismatch between the supply of training and the needs of the job market. 

Key words : education , training , employment , university , unemploymen 

 

Résumé  

Cette étude entre dans une logique de traitement de toutes différentes dimensions en relation 

avec l’insertion professionnelle et la formation. Ces dimensions peuvent se pencher sur la 

vérification de la nature de cette relation , voir si c’est une relation complémentaire ou 

opposée , une mesure qui fait appel à plusieurs outils et méthodes pour bien cerner ses 

composants . 

 Entre des textes théoriques et législatifs qui se basent sur le fait que la relation formation-

emploi doit être complémentaire et  une réalité qui montre l'inverse et le changement de cette 

réalité mérite des efforts .  

Beaucoup de réformes et de projets ont été élaborés pour développer cette relation et réduire 

l’écart entre ses composants , cependant la problématique du chômage persiste et ne cesse 

d'augmenter . Cette problématique est liée principalement aux changements que connaît le 

secteur économique  ainsi que l’inadaptation de l’offre de formations avec les besoins du 

marché de travail .  

Concepts clés : éducation , formation , emploi , université , chômage  
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Introduction :  

 

Depuis la nuit des temps , l’école a pour mission de préparer les jeunes à s’adapter à la vie 

professionnelle , sociale et culturelle. C’est un processus , définie par un cheminement 

d'expériences et d’acquis qui les conduit vers un parcours adapté à leurs besoins et à leurs 

attentes. Elle a le rôle de l’insertion mais pas seulement professionnelle, une insertion globale 

dans tous ses sens . 

L’université a la mission de garantir l’épanouissement des étudiants dans leurs études, et dans 

leur choix d’orientation, ainsi qu’elle leur propose un champ diversifié de domaines et 

filières. 

L’enseignement d’un pays , est généralement lié à l’amélioration du capital humain ainsi que 

la productivité de ses lauréats . Sa qualité est étroitement basée sur le développement de ses 

outils et de ses capacités à consolider ses points forts et de définir ses points faibles . 

Le système éducatif se situe au cœur du projet de développement sociétal du Maroc. Depuis 

presque deux décennies , les problématiques et les dysfonctionnements dont 

ce système souffre , constituent un objet de débat quotidien presque de toutes les 

composantes de l’état et de la société Marocaine . « en raison des missions qu’il doit assumer 

dans la garantie du droit à l’éducation pour toutes et tous, dans la 

formation des futur(e)s citoyen(ne)s, dans la promotion du capital humain». (la vision 

stratégique de la réforme 2015-2030) . 

L’université au Maroc a connu plusieurs phases de réformes , dont le but est d’améliorer sa 

qualité, ses performances et sa capacité à s’adapter aux besoins des étudiants ainsi que 

du marché du travail. Elle offre un environnement serein , riche en opportunités grâce à ses 

formations théoriques et pratiques . Elle aide à élaborer des outils de développement de 

qualité d’enseignement , de recherche scientifique et d’insertion professionnelle de ses 

lauréats . 

 

L’enseignement supérieur, notamment les institutions universitaires , en tant que 

composantes du système éducatif , regroupent les secteurs  publics et privés . Il est censé , 

selon la loi n°01.00 ,et en liaison avec le sujet de ce mémoire, à accomplir essentiellement les 

objectifs suivants (Loi n° 01-00 portant organisation de l’enseignement supérieur, 2000) : 

« la formation des compétences et leur promotion, le développement et la diffusion des 

connaissances dans tous les domaines du savoir; 

La contribution aux progrès scientifique, technique, professionnel, économique et culturel de 

La Nation, en tenant compte des besoins du développement économique et social du pays ; 

La maîtrise et le développement des sciences, des techniques et du savoir-faire, par la 

recherche et l’innovation ; 

La valorisation du patrimoine culturel marocain et le rayonnement de ses valeurs ancestrales» 

Pour atteindre ces objectifs , l’université occupe une place principale  en tant 

qu’établissement conçu comme un espace ouvert, scientifique et favorisant l’échange d’idées 

,  la découverte , l’innovation et la créativité scientifique  . Elle prend le rôle d’un atelier 

d’apprentissage des compétences plutôt des métiers envisagés par les étudiants.  
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En effet , l’université donne aux étudiants la possibilité d’acquérir de nouvelles compétences 

pour faciliter leur insertion professionnelle et sociale de manière efficace . Les formations 

offertes couvrent un éventail de choix de domaines, ainsi qu’une préparation pertinente aux 

étudiants en les dotant des connaissances théoriques et appliquées inévitables à leur carrière 

professionnelle et scientifique . 

L’université marocaine a dû faire face à de nombreux défis et objectifs pour s’adapter aux 

différents changements de la société et de ses besoins. De plus, le but est d’améliorer la 

qualité et la performance de l’université à travers plusieurs réformes du système éducatif. 

Le défi très pesant que confronte l’université est l’accomplissement de sa mission liée à 

assurer une adéquation efficace entre ses offres de formations et la demande diversifiée du 

marché de l’emploi . 

L’analyse du processus d’insertion professionnelle aide à identifier les acquis et les 

dysfonctionnements de l’offre de formation ,en relation avec la demande du marché de travail 

. Elle permet d’apprécier les acquis et de cerner les faiblesses pour les réajuster afin d’assurer 

une adéquation efficace et organique entre formation et emploi . 

Le développement et la diversification des formations et l’amélioration de la qualité de leurs 

contenus aident à la qualification des apprenant(e)s en vue de s’adapter aux exigences de la 

vie professionnelle , et réduire le taux de chômage des diplômé(e)s. 

Par ailleurs, le système d’enseignement supérieur actuel, est remis en question parce que ses 

types de formation se trouvent face à un déséquilibre entre offre et emploi, qui se manifeste à 

travers les besoins de marché de travail qui sont en changement permanent. 

Ce déséquilibre provoque un vrai paradoxe, lié à la question de l’adéquation entre formation 

et emploi. L’identification de la relation entre le diplôme universitaire et l’insertion 

professionnelle ,représente un indicateur très important pour mesurer l’interaction dialectique 

entre offre de formation et demande d’emploi. L’analyse de ce paradoxe exige, en plus des 

connaissances théoriques, un travail de terrain à travers un échantillon significatif en relation 

avec l’objet de ce travail. 

C’est ainsi que cet article rentre dans une logique de transcription d’un travail de recherche 

réalisé en 2019 , et encadré par Dr.ELMOUDNI Abdelatif à la faculté des sciences de 

l’éducation de rabat . A travers cela , l’objectif est donc de partager cette expérience et de 

consolider les acquis scientifiques , à l’aide d’une rédaction d’un article scientifiques sur ce 

travail tout en indiquant que  l’ outil de recherche est le questionnement des anciens lauréats 

du Master “éducation et insertion des jeunes et enfants en difficulté” de la faculté des 

sciences de l’éducation .  

Ce travail est donc le fruit d’un projet centré sur la détermination de la qualité de la formation 

ainsi que l’évaluation des techniques et des méthodes adoptées par cette filière et aussi 

l’amélioration, le développement et l’adaptation de cette dernière aux besoins du marché de 

travail et des étudiants .  
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Intérêts et objectifs de la recherche  

Le domaine des sciences de l'éducation est vaste et mérite d'être étudié comme étant un 

support de rénovation et d’innovation de la qualité de l’enseignement ainsi que le rendement 

de l’école ou de l’université . Les sciences de l’éducation font appel aux plusieurs sciences 

telles que la sociologie , la psychologie , l’insertion… cela montre qu’elle traite de multiples 

thèmes qui méritent d'être étudiés. Ainsi , la formation et l’insertion professionnelle des 

jeunes représente une thématique très importante sur plusieurs plans . 

 Le sujet de l’éducation formation est un sujet d’actualité et il fait partie des préoccupations 

des jeunes ; des politiques publiques et de la société . Cette thématique s’inscrit dans une 

logique d’adoption et de vérification des objectifs de la réforme éducative (vsr) qui inclut la 

problématique formation - emploi dans ses défis et ses enjeux prioritaires ( projet de loi cadre 

relative au système d’éducation, formation et recherche scientifique ) . 

De plus, le traitement de ce thème peut offrir une opportunité pour contribuer à l’évaluation 

du rendement externe de l’un des Masters de l’université qui est  le Master EIJED . 

Une curiosité, une motivation personnelle et une expérience vécue par une étudiante 

chercheur rentrent dans les intérêts de cette recherche , dont le but est d’aider à prendre des 

décisions relatives à l’avenir de cette formation . 

Parmi les objectifs de ce travail , c’est de définir ,examiner et analyser la relation formation - 

emploi liée au Master . Ainsi que la contribution à l’évolution du savoir en relation avec ce 

thème tout en s’appuyant sur l’étude du parcours d’insertion professionnelle des lauréats du 

Master de l’université publique marocaine. En suite , l’analyse des difficultés rencontrées par 

les diplômés lors de leur processus de formation et d’insertion au marché du travail , aussi , 

l’évaluation des compétences nécessaires de qualification des lauréats du Master EIJED . 

1 - le système éducatif marocain et l’insertion professionnelle des jeunes en question 

 

Tout d’abord, Le système éducatif Marocain, a connu plusieurs phases de développement et 

de restructuration qui ont essayées d’adopter des formations universitaires dont leur finalité 

est d’assurer la qualité , l'efficacité et la qualification les étudiant(e)s pour faciliter leur 

passage à la vie professionnelle (50 ans de développement humain et perspectives 2025 , 

2006) . 

La question de l’emploi des jeunes est ancienne, la problématique de l’insertion 

professionnelle des diplômés est née et s’est développée seulement à partir des années 80 à la 

suite du découplage formation-emploi public (MERIC+ERASMUS, 2019) 

Confrontés régulièrement « au débordement du social », les politiques publics persistent dans 

une approche adéquationniste, tout au moins dans le discours politique, en recherchant une 

adéquation formation-emploi, et déploient une très grande diversité de mesures et de 

dispositifs publics destinés à faciliter l’insertion des diplômés. Cependant les obligations et 

les transformations des besoins des entreprises , plutôt du marché économique limite leurs 

impact sur la relation formation/emploi .  



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

306 
 

Le marché du travail exige non seulement la présence d’une demande d’enseignement 

supérieur au niveau Master et Doctorat .Au contraire, “alors même que le diplôme n’est pas 

une garantie d’avoir un emploi stable et bien rémunéré, on observe une pression 

extraordinaire sur le diplôme le plus élevé, soulignant l’importance de l’enseignement 

supérieur dans l’imaginaire social et la compétition socioculturelle mais qui élargit du même 

coup la déconnexion entre le diplôme et le poste” (MERIC+ERASMUS, 2019) ”.D’après 

celà, le rôle du diplôme reste important mais limité tout en précisant que le marché du travail 

prend en compte le diplôme et d’autres critères professionnels . 

La forte demande de l’université , donne au marché de travail un champ multiple de sélection 

de profils et de critères professionnels. Cette sélection permet à l’employeur de garantir une 

certaine qualité en terme de recrutement , cependant, face à cela , un grand nombre de 

lauréats se retrouve avec leurs diplômes et de multiples contraintes en terme de leur accès au 

marché de travail . Selon le HCP,  le volume du chômage a atteint 1.549.000 personnes en 

2023 , au niveau national, contre 1.466.000 au cours de 2022. 

Le taux de chômage est ainsi passé de 12,1% à 12,9% au niveau national, de 16,3% à 17,1% 

en milieu urbain et de 5,1% à 5,7% en milieu rural. Ce taux reste plus élevé parmi les jeunes 

âgés de 15 à 24 ans (35,3%), les diplômés (19,8%) et les femmes (18,1%) (HCP, 2023) .Ces 

chiffres donnent une vision claire de la situation des jeunes en situation de chômage ainsi que 

le taux dans le milieu urbain qui reste plus élevé que celui du milieu rural, autrement dit , 

l’évolution permanente d’une déviation entre la demande et l’offre d’emploi. 

Le système d’enseignement supérieur marocain est incité à garantir une qualité permanente 

aux étudiants et aux employeurs , cela veut dire qu’une formation de qualité doit répondre 

aux plusieurs critères liés aux besoins du marché de travail et notamment de l’étudiant. La 

préoccupation actuelle est de permettre aux diplômé(e)s d’avoir une qualification et 

productivité dans le tissu socio-économique , ainsi que le développement humain et durable 

du pays . 

L’université , en tant qu'établissement d’enseignement , représente un lieu de développement 

, de partage de savoir , savoir faire , savoir être et savoir vivre (DELORS, 1996). Elle est une 

voie qui mène vers le développement au service des citoyens , elle est caractérisée aussi par 

un aspect social , puisqu’elle a un rôle social .Un public de l’université plus savant , et donc, 

plus prospère sera la communauté . D’un point de vue des individus , l’université se présente 

comme gardienne de la culture, et comme un moyen d'accès à des connaissances qui pourront 

faciliter l'accès aux meilleurs emplois (Valentin Railean, 2012) 

 

Le diplôme est le fruit d’un travail académique qui permet la concrétisation de tout un 

parcours scientifique et qui pourra définir le parcours professionnel du lauréat . Selon 

VERLEY, le diplôme couronne tout un parcours de formation et d’acquisitions progressive 

des compétences (VERLEY, 2010) . Ces compétences diffèrent selon la filière 

,ses objectifs et sa durée .Obtenir un diplôme ne signifie pas avoir un emploi , c’est un outil 

qui aide à plus au moins faciliter le début de la carrière professionnelle dans le marché de 

travail.  La réussite professionnelle , renvoie plutôt à la qualité du poste occupé , niveau de 

rémunération, type de contrat , et son adéquation avec le diplôme (VERLEY, 2010) . 
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l’emploi des diplômé(e)s , est actuellement l’ inquiétude économique la plus aiguë (ZHIRI, 

2010) , puisqu’ils connaissent des parcours d’accès à la vie adulte de plus en plus complexe 

(ZHIRI, 2010) . Cette difficulté peut être justifiée à l’aide des différents facteurs tels que 

l’inadéquation entre les profils formés et les profils demandés , l’insuffisance des 

services d’orientation , l’absence de suivi de l’insertion professionnelle des diplômé(e)s ou la 

non maîtrise des langues notamment étrangères, l’insuffisance des méthodes pratiques 

offertes par les formations de l’université. 

 Dans ce sens , la réalité de l’insertion professionnelle montre que la non maîtrise des langues 

notamment étrangères présente un vrai obstacle devant les diplômé(e)s, qui peut bloquer leur 

insertion dans quelques métiers , qui imposent un niveau élevé dans la maîtrise des langues 

étrangères. Et donc, “ Il serait nécessaire de parler d’abord la langue pour ensuite s’intégrer “ 

(BRUNEAU, 2012) . 

Cette situation des diplômé(e)s, concernant leurs difficultés d’insertion au marché du travail , 

mène à s’interroger sur la question de l’employabilité entre le système éducatif et les 

politiques de recrutement , et aussi à vérifier l’impact de l'université sur le développement de 

l’employabilité de ses lauréats .  

La problématique de ce projet, se présente sous forme essentiellement de deux paradoxes: 

Une offre de formation presque constante et une demande hétérogène à caractère 

exigeante dans un monde qui ne cesse de subir une transformation permanente en 

matière du marché de travail ; 

La plupart des établissements de l’enseignement supérieur , qui ne cessent 

généralement de reproduire les mêmes contenus et les mêmes pratiques devant un 

monde qui connaît un changement radical notamment en introduisant les 

technologies numériques et les nouveaux métiers . 

 Cette problématique s’applique parfaitement sur les formations du Master EIJED et exige 

une réflexion profonde sur plusieurs questions, liées à ce master en relation avec ses 

capacités à faciliter l’insertion professionnelle de ses lauréats . 

Cette réflexion peut être traduite sous forme de multiples dimensions ou de questions qui 

demandent des réponses et des vérifications . 

Alors , les questions de cette recherche sont les suivantes :  

Est ce que les enjeux des formations du Master EIJED répondent aux défis du monde 

d’emploi concerné ? 

Est ce que les formations fournies par ce Master permettent aux étudiants, une maîtrise des 

compétences et des qualifications qui leur assurent une insertion fluide et rapide dans la vie 

professionnelle ? 

Quels sont les acquis du Master EIJED dans la formation et l’insertion professionnelle ? et 

quelles difficultés et contraintes  confrontent cette formation vis-à vis du monde du travail? 

Quel avenir peut-être prévu pour ce Master en relation avec la vie professionnelle ? 
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2 - Dans la logique de répondre aux questions de la recherche :  

Les questions problématiques de cette thématique , méritent de construire des pistes 

profondes pour définir et donc construire une idée générale sur l’origine des difficultés de 

l’insertion professionnelle des lauréats .  

L’analyse de cette problématique , passe essentiellement par l’examen de quelques 

suppositions, telles que,  la formation fournie par le Master EIJED , n’est pas assez 

qualifiante pour l’insertion professionnelle ,  la dominance des formations théoriques , ne 

facilite pas toujours une insertion fluide et rapide de ces lauréats ; la question des langues de 

formation utilisées dans ce master , représente un obstacle devant l’insertion diversifiée aux 

métiers , et aussi les formations offertes par ce Master sont appelées à être révisées et 

actualisées en vue d’être plus adaptées aux diversifications et transformations des métiers 

dans le marché du travail. 

Concepts et définitions :  

insertion professionnelle :  

Le concept de l’insertion professionnelle peut être considéré comme un principal de ce 

travail, il mérite d'être clarifié , développé et précisé en terme de relation avec la formation 

qui fait partie des concepts clés . Parler de l’insertion professionnelle , fait appel à toute un 

ensemble conceptuel notamment:  

L’intégration : un processus d’acceptation et d’adoption des normes et des valeurs de la 

société, à l’aide de la famille, l’école , et l’environnement. Elle est destinée plutôt aux 

groupes de personnes qu’aux individus , contrairement à l’insertion qui s’adresse plutôt aux 

individus et à leurs processus de la participation à un système social intégré (Maelle, 2012). 

L'intégration a plutôt une dimension sociale . 

L’inclusion : Selon le centre économique et social de l’inclusion , « c’est tout un processus 

par lequel des efforts sont faits afin de s’assurer que tous, peu importe leurs expériences , 

peuvent réaliser leur potentiel dans la vie ». Réduire les inégalités et développer un équilibre 

entre les droits et les devoirs individuels , sont des objectifs qui permettent d’avoir une 

société inclusive (ebersold, 2009) . 

L’approche inclusive, se base sur le repositionnement du regard sur le rapport aux normes, et 

chercher à s’appuyer sur les capacités des individus , en lieu et place de leurs difficultés 

(ebersold, 2009) .Son  but est  de valoriser les différences comme une source de force et de 

richesse . 

L'Employabilité : est la capacité d’obtenir facilement un poste sur le marché du travail . Elle 

englobe des compétences qui peuvent aider l’individu à trouver un travail et à s’adapter à un 

changement sans difficultés . Elle désigne la possibilité d’être affecté à un nouvel emploi 

(Encyclopédie Universalis). 

Le concept de l’insertion professionnelle représente le processus dynamique qui caractérise le 

passage du système éducatif et d’enseignement vers un système d’activité ,professionnel et de 

production (Mansuyet al., 2001). Elle ne désigne pas l’accès au marché du 

travail mais plutôt toute la trajectoire qui envisage une stabilité et une satisfaction  
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professionnelle . 

L’insertion professionnelle désigne à la fois le processus et le résultat de ce processus 

(Béduwé, 2001) , elle est l’ensemble des actions réalisées pour arriver à une certaine 

autonomie professionnelle et financière . L’insertion professionnelle peut aussi se définir en 

tant qu’une période où la personne est en recherche d’emploi , et prend fin lorsqu’il atteint 

ses objectifs professionnelles . La fin de ce processus est conditionnée par la satisfaction de la 

personne de son statut professionnelle et par rapport à son degré de réalisation de son projet 

personnel . 

La formation , étant un concept aussi important que le dernier , c’est un processus 

d’acquisition de savoirs, de connaissances et de compétences. C’est un ensemble d’actions 

qui mène à fournir les moyens nécessaires pour répondre aux exigences sociales et 

économiques. 

La formation est constamment présentée dans les projets d’investissement, elle se présente 

comme un outil d’aide au développement (kagher, 2009), et le développement du capital 

humain . Elle sert à transformer les moyens d’adaptation et à construire une identité de soi . 

 

l’opérationnalisation des concepts :  

Dans ce travail , L’insertion professionnelle : désigne le processus d’accèsau travail 

La formation : désigne la formation universitaire publique précisément pour ce travail , la 

formation du Master éducation et insertion des jeunes et enfants en difficultés 

Les jeunes : désigne les lauréats du système d’enseignement universitaire , et pour ce travail 

se sont les lauréats des trois promotions du Master éducation et insertion des jeunes et enfants 

en difficultés de la faculté des sciences de l’éducation de Rabat . 

Méthodes et outils :  

Afin d’atteindre les objectifs de la recherche , il est important d’adopter des outils et des 

méthodes scientifiques pour vérifier et répondre aux questions problématiques .  

La méthode adoptée fait appel aux approches des sciences de l’éducation , de la sociologie 

puisque la relation  formation-emploi a un impact sur la société et les relations sociales , de 

l’économie du fait que le marché du travail est lié directement au tissu économique à travers 

ses deux secteurs public et privé .  

Cette méthode fait appel aussi à l’approche quantitative et qualitative , autrement dit , cette 

dernière obtient une analyse descriptive du vécu , et du processus de l’insertion 

professionnelle des lauréats à travers un outil méthodologique quantitatif qui est le 

questionnaire .  

Le questionnaire est destiné aux diplômé(e)s de l’université Mohamed 5 de Rabat et 

précisément aux diplômé(e)s de la faculté de l’éducation issues du Master éducation et 

insertion des jeunes et enfants en difficultés ,pour vérifier l’impact de cette formation sur 

l’insertion de ses diplômé(e)s , tout au long des 3 années passées . 

Il est vrai que la taille de l’échantillon choisi est limitée en matière de nombre de personnes , 

cependant il peut permettre de construire une vision préliminaire et initiale issue du terrain. 
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Une offre de formation de l’enseignement supérieur au Maroc en question: 

Le sujet de l’enseignement supérieur a toujours été un sujet important , parce qu’il englobe 

tout un champ de dimensions . Sa mission principale est d'offrir une qualité à la population 

productive d’apprenant et de savants ( Brian 2005). Le débat sur ce sujet , rentre dans la 

perspective de vérifier et d’évaluer sa qualité en terme de son offre de formation . 

Cette qualité , représente elle aussi un sujet d’importance , engageant des discussions sur les 

outils et les pratiques pédagogiques , les types d’évaluation des apprenants , les compétences 

acquises,les outils de l’information de la communication et de la formation adoptées…  

L’objectif principal de l’enseignement supérieur est de développer un capital humain de 

qualité et d’améliorer le savoir ainsi que sa pertinence . Ce type d’enseignement représente 

un instrument principal qui mène vers la promotion et le développement social . 

Il a pour but de former les jeunes, répondre aux défis de la société et d’autres dans un 

contexte d’internationalisation (CSEFRS, 2018) . 

L’enseignement supérieur favorise l'accès au marché de travail et offre aussi la possibilité de 

se former à tout âge à l’aide des formations liées aux besoins du marché de travail.  

Le système d’enseignement supérieur implique les universités ,les établissements et les écoles 

de formation  ainsi que les instituts de formation des cadres. Ces établissements occupent une 

place très importante dans l’amélioration de l’enseignement ainsi que l’adaptation de la 

demande avec l’offre du marché de travail non seulement locale ou régionale , plutôt 

internationale . 

Selon les chiffres du ministère de l’enseignement supérieur , de la recherche scientifique et de 

l’innovation ,  le nombre total des étudiants inscrits pour l’année universitaire 2022-2023 a 

atteint 1.238.000 étudiants, soit une hausse de 5,97% par rapport à l’année universitaire 2021-

2022. Au total, les universités publiques comptent 1.130.182 étudiants, un chiffre en hausse 

de 6,49% par rapport à l’année précédente. Dans  la même logique, un taux élevé 

d’inscription des étudiants dans les universités contre un taux élevé du décrochage 

académique; selon le  ministère concerné, le taux d’abandon des études universitaires sans 

obtenir un diplôme au cours des dernières années a atteint près de 49% , ainsi que le 

pourcentage  du chômage des diplômés des universités Marocaines à accès ouvert a augmenté 

de 18,7% contre 8,5% pour les universités à accès régulé ou limité.  

Des chiffres qui reflètent la réalité que les étudiants et les lauréats confrontent , sans oublier 

le nombre de formateurs qui restent très limité par rapport à l'effectif des apprenants.  

Le système d’enseignement supérieur a connu de réelles phases de développement et 

d’amélioration ainsi que d’évaluation , et celà à partir des quatres dernières décennies, dont 

de nouvelles structures de ce système ont été créées (GHOUATI, 2010). L’objectif principal 

de ces réformes est de former des cadres administratifs ,de lutter contre le déclassement 

social ainsi que le décrochage universitaire , et bien évidemment diminuer le taux du 

chômage. 

Le type de gestion des universités au Maroc est passée d’une centralisée à une gestion plus 

autonome et indépendante (ABOUSALAH, 2014).le traitement des problèmes confrontés et 

les projets à construire étaient gérés et traités directement par le Ministère .Cette faible 

autonomie , reflétait sur la création des formations et le système d’évaluation qui n’était pas 
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pertinent, ainsi que les ressources financières étaient limitées et gérées principalement par la 

dotation de l’état  (ABOUSALAH, 2014). 

En 1999, la création d’une commission spéciale d’éducation et formation avait pour but de 

monter un projet de réforme très profond et global pour l’innovation du système éducatif 

Marocain . 

De même , ladite commission a donné lieu à une charte de la réforme éducative, qui se 

compose de 6 espaces de rénovation et 19 leviers de changement , qui traite toutes les 

composantes du système . Cette charte avait à relever des défis au niveau socio-économique , 

institutionnel et pédagogique .Elle a tracé un chemin vers l’approche de gestion de ressources 

qui doit être décentralisée(article17 de la CNEF) (ABOUSALAH, 2014).  

Sur la même ligne de développement du système , le plan d’urgence est venu pour 

l'exécution des différents objectifs de la charte. Cependant , selon le rapport relatif à 

l’évaluation du programme d’urgence -Ministère de l’éducation Nationale - en 2017, même 

ce dernier a eu des limites et des défaillances liées aux plusieurs aspects , tels que , La 

planification et la programmation des projets et des  actions étaient caractérisées, le système 

de l’orientation etc…  

Dans ce cadre , et au but d’améliorer la qualité de ce système, une vision stratégique était 

élaborée en 2015 sur la base d’évaluer le bilan de la mise en œuvre de la charte entre 2000-

2013, et fait appel aux acteurs et partenaires de l’école et aux départements de l’éducation , 

de la formation et de la recherche scientifique (VSR , Pour une école de l'équité , de la qualité 

et de la promotion 2015-2030, 2015) dont l’objectif est de faire participer et d’impliquer 

toutes les parties concernées par le projet de la réforme de l’école marocaine. 

Ces principes représentent un cadre de référence de la vision , qui se sont traduits en 3 

fondements principaux : 

− « L’équité et l’égalité des chances ; 

− La qualité pour tous ; 

− La promotion de l’individu et de la société. » 

Au niveau de l’enseignement supérieur , la vision a insisté sur le fait que l’université doit 

avoir une autonomie administrative et financière et donc participer au développement 

régional et national du pays. Ainsi, Elle doit encourager et respecter la liberté intellectuelle et 

s'ouvrir aux potentiels créatifs et innovants. 

L’assurance de la qualité de l’université permet de mettre en disposition les conditions 

nécessaires pour assurer un enseignement supérieur de qualité et dans les normes. La 

vérification de la qualité d’enseignement supérieur fait appel à l’exécution de certaines 

mesures et évaluations pour définir les points forts et les points faibles . La reconnaissance de 

la qualité, offre des opportunités à l’extérieur qui peut aider à enrichir et développer le 

rendement de l’université , ainsi que la reconnaissance de ses diplômes . 
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L’évaluation de la qualité peut se mesurer selon des différentes façons et à l’aide de 

plusieurs indicateurs.  Elle peut se faire à l’aide des agences indépendantes ou des parties 

prenantes (BENNOUNA, 2017). Parmi les outils d’évaluation de la qualité : l’autoévaluation, 

l’évaluation externe , l’accréditation et l’habilitation (BENNOUNA, 2017). 

 Le Maroc a adopté presque deux sortes d’évaluation ; évaluation des formations et 

une autre institutionnelle . 

En 2003, un mécanisme d’évaluation et d’accréditation des formations  de l’enseignement 

public était créé , ainsi que celui de l’évaluation des formations d’enseignement était créé en 

2011. 

 L’agence nationale d’évaluation et d’assurance qualité de l’enseignement supérieur et 

de la recherche scientifique est un établissement d’évaluation continu de l’enseignement 

supérieur, dans l’objectif de développer  le rendement interne et externe du système 

d’enseignement supérieur. Son but principal est d’assurer la qualité et faire adapter les 

formations aux exigences du marché du travail . 

L’ANEAQ contient des experts et des spécialistes dans le domaine de l’évaluation qui 

ont intérêt  de développer  la recherche scientifique et technique . Ces experts sont choisis 

selon des compétences et des critères précis . « L’agence est chargée de l’évaluation des 

établissements publics et privés et les établissements de recherche scientifique , notamment 

l’évaluation de leurs projets pédagogiques et scientifiques (l'Agence nationale d'évaluation et 

d’assurance qualité de l'enseignement supérieur et de la recherche scientifique (ANEAQ), 

2019). Elle est aussi chargée d'examiner les formations en vue d’obtenir ou de renouveler 

l’accréditation . 

Le Maroc a connu plus au moins une évolution dans le domaine de la recherche 

scientifique , à travers le renforcement des infrastructures de recherche , les créations des 

centres de recherche, le développement de l’information scientifique et technique , mise en 

place des programmes de soutien à la recherche scientifique , le renforcement de 

l’infrastructure de l’innovation et de la valorisation de la recherche(ABOUSALAH, 2014). 

Cependant ces efforts restent très limités , puisque la mise en œuvre de leurs 

recommandations reste non favorisée .  

 Le marché du travail au Maroc  : 

Le marché du travail Marocain, a connu pleins  de phases de reconstruction ou d’amélioration 

tout au long de ces dernières années . L'accès à l’emploi constitue un sujet de débat politique 

national qui ne cesse d'être traité par les politiques publiques . La qualification et 

l’employabilité représentent deux moyens qui pourraient garantir une certaine cohérence 

entre la demande et l’offre de l’emploi . 

Parlant des chiffres de la population active au Maroc, selon le haut commissariat au plan , en 

2022 , la population active a atteint 27,5 millions personnes  et 12,2 millions sont des actives 

(10,7 millions pourvues d’un emploi et 1,4 million en situation de chômage) et 15,3 millions 
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sont en dehors du marché de travail. Le taux de la population active au Maroc correspond à 

un taux d’activité de 44,3%, ce qui amène à poser la question sur la cause de cet écart entre la 

population en situation de travail et active et la population qui est en situation de travail et en 

chômage . En plus de la faible participation à la vie économique, le taux d’activité est 

caractérisé par une baisse structurelle depuis le début des années 2000( HCP (HCP, Note 

d'information relative aux principales caractéristiques de la population active occupée en 

2022, 2023). 

Le sujet d’activité , fait appel à plusieurs dimensions , telles que le rôle des différences , la 

création de l’emploi ,l'âge ,  l’approche du genre , le type de l’emploi, le secteur de travail ; 

formel ou informel … ces dimensions peuvent aider à cerner la problématique , et à maîtriser 

ses problématiques .  

Revenons aux chiffres , Près de trois quarts des inactifs (73,1%) sont des femmes, 68,8% 

résident en milieu urbain, plus de la moitié (51,1%) n’ont aucun diplôme et 44,9% sont âgés 

de 15 à 34 ans  (HCP, Note d'information relative aux principales caractéristiques de la 

population active occupée en 2022, 2023). Ces pourcentages montrent le taux de présence des 

femmes dans le secteur économique , chose qui peut être liée à plusieurs conditions d’une 

part liées aux obligations du marché de travail , et d’autre part liées aux facteurs sociaux ou 

idéologiques . Cette exclusion montre la volonté de la société en générale par rapport à 

l’implication des femmes dans l’économie du pays ainsi que son développement social. Selon 

le même rapport, l’économie marocaine n’a pas pu générer un nombre suffisant de postes 

d’emploi pour arriver à insérer professionnellement la population en âge de travailler  (HCP, 

Note d'information relative aux principales caractéristiques de la population active occupée 

en 2022, 2023) Cette population est en hausse en moyenne de 400.000 personnes contre une 

économie qui offre en moyenne 121.000 postes avant la crise du COVID19 . 

Les secteurs d’emploi au Maroc peuvent se diviser en deux types ; un secteur formel et un 

autre informel . La différence entre ces deux secteurs n’a toujours pas été précisée . Et pour 

bien éclaircir la différence , le secteur formel indique une forme juridique ou législative , il 

suit des normes et des règles administratives bien détaillées. Concernant l’emploi informel , il 

est défini comme celui d’un groupe professionnel pour lequel les réglementations du travail 

ne sont pas respectées: les salariés non-déclarés, les travailleurs établis à leur compte et les 

employeurs ne remplissant pas d’obligations fiscales(Rajaa, 2014).Contrairement, le secteur 

formel rentre dans toutes ces normes  inclut les fonctionnaires, les salariés ayant leur sécurité 

sociale. L’emploi informel ou non réglementé , prend une bonne part de l’économie 

marocaine , puisqu’il représente 30% du PIB (al-maghrib, 2021).  

La structure d’emploi au Maroc en général, est caractérisée par une mutation qui va vers la 

promotion du secteur privé . Cela confirme le pourcentage de 57,8% en 2015 , quant au 

secteur public a un pourcentage de 42,2% » (HCP, Enquête nationale sur l’emploi, , 

2015) .D’après les indicateurs sociaux au Maroc en 2022 , le chômage est plus observé chez 

les femmes avec un pourcentage de 16,2 % en 2020 contre 10,7% chez les hommes (HCP, 

Les indicateurs sociaux au Maroc , 2022). Ces chiffres reflètent le type du  rythme de 

développement de l’économie du Maroc , ainsi que l’application et l'exécution des politiques 
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publiques liées à l’emploi et au chômage . Le débat sur ce sujet , mérite de s’étaler sur 

plusieurs dimensions, telles que la situation de la femme dans le secteur économique, les 

conditions de recrutement , les types d’offres , les conditions d’embauche … Il faut souligner 

aussi ,  quelques emplois qui pourraient être destinés ou préférables pour les  hommes .  

Le marché du travail, connaît plusieurs défis , tels que (AJARAAM, 2012): 

− « L’amélioration de l’efficacité de promotion l’emploi ; 

− La satisfaction des besoins de ressources humaines ; 

− La mise en place des mécanismes d’adaptation des profils des jeunes aux besoins des 

entreprises ; 

− La bonne gouvernance du marché d’emploi ; 

− Le développement du rôle de la région dans la promotion de l’emploi , en prenant en 

considération les spécificités régionales et locales » . 

 

Ces défis méritent d'être traduits en termes d’objectifs à court terme et à long terme . Une 

bonne évaluation de la situation actuelle du marché de travail mérite une bonne mesure et un 

bon usage d’instruments .Ensuite , les résultats peuvent être traduit en défis ou leviers , 

cependant ces leviers ne peuvent être appliqués qu’avec des dispositifs de succès . Autrement 

dit , il est bien de proposer des ajustements dans un contexte théorique , et pour une bonne 

pratique , il faudrait les cerner en matière de temps et d’outils d'exécution .  

La formation universitaire en tant que moyen de développement du capital humain: 

La relation formation emploi fait partie des relations les plus difficiles à comprendre . C’est 

une relation , dont les deux parties se nourrissent l’un de l’autre . Un enchaînement , une 

continuité , et un résultat qui devrait plaire aux attentes des deux parties l’employeur et le 

diplômé. La structure humaine est identique , la satisfaction d’un emploi peut se différer d’un 

salarié à un autre mais les conditions restent les mêmes et les compétences acquises y sont 

aussi . Les compétences professionnelles demandées changent d’un temps à un autre ou d’une 

période à une autre , suite aux changements du marché de travail et aux mouvements de 

l’économie nationale ou même des fois internationales . Autrement dit , l’employeur ou 

l'entreprise peut s’influencer de types de compétences demandées par ses concurrents pour 

développer sa qualité de production dans le marché du travail , et cela peut être appliqué aux 

candidats par des sélections d’acquis  et aux embauchés par des formations continues . 

 

Les principaux résultats liés à l’insertion professionnelle des lauréats de l’université en 

générale, montre qu’il y a un vrai problème en matière de l’adéquation formation-emploi, 

alors la réponse aux questions suivantes peut aider à cerner cette problématique , tout en se 

basant sur la formation EIJED et l’insertion professionnelle de ses lauréats  : 

Est ce que le master EIJED produit des formations adéquates aux besoins du marché de 

travail ?et quelles sont les méthodes et les outils adoptées  qui peuvent  aider ses étudiant(e)s 

à développer des acquis et des compétences liées aux exigences de l’emploi? 
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Est-ce que ses lauréats  rencontrent des difficultés dans leur parcours d’insertion 

professionnelle ? 

Cette partie représente un passage vers le terrain , dont le but est de déterminer la nature de la 

relation formation-emploi liée au Master EIJED. En d’autre termes , mesurer l’impact de la 

formation EIJED sur le développement du capital humain et de la qualité de la production de 

l’université , bien évidemment la faculté des sciences de l’éducation de rabat . 

Présentation de l’organisme d’accueil : 

L’organisme choisi pour mener l’enquête de ce travail est la faculté des sciences de 

l’éducation de Rabat. Ce choix est justifié sur la base des facteurs et des motivations 

suivantes : 

L’administration encourage la recherche et facilite l’accès aux données ; 

La fse est concernée en premier lieu par ce travail puisqu’elle prévoit l’évaluation de son 

offre de formation; 

Le thème de ce travail se trouve au cœur des sujets des sciences humaines et sociales ; 

La disponibilité des informations qui peuvent aider à atteindre les objectifs de ce travail . 

 

Présentation du Master : 

C’est un Master de recherche , filière éducation et insertion des jeunes et enfants en 

difficultés( EIJED) Ce Master a eu sa première promotion en 2015 , implique les sciences de 

l’éducation, la sociologie et la psychologie. 

2.1 Ses objectifs : 

« Analyser des situations vulnérables , de violence, de déviances et du champ institutionnel ; 

Définir les principaux modèles théoriques et pratiques en éducation, psychopathologie, 

sociologie… ; 

Maîtriser les techniques d’intervention et d’analyse des situations difficiles. » (FSE, 2019) 

5.6 Conditions d’accès : 

Avoir un niveau licence de type ; « psychologie , sociologie , en sciences de l’éducation ou 

un diplôme public équivalent » (FSE,2019) . 

5.7 Compétences visées: 

« Etre capable d’orienter et d’accompagner les enfants et les jeunes en difficultés ; 

Avoir la capacité d’aider les jeunes et les enfants à s’intégrer et à s’insérer ; 

Développer et manager des projets et des programmes sociaux ; 

Avoir le sens de l’écoute et du partage .» (FSE, 2019) 

Traitement de données : 

Le questionnaire de ce travail était envoyé en ligne pour chaque groupe de promotion , 

sachant que pour faciliter le partage d’information chaque promotion avait créé un groupe, et 

donc grâce au chef de département et au doyen de la faculté , l'accès à l’échantillon était 
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facile  . les données de ce dernier ont été collectées auprès d'un échantillon de 30 lauréats du 

master EIJED en ligne. Le questionnaire effectué avait le but de décrire cet échantillon ; à 

savoir le sexe, l’âge, la situation familiale, l’année d’obtention du Master, l’année de 

recrutement ainsi que l’adaptation de la formation avec le poste occupé. 

Le traitement et l’analyse des données ont été réalisés à l’aide du logiciel SPSS . Des 

tableaux simples et des données ont été établis pour faciliter l’analyse des hypothèses de ce 

travail . 

 

La population enquêtée est variable en matière de genre . L’échantillon de cette étude 

contient 22 femmes soit 73,3 % en contrepartie de 8 hommes soit 26,7%. Cela signifie une 

large présence des femmes . Cette présence peut être justifiée par le mouvement de la 

scolarisation massive des filles et l’accroissement important des effectifs féminins entrant 

dans le supérieur, ainsi que la volonté de suivi des . 

Tableau N°1 : Répartition de l’échantillon par sexe 

 

L’âge représente une variable importante dans l’analyse du processus d’insertion 

professionnelle. La catégorie d’âge la plus dominante de l’échantillon est celle entre 22 et 26 

ans avec un nombre de 15 soit 50% . Ainsi que ceux ayant entre 26 et 30 ans représentent un 

pourcentage de 33.3% de l’échantillon . Hors que ceux ayant 30 ans ou plus ne représentent 

que 16.7% . 

Ce qui peut montrer que l’âge dominant des lauréats enquêtés du Master EIJED et celui entre 

22 et 26 ans . 

Tableau N°2 : Répartition de l’échantillon par âge 

 

La situation familiale peut se diffère selon le statut professionnel des individus. Les 

nouvelles générations préfèrent souvent retarder leur phase de mariage , selon différents 
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facteurs . Généralement cela peut être lié au contexte socio-économique défavorable dont le 

chômage et la précarité sont présents . 

Pour ce travail, le taux des lauréats célibataire et ceux qui sont mariés est 56.7% et 

43.3%. Ces pourcentages peuvent être expliqués par le facteur d’âge ( âge dominant de 

l’échantillon est 22-26 ans) et aussi le fait d’avoir une situation professionnelle instable ou 

insatisfaisante . 

Tableau N°3 : Répartition de l’échantillon par situation familiale 

 

 

La maîtrise des langues étrangères est parmi les moyens qui pourraient  faciliter l'accès au 

marché du travail . Selon cet échantillon ,la langue la plus maîtrisée est la langue arabe avec 

un pourcentage de 63.3% . La langue française est maîtrisée seulement par 10 lauréats, un 

nombre très inférieur à celui de l’arabe . 

Cet écart pousse à réfléchir à la qualité et le niveau d’enseignement des langues étrangères 

aux programmes produits par le Master EIJED et à l’importance que donne cette formation à 

la promotion de la maîtrise des langues , tout en sachant que cette maîtrise est souvent 

demandée par la recherche scientifique et le marché du travail.  

Tableau N°4 : Répartition de l’échantillon selon la langue maîtrisée 

 

 

Pour ce travail , il existe trois catégories , une catégorie qui a été recrutée avant 

l’admission au Master, celle ci peut être relative aux étudiants salariés ,  une qui a été 

embauchée pendant la période de la formation , celle-ci montre le taux de motivation des 

étudiants par rapport aux objectifs à atteindre à travers cette formation , c’est à dire que 

l’étudiant pourrait préférer accéder à l’emploi que de suivre ses études au Master , et une 
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autre recrutée après l’obtention du Master. Le manque de motivation d'être formé , explique 

souvent un type de choix lié à plusieurs conditions et plusieurs variables 

 

 

La valeur d’un travail scientifique réside dans la pertinence , la qualité et l’objectivité de ses 

données recueillies. 

En ce sens ,l’objectif majeur est de vérifier les hypothèses  à l’aide d’une analyse et 

interprétation des résultats . 

Après l’obtention d’une licence , et selon les orientations et les objectifs, vient le moment de 

chercher des filières ou des formations adéquates au diplôme obtenu.  

Cette phase représente une nouvelle  expérience , différente de celle du licence , menent vers 

plus d'autonomie et d'indépendance.  

Selon le Tableau N°5, 19 diplômés de l’échantillon ont confirmé qu’ils ont choisi leur 

formation du Master EIJED par coïncidence . Cependant, 11 personnes ont programmé leur 

choix. Ceci montre qu’il existe un vrai manque au niveau de la gestion de l’orientation 

universitaire, et la gestion des passerelles entre les formations de licence et de Master. 

Tableau N°5 : Choix du Master 

 

 

Le fait d’avoir des renseignements sur les compétences demandées par le marché du 

travail avant de choisir la formation peut faciliter l'accès  des jeunes à l’emploi . 

Malheureusement les réponses de cette variable sont réparties en deux . 19 des lauréats ont 

répondu qu’ils ne se sont pas renseignés sur les compétences recherchées  avant de choisir le 

Master , et 11 ont confirmé qu’ils avaient des informations sur les compétences recherchées 

par le marché du travail.  

Une large différence entre les deux types de réponses , ce qui est aussi le cas de la 

variable précédente . La faible ou le manque d’orientation professionnelle et universitaire est 

présent, et aussi le manque de visibilité sur les besoins du marché de travail en termes de 

compétences et d’outils professionnelles . 

 

Tableau N°6 : Renseignements sur les compétences recherchées par le Marché du travail. 
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L’orientation des jeunes vers le marché du travail consiste à mettre le point sur la 

maîtrise de la réalité du marché du travail, l’information sur les offres , l’information sur les 

compétences recherchées et les exigences professionnelles . L’absence de l’information et de 

l’orientation augmente les possibilités d’avoir un taux de chômage élevé . 

Une convergence entre le système d’enseignement supérieur et le système 

économique garantit un échange continu et durable des efforts dans le sens de faire face aux 

obstacles face à l’insertion professionnelle. 

Les politiques publiques sont appelées à prendre en considération le rôle de 

l’orientation dans l’insertion professionnelle. Le fait d’avoir des formations et des 

programmes universitaires adéquats aux nouvelles tendances et aux nouvelles exigences du 

marché du travail , aide à contrôler le processus d’accès au marché du travail  des lauréats . 

Dans le cas de ce travail, la concrétisation d’une bonne orientation que ce soit 

universitaire ou professionnelle , reste très faible ( estimé dans le cadre de ce travail à 

36.7%).  

Les difficultés d’insertion professionnelle sont dues à l’inadaptation des profils disponibles 

aux profils demandés par les employeur(e)s. L’insuffisance de la qualification de la main 

d’œuvre, l’inadéquation scientifique , la croissance de nombre des diplômé(e)s , 

l’insuffisance des postes ouverts… sont des raisons qui peuvent expliquer les difficultés 

d’insertion professionnelle. Ces difficultés peuvent être causées par le manque d’informations 

, le décalage géographique ,le déséquilibre entre les compétences exigées et les compétences 

disponibles… 

Les employeur(e)s se concentrent souvent  sur des profils plus expérimentés que ceux 

qui sont fraîchement diplômé(e)s ou débutants. Ce qui oblige quelques- uns  à accepter de 

travailler des travaux qui ne correspondent pas à leurs études ou à leurs objectifs 

professionnels. 

Selon le tableau n°7, 70%de L’échantillon ont connu des difficultés dans la phase de leur 

insertion professionnelle . Or seulement 30% leur accès au marché du travail était plus ou 

moins facile . Ce pourcentage indique que les enquêtés ont eu plusieurs lacunes et problèmes 

, qui ont influencé sur leur période de chômage , leur type de poste , leur statut professionnel, 

ainsi que leur satisfaction par rapport au poste occupé .  
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Tableau N°7 : Difficultés d’insertion professionnelle 

 

 

Avoir un statut professionnel , c’est avoir un poste de travail qui garantie un revenue 

et une reconnaissance professionnelle et sociale.  

À travers les données recueillies, 56.7% ( Tableau N°8) de l’échantillon travaille au 

sein du secteur d’enseignement , quant à 10% travaille dans le secteur de la jeunesse et des 

sports , secteur privé et le secteur social. 

 La majorité des lauréats ont choisi le secteur de l’enseignement , comme étant un 

secteur principal de recrutement.  

En ce moment, le recrutement au sein du secteur d’enseignement au Maroc connaît un 

système de contrat renouvelable ; un contrat à durée déterminée. Ce dernier représente un 

moyen d’avoir une expérience professionnelle et de développer une carrière professionnelle  , 

cependant , cela est limité dans un temps précis ou renouvelable selon les conditions . Ce qui 

justifie le taux élevé des lauréats ayant un contrat à durée déterminé  50% (Tableau N°16) . 

La plupart des diplômé(e)s  ont des professions liées à l’éducation et l’enseignement , 

or la formation EIJED englobe tous les domaines en relation avec  l’éducation , la 

psychologie et la sociologie.  

 

 

Tableau N°8 : Type de contrat 
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Chaque poste à des activités à maîtriser, dans le but d’atteindre les objectifs professionnels. 

Les employeur(e)s prennent en considération des critères , lors de la sélection des individus. 

Cette sélection permet de choisir les capacités d’engagement et d’adaptation exigées par le 

type du poste et du secteur. 

Selon le tableau N°9 , 46.7% des  enquêtés , ont déclaré que leur formation initiale n’a 

pas d’impact sur le travail actuel , or que 53.3% ont confirmé que la formation a un rôle dans 

le travail actuel. Ces nombres peuvent être liés à la multiplicité des champs scientifiques qui 

touchent cette formation . Autrement dit , il est vrai que cette formation fait appel à plusieurs 

champs d’étude , qui pourront aider les étudiants à acquérir des connaissances en éducation 

en sociologie et en psychologie , cependant cette multiplicité n’aide souvent pas le diplômé à 

trouver un emploi précis par rapport à son profil . C’est à dire qu’un diplômé de ce master 

n’aura pas un titre de poste précis dans le marché du travail. 

Tableau N°9 : rôle de la formation initiale dans le travail actuel 

 

Les problèmes de l’insertion professionnelle des jeunes sont dus à la qualité de 

l’enseignement supérieur notamment la formation . En ce sens, la formation est désignée 

comme étant le source majeure du déséquilibre entre les profils recherchés par les 

employeurs et les profils des diplômés. Cette problématique  peut être causée par 

l’augmentation du nombre des étudiant(e)s de l’université , manque de qualité , manque 

d’encadrant et d’enseignants, manque de suivie et d’accompagnement, changement des 

exigences du marché de travail… 

l’évaluation du  rôle de la formation EIJED dans l’insertion professionnelle , peut se baser sur 

l’analyse de la performance de la formation EIJED sur le marché du travail.  

Selon le tableau N°10, 76.7% des enquêtés ont déclaré l’absence d’adéquation entre la 

formation EIJED et le poste occupé , alors que seulement 23.3% ont confirmé l’adaptation 

entre leur formation initiale et leur poste de travail. Les répondants estiment qu’ils n’ont pas 

trouvé d’adéquation entre le contenu de la  formation du master EIJED  et les activités liées à 

leur poste occupé .    

 

Tableau N°10 : Adéquation formation -emploi 
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Discussion de résultats  : 

l’enseignement au Maroc a connu plein de réformes qui ont eu pour but de développer 

sa qualité et sa production notamment le  capital humain . cela est du à l’importance que 

l’enseignement supérieur a toujours, puisqu’il est le vecteur principal du développement 

économique et social. Cependant , malgré ses efforts , le taux de chômage des diplômés reste 

toujours élevé .  

L’adoption d’une vision développementale engage la prise en considération de 

plusieurs facteurs qui peuvent empêcher l’atteinte des objectifs développementaux.  

Le chômage est un phénomène de déclassement et désajustement , qui renvoie  à la 

question d’adéquation (Gautié Jérôme, 2005), une adéquation qui touche plusieurs aspects . 

Les politiques publiques qui visent le développement de l’enseignement supérieur , se basent 

surtout sur le cadre économique , social et géographique du pays , dans le but de contribuer à 

un équilibre socio-économique du pays. 

L’université est la première à faire face au problème du chômage , ce qui signifie 

qu’elle dispose des moyens et des ressources convenables pour diminuer le taux de ce 

dernier. C’est une problématique de moyens financiers aux multiples dimensions( locaux, 

personnels, bourses …) mais aussi d’orientation (Gautié Jérôme, 2005). Elle a une surcharge 

d’effectif des étudiants, avec un manque de moyens , d’encadrants et d’orienteurs. Ce 

déséquilibre entre l’enseignement supérieur et le marché du travail affecte gravement la 

qualité du diplôme et le rendement de l’université.  

La formation dont les lauréats ne sont pas insérés dans le marché du travail,  n’obtient 

pas de connaissances sur les exigences du monde d’emploi dans ses programmes, est appelée 

à revoir ses programmes , ses supports et ses objectifs.  Des formations inadéquates , cela 

signifie un taux élevé du chômage ou des diplômés en situation de difficulté .La phase 

d’insertion professionnelle est une phase transitoire vers le monde de travail , constitue une 

étape très importante dans le processus de socialisation professionnelle qui détermine l’avenir 

du diplômé (KACI Meriem, 2014-2015). 

Ce travail, vise l’étude du processus d’insertion professionnelle des lauréats en rapport 

avec leur formation au Master EIJED . Ce dernier a pour but d’étudier l’impact de la 

formation EIJED en termes de compétences qui peuvent aider à s’adapter aux exigences du 
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monde de travail. Et pour vérifier ce rôle , un questionnaire était envoyé aux lauréats du 

master EIJED des 3 dernières promotions. Ce questionnaire porte sur le rôle du diplôme de la 

formation EIJED dans l’accès au travail. Ce qui a permis d’obtenir les résultats suivants : 

− Formation EIJED n’est pas assez qualifiante pour aider ses diplômé(e)s à s’insérer 

facilement au marché du travail ; 

− Dominance du côté et des supports théoriques ; 

− Dominance de l’enseignement par la langue arabe ; 

− Manque au niveau de l’orientation académique et  professionnelle ; 

− Inadaptation des contenus avec les exigences du monde professionnel ; 

− Manque au niveau de l’efficacité en termes de modules et de formations offertes 

par le Master EIJED . 

Pour satisfaire les besoins du monde de travail et des candidat(e)s, la formation EIJED est 

appelée à : 

− être plus efficace et adéquate aux mutations du monde économique , tout en 

respectant les normes pédagogiques et scientifiques ; 

− être capable de répondre aux préoccupations des personnes concernées, ainsi que 

sa qualité est l’un des critères qui la rend plus rentable et efficace ; 

− être actualisée  et revoir sa relation avec le marché du travail, pour qu’elle puisse 

répondre aux attentes des diplômés et des employeurs ; 

− faire une auto-évaluation ; 

− impliquer des stages professionnels dans son programme ; 

− combiner entre le coté théorique et le côté pratique ; 

− faire un choix au niveau de la langue d’enseignement ; 

− adapter les contenus avec les exigences du monde professionnel ; 

− faire des collaborations avec des organismes ou des sociétés pour garantir l’accès 

de ses lauréats à l’emploi ; 

− garantir des séances de langues étrangères , pour aider les étudiant(e)s à surmonter 

leurs difficultés en matière de pratique des langues étrangères . 

Limites et difficultés de la recherche : 

-La méthode : les théories abordées dans ce travail pourraient mieux traiter cette 

problématique, si la lecture des écrites étaient plus profonde. 

-L’échantillonnage : la fiabilité des données et des variables utilisées ne sont pas forcément 

les plus indiqués pour ce genre de recherche ; 

-Les données : ne représentent pas une grande base pour pouvoir les généraliser ; 

-Les outils : la réalisation de ce travail peut être faite à l’aide d’autres méthodes qui peuvent 

donner plusieurs informations plus pertinentes ; 
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Toute recherche présente des difficultés, qui méritent d’être soulignées : 

− Manque d’inspiration ; 

− Manque de sources de documentations ; 

− Difficultés d’accès aux informations, ce qui a demandé l’intervention du chef de 

filière pour faciliter la tâche ; 

− Manque de disponibilité de l’échantillon, ce qui a demandé plus de temps pour 

recevoir les informations. 

Pour conclure, ce sont des limites multiples qui motivent la recherche académique et 

scientifique et qui incitent à développer des approches scientifiques de rupture avec le sens 

commun et les jugements anti-scientifiques. 

Conclusion générale 

Le développement du monde économique est lié à la situation de l’enseignement 

supérieur, notamment des diplômé(e)s envers le marché du travail. L’un complète l’autre, 

c’est à dire que la compréhension de la situation économique est indispensable à la 

compréhension des programmes universitaire qui mènent vers un parcours professionnel. 

L’emploi est un passage vers le monde professionnel, élément d’inclusion et 

d’indépendance. Le processus de l’insertion professionnelle, s’étale de la phase d’obtention 

du diplôme vers la phase d’occupation d’un poste adéquat.  

Les diplômé(e)s trouvent souvent des difficultés au moment de leur accès au marché 

de travail. Cela pousse à s’interroger sur la qualité de l’enseignement supérieur et sur les 

programmes de formations offertes et donc faire une liaison entre les compétences des 

lauréats et les compétences recherchées ou demandées. 

La formation ne garantit pas souvent l’obtention de l’emploi, mais elle peut garantir 

un accès fluide et flexible au monde de travail.  

L’orientation professionnelle a aussi un effet sur le fait de tracer le chemin 

professionnel de l’étudiant(e), et donc choisir un domaine spécial, lié à ses attentes. 

 Etre en adéquation avec le système d’emploi, c’est avoir pour chaque formation, un 

type d’emploi et de profils précis. 

L’enseignement théorique, n’a aucun rapport avec ce qui existe au terrain . Pour cela, 

l’université est appelée à fournir aussi des méthodes et des savoirs pratiques , qui peuvent 

aider les étudiant(e)s à développer des compétences , pour accéder à l’emploi. 

Avoir des compétences, des qualifications professionnelles adéquates, des expériences 

professionnelles , maitrise des langues étrangères , sont des facteurs de sélection et des 

moyens de vérification l’employabilité  de chaque diplômé(e).  



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

325 
 

Dans le cadre de développer le rendement interne et externe de l’université ,  les 

politiques de reformes doivent prendre en considération les exigences du marché de travail, à 

l’aide de : l’assurance de la qualité , l’intégration des programmes d’orientation et la 

convergence entre le  système éducatif et le système économique . 

Et donc, L’évaluation du secteur d’enseignement supérieur, est liée  à la mesure de 

l’adéquation des formations offertes  ,et à  la qualité de la formation et de l’orientation. 
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Résumé 

L'enseignement mondial du design, y compris en Tunisie, requiert une approche créative et 

multidisciplinaire pour préparer les étudiants à un monde professionnel diversifié. Les 

ateliers, en simulant la pratique réelle, favorisent l'apprentissage expérientiel et la 

collaboration entre enseignants et étudiants pour enseigner le processus de conception. 

L'article propose le codesign actif, un processus collaboratif appliqué à un atelier de design 

d'espace, pour améliorer l'enseignement. Il explore les avantages de cette méthode par 

rapport à la critique traditionnelle et examine les nouveaux rôles des enseignants et 

l'expérience des étudiants dans le processus de conception. 

Mots clés : Co-design, atelier de projet, apprentissage par projet, pédagogie collaborative, 

Tunisie 

Abstract 

Global design education, including in Tunisia, requires a creative and multidisciplinary 

approach to prepare students for a diverse professional world. By simulating real-life 

practice, workshops encourage experiential learning and collaboration between teachers and 

students to teach the design process. This article proposes active codesign, a collaborative 

process applied to a space design studio, to improve teaching. It explores the advantages of 

this method over traditional criticism and examines the new roles of teachers and the 

experience of students in the design process. 
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Key words: Co-design, critical method, studio project, collaborate pedagogy, Tunisia 

Introduction 

L'enseignement du design en Tunisie témoigne de l'engagement continu du pays à 

encourager la créativité et l'innovation au sein de sa société. Timidement introduit après 

l'indépendance, l'enseignement du design a réellement pris forme dans les années 1980, 

marqué par la création de l'Institut Supérieur des Beaux-Arts de Tunis en 1984. Cet institut a 

introduit les premiers programmes académiques en design industriel, design graphique et 

design d'espace, formant ainsi une nouvelle génération de designers tunisiens alliant des 

concepts modernes de design et des influences culturelles locales. 

Dans les années 1990 et 2000, l'enseignement du design a gagné en importance avec la 

création de nouvelles écoles spécialisées qui cherchent à adapter leurs approches éducatives 

pour préparer les créatifs à relever les défis contemporains. Au cœur de cette évolution se 

trouve l'atelier de projet, une plateforme d'apprentissage qui simule la réalité professionnelle, 

favorisant l'apprentissage par l'action et l'approche par le projet. Toutefois, la méthode 

pédagogique la plus courante jusqu'à présent a été la critique de projets, où l'enseignant, en 

tant qu'expert chevronné, transmet son expérience et ses compétences, façonnant ainsi le 

parcours d'apprentissage des étudiants en s'appuyant sur son expertise. Cependant, cette 

approche a suscité des controverses en raison de son caractère subjectif et tacite, impliquant 

la nécessité d'explorer de nouvelles approches pour améliorer l'apprentissage du design. 

Cet article explore une stratégie pédagogique innovante basée sur l'approche codesign, en 

opposition à la critique traditionnelle des projets. Cette approche a été testée dans un atelier 

de design d'espace pour étudier ses avantages par rapport à la méthode traditionnelle. Elle se 

distingue par les nouveaux rôles de l'enseignant (gestionnaire, expert en design, consultant, 
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provocateur), le ressenti des étudiants (moins de stress, plus de confiance, meilleure 

génération d'idées, environnement collaboratif) et la contribution de tous les participants. 

Cette recherche vise à comprendre comment se déroule la critique de projet à travers 

l'approche codesign, ses caractéristiques, l'engagement des participants, les rôles de chacun, 

la génération d'idées, l'évolution du processus de résolution de problèmes, et comment elle 

influence l'apprentissage du design. 

L'hypothèse de l'article suggère que l'approche codesign pourrait être une stratégie 

pédagogique efficace en modifiant la manière dont les critiques de projets sont menées, 

permettant à l'enseignant d'exprimer sa pensée de design de manière plus explicite et 

engageante. L'approche codesign favorise une collaboration active, où tous les participants 

contribuent à la co-construction des idées et à la résolution des problèmes de design, créant 

ainsi un environnement d'apprentissage plus dynamique. Cette recherche vise à éclairer les 

avantages, les défis et les implications de l'approche codesign en tant que stratégie 

pédagogique innovante pour la formation des futurs professionnels du design en Tunisie. 

1. Le codesign en tant que stratégie pédagogique novatrice en contexte des 

ateliers de projet 

L'atelier joue un rôle central dans le domaine du design, suscitant des débats sur les choix 

pédagogiques. Ces conceptions actuelles résultent d'un développement historique lié à des 

objectifs pédagogiques, professionnels et idéologiques (Yanar, 2007). 

1.1. Les approches pédagogiques Classiques au Sein des ateliers de conception en 

Design 

La critique de projet joue un rôle majeur dans l'enseignement en atelier en tant que méthode 

d'apprentissage expérientiel (Goldschmidt, 2002 ; Uluoǧlu, 2000). Elles consistent en des 
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commentaires descriptifs et évaluatifs suite à des présentations, prenant diverses formes 

(individuelles ou collectives, formelles ou informelles, textuelles ou visuelles) dans le but de 

transmettre une connaissance culturelle, de développer les compétences intellectuelles et 

pratiques des étudiants, ainsi que d'influencer leurs valeurs (Oh &al. 2013). Cependant, 

malgré leur utilisation courante, leur pédagogie et structure précise demeurent floues (Dorst, 

2019). 

L'atelier, conçu comme une simulation de l'environnement professionnel, revêt une grande 

importance dans le développement des compétences en design, avec l'enseignant occupant 

un rôle central dans la transmission des connaissances et des savoir-faire (Schön, 1983). 

Cependant, les différences de compétence et d'expérience entre enseignants et étudiants 

peuvent influencer les critiques en cours, rendant les étudiants vulnérables lors de 

l'évaluation (Kvan, 2000).L'ambiguïté entourant le rôle des critiques suscite des réactions 

complexes chez les étudiants, nécessitant une meilleure compréhension des intentions des 

enseignants et de l'interprétation des étudiants (Schön, 1985). Les critiques sont 

fondamentales pour l'apprentissage par la pratique, favorisant la compréhension profonde 

des projets et la résolution de problèmes (Heylighen, Bouwen et Neukerman, 1999). 

Cependant, la culture de la critique pose des problèmes d'apprentissage en design, exigeant 

une révision de sa structure, de son déroulement et de la qualité des échanges (Dannels & 

Martin, 2008). 

Néanmoins, malgré l'importance des critiques de projets dans l'enseignement en atelier et 

leur rôle central dans la transmission des compétences et des connaissances en design, il est 

de plus en plus reconnu que cette approche présente des défis qui limitent son efficacité et la 

portée de l'apprentissage en conception. Les problèmes liés à l'ambiguïté du processus de 

critique, la distance entre enseignants et étudiants, et l'accent sur le produit plutôt que le 
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processus ont suscité un intérêt croissant pour repenser les dynamiques pédagogiques en 

atelier. Dans ce contexte, la notion de codesign émerge comme une approche novatrice et 

prometteuse, offrant un potentiel pour relever ces défis et transformer les interactions entre 

enseignants et étudiants dans un environnement d'apprentissage en design.  

1.2. Les Fondements théoriques du Co-design 

Le co-design, principalement appliqué dans les domaines professionnels du design, ainsi que 

dans des domaines connexes comme le marketing et la gestion d'entreprises, reste 

relativement peu exploré dans les écoles de design (Steen, 2013). Cependant, plusieurs 

recherches, dont celles de Yalman et Yavuzcan (2015), Dorta et al. (2011), et Boudhraâ et 

al. (2019), ont commencé à aborder cette problématique. Parallèlement, d'autres chercheurs, 

tels que Valkenburg et Dorst (1998), Kvan (2001), Bento (2004) et Zahedi (2016), se sont 

penchés sur le design collaboratif et participatif dans un contexte éducatif. 

Le codesign, souvent considéré comme une évolution récente du design participatif (Steen, 

2011), est étroitement lié à l'approche du design participatif, où des personnes ou des 

communautés participent à la conception de projets en collaboration avec des designers 

(Sanders &Stappers, 2008). Cette démarche favorise la créativité collective partagée entre 

plusieurs individus et coïncide souvent avec le concept de design collectif.L'approche du 

codesign décrite par Kleinsmann et Valkenburg (2008) repose sur le partage des 

connaissances et des processus de conception entre des acteurs de différentes disciplines, 

dans le but d'atteindre un objectif commun, comme la création d'un nouveau produit. Cette 

approche offre des avantages en termes de génération d'idées, de prise de décision, de 

communication et de créativité (Steen, 2013). 

En ce qui concerne l'apprentissage, le codesign et le design participatif partagent des 

avantages similaires, tels que l'amélioration de l'apprentissage, de la communication, de la 
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compréhension mutuelle, de l'intégration et de la combinaison des idées des participants 

(Schuler&Namioka, 1993). Le codesign est défini comme un processus spécifique de design 

collaboratif impliquant une collaboration mutuelle, où un groupe travaille simultanément en 

vue d'atteindre un objectif commun, englobant la "Coidéation", caractérisée par un échange 

spontané d'idées. Cette approche du codesign est illustrée dans laFigure 1, qui résume les 

concepts associés et distingue les termes liés tels que "design collaboratif", "design 

coopératif", "design participatif", "idéation", "Coidéation" et "codesign" 

 

 

 

Figure 1 

Interconnexion des concepts et sous concepts clés connexes au codesign. Source : Auteur 
 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

333 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Méthodologies de travail 

Cette étude s'insère dans un atelier spécifique pour les étudiants de deuxième année en 

design d'espace, au sein du programme de licence appliquée en design. Menée au cours du 

second semestre de l'année universitaire 2022/2023, cet atelier comporte des séances 

hebdomadaires de huit heures. Son objectif est d'affiner la perception et l'analyse des 

espaces intérieurs architecturaux par les étudiants. L'étude vise à comparer l’approche de 

codesign actif avec la méthode traditionnelle de la critique du projet, étudiée précédemment 

au premier semestre. L'exploration éducative a impliqué 14 sessions de Co-conception avec 

cinq groupes distincts, totalisant 30 étudiants. Chaque groupe constitué de trois étudiants 

avait pour défi de "reconvertir une maison traditionnelle en espace commercial". Les 

étudiants ont nommé un leader chargé de présenter un compte rendu hebdomadaire à 

l'enseignant, en tenant compte de critères stricts tels que l'exécution des tâches, la qualité des 

productions et la collaboration au sein du groupe. 

2.1. Méthodes de collecte des données 
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Dans cette étude, nous avons adopté une approche méthodologique multicouche pour 

appréhender de manière approfondie l'expérience des étudiants dans le contexte de 

l'approche co-design. Trois méthodes complémentaires ont été mises en œuvre pour obtenir 

une perspective globale :La première méthode consistait en une observation participante, où 

les moments de partage vécus ont été exploités comme sources d'information cruciales 

(Berthiaume, 2004). Dans cette optique, l'observateur, à savoir l'enseignant, s'est totalement 

immergé dans le groupe, prenant activement part à ses activités. Cette approche nous a 

permis de participer aux interactions, fournissant un soutien quand nécessaire en se basant 

sur nos connaissances. Les observations visuelles, auditives et sensorielles ont été également 

mobilisées pour une compréhension approfondie, suivant ainsi la méthode d'observation dite 

"aide opportune", qui vise à apporter un soutien dans des situations de déséquilibre (Renou, 

2005).  

Dans le cadre de cette démarche de collecte de données, des enregistrements audio-vidéo ont 

été effectués avec le consentement des participants. Tout au long des quatre semaines de la 

phase de Co-idéation, un ordinateur portable a été discrètement positionné sur le coin de la 

table des discussions critiques. L'outil QuickTime Player a été utilisé pour capturer les 

échanges entre l'enseignant, les étudiants et les experts. L'écran de l'ordinateur portable a été 

incliné de manière à enregistrer exclusivement la feuille de travail, les mains et partiellement 

les bustes des participants, préservant ainsi leur anonymat et respectant leur intimité. 

La deuxième approche a été axée sur la récolte de données ouvertes, principalement au 

travers d'entretiens rétrospectifs et de l'utilisation de la technique d'auto-confrontation. Cette 

étape a impliqué les 10 étudiants qui étaient responsables de chaque groupe. Chaque 

étudiant a été invité individuellement à remémorer et à partager ses réflexions sur des 

moments spécifiques préalablement ciblés durant la relecture des sessions de codesign. Cette 
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approche avait pour but de rafraîchir la mémoire des participants, étant donné la période de 

quinze jours écoulée depuis la clôture de l'atelier. Malgré le délai entre les entretiens et 

l'atelier, il était remarquable que tous les étudiants se souviennent clairement des séances 

lors de la relecture. Une première entrevue pilote a été menée, transcrite intégralement, et 

analysée immédiatement pour optimiser la qualité des entretiens à venir. 

La troisième méthode de collecte de données adoptée reposait sur des techniques de collecte 

de données fermées, notamment l'emploi de questionnaires à échelles. Ces questionnaires 

offrent des options de réponse prédéfinies et quantifiables, permettant ainsi la récolte de 

données quantitatives telles que des pourcentages, des moyennes et des corrélations. Cette 

approche quantitative a été utilisée pour compléter les données obtenues via les méthodes 

d'observation et les approches de collecte de données ouvertes. L'objectif était de fournir des 

informations structurées et mesurables concernant les perceptions et les expériences des 

étudiants dans le contexte de l'approche codesign. 

Le recours à ces diverses approches a permis de trianguler les données, renforçant ainsi la 

validité et la fiabilité des résultats obtenus. Cette méthodologie rigoureuse a généré des 

informations riches et diversifiées concernant l'expérience des étudiants dans l'approche 

codesign et a posé les bases d'une compréhension approfondie de son impact dans le 

contexte de la réhabilitation d'un patrimoine architectural. 

2.2. Méthodes d’analyse des données 

Les méthodes d'analyse mises en œuvre dans cette étude reflètent une approche 

systématique et complète visant à explorer en profondeur l'impact de l'approche codesign sur 

les participants. Trois phases distinctes de collecte et d'analyse de données ont été 

orchestrées pour obtenir une compréhension holistique et précise de l'expérience vécue par 

les étudiants lors des ateliers codesign. 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

336 
 

Dans une première étape, des observations participantes réalisées par l'enseignant ont été 

synthétisées pour former un résumé englobant le déroulement global des sessions de 

critiques dans les ateliers codesign. Ce résumé couvrait divers aspects, notamment les 

interactions entre les participants et la qualité des échanges, la contribution des étudiants, 

des experts et de l'enseignant au processus de conception, l'utilisation des outils disponibles, 

l'évaluation des résultats obtenus et l'évolution des étudiants tout au long du projet. Une 

attention particulière a été accordée aux moments marquants tels que les désaccords, les 

échanges d'idées ou les moments de silence, ayant un objectif exploratoire pour mieux saisir 

les dynamiques en jeu. 

Dans la phase suivante, nous avons codé les transcriptions des entretiens rétrospectifs avec 

les dix étudiants responsables des équipes de codesign. Ce schéma de codage, s'inspirant de 

l'approche de Miles et Huberman (1984), a identifié des phrases définissant, caractérisant ou 

circonscrivant des thèmes spécifiques. Nous avons ensuite simplifié et condensé les données 

en attribuant des étiquettes à des ensembles de termes clés qui décrivent l'impact émotionnel 

et la gestion du stress, en fonction du contexte et des réponses aux entretiens.  

Une comparaison a été effectuée entre les données provenant et les observations réalisées 

par l'enseignant et les entrevues rétrospectives. L'objectif était d'identifier d'éventuelles 

similarités ou divergences, conformément à une approche recommandée par Fortin et 

Gagnon (2016). Cette démarche a permis d'enrichir les interprétations initiales en utilisant 

les données des entrevues pour valider, infirmer ou compléter les premières conclusions. 

Enfin, une analyse quantitative a été entreprise en examinant les données tirées des 

questionnaires fermés qui ont été administrés avant et après l'expérience aux 30 étudiants 

ayant participé aux sessions codesign. Ces questionnaires ont été élaborés pour évaluer la 

perception des étudiants envers la dynamique collaborative, l'impact émotionnel, les 
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interactions et la créativité/innovation dans le contexte des ateliers codesign. Les réponses 

ont été évaluées à l'aide d'une échelle qualitative de 7 valeurs, allant de "nulle" à 

"excellente", pour quantifier les opinions des participants de manière cohérente. Les données 

quantitatives ainsi obtenues ont été analysées statistiquement, en calculant des moyennes et 

des écarts types, et ont été comparées avec les résultats des méthodes qualitatives 

précédentes pour obtenir une vue complète et équilibrée. 

En résumé, la combinaison de méthodes d'observation participante, d'entrevues 

rétrospectives et de questionnaires à échelle a permis une analyse approfondie, tant 

qualitative que quantitative, des données recueillies. Cette approche méthodologique 

rigoureuse a permis d'apporter une compréhension approfondie de l'expérience des étudiants 

dans le cadre de l'approche codesign, en explorant différentes facettes de leur engagement et 

de leurs réactions. 

3. Déroulement des sessions de l’atelier co-design 

Au cours de ces sessions, nous avons utilisé la méthodologie des conversations design, qui 

repose sur cinq éléments fondamentaux largement observés dans les processus de design et 

les interactions (Nommer, Proposer, Contraindre, Négocier, Prendre une décision) 

Les sessions de cet atelier de codesign s'est organisé autour de trois phases distinctes, 

soigneusement structurées pour favoriser une progression fluide et significative dans le 

développement des projets.  

3.1. La Phase de recherche contextuelle 

Cette démarche englobe diverses méthodes, notamment des études documentaires, des 

enquêtes sur le terrain, et des discussions avec les parties prenantes clés. Ces recherches 

approfondies visent à doter les étudiants d'une compréhension globale de l'histoire du 
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bâtiment, de son importance culturelle, et de ses liens avec la communauté environnante. 

Cette phase permet également d'identifier les besoins actuels et futurs de la région, ouvrant 

ainsi la voie à un développement durable et à une revitalisation réfléchie. La Phase de 

recherche contextuelle a débuté par une séance inaugurale destinée à initier les étudiants à la 

méthodologie collaborative du Co-design au sein du projet de reconversion de la maison 

patrimoniale. Cette séance a été conçue pour cultiver un environnement où les étudiants se 

sentent engagés dès le départ et comprennent pleinement l'importance de leur rôle actif dans 

le processus de conception. 

 

 

 

Pendant cette séance inaugurale, les enseignants ont présenté les principes fondamentaux du 

Codesign, mettant en avant la collaboration, l'engagement actif, et l'interaction entre tous les 

participants, y compris les enseignants, les étudiants, et les intervenants externes. Les 

étudiants ont été encouragés à partager leurs idées, leurs perspectives, et leurs attentes pour 

l'exercice à venir. Un questionnaire spécifique a été administré pour évaluer les premières 

 

Figure 2  

La séance du lancement de l'atelier Co-design. Source : Auteur  
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impressions des étudiants sur l'approche Co-design, permettant aux enseignants d'adapter la 

méthodologie en fonction des besoins et des attentes des étudiants. 

3.2. La Phase de Co-ideation 

Cette phase nous semble la plus importante car elle comprend le processus de génération des 

idées. Elle consiste en un travail itératif de Co-idéation avec chaque étudiant, composé de 

sessions de critiques avec 1) l’enseignant, 2) deux binôme (trois étudiant(e)s sont jumelé(e)s 

tout au long du projet assistant et participant aux développements de leurs concepts 

individuels) 3) des experts de différents discipline en design, architecture, ingénierie, 

patrimoine. Durant cette phase, les étudiants étaient amenés à travailler avec des 

représentations graphiques (esquisses) développées sur des logiciels (tels queAutocad, 

3dmax, sketchup…) ou sur papier ainsi que des échanges réguliers avec l’enseignant et les 

autres étudiants (durée de 4 semaines). Elle s’achève par la présentation de 3 concepts 

préliminaires en vue d’en choisir un seul. 

Nous nous intéressons en particulier à cette phase puisque c’est au cours de cette phase les 

idées sont générées, négociées et des prises de décisions ont lieu. L’organisation des séances 

s’est développée autour de deux types d’atelier de co-idéation : Le première se base critique 

de projet dans la configuration traditionnelle de la salle d’atelier (Figure 4). L’enseignant à 

une table au bout de la salle (carré rouge) et le reste des tables sont collées en face à face 

pour avoir tous les étudiants autours. Les murs sont utilisés pour l’affichage des travaux des 

étudiants. La deuxième se fonde sur une critique de projet, en collaboration avec des experts 

qui seront invitées au fur et à mesure leurs spécialités et l’attribution qui peuvent ajouter à 

Figure 4  

Aménagement de l’espace atelier au cours des sessions codesign atelier DE1. Source : Auteur 
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l’avancement des projets. 

 

Le deuxième type d’atelier s’est organiséchaque deux semaine, les ateliers DE1 et DE2 ont 

collaboré de manière conjointe, sous la direction simultanée de leurs deux enseignantes. 

Dans le cadre de cet atelier de travail collaboratif, les enseignantes ont entrepris des exposés 

portant sur les aspects techniques pertinents aux projets, tels que la menuiserie, les 

matériaux et les faux plafonds. De plus, un expert du domaine a été convié pour fournir un 

éclairage sur les défis rencontrés par les étudiants dans leurs projets respectifs, et pour 

proposer des solutions techniques adaptées. Ces échanges fructueux ont eu lieu au sein de 

séances critique 

(Figure 5). 

 

Figure 5 
Session d’un atelier collaboratif de Co-ideation.Source : Auteur 
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Dans les sessions de Co-idéation de cette expérience, la méthode de la "conversation design" 

a joué un rôle central en favorisant une interaction collaborative efficace. Cette approche 

structurée a stimulé la créativité et la co-création de manière significative. La phase de 

"nommer" a permis une définition claire des éléments clés des concepts, établissant une 

compréhension partagée. Ensuite, le stade "proposer" a encouragé une présentation détaillée 

des idées, favorisant la créativité. L'étape "contraindre" a introduit des défis pour susciter 

des  

solutions novatrices. Le volet "négocier" a encouragé la discussion et l'analyse critique des 

concepts. Enfin, la "prise de décision" a permis de sélectionner les idées les plus 

prometteuses pour un développement ultérieur. Cette méthodologie a guidé les étudiants 

dans un processus de dialogue itératif, renforçant leur coopération et aboutissant à des 

solutions design plus riches. 

La phase actuelle marque un point culminant dans le processus de conception, où les 

étudiants parviennent à la représentation finale de leur projet. Les étudiants, opérant en 
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trinômes, poursuivent leurs sessions de critiques de projet avec les enseignantes et les 

collaborateurs, ce qui leur offre la possibilité de raffiner et de peaufiner leur travail en vue 

de sa finalisation. 

3.3. La Phase d’aboutissement et de représentation 

L'évaluation de cet exercice est entreprise de manière hebdomadaire, avec chaque membre 

du groupe recevant une évaluation individuelle basée sur les critères préalablement énoncés. 

Ces évaluations hebdomadaires s'accumuleront pour constituer 70% de la note finale qui 

sera attribuée par le jury (Figure 6). Les 30% restants seront évalués le jour de la 

présentation devant le jury, en se fondant sur des critères spécifiques .Cette évaluation 

rigoureuse encourage les étudiants à combiner leur créativité et leurs compétences 

techniques pour créer des projets qui sont à la fois esthétiquement convaincants et 

fonctionnellement pertinents. 

  

 

À la fin de la phase d'aboutissement et de représentation du projet, un élément clé de 

l'évaluation a été mis en œuvre sous la forme d'un questionnaire soigneusement élaboré. Ce 

questionnaire visait à recueillir des réactions et des retours des participants sur l'ensemble du 

processus de codesign et de sa dynamique collaborative. Les questions du questionnaire 

étaient conçues pour évaluer la satisfaction des participants, leur perception de l'efficacité de 

 

Figure 6  

Jury à la fin de la Phase d’aboutissement et de représentation. Source : Auteur  
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l'approche codesign, ainsi que les aspects émotionnels et créatifs de leur expérience. Les 

réponses fournies par les étudiants offrent un aperçu précieux de la manière dont l'approche 

codesign a influencé leur engagement, leur apprentissage et leur créativité. Les informations 

recueillies grâce à ce questionnaire permettront de mieux comprendre les forces et les 

domaines d'amélioration de l'approche codesign, tout en fournissant des pistes pour son 

optimisation future. 

En somme, ces différentes phases, de la recherche contextuelle à la co-idéation et à 

l'aboutissement, forment un processus cohérent qui guide la transformation d'un patrimoine 

architectural en un projet novateur tout en préservant son héritage et en apportant une 

contribution significative à son environnement urbain. 

4. Résultats et discussions 

4.1. Caractéristiques de l’atelier de projet avec l’approche codesign 

Après avoir observé attentivement les ateliers de Co-conception et mené des entrevues 

rétrospectives et immersives, nous avons identifié des éléments qui reviennent fréquemment 

dans les descriptions de l'approche codesign telles que fournies par les étudiants. Ces 

éléments ont été regroupés en trois catégories distinctes ; (1)La dynamique Collaborative, 

(2) Impact Émotionnel, (3) Créativité et innovation. 

4.1.1. La dynamique Collaborative  

L'approche codesign repose sur une dynamique collaborative marquée par des éléments clés 

(voir Tableau 1) qui guident les interactions en atelier. Cette dynamique est essentielle dans 

le processus de Co-création en design. Le premier élément, la collaboration, mesure la 

synergie collective des participants dans le développement d'idées et de concepts. Il favorise 

la création de solutions novatrices en fusionnant les perspectives individuelles. 
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Parallèlement, l'élément de la communication assure des échanges fluides et clairs entre les 

étudiants et l'enseignant, facilitant le partage d'idées et de retours constructifs. Enfin, la libre 

expression encourage les participants à partager leurs idées et opinions en toute liberté, 

favorisant ainsi la réflexion .créative. 

Dynamique Collaborative Répliques d'Étudiants 

Collaboration 

Travail collaboratif / Co-

construction des concepts 

"Nous avons travaillé ensemble pour fusionner nos idées et créer 

quelque chose de vraiment innovant." 

"Le fait que nous ayons tous contribué a conduit à des concepts 

plus riches et diversifiés." 

Communication 

Interactions plus libres 

Une meilleure écoute 

"La communication ouverte a permis d'échanger des idées 

rapidement et efficacement." 

"Les discussions actives avec l'enseignant ont clarifié nos 

concepts et nous ont guidés dans la bonne direction." 

Libre Expression 

Ouverture à toutes les idées / 

Réflexion à haute voix/pas de 

jugements 

 

« Je me suis senti libre de partager mes idées sans craindre 

d’être jugé, ce qui a conduit à des discussions plus riches. » 

« L’atmosphère d’acceptation a encouragé chacun à exprimer 

des opinions audacieuses et à penser différemment. » 

 

 

4.1.2. Impact Émotionnel  

L'approche codesign a un impact émotionnel significatif sur les participants, façonnant leur 

expérience et leur implication. Parmi les éléments clés, la confiance et la sécurité 

émotionnelle sont cruciales, créant un espace où les participants peuvent s'exprimer 

librement. Cette confiance favorise la participation active. La gestion du stress est également 

importante. L'approche codesign réduit les pressions temporelles, libérant l'esprit des 

participants pour se concentrer sur la créativité et la collaboration. La satisfaction et 

l'engagement des participants sont essentiels pour évaluer l'impact global de l'atelier, 

influençant la motivation à participer activement. En somme, l'impact émotionnel modèle 

l'expérience, la dynamique du groupe et la qualité des résultats obtenus. Les retours des 

étudiants illustrent leurs impressions sur leur expérience en atelier (voir Tableau 2). 

Tableau 1 

Caractéristiques de la dynamique collaborative dans l’approche codesign, relevées des entrevues 

rétrospectives.Source : Auteur  
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Critère de 

l'ImpactÉmotionnel et 

Interaction 

Répliques d'Étudiants 

Confiance et Sécurité 

Moins d’auto censure 

Plus de confiance à s’exprimer 

"Je me suis senti à l'aise pour partager mes idées sans 

craindre d'être critiqué." 

"Savoir que mes opinions étaient valorisées a renforcé ma 

confiance pour contribuer activement." 

Gestion du Stress 

 

Moins de stress perçu 

"Le processus codesign a réduit la pression temporelle, ce qui 

m'a permis de me concentrer davantage sur les idées." 

"L'absence de contraintes strictes a créé un espace où je 

pouvais explorer des idées de manière plus détendue." 

Satisfaction et Engagement 

Plaisir de partager 

"L'expérience globale était satisfaisante, car j'ai pu contribuer 

de manière significative aux concepts développés." 

"Le fait de me sentir engagé dans le processus a renforcé mon 

désir de continuer à collaborer avec enthousiasme." 
 
 

 

 
 

 

 

4.1.3. Créativité et innovation  

La dynamique de la créativité et de l'innovation au sein de l'approche codesign trouve une 

place centrale dans le contexte de cet atelier (Tableau 3). Cette approche offre un cadre 

propice à l'émergence d'idées originales et de solutions novatrices. Tout d'abord, l'aspect de 

l'innovation et de la génération d'idées repousse les limites traditionnelles de la réflexion en 

encourageant les participants à explorer de nouvelles voies et à repenser les problèmes sous 

des angles inédits. L'atelier codesign incite à l'exploration de technologies émergentes et à 

leur application créative pour résoudre des défis complexes. En outre, la transformation des 

concepts témoigne de l'impact de l'échange collaboratif sur le processus d'innovation. Les 

idées discutées et raffinées au sein de l'atelier se sont transformées en concepts concrets, 

souvent en intégrant des éléments technologiques avant-gardistes. Cette transformation 

reflète comment la Co-création et l'interaction multidisciplinaire peuvent donner naissance à 

des solutions technologiques innovantes et adaptées. 

 Créativité et Innovation Répliques d'Étudiants 

Tableau 2  

Impact émotionnel dans l’approche codesign, relevées des entrevues rétrospectives.Source : Auteur  
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Innovation et Génération 

d'Idées 

Esprit d'exploration audacieuse, 

réinterprétation des défis 

Utilisation des technologies 

"L'atelier codesign nous a encouragés à penser différemment 

et à proposer des idées originales." 

"Les discussions en groupe ont permis de combiner nos idées 

pour créer des concepts véritablement innovants." 

Transformation des Concepts 

Echanges et interactions 

Stratégies de mise en œuvre. 

"Voir comment nos idées ont évolué en concepts concrets 

nous a montré la puissance de la collaboration." 

"Les interactions avec nos pairs et l'enseignant ont vraiment 

donné vie à nos idées et les ont rendues réalisables." 

Acceptation des Idées 

Respect mutuel 

Ouverture d'esprit 

un environnement fertile 

"J'ai appris à valoriser les idées des autres et à les intégrer 

dans notre processus de conception." 

"L'ouverture à différentes perspectives a enrichi nos concepts 

et a conduit à des résultats plus novateurs." 

 

 

Les étudiants ont des avis divergents sur les ateliers de Co-conception par rapport à ceux de 

conception traditionnelle. Dans les ateliers de Co-conception, ils apprécient l'approche 

collaborative et l'apprentissage actif, tandis que dans les ateliers de conception traditionnelle, 

ils notent un enseignement plus directif. L'enseignant joue le rôle de facilitateur dans les 

ateliers de Co-conception et d'instructeur dans les ateliers de conception traditionnelle. En ce 

qui concerne la dynamique de groupe, les étudiants préfèrent les activités de collaboration et 

de créativité dans les ateliers de Co-conception, tandis que les ateliers de conception 

traditionnelle suscitent des opinions mitigées, certains appréciant les activités structurées, 

d'autres trouvant un manque de collaboration. 

4.2. Comparaison des résultats des données qualitatives et quantitatives  

La comparaison entre les résultats des entrevues rétrospectives menées avec les 10 étudiants 

responsables de groupe et les questionnaires administrés à l'ensemble des étudiants se révèle 

importante. Elle établit un lien entre les perspectives individuelles des leaders de groupe et 

les perceptions collectives des participants. Cette corrélation permet une validation croisée 

des données et offre une compréhension plus holistique des aspects évalués. De plus, cette 

Tableau 3  

Créativité et innovation dans l’approche codesign, relevées des entrevues rétrospectives. Source : 

Auteur  
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comparaison temporelle, réalisée au début et à la fin de l'expérience, offre une vue 

panoramique de l'évolution des impressions et des ressentis des étudiants tout au long du 

processus codesign. 

À partir des données recueillies par le biais des questionnaires, nous avons élaboré le 

schéma radar illustré dans la Figure 7. L'analyse de ce schéma radar, qui représente les 

données collectées au début et à la fin de l'expérience, révèle des tendances significatives 

traduisant l'évolution des principes évalués tout au long du processus. La première 

observation concerne la "Dynamique Collaborative". Une augmentation remarquable de la 

moyenne met en évidence une amélioration substantielle de l'engagement collectif et de la 

collaboration perçue par les participants. Cette progression suggère que l'approche codesign 

a réussi à renforcer la synergie entre les participants au fil du temps. En ce qui concerne 

l'"Impact Émotionnel et Interaction", la moyenne a augmenté de manière modérée, révélant 

ainsi une amélioration dans la confiance émotionnelle, la communication et la gestion du 

stress au sein de l'atelier. Il est probable que les participants aient ressenti un environnement 

plus propice à l'expression de leurs idées et opinions, ce qui a renforcé la qualité des 

interactions. Cependant, dans la catégorie de la "Créativité, Innovation et Résultats", la 

légère baisse de la moyenne pourrait indiquer une perception légèrement moins favorable de 

la créativité et de l'innovation. Néanmoins, les résultats obtenus demeurent globalement 

satisfaisants, soulignant ainsi l'efficacité de l'approche codesign dans la stimulation de la 

génération d'idées novatrices. En somme, ces données illustrent que l'expérience codesign a 

exercé un impact positif sur la collaboration, les interactions émotionnelles et la créativité 

des participants, fournissant ainsi un aperçu équilibré des avantages et des éventuelles 

améliorations de cette approche. 
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L'analyse des données issues des questionnaires révèle une transformation significative dans 

les préférences des étudiants concernant les approches de conception. Au début de 

l'expérience, 66% des étudiants semblaient favoriser l'approche codesign, tandis que 34% 

préféraient l'approche critique traditionnelle (voir Figure 8). Cependant, ce qui est 

particulièrement remarquable, c'est le changement significatif observé au fil de l'expérience. 

À la fin de l'expérience, une véritable inversion s'est produite dans les choix des étudiants. 

Un impressionnant 84% d'entre eux ont manifesté une nette préférence pour l'approche 

codesign, tandis que le nombre d'étudiants favorisant l'approche critique traditionnelle a 

considérablement chuté pour représenter seulement 16%. Cette évolution dans les 

préférences souligne l'impact positif et durable de l'expérience codesign sur la manière dont 

les étudiants perçoivent et abordent les méthodes de conception. 

Figure 7  

Evaluation des aspects caractéristiques de l’atelier de codesign par les étudiants. Source : Auteur 
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Plusieurs facteurs clés expliquent cette évolution. Tout d'abord, l'approche codesign a offert 

aux étudiants une expérience pratique et immersive dans un environnement collaboratif. Ils 

ont pu directement constater les avantages de la synergie des idées, de l'échange ouvert, et 

de la diversité des perspectives. De plus, les interactions émotionnelles positives, la 

confiance accrue dans l'expression des opinions, et la création d'un espace sécurisé pour la 

prise de risques créatifs ont contribué à rendre l'approche codesign plus attrayante. La 

préférence croissante pour l'approche codesign reflète également l'impact positif sur les 

compétences des étudiants. L'expérience a révélé leur capacité à collaborer de manière plus 

fluide, à communiquer efficacement, et à innover de façon créative. Les résultats tangibles 

obtenus grâce à cette approche ont été une source de motivation supplémentaire pour 

embrasser ce nouveau mode de travail. 

 

 

Figure 8  

Préférence des étudiants entre les deux approches traditionnelle et de co-design. Source : Auteur 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

350 
 

 

L'analyse des résultats qualitatifs et quantitatifs de cette étude met en évidence une 

cohérence remarquable, soulignant la compatibilité entre les deux approches de collecte de 

données. Les données qualitatives, obtenues par le biais d'entretiens approfondis avec les 

participants, offrent un aperçu riche et nuancé des expériences individuelles et des 

perceptions des participants. Ces résultats qualitatifs sont corroborés par les données 

quantitatives provenant des questionnaires, qui permettent une évaluation plus objective et 

généralisable des tendances et des différences observées. Cette convergence entre les 

données qualitatives et quantitatives renforce la crédibilité des conclusions de l'étude, en 

fournissant une base solide pour tirer des interprétations et des recommandations. Les 

résultats issus des deux approches complémentaires contribuent à une compréhension 

approfondie et holistique des différents aspects de l'expérience pédagogique, offrant ainsi 

une perspective équilibrée et fiable pour guider les décisions futures en matière de 

conception pédagogique. 

4.3.  Comparaison entre l’atelier de codesign et l’atelier de critique traditionnelle 

Dans le cadre de cette étude, nous avons synthétisé neuf catégories clés de comparaison 

(Tableau 4), à savoir les "Principes pédagogiques", le "Rôle de l'enseignant", les "Objectifs 

d'apprentissage", la "Formation des groupes d'étudiants", les "Activités d'apprentissage en 

groupe", le "Rythme des activités", le "Rendu de fin de l'exercice", l'"Évaluation" et 

l'"Exercice réflexif individuel". Ces catégories constituent un cadre essentiel pour évaluer les 

avantages et les caractéristiques distinctives de chaque approche. L'analyse de ces catégories 

permet aux éducateurs de prendre des décisions éclairées dans la conception d'expériences 

pédagogiques adaptées à leurs contextes et objectifs éducatifs spécifiques. En étudiant ces 

aspects en profondeur, les éducateurs peuvent guider leur choix d'approches pédagogiques 
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en design, en prenant en compte les besoins et les aspirations des étudiants. Cette approche 

éclairée contribue à offrir une expérience d'apprentissage plus enrichissante et gratifiante 

pour les apprenants. 

 

 

Critères Approche Co-conception 

(Codesign) 

Approche Traditionnelle par 

Critique de Projet 

Principes 

pédagogiques 

Les étudiants travaillent ensemble 

pour générer des idées et des 

solutions novatrices 

L'accent est moins mis sur la 

collaboration créative. 

Rôle de 

l’enseignant 

Créer un environnement favorable à 

la collaboration et à l'apprentissage 

actif 

L'enseignant joue le rôle de 

transmetteur de connaissances, guide 

et évaluateur. 

Guide les étudiants à travers le 

processus de Co-création de 

manière à développer leurs 

compétences en conception, leur 

créativité et leur capacité à 

travailler en équipe. 

fournir aux étudiants les 

compétences, les connaissances et 

les outils nécessaires pour réussir 

dans le domaine de la conception 

Objectif 

d'apprentissage 

Vise à développer les compétences 

de conception, la créativité et la 

capacité des étudiants à aborder des 

problèmes complexes. 

Vise à développer les compétences 

d'analyse et d'évaluation des 

étudiants en examinant des projets 

existants. 

 

Les étudiants acquièrent une 

expérience pratique en résolvant un 

problème réel de conception. 

Les étudiants apprennent à critiquer 

et à évaluer le travail des autres. 

Formation des 

groupes 

d'étudiants 

Groupes d'affinité choisis librement 

par les étudiants (Trinôme) 

Le travail est principalement 

individuel 

Activités 

d'apprentissage 

en groupe 

Les étudiants participent à des 

activités de brainstorming, de co-

idéation et de réunions de projet 

pour générer des idées, discuter des 

concepts et collaborer sur la 

résolution de problèmes.  

Les étudiants s'engagent dans des 

discussions et des analyses critiques 

pour évaluer des projets existants.  

Des sessions de coaching sont 

également organisées pour obtenir 

des conseils d'experts. 

Les activités inclure des débats 

étudiant /enseignant sur les avantages 

et les inconvénients des projets 

étudiés. 

Rythme des 

activités 

Les activités sont flexibles et 

itératives, permettant aux étudiants 

de revisiter et d'améliorer leurs idées 

au fil du temps.  

 

Les activités sont souvent structurées 

en phases définies, avec des 

échéances pour les présentations et 

les rapports.  

Tableau 4  

Comparatif entre l’atelier en codesign et l’atelier traditionnel. Source : Auteur  
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Des sessions de critiques régulières 

avec des enseignants et des experts 

offrent des occasions d'amélioration 

continue. 

Le travail individuel est plus 

prévalent dans la gestion du temps. 

Rendu de fin de 

l'exercice 

Les étudiants doivent présenter leur 

projet de reconversion sous forme de 

prototypes fonctionnels et de 

concepts améliorés. 

Les étudiants présentent leurs 

analyses critiques sous forme de 

présentations orales individuelles. 

Les rendus reflètent les itérations et 

l'évolution des idées au fil du temps. 

Les rendus mettent l'accent sur 

l'évaluation et l'analyse des projets 

Évaluation L'évaluation se base sur la 

collaboration, la créativité, la qualité 

des rendus et la capacité à 

coordonner et coopérer avec les 

autres membres du groupe.  

L'évaluation se base sur la précision 

de l'analyse critique, la conformité 

aux critères établis et la qualité de la 

présentation.  

Les étudiants sont notés 

individuellement en fonction de 

leurs contributions. 

Les étudiants sont évalués sur leur 

capacité à évaluer et à critiquer les 

projets. 

Exercice réflexif 

individuel 

Les étudiants sont encouragés à 

effectuer des auto-évaluations 

régulières de leurs compétences en 

conception et de leur contribution au 

groupe 

Les étudiants peuvent être 

encouragés à réfléchir 

individuellement sur leurs analyses 

critiques, en examinant leurs points 

forts et faibles en matière 

d'évaluation de projets. Ils réfléchissent sur leurs forces et 

domaines d'amélioration 

 

Conclusion 

L’exploration de l'approche novatrice du codesign au sein de l'atelier de conception a mis en 

lumière des perspectives captivantes et des résultats encourageants, soulignant l'évolution de 

la formation des futurs designers. Comme le souligne si bien Donald A. Schön, « le designer 

n'est plus simplement le meneur du processus, mais un membre du groupe de 

codeveloppement ». Cette réflexion devient particulièrement pertinente dans un contexte 

pédagogique où le codesign permet aux étudiants de transcender les limites traditionnelles 

de l'apprentissage. 

L'atelier en codesign a agi comme un catalyseur de changement, remodelant les mentalités et 

les dynamiques traditionnelles. Comme le souligne John Dewey, « l'éducation n'est pas la 
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préparation à la vie ; elle est la vie elle-même ». L'approche du codesign a donné vie à cette 

philosophie en transformant l'atelier en un espace où l'interaction dynamique entre 

enseignants et étudiants est le moteur de l'apprentissage. Cela a permis aux étudiants 

d'apprendre à réfléchir, collaborer et innover de manière plus holistique, libérant le potentiel 

créatif qui réside en eux. Cependant, il est important de reconnaître les défis et les 

opportunités en cours de route. Comme l'a mentionné Doris Lessing, « l'expert a été 

remplacé par le collaborateur, et le codeveloppement par les discussions en groupe. » Cette 

transition nécessite des ajustements et une adaptation continue, à la fois de la part des 

enseignants et des étudiants. La collaboration basée sur le codesign ouvre la voie à une 

évolution de la pédagogie du design, plaçant l'apprenant au centre du processus et favorisant 

une compréhension plus profonde et plus holistique du métier de designer. 

Ces développements nous encouragent également à envisager une perspective d'avenir 

passionnante : l'éco design. Alors que les enjeux environnementaux deviennent de plus en 

plus préoccupants, l'intégration de l'écologie dans l'enseignement du design devient 

essentielle. L'approche du codesign, avec son accent sur la collaboration, la créativité et la 

pensée systémique, peut jouer un rôle crucial dans la formation de designers conscients de 

leur impact sur la planète. En embrassant l'éco design, les futurs professionnels du design 

peuvent repenser les produits, les systèmes et les services pour répondre aux besoins de la 

société tout en préservant les écosystèmes. Ainsi, le codesign sert non seulement à redéfinir 

le profil du futur designer, mais également à façonner un avenir durable et créatif pour notre 

monde en mutation. 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

354 
 

 

Références  

Bento, J. (2004). Collaborative design and learning: Competence building for innovation. 

(1ère éd.). États-Unis : Greenwood Publishing Group 

Berthiaume, D. (2004). L’observation de l’enfant en milieu éducatif. Montréal, QC : Gaetan 

Morin. 

Boudhrâa, S., Dorta, T., Milovanovic, J., & Pierini, D. (2019). Co-ideation critique unfolded 

an exploratory study of a co-design studio ‘crit’based on the students’ experience. Codesign, 

5-17 

Dannels, D. P., & Martin, K. N. (2008). Critiquing critiques: A genre analysis of feedback 

across novice to expert design studios. Journal of Business and Technical Communication, 

22(2), 136-159. 

Dorst, K. (2019). Co-evolution and emergence in design. Design Studies. 65, 60-76 

Fortin, M. F., & Gagnon, J. (2016). Fondements et étapes du processus de recherche : 

méthodes quantitatives et qualitatives. Montréal: Chenelière éducation. 

Goldschmidt, G. (2002). "One-on-one": A pedagogic base for design instruction in the 

studio. Dans the Proceedings of Common Ground, Design Research Society Int. Conference, 

430-437. 

Heylighen, A., Bouwen, J. E., & Neuckermans, H. (1999). Walking on a thin line: Between 

passive knowledge and active knowing of components and concepts in architectural design. 

Design Studies, 20(2), 212–235. 

Kleinsmann, M., & Valkenburg, R. (2008). Barriers and enablers for creating shared 

understanding in co-design projects. Design Studies, 29(4), 369-386. 

Kvan, T. (2000). Collaborative design: what is it? Automation in construction, 9(4), 409-

415. 

Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1984). Qualitative data analysis: A sourcebook of new 

methods. In Qualitative data analysis: a sourcebook of new methods. Sage publications. 

Oh, Y., Ishizaki, S., Gross, M. D., & Do, E. Y.-L. (2013). A theoretical framework of design 

critiquing in architecture studios. Design Studies, 34(3), 301-325. 

Renou, M. (2014). L’identité professionnelle des psychoéducateurs : une analyse, une 

conception, une histoire. Longueuil, Québec : Béliveau éditeur. 

Sanders, E. B.-N., & Stappers, P. J. (2008). Co-creation and the new landscapes of design. 

Co-design, 4(1), 6-17. 

Schön, D. A. (1985). The design studio: An exploration of its traditions and potentials. 

London: Riba publications. 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

355 
 

Schön, D. A. (1983). The reflective practicioner: how professionals think in action. London: 

Avebury. 

Schuler, D., & Namioka, A. (1993). Participatory design: Principles and practices. CRC 

Press. 

Steen, M. (2013). Co-design as a process of joint inquiry and imagination. Design issues, 

29(2), 16-28. 

Steen, M. (2011). Tensions in human-centred design. Co-Design, 7(1), 45-60 

Uluoǧlu, B. (2000). Design knowledge communicated in studio critiques. Design Studies, 

21(1), 33-58 

Valkenburg, R., & Dorst, K. (1998). The reflective practice of design teams. Design Studies, 

19(3), 249-271. 

Yalman, Z., & Yavuzcan, H. G. (2015). Co-Design Practice in Industrial Design Education 

in Turkey A Participatory Design Project. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 197, 

2244-2250. 

Yanar, A. (2007). Knowledge, skills, and indoctrination in studio pedagogy. Dans Salama, 

M. et Wilkinson, N. (dir.), Design studio pedagogy: Horizons for the future (1ère éd., 63-

73). Angleterre : The urban international presse. 

Zahedi, M. (2011). Modèle novateur de conception d’interface humain-ordinateur centrée 

sur l’utilisateur : le designer en tant que médiateur. (Thèse de doctorat (Ph.D), Université de 

Montréal). Repérée à: https://papyrus.bib.umontreal.ca/xmlui/handle/1866/5969. 

 

 

 

 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

356 
 

Mesure et déterminants du comportement pro-environnemental des lycéens 

au Maroc : Cas de la direction provinciale de Youssoufia 

Jabrane AMAGHOUSS 
1
, Abdelmoula Aalioua 

2
, Khalid Aziz 

3
 

                                          
1
  Université Cadi Ayyad 

2 
FSJES-Marrakech, Université Cadi Ayyad. 

3
Direction provinciale de l’éducation de la formation, Youssoufia. Maroc 

Résumé 

Les questions environnementales sont devenues l'un des enjeux majeurs de notre époque. Elles 

nécessitent une réflexion collective pour envisager des solutions durables et protéger notre planète. 

Les jeunes générations, les futurs décideurs politiques et acteurs de la société doivent être sensibilisés 

à ces enjeux et comprendre les conséquences environnementales de nos actions. C'est de ce point de 

vue que s'inscrit notre article, qui porte sur les perceptions des enjeux et problématiques 

environnementales par les élèves en fin de cycle secondaire au Maroc, plus précisément ceux de la 

province de Youssoufia. Notre objectif est de porter l’attention sur le milieu scolaire afin de mieux 

comprendre les facteurs qui influencent le comportement écologique des élèves et de comprendre 

comment les jeunes adolescents de la fin de l’enseignement secondaire qualifiant perçoivent 

lesquestions écologiques actuelles et comment leurs formations influencent leurs comportements sur le 

sujet. Nous avons voulu savoir s’ils sont conscients de l’importance de l’environnement, et s’ils sont 

prêts à agir pour le préserver.  Nos résultats ont mis en évidence l'importance des connaissances en 

matière d'environnement dans l'adoption d'un comportement favorable. Les élèves qui avaient une 

meilleure connaissance de l'environnement étaient plus enclins à adopter des pratiques écologiques.En 

conclusion, cette étude démontre que la branche d'étude, le milieu de localisation de l'école et les 

connaissances en matière d'environnement sont des facteurs déterminants dans l'adoption d'un 

comportement favorable à l'environnement. Ces résultats soulignent l'importance de l'éducation et de 

la sensibilisation environnementale dans les programmes scolaires, ainsi que l'importance de soutenir 

les élèves dans l'adoption de comportements responsables envers l'environnement. 

 

Mots-clés : comportement environnemental, les branches d’études, les connaissances en matière 

d’environnement 
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Measurement and determinants of the pro-environment 

behavior of high school students in Morocco: Case of the provincial 

directory of Youssoufia 

 

Abstract  

Environmental issues have become one of the major issues of our time. They require collective 

reflection to consider sustainable solutions and protect our planet. Young generations, future 

political decision-makers and actors in society must be made aware of these issues and understand 

the environmental consequences of our actions. It is from this point of view that our article fits, 

which focuses on the perceptions of environmental issues and problems by students at the end of 

secondary school in Morocco, more specifically those in the province of Youssoufia. Our objective is 

to focus attention on the school environment in order to better understand the factors that influence the 

ecological behavior of pupils and to understand how young adolescents at the end of qualifying 

secondary education perceive current ecological issues and how their training influences their behavior 

on the subject. We wanted to know if they are aware of the importance of the environment, and if they 

are ready to act to preserve it. Our results highlighted the importance of environmental knowledge in 

the adoption of favorable behavior. Students who had a better knowledge of the environment were 

more inclined to adopt ecological practices. In conclusion, this study demonstrates that the branch of 

study, the school location environment and environmental knowledge are determining factors in the 

adoption of an environmentally friendly behavior. These results highlight the importance of 

environmental education and awareness in school curricula, as well as the importance of supporting 

students in adopting responsible behaviors towards the environment. 

Keywords: environmental behavior, branches of study, environmental knowledge 
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Introduction 

Malgré de multiples politiques de protection et de préservation, l'environnement Marocain ne cesse de 

se dégrader (Croitoru et Sarraf, 2017). Notre questionnement porte sur les enjeux qui peuvent amener 

la population marocaine, aux prises avec des problèmes de survie, à satisfaire leurs besoins tout en 

posant des gestes de développement durable (Guelida et Laidouni, 2016). Plutôt que de recourir aux 

lois et à la réglementation pour faire respecter la nature et l'intérêt commun. La démarche qui s'amorce 

ici privilégie la voie de la prise en charge des problèmes environnementaux grâce à l'éducation relative 

à l'environnement (ERE)(Gaudiano, 2022). 

Ainsi, il est primordial de repenser le projet éducatif en intégrant l’éducation relative à 

l’environnement dans les programmes scolaires des écoles primaires, des collèges et des lycées pour 

contribuer aux changements nécessaires des comportements des élèves, pour les responsabiliser et les 

former en tant que futurs citoyens capables d’agir d’une manière rational envers leurs environnements 

(Amicy, 2018 ; Agundez-Rodriguez, et Sauvé, 2022). 

En effet, le but de cette éducation serait, d’initier et de sensibiliser les citoyens en général et les 

apprenants en particulier à agir de façon responsable envers l’environnement, et à prendre conscience 

des relations existantes entre eux même, la société et l'environnement, ainsi que les sensibiliser à 

l’égard  des problèmes environnementaux qui sont survenus ou peuvent survenir par l'impact des 

activités humaines (Lazzeri, 2015) ; car même les meilleurs instruments économiques et juridiques 

ainsi que les aménagements techniques et administratifs, ne suffisent pas à la résolution des enjeux 

environnementaux (Déduit et Polo, 2022). 

De ce fait, l’école, qui est le lieu par excellence de la cristallisation des valeurs qui fondent une 

société, doit intégrer l’éducation relative à l’environnement par des mesures concrètes qui visent à 

mettre en place une politique environnementale efficace dans un pays comme le Maroc ; très 

vulnérable au changement climatique et qui oriente et rassemble et planifie ses politiques et ses efforts 

vers le développement durable (Diemer et Marquat, 2016). Dans ce sens, l’engagement des élèves du 

secondaire et les jeunes en général est devenu essentiel (Royer et Grandpré, 2015). En effet, cette 

tranche de la population qui semble importante cette génération subira de plein fouet les conséquences 

directes de la dégradation de l’environnement (Pénicaud, 2021).  

L’intérêt du présent article sera d’analyser la contribution de l’éducation relative à l’environnement 

(ERE) au niveau de l’enseignement secondaire qualifiant du système scolaire au Maroc à la 

préparation de jeunes engagés envers les questions environnementales.  
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Notre problématique est de répondre à la question suivante : Comment les différentes branches 

d’études affectent la relation des élèves avec leur environnement et leurs comportements 

écologiques ?Notre travail porte sur un éventuel lien entre les variables indépendantes, à savoir les 

deux branches d’étude (sciences expérimentales et lettre et sciences humaines, l’adhésion au club de 

l’environnement de l’établissement, les connaissances en matière d’environnement, et notre variable 

dépendante qui est le comportement environnemental de ces élèves.  

 D’où les questions suivantes : La branche d’étude influence-t-elle les connaissances 

environnementales de l’élève ? Les élèves des branches d’études scientifiques ont-ils plus tendance à 

adopter des comportements environnementaux que les élèves des branches d’études littéraires ? Les 

élèves ont-ils une meilleure attitude envers l'environnement lorsqu'ils ont plus de connaissances sur les 

questions environnementales ? 

Pour porter réponses à cette question centrale, nous avançons les hypothèses suivantes : 

1. Les  hypothèses  de recherche: 

Pour porter réponses à cette question centrale, nous avançons les hypothèses suivantes :  

1) Les connaissances scientifiques des élèves de la 1
ère

 année et la 2
ème

 année baccalauréat (toutes 

branches confondues) sur l’environnement et changement climatique sont moyennes ;  

2) La branche d’étude influence la conscience environnementale. Nous pensons qu’au plus un 

enseignement se veut scientifique, au plus la conscience environnementale sera plus élevée ; 

3) La branche d’étude influence le comportement environnemental de l’élève. Si l’enseignement 

est scientifique, l’engagement environnemental sera plus élevé ; 

4) Les lycéens qui sont membres d’un club d’environnement de l’établissement sont plus 

susceptibles d’adopter des comportements favorables à l’environnement que ceux qui ne sont 

pas membres ;  

5)  Les lycéens dont l’établissement est situé dans un milieu rural adoptent moins de 

comportements favorables à l'environnement que ceux dont l’établissement est situé dans un 

milieu urbain ou périurbain ;   

6) Les lycéens ayant des connaissances approfondies en matière d'environnement sont plus enclins 

à adopter des comportements favorables à l'environnement que ceux qui ont des connaissances 

plus limitées ;   

7) Les lycéens de niveaux d'études plus élevés sont plus enclins à adopter des comportements 

favorables à l'environnement que ceux de niveaux d'études plus faibles ; 

Pour vérifier ces hypothèses, nous allons dans un premier lieu présenter le contexte de recherche du 

présentarticle. Nous entamerons par la suite la revue de  littérature. Puis, nous présentons lecadre 
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méthodologique général de la recherche adopté, l'échantillon, l'instrument de recueil des données et la 

méthodologie de traitement des données collectées. Seront présentés ensuite les résultats suivis des 

interprétations. Avant de conclure, une discussionsdes résultats est menée pour confirmer ou infirmer 

nos hypothèses. La conclusion présente les principaux résultats de notre travail ainsi que les pistes 

d'interventions et de recommandations en attirant l'attention sur les conditions de réussite de 

l’intégration de l’ERE dans l’enseignement secondaire marocain. 

2. Contexte de l’étude 

 

Malgré sa faible responsabilité historique dans les problèmes du changement climatique, les modèles 

climatiques réalisées, ces dernières décennies, montrent la tendance du climat du Maroc à devenir 

semi-aride vers le Nord du pays (Rapport sur l’état de l’environnement du Maroc (REEM), 1999, 

Direction de l’Observation, des Etudes et de la coordination). Ainsi, les avantages que tirent le Maroc 

de sa position privilégiée et de son littoral de 3500 km, sur lequel sont installées 80% de ses 

infrastructures industrielles et énergétiques, peuvent devenir un grave handicap du fait des risques de 

la remontée du niveau marin et de raréfaction des ressources en eau, conséquences probables des 

changements climatiques (Département de l’environnement,2009)  

  La prise de conscience de cette vulnérabilité s’est confirmée au fil des nombreuses années de 

sécheresse qui ont frappé le pays à la fin du 20
ème siècle

 et ont impacté largement le secteur d’agriculture, 

le cœur d’économie nationale.  Ce secteur sinistré par une sécheresse récurrente, structurelle, devenues 

de plus en plus sévères, de plus en plus longues et de plus en plus généralisées dans l’espace 

accompagnée d’une désertification, et d’une déforestation de plus en plus accentuée, et de la pollution 

des nappes (BENNIS & ZEINO-MAHMALAT, 2012). Les impacts du changement climatique se 

manifestent alors par une hausse de températures qui pourrait se situer entre 2,5 et 3.8°C à l’horizon 

2050 (GIEC, 2021) (figure 3 en dessous) et la multiplication des épisodes de sècheresse avec une 

diminution des précipitations moyennes qui pourrait être comprises entre moins 10 % et moins 15 %  

(GIEC, 2021) (figure 3 en dessous) par rapport à celles de la période de référence (1961-1990). 

 Quel que soit le scénario envisagé, le Maroc connaitra une situation de pénurie d’eau, car cette 

quantité pourrait chuter en dessous du seuil de pénurie situé à 500 m
3  

 par habitant à l’horizon 2030  

(Banque mondiale, 2023), ce qui constitue une vraie menace pour le secteur agricole ; qui est un 

moteur-clef de la croissance économique au Maroc, qui représentait 21 % du PIB annuel et environ 39 

% de l’emploi en 2021(Banque mondiale, 2003). Elle pèse actuellement sur « l'approvisionnement en 

eau potable en zone urbaine surtout que le pays subit un sévère déficit pluviométrique depuis 

septembre 2021, et une baisse alarmante des réserves des barrages de près de 89 % par rapport à la 
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moyenne annuelle, ce qui conduit à la surexploitation des nappes phréatiques (le site du ministre 

d’équipement et de l’eau Août 2022). 

La diminution des ressources en eau constitue la principale contrainte qui hypothèque le 

développement futur du pays. Selon la Stratégie Nationale d’Éducation et de Sensibilisation à 

l’Environnement et au Développement Durable la pollution et le gaspillage de cette ressource 

précieuse menacent la durabilité de son usage et exigent d’importants efforts de rationalisation. Dans 

son rapport sur le Maroc, la Banque mondiale (2003) estimait que le coût total annuel de la 

dégradation de la qualité de l’eau, du manque d'approvisionnement adéquat en eau potable et en 

assainissement varie entre 3,6 et 5,1 milliards de dirhams, avec une moyenne de près de 4,3 milliards 

de dirhams, ceci correspondait à 1.2% du PIB du Maroc 2000. (Banque Mondiale, 2003).  

3. Revue de littérature 

L’évaluation de l’impact de variables de l’éducation relative à l’environnement sur l’adoption d’un 

comportement favorable à l’environnement telles que l'âge, le sexe, le niveau d’étude, la branche 

d'étude et l'emplacement de l'établissement a fait l’objet de plusieurs études. Ainsi, Leger et  Diane ( 

2015)ont cherché les éléments qui pourraient influencer l’adoption de comportements 

environnementaux dans des familles.  Ce travail basé sur les travaux de Pruneau et al (2006) et la 

typologie de Hwang et al (2000) pour regrouper les facteurs d’influence du comportement 

environnemental. Selon ces travaux, les déterminants qui influencent le comportement 

environnemental sont trois catégories : les facteurs cognitifs, affectifs et situationnels. Les premiers 

facteurs correspondent au degré de conscientisation d’une personne par rapport à l’environnement, à 

ses connaissances des principaux concepts écologiques, aux actions et à ses habiletés et compétences 

personnelles de réaliser ces actions. Les déterminants affectifs sont liés aux attitudes et aux émotions 

associées aux enjeux environnementaux. Les facteurs situationnels sont liés aux lieux de vie de la 

personne (où la personne vit), des facteurs comme le genre, le statut socio-économique. Selon 

Hungerford et Volk (1990), les connaissances environnementales exercent une influence directe sur 

l’adoption d’un comportement responsable.  Ils estimaient qu’une personne serait plus susceptible 

d’agir favorablement si elle connaissait le problème et ses causes, et si elle savait comment s’y prendre 

pour résoudre ce problème. Alors que   Fietkau et Kessel (1981) ont attribué aux connaissances 

scientifiques et techniques sur l’environnement une influence indirecte sur l’agir, par la modification 

préalable des attitudes et des valeurs.   

Musadia, (2020) vise à répondre à la question sur le rôle de la communauté scolaire dans la 

consolidation des dimensions de l'éducation à l'environnement pour les élèves des deuxièmes et 

troisièmes cycles du primaire ? Le chercheur a constaté que le rôle de l'enseignant dans l'établissement 
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des valeurs environnementales pour les élèves est acceptable dans une certaine mesure malgré les 

obstacles administratifs et la faiblesse de leurs formations.  

L’objectif du travail d’Orellana-Pepin (2020)  est d’analyser la contribution de l’éducation relative à 

l’environnement au niveau d’enseignement secondaire du système scolaire canadien à la formation de 

citoyens engagés envers les enjeux environnementaux. Son deuxième objectif était d’identifier les 

obstacles, les limites et les possibilités de cette pratique éducative. 

De leur côté, Gakuo et al., (2016) étaient d'établir si les membres des clubs environnementaux 

possédaient les connaissances environnementales, les attitudes environnementales et action en faveur 

de l'environnement par rapport aux membres non adhérés au club d’environnement. L'étude a conclu 

que les membres du club et les non-membres du club avaient différentes capacités de connaissances 

de l'environnement. L'étude a conclu également que le sexe n'avait aucune influence sur les 

connaissances environnementales des répondants. L'étude a conclu aussi que la participation à des 

clubs environnementaux a eu une influence sur les attitudes environnementales des répondants. 

L'étude considère Les clubs environnementaux comme des outils importants pour la sensibilisation à 

l'environnement puisqu’ils offrent des pédagogies d'enseignement interactives qui améliorent 

l'enseignement et l'apprentissage actifs de concepts de l'éducation environnementale obtenus en 

classe. L'étude recommande que l'éducation à l'environnement soit enseignée à la fois théoriquement 

en classe et pratiquement sur le terrain.  

De son côté l’objectif de l’étudedeRunhaar et al., (2019)était d'accroître la compréhension de la 

manière dont l'environnement scolaire au sens large peut influencer le comportement 

environnemental des élèves en examinant la relation entre les facteurs situationnels des élèves dans 

trois établissements secondaires et le comportement environnemental affiché par ses élèves. L’étude 

a conclu queles filles ont montré plus de respect à l’environnement que les garçons, bien que cet 

effet disparaisse après la prise en compte d'autres variables. Une autre découverte était que la 

participation aux programmes éco-écoles, même en gagnant des drapeaux, ne garantissait pas le 

respect de l’environnement par les élèves.Dans l’étude de Zaiem (2005), le genre n’a aucun effet 

significatif sur le comportement environnemental.  De son côté, l'étude de Chen et 

Chai(2010)souligne qu'il n'y a pas de différence entre les sexes. Elle a conclu qu’il n'y a pas de 

différence significative entre hommes et femmes. Bien que le travail de Van LiereetDunlap(1981) a 

conclu que les personnes vivant en milieu urbainsont plus sensibles aux questions environnementales 

que les habitants des zones rurales. 

4. Méthodologie et collecte de données 

Pour atteindre les objectifs de cet article, nousavons adopté une méthodologie quantitative basée sur 

l'analyse des variances et l'estimation des déterminants du comportement écologique par la régression 
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logistique ˝modèle Logit˝.  Les données ont été collectées à travers un questionnaire distribué à un 

échantillon représentatif de 110 lycéens de la fin de secondaire qualifiant dans différentes écoles 

secondaires de la province de Youssoufia, qui constitue un contexte particulièrement touché par les 

problèmes environnementaux. Les sujets de cette étude sont des élèves de 1ère et 2ème année 

baccalauréat scolarisés dans trois lycées publics de la direction provinciale de Youssoufia, Académie 

régionale de Marrakech Safi.  

Pour collecter les données, nous allons utiliser un questionnaire divisé en deux parties :  

 La première partie concerne les connaissances scientifiques et techniques des élèves de la 1
ère

   

année et de la 2
ème

 année baccalauréat.  La deuxième partie de ce questionnaire s’intéresse   

aux comportements des lycéens envers l’environnement.Ce questionnaire a été administré en 

mois de décembre 2022 auprès de 110 élèves. 

Les sujets ont répondu, dans le respect total des règles annoncées, sous l’assistance et la 

surveillance de leurs professeurs, aux questions de l’enquête. Ils disposaient d’une durée de 

30 min.  Les questions sont traduites en arabe si nécessaire aux élèves par les professeurs. 

Les questions de la première partie de ce questionnaire constituent une évaluation pour 

mesurer les connaissances des élèves à propos de l’environnement. Cette partie est composée 

de 12 questions avec des réponses à choix multiples. Un point par chaque bonne réponse en 

utilisant un barème allant de 0/32 à 32/32 points.  

Les questions de la deuxième partie de ce questionnaire constituent une évaluation pour 

mesurer l’engagement et la mobilisation des élèves envers l’environnement. Cette partie 

composée de 14 questions ; les sept premières questions ou les questions de l’engagement 

actuel sont appréciées avec une échelle d’appréciation (Jamais, Rarement, Souvent, toujours) 

où chaque question est notée de 0 à 4 points. Les questions de l’engagement futur sont 

appréciées avec une échelle de Likert (Tout à fait d'accord, d'accord, ni d'accord ni en 

désaccord, en désaccord, tout à fait en désaccord).  

 Chaque question est notée de 0 à 5 points. Le score de cette évaluation est de 0/50 à 50/50 

points. Nous avons fait la moyenne des scores obtenus pour ces deux évaluations. Les valeurs 

obtenues à l’issue de cette opération ont été transformées en une échelle binaire (0 et 1) ainsi :  

Pour faciliter son traitement ; les notes obtenues par les élèves dans l’évaluation des 

connaissances à propos de l’environnement sont classées par la fonction  "si  "du logiciel 

Excel, avec une échelle binaire : 

Acquis : si la note est supérieure ou égale à 16/32 ;   

Non acquis : la note est inferieure strictement à 16/32 ;   
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Les scores obtenus dans la deuxième évaluation sont aussi regroupés en deux groupes (échelle 

binaire d’engagement environnemental) :  

Favorable : si le score obtenu est supérieur ou égale à 25 ;   

Défavorable : si le score obtenu est inferieur strictement à 25 ;    

5. Le modèleéconométrique: Le modèle de régression logistique (Logit)  

Le modèle Logit est utilisé en analyse de la régression pour modéliser et prédire des variables binaires, 

c’est-à-dire des variables qui ne peuvent prendre que deux valeurs possibles généralement 0 et 1.  

La formule du modèle Logit est la suivante 

 P(y) = Ln = β0+ β1X1+β2X2 +………+βkXK 

Le modèle Logit permet d’estimer les coefficients  β0,  β1,β2,βk. Une fois les coefficients estimés, on 

peut donc prédire la probabilité P en fonction des valeurs des variables explicatives. Le coefficient 

mesure l’importance relative des variables. Il permet de comprendre comment ces facteurs contribuent 

au comportement écologique d’un élève. 

(x) Probabilité de l'adoption de comportements écologiques 

1 - (x) Probabilité de ne pas adopter de comportements écologiques.  

Pour la régression logistique simple cette probabilité est définie par la fonction suivante :  

 

P : est la probabilité de succès, lecoefficient  βmesure l’importance relative des variables 

P(y) mesure le comportement environnemental de l’élève. Les variables X1, X2, X3, …Xkreprésentent 

les facteurs qui influencent le comportement écologique.  

Avec :  

X1 :Le sexe 

X2   :La branche d’étude 

X3 :Les connaissances environnementales de l’élève  

X4 : L’adhésion au club d’environnement  

X5 : Le niveau scolaire de l’élève  

X6 : le milieu de localisation de l’établissement 
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6. Résultats 

 

L’objectif de cette section est de présenter les résultats de l’estimation de notre modèle.  

6.1 Analyse descriptive 

Les résultats suggèrent que les connaissances des élèves à propos des problèmes environnementaux 

sont moyennes (49.1% ont eu la moyenne). Le reste soit en cours d’acquisition ou non acquis.   

 

Tableau 1: Table de fréquence 

Connaissances 

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide Acquis  54 46.2 49.1 49.1 

Non acquis  56 47.9 50.9 100.0 

Total 110 94.0 100.0  

Manquant Système 7 6.0   

Total 117 100.0   

Source : Enquête personnelle 2023 

 

Tableau 3 : Tests du khi-carré 

 Valeur Ddl 

Signification 

asymptotique 

(bilatérale) 

Sig. Exacte 

(bilatérale) 

Sig. exacte 

(unilatérale) 

Khi-carré de Pearson 8.149 1 .004   

N d'observations valides 110     

Source : Enquête personnelle 2023 

 

Nous cherchons à savoir s’il existe un lien entre, d’une part, l’acquisition des savoir, et d’autre part, les 

branches d’étude. On peut dire qu’il y a une différence au niveau d’acquisition des savoirs à propos de 

l’environnement entre les deux branches (khi-carré de Pearson= 0.004 < 0.05).    

Notre premierbut sera de prouver (ou non) qu’il existe une relation entre la branche d’étude et les 

connaissances à propos de l’environnement des étudiants ainsi que leurs comportements envers les 

problèmes environnementaux. Commençons par calculer la moyenne de chacun  
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 Tableau 2: les moyennes selon les branches d’études 

Rapport 

Branche d'étude 

Comportement 

environnemental  Connaissances 

Scientifique  Moyenne 20.57 16.90 

N 58 58 

Ecart type 5.205 5.160 

Littéraire Moyenne 17.63 14.60 

N 52 52 

Ecart type 5.145 5.296 

Total Moyenne 19.18 15.81 

N 110 110 

Ecart type 5.359 5.327 

 

Source : enquête personnelle 2023 

Ce tableau nous montre que les moyennes selon les branches d’études considérées ne sont pas 

identiques. Les scientifiques obtiennent des résultats en moyenne plus élevés que les littéraires :   

 Les scientifiques ont obtenu 16.9 dans l’examen des connaissances tandis que les littéraires ont 

obtenu seulement 14.6.  

Dans la deuxième évaluation qui concerne l’engagement, les scientifiques ont eu 20.57 alors que les 

littéraires ont eu seulement 17.63 ;  

Cependant, ces différences sont-elles significatives sur le plan statistique ? 

  

Tableau 4 : Tableau d’ANOVA des moyennes de connaissances en fonction de la branche 

d’étude 

Connaissances                                      ANOVA 

 

Somme des 

carrés Ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 145.092 1 145.092 5.316 .023 

Intragroupes 2947.899 108 27.295   

Total 3092.991 109    
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Source : enquête personnelle 2023 

Il y a donc bien des différences significatives de résultats obtenu par les élèves dans l’évaluation des 

connaissances à propos de l’environnement selon les branches d’étude. Le F est 5.316, avec une p 

value de 0.023<5%.  Donc, on rejette H0 selon laquelle on a une homogénéité des moyennes. Alors, il 

y a 2 chances sur 100 de se tromper. 

Tableau 5 : Tableau d’ANOVA des moyennes de l’engagement en fonction de la branche d’étude 

 

ANOVA 

Engagement  

 

Somme des 

carrés Ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 236.082 1 236.082 8.809 .004 

Intragroupes 2894.282 108 26.799   

Total 3130.364 109    

 

Source : enquête personnelle 2023 

Il y a donc bien des différences significatives de résultats obtenus par les élèves dans l’évaluation de 

l’engagement envers l’environnement selon les branches d’étude. Le F est 8.809, soit supérieur (très 

largement) au 0.004. C’est-à-dire la chance de se tromper est de 0.004 (trop petite).  

Tableau 6: La cohérence entre les notes obtenues en évaluation des connaissances   et les scores 

obtenus en évaluation "engagement " 

Corrélations 

 Connaissances 

Comportement 

environnemental  

Connaissances Corrélation de Pearson 1 .393
**

 

Sig. (Bilatérale)  .000 

N 110 110 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

Source : sortie du logiciel SPSS 

 On peut dire qu’il y a une corrélation entre l’acquisition des savoirs sur les problématiques 

environnementales par les élèves et leurs engagements envers l’environnement, mais cette corrélation 

est assez faible (le coefficient de corrélation de Pearson= 0.393). Ainsi,        

 = 0,393*0,393=0,1544, c’est-à-dire que l’acquisition des connaissances expliquent 15% de la 

variance de l’engagement envers l’environnement des élèves. La corrélation obtenue entre la moyenne 

des connaissances et le score de l’engagement est significatif, mais faible (0.1544  sig< 0.05). Ainsi, 
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on peut conclure que les connaissances d'un lycéen à l'égard de l'environnement influencent son 

intention d’agir favorablement, mais de manière très modérée. Ainsi, il existe un lien linéaire positif 

significatif entre les connaissances et l’engagement envers l’environnement. 

 

 

6.2 Estimation économétrique : 

Le modèleLogit 

Le pseudo R-deux nous permet d’expliquer le pourcentage de la variable dépendante (comportement 

écologique) expliquée par les variables retenues. Dans notre étude, 31.7% de la décision des élèves en 

matière d’adoption d’un comportement écologique pourrait être expliquée par les 3 variables retenues 

dans cette étude.  

Les valeurs de R² nous indiquent approximativement dans quelle mesure la variation dans le résultat 

est expliquée par le modèle, ce coefficient signifie que les paramètres du modèle affectent d’un 

pourcentage compris entre 18.7% et 31.7% l’adoption d’un comportement écologique d’un élève. 

 

Tableau 7 : Variables de l’équation 

 B E.S Wald Ddl Sig. Exp(B) 

Intervalle de confiance 

95% pour EXP(B) 

Inférieur Supérieur 

Pas 3
c
 Branche 

d’étude 

-2.149 .809 7.055 1 .008 .117 .024 .569 

Le milieu 1.319 .673 3.838 1 .050 3.740 .999 13.994 

Connaissances 1.769 .713 6.149 1 .013 5.863 1.449 23.730 

Constante -3.101- .861 12.975 1 .000 .045   

  

Source : enquête personnelle 2023 

La qualité du modèle est évaluée par le log de vraisemblance. Plus la vraisemblance est forte ou plus la 

valeur du -2 log (vraisemblance) est faible, meilleure est la qualité du modèle. Cet indicateur vaut 

75.245, ce qui représente un chiffre au-dessus de la moyenne. On en déduit que la significativité 

globale du modèle est assez bonne. 

 

Tableau 8 : Récapitulatif des modèles 

Pas 

Log de 

vraisemblance -2 

R-deux de Cox et 

Snell 

R-deux de 

Nagelkerke 
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1 85.279
a
 .110 .186 

2 79.587
a
 .154 .262 

3 75.245
a
 .187 .317 

 

Source : enquête personnelle 2023 

Pour conclure la régression logistique binaire selon la méthode pas à pas, nous a permis d'obtenir un 

modèle à 3 variables seulement, mais avec un pouvoir explicatif de 31.7%.En effet, on est passé 

d'un modèle initial, incluant tous les six  variables (le sexe, Les branches d’étude, les connaissances 

acquises par les élèves en matière d’environnement, l’adhésion au club d’environnement de 

l’établissement, le niveau scolaire de l’élève  et le  milieu de localisation de  l’établissement) à un 

modèle à trois  variables les plus significatives (Les branches d’étude  , les connaissances acquises et 

le  milieu de localisation de  l’établissement ) ,  qui nous permet d'expliquer 31.7% de la variance 

totale. Nous avons un pourvoir explicatif assez bon du modèle avec seulement trois variables.  

Nous pouvons écrire la transformation linéaire de notre modèle Logit, comme suit :  

 

Ainsi, pour un lycéen scientifique ayant eu 16/32 à l’évaluation des connaissances, et poursuit ses 

études dans un lycée qui se trouve au milieu rural  

Logit=Ln  = -3.101 - 2.149 *0 + 1.319 *0 + 1.769* 0 = -3.101 

   =  

, donc, la probabilité pour que y soit 1  

                   P(y=1) = 0.043 est 4.3% 

 Cet élève aura 4.3% de chance d’avoir un comportement favorable à 

l’environnement. Le même élève, s’il vivait dans un milieu urbain il aura 14% de chance d’avoir 

un comportement favorable.  

 Pour un élève littéraire   ayant eu 16/32 à l’évaluation des connaissances, et 

poursuit ses études dans un lycée qui se trouve au milieu rural.  

Log  = -3.101 - 2.149 *1 + 1.319 *0 + 1.769* 0 = -3.101 

   =  

Logit=  = -3.101-2.149 branches d’étude  + 1.769 (connaissances acquises) + 1.319 (milieu scolaire)   
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                   P (y=1) = 0.00522 

Donc cet élève, il n’y aura que 0.5% d’avoir un comportement respectueux de l’environnement.  

Le tableau 7 indique les résultats du modèle logit utilisé dans notre étude visant à analyser les 

déterminants de l’adoption d’un comportement respectueux de l’environnement. Parmi les 6 variables 

utilisées dans le modèle, 3 variables étaient significatives par rapport à l’adoption d’un comportement 

environnemental avec un niveau de probabilité moins de5%. 

Tandis que les autres variables explicatives : Le sexe, l’adhésion au club d’environnement de 

l’établissement, le niveau scolaire de l’élève se sont avérés n’avoir aucune influence significative sur 

l'adoption d’un comportement écologique respectueux.    

Le tableau 7 etle tableau 8 ci-dessus présentent les résultats de la régression des modèles pour 

prédire l'intention de se comporter convenablement envers l’environnement. Ces résultats nous 

permettent de tester la troisième hypothèse :  

Le Log LR et le pseudo R
2 

  du modèle 1 sont respectivement 85,279et 0, 110 soit relativement faible 

quoique significatif. Ce modèle montre que la variable « branches d’études » (β =-2.254, erreur-

type=0.809)   est négative et significative.  

Le Modèle 2 se trouve meilleur que le 1 en constatant son résultat global, soit Log LR = 79,587 et 

pseudo R
2
 = 0,154. La variable « branches d’étude » β= -1.975 est toujours négative    et 

« connaissances » est positive β= 1.496 les deux facteurs sont significatifs.  

Dans la troisième régression, notre modèle final est formé d’une autre variable positive et significative 

qui vient de s’ajouter : le milieu de localisation de l’établissement (β = 1.319).  

Les deux autres variables à savoir « les branches d’études » et « les connaissances » ont gardé leurs 

signes et leurs significativités. Quant aux indices globaux Log LR et pseudo R
2
, on obtient 

respectivement 75.245  et 0 .187. 

7. Discussion 

Notre étude avait pour objectif de vérifier sept hypothèses. Nous avons avancé que la branche d’étude 

impacte les connaissances environnementales ainsi que le comportement des élèves de la 1
ère

 et 2
ème

 

année baccalauréat. Dans le même sens, nous souhaitions vérifier s’il existait un lien entre la variable 

indépendante : les connaissances sur l’environnement et la variable dépendante le comportement 

environnemental.  

1) La conscience environnementale des élèves est moyenne : 

L’approche cognitive de l’ERE stipule que c’est la connaissance qui influence le système de valeurs 

d’un individu, et à partir duquel se forge son attitude comportementale. Cette approche a pour but de 
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construire la compétence cognitive (le savoir) de l’élève, comme : « la compréhension des concepts 

écologiques fondamentaux, la connaissance des milieux "naturels" et anthropiques, la connaissance 

des réalités et des problèmes environnementaux, la connaissance des solutions possibles » (SAUVE, 

1991). Ainsi, d’après cette approche, la connaissance des problèmes environnementaux ainsi que les 

solutions possibles constituent l’un des facteurs qui poussent les gens à changer de comportement. 

Dans notre étude, on a montré que les connaissances des élèves sont moyennes voir limitées. Nous 

avons vu dans le deuxième chapitre que les thèmes de l’ERE sont presque intégrés dans toutes les 

disciplines et les programmes scolaires de l’enseignement secondaire qualifiant du Maroc. Ainsi, 

comment expliquer que nos élèves ne reçoivent pas suffisamment de connaissances dans les 

établissements scolaires ? La première explication se trouve dans le modèle de l’approche 

pédagogique adopté par les enseignants pour la mise en œuvre de l’ERE au sein des lycées. Les 

enseignants pratiqueraient dans leurs classes seulement une approche transmissive basée sur la 

transmission passive des savoirs au lieu d’adopter des approches pédagogiques actives. Robbotom et 

Hart (1993) ont identifié trois paradigmes en ERE : positiviste, interprétatif et socialement critique. 

Mais on peut dire aussi comme deuxième explication que les apprenants ne lisent que rarement sur les 

questions d’environnement et ne s'intéressent pas aux émissions environnementales dans les différents 

médias.   

2) La branche d’étude affecte les connaissances en matière d’environnement et le 

comportement environnemental des élèves 

Nos résultats permettent d’affirmer ces deux hypothèses. L’orientation vers l’une ou l’autre filière 

d’enseignement secondaire a un impact significatif négatif sur l’engagement envers l’environnement. 

Les enseignements relatifs à l’environnement ont une influence positive sur les élèves, ce qui favorise 

l’adoption d’un comportement favorable à l’environnement. La comparaison entre réponses des élèves 

scientifiques et celles des élèves littéraires, montre qu’il y a peu de différences ; les élèves 

scientifiques sont plus aptes à répondre et maitrisent relativement mieux les questions 

environnementales que ceux littéraires. De plus, les élèves scientifiques adoptent plus un 

comportement favorable à l’environnement que leurs homologues littéraires. Les élèves en sciences de 

la vie et de la terre et sciences physiques ont probablement été exposés à davantage de connaissances 

et de sensibilisation à l'environnement dans le cadre de leur programme d'études, ce qui pourrait 

expliquer leurs comportements respectueux. Cela peut être expliqué par le fait que le nombre des 

séances à caractère écologique surtout dans la matière des sciences de la vie et de la terre sont plus 

nombreuses chez les scientifiques que leurs homologues littéraires et le nombre de thèmes 

environnementaux traités est aussi supérieur pour les élèves dits scientifiques.  Les thèmes liés à 

l’environnement sont traités en profondeur dans des disciplines comme les sciences de la vie et de la 

Terre et la physique dans quelques sections de Terminales. On peut conclure que les connaissances 
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apportées par l’enseignement secondaire qualifiant au Maroc   diffèrent en fonction de la branche 

d’enseignement.   

3) L’effet de l’éducation relative à l’environnement sur l’adoption d’un comportement 

environnemental favorable  

 

Les variables de l’éducation relative à l’environnement à savoir la branche d’étude, les connaissances 

à l’égard de l’environnement et le milieu de la délocalisation de l’établissement scolaire, sont donc bel 

et bien une des clés pour favoriser un comportement respectueux envers l’environnement et de la 

bonne mobilisation envers l’environnement. On pourrait illustrer ces démonstrations par la mise en 

relation entre les élèves, l’enseignant, le savoir et le contexte (triangle pédagogique de Jean Houssaye).  

Puisque notre modèle a un pouvoir explicatif seulement de (R
2
 McFadden = 31. 7%), il reste donc à 

expliquer encore 68% de la variance du  niveau de l’engagement, ce qui nécessiterait de faire appel à 

d'autres variables comme le niveau  socioéconomique des parents, le degré d'inquiétude par rapport à 

la dégradation des ressources  et les valeurs sociales et personnelles mais aussi le contexte dans lequel 

la transmission des connaissances et des valeurs s’effectue qui demandent selon le triangle 

pédagogique  un échange et des interactions entre les élèves et leurs professeurs.  

La prise en compte de toutes ces dimensions possibles pour prédire avec certitude l’engagement 

environnemental des élèves. 

4) Les variables non significatives  

Tableau 9: Les variables non significatives : l’adhésion au club de l’environnement et le niveau 

scolaire et le Sexe  

Variables absentes de l'équation 

 Score Ddl Sig. 

Pas 3 Variables Niveau de scolarisation 1.329 1 .249 

 Adhésion au club 

d'environnement 

.385 1 .535 

Sexe .266 1 .606 

Statistiques générales 1.899 3 .594 

 Source : enquête personnelle 2023   

Selon les résultats de notre étude, l’adhésion au club d’environnement n’influence pas le 

comportement environnemental des élèves. Afin de comprendre la divergence entre nos attentes et ces 

résultats, on se réfère à Bouamama et al, (2017) selon laquelle les actions éducatives concrètes des 

clubs d’environnement dans les établissements scolaires sont rares et occasionnelles, à cause du 

caractère volontaire de ces clubs.  L’engagement des acteurs est aussi très limité, ce qui rend difficile 

la mise en place et l’activation de ces clubs dans nos établissements scolaires. La participation active 
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des élèves dans les activités et la diversification des activités des clubs sont la clé de réussite et la 

garantie pour atteindre les objectifs de l’intervention éducative des clubs verts de l’établissement.  Les 

activités de ces clubs se limitent à des activités de jardinage, des actions d’embellissement, des 

campagnes de propreté au sein des lycées pour célébrer des journées mondiales et nationales de 

l’environnement comme la journée mondiale de la Terre, de l’Eau et de la Forêt (Choukri, 2011). Ces 

clubs souffrent aussi d’un manque de soutien pédagogique, financier et matériel de la part de la 

direction provinciale (Choukri ; 2011). Ainsi faceà ces contraintes peu d’activités sont réalisables.       

D’après ces résultats, nous n’avons pas montré une   différence significative du comportement 

environnemental des élèves au fil des années d’études (première et deuxième année baccalauréat). Le 

comportement écologique des élèves ne s’améliore pas au fil des années d’études. Il existe 

plusieurs raisons pour lesquelles le comportement écologique des élèves de première et 

deuxième année de baccalauréat ne s'améliore pas au fil des années d'études. En voici 

quelques-unes : 

 Les fausses croyances : Les élèves peuvent avoir des idées fausses sur les options 

vertes, par exemple, ils peuvent croire que les pratiques vertes ne sont pas utiles ou 

qu'elles ne font pas une grande différence. Cette ignorance peut les amener à ne pas 

s'engager dans un comportement écologique. 

 Le système scolaire marocain n'offre pas suffisamment de formation 

environnementale pour aider les élèves à comprendre l'impact de leurs actions sur 

l'environnement. 

  Les élèves n'ont pas toujours accès à des informations fiables sur les enjeux 

environnementaux actuels. Cela peut conduire à un manque de sensibilisation à 

l'environnement et de motivation à agir de manière écologiquement responsable.  

 Le manque de compréhension des enjeux environnementaux actuels et manque de 

connaissances qui influencent souvent leur comportement.  

 Les politiques d'éducation imparfaites manquent souvent d'un programme complet 

d'éducation environnementale, ce qui a un impact négatif sur le comportement 

écologique des élèves.  

 Les avantages environnementaux à court terme ne suffisent souvent pas à convaincre 

les élèves de changer leur comportement, il est donc important de mettre l'accent sur 

les avantages environnementaux à long terme. 

   Le manque d'incitatifs : Le manque d'incitatifs pour que les élèves adoptent des 

comportements écologiques peut être un facteur explicatif de cette situation. 
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 Les élèves peuvent être influencés par leurs pairs et encouragés à suivre les modes de 

consommation en vigueur, qui ne sont souvent pas respectueux de l'environnement.   

Selon les résultats de notre étude toujours, il n’y a pas de différences significatives entre le 

comportement écologique des élèves selon leur sexe.  

 

Tableau 10: la moyenne du comportement écologique selon La variable niveau scolaire des 

élèves 

Rapport 

                               Comportement environnemental  

Niveau de scolarisation Moyenne N Ecart type 

Première année 18.58 57 5.672 

Deuxième année 19.83 53 4.972 

Total 19.18 110 5.359 

 

 

 

Tableau 11: tableau d'Anova comportement écologique selon   le niveau scolaire 

Tableau ANOVA 

 

Somme 

des carrés Ddl 

Carré 

moyen F Sig. 

Comportement 

environnemental 

* niveau de 

scolarisation 

Entre 

groupes 

(Combiné

e) 

42.997 1 42.997 1.504 .223 

Intra-groupes 3087.366 108 28.587   

Total 3130.364 109    

  

Source enquête personnelle 2023 

F= 1.504, p=0.223> 0.05 Ainsi, en moyenne, le comportement écologique des élèves ne s’améliore 

pas au fil des années d’études. Il existe plusieurs raisons pour lesquelles le comportement écologique 

des élèves de première et deuxième année de baccalauréat ne s'améliore pas au fil des années d'études. 

En voici quelques-unes : 

 Les fausses croyances : Les élèves peuvent avoir des idées fausses sur les options vertes, par 

exemple, ils peuvent croire que les pratiques vertes ne sont pas utiles ou qu'elles ne font pas une 

grande différence. Cette ignorance peut les amener à ne pas s'engager dans un comportement 

écologique. 
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 Le système scolaire marocain n'offre pas suffisamment de formation environnementale pour 

aider les élèves à comprendre l'impact de leurs actions sur l'environnement. 

  Les élèves n'ont pas toujours accès à des informations fiables sur les enjeux 

environnementaux actuels. Cela peut conduire à un manque de sensibilisation à l'environnement et 

de motivation à agir de manière écologiquement responsable.  

 Le manque de compréhension des enjeux environnementaux actuels et manque de 

connaissances qui influencent souvent leur comportement.  

 Les politiques d'éducation imparfaites manquent souvent d'un programme complet 

d'éducation environnementale, ce qui a un impact négatif sur le comportement écologique des 

élèves.  

 Les avantages environnementaux à court terme ne suffisent souvent pas à convaincre les 

élèves de changer leur comportement, il est donc important de mettre l'accent sur les avantages 

environnementaux à long terme. 

 

 

 

 

Conclusion 

En conclusion de ce travail, l'éducation a un impact significatif sur le comportement écologique et 

les connaissances environnementales des élèves. Nous pouvons souligner l'importance du contexte 

géographique et des branches d'études dans la formation des connaissances et attitudes 

environnementales des élèves. En effet, la province de Youssoufia est un contexte touché par des 

problématiques environnementales importantes qui impactent les perceptions et comportements des 

élèves. De plus, nous avons constaté que les élèves de certaines branches d'études scientifiques 

(sciences de la vie et de la terre et sciences physiques) semblent avoir des connaissances plus 

avancées en matière d'environnement que les élèves des branches d'études littéraires. 

Deplus, nousavonssoulignédanscet article l'importance de l'environnement danslequel se situe l'école. 

Enfait, lesétudiantsdesvillesonttendanceàêtreplussensibles aux questions environnementales 

etàadopterdescomportementsplusécologiquesquelesétudiantsdeszonesrurales. Celapeut s'expliquer 

par l'accessibilité desinformationsetdesressourceset une expositionplusfréquente aux problèmes 

environnementaux danslesvilles. 

Enfin, nous abordons la question de l'impact des connaissances environnementales sur l'adoption de 

comportements écologiques. Nous avons constaté que le fait d'avoir des connaissances avancées 

garantissait l'adoption de comportements écologiques. 
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Ces éléments soulignent l'importance d'une approche éducative qui prend en compte les contextes 

géographiques et les différentes branches d'études, tout en cherchant à motiver les élèves à agir de 

manière responsable et écologique. 

Au terme de ce travail, et vu l’insuffisance d’éducation relative à l’environnement et les enjeux qui lui 

sont lié, nous pouvons dire qu’il y a beaucoup de places à l’amélioration en éducation formelle quant à 

l’adoption d’initiatives d’éducation relative à l’environnement pour former les jeunes à devenir des 

acteurs impliqués face aux enjeux environnementaux dans leurs sociétés, et amener ces lycéens (les 

future citoyens) à adopter des comportements respectueux à l’environnement. 

À la lumière de ces résultats, des recommandationsont été élaborées s’adressant spécifiquement aux 

concernés : les élèves, les enseignants et les établissements pour réussir l’intégration de l’ERE dans 

l’enseignement secondaire marocain pour encourager la construction de citoyens engagés face aux 

problématiques environnementales :   

Pour l’élève ,  il s’agit de :  renouveler  les programmes et les manuels scolaires actuels  par des 

révisions approfondies  voir les réformer pour favoriser l’acquisition des connaissances et des 

compétences fondamentales dans le domaine en intégrant les questions environnementales 

internationales et notamment nationales et  locales ; augmenter également le temps d’apprentissage sur 

les questions environnementales surtout  pour les branches littéraires dans le but de favoriser une prise 

de conscience et un sens de responsabilité chez les apprenants ; Il est important d'intégrer l'éducation 

environnementale dans tous les aspects de la scolarité,  

Pour  l’enseignant : La bonne  mise en œuvre de l’ERE exige  la  sensibilisation  des enseignants sur 

les dangers qui menacent notre environnement  et sur les questions environnementales  ainsi que 

ledéveloppement et la mise à jour de leurs pratiques enseignantes par des stages et des formations 

solides dans le domaine de l’ERE, notamment par  l’élaboration  des programmes de  formations 

initiales  et continues en la matière tournées vers la pratique pour développer les compétences 

professionnelles des enseignants, sans oublier l’amélioration de leurs conditions de travail pour 

répondre aux besoins des enseignants en encourageant  ceux  actifs à réaliser plus de projets verts avec 

leurs élèves ; on peut dire que la formation des enseignants est la pièce angulaire de l’intégration  de 

l’ERE dans le  milieu scolaire. 

Pour l’établissement :Afin d’atteindre les objectifs de l’ERE, plusieurs réformes  et restaurations 

dans les établissements marocains   s'imposent, dont les plus importantes sont: l’équipement des 

établissements  par des infrastructures scolaires adéquates en fournissant  les moyens matériels et 

financiers nécessaires aux activités pratiques de l’ERE, les activités du club de l’environnement  

devraient  également être  inclues dans l’emploi du temps des enseignants, comme  le créneau horaire 

réservé  à ces activités devrait être augmenté pour  au moins une heure par semaine pour chaque 

classe. Les établissements devraient aussi organiser plus de sorties en plein air et de créer des espaces 
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verts pour permettre aux élèves de prendre contact avec l’environnement, ainsi que de permettre à ces 

élèves de mieux connaître leur milieu.  

Pour les clubs d’environnement : Il est essentiel de réactiver les rôles des clubs verts dans les lycées 

du Maroc, en particulier dans la province de Youssoufia, afin qu'ils puissent jouer leurs rôles dans la 

sensibilisation des élèves à la protection de l'environnement. Pour ce faire, il est recommandé de 

mettre en place une stratégie claire et efficace pour encourager les élèves à rejoindre les clubs verts et 

à participer activement à leurs activités. Il est également important de fournir aux clubs verts les 

ressources nécessaires pour mener à bien leurs projets environnementaux, telles que des outils de 

communication, des équipements, des matériels et des budgets. 

Perspectives de recherches : 

Les résultats de notre étude permettent aux futurs chercheurs de continuer à investiguer sur les façons 

d’améliorer le comportement environnemental des futurs citoyens. Par exemple, en travaillant sur la 

problématique et les hypothèses initiales de cette étude, plusieurs d’autres hypothèses et pistes de 

recherches sont survenues dans l’esprit tout au long de ce mémoire. La première modification ou 

amélioration qu’on pourrait faire concerne toujours les branches d’étude, ainsi il serait intéressant de 

vérifier les hypothèses de ce travail en fonction de toutes les branches d’études possibles dans 

l’enseignement secondaire qualifiant au Maroc au lieu de deux branches (scientifiques et littéraires) en 

intégrant aussi les filières techniques, professionnelles et la filière de l’enseignement religieux 

traditionnel. On pourrait aussi vérifier ces hypothèses mais avec un échantillon permettant de tester 

l’impact de l’ERE sur le comportement des élèves au fil des années d’étude en travaillant sur un 

échantillon qui comprendrait tous les niveaux de l’enseignement secondaire (collégial et qualifiant). 

Mais également avec l’ajout des variables comme le niveau socioéconomiques des parents (niveau 

d’étude, salaire, catégorie professionnelle…).   

Cette recherche se base uniquement sur un échantillon de lycéens de la direction provinciale de 

Youssoufia. Il faudrait donc étendre l'étude à d'autres directions et académies régionales pour avoir des 

résultats plus diversifiés et généralisables. 

Une seconde piste de recherche peut s’opérer. Il serait pertinent d’effectuer une étude comparative 

entre l’engagement écologique des élèves des établissements normales avec l’engagement des élèves 

des écoles dites " écologiques ou vertes".   
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Annexe:   

 

Tableau 21 : Variables de l’équation 

 B E.S Wald Ddl Sig. Exp(B) 

Intervalle de confiance 95% pour EXP(B) 

Inférieur Supérieur 

Pas 1a Branche d’étude -2.254 .779 8.378 1 .004 .105 .023 .483 

Constante -.965 .294 10.791 1 .001 .381   

Pas 2b Branche d’étude -1.975 .793 6.200 1 .013 .139 .029 .657 

Connaissances 1.496 .688 4.725 1 .030 4.464 1.158 17.200 

Constante -2.04- .630 10.488 1 .001 .130   

Pas 3c Branche d’étude -2.149 .809 7.055 1 .008 .117 .024 .569 

Le milieu 1.319 .673 3.838 1 .050 3.740 .999 13.994 

Connaissances 1.769 .713 6.149 1 .013 5.863 1.449 23.730 

Constante -3.101- .861 12.975 1 .000 .045   

 

                                                                     Tableau 22 : Historique des itérations 

Itération 

Log de 

vraisemblance -2 

Coefficients 

Constante Branche d’étude Connaissances  Le milieu 

Pas 1 Branche d’étude 91.006 -.897- -.950-   

Connaissances 85.948 -.964- -1.713-   

 Milieu 85.304 -.965- -2.142-   

Sexe  85.279 -.965- -2.248-   

Adhésion au club 

d’environnement  

85.279 -.965- -2.254- 
  

Niveau d’étude 85.279 -.965- -2.254-   

Pas 2 Branche d’étude 87.517 -1.304- -.776- .638  
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Connaissances 80.711 -1.750- -1.426- 1.148  

 Milieu 79.640 -1.981- -1.840- 1.428  

Sexe  79.587 -2.038- -1.966- 1.493  

Adhésion au club 

d’environnement  

79.587 -2.040- -1.975- 1.496 
 

Niveau d’étude 79.587 -2.040- -1.975- 1.496  

Pas 3 Branche d’étude 85.267 -1.656- -.787- .694 .510 

Connaissances 76.892 -2.481- -1.485- 1.290 .992 

 Milieu 75.339 -2.967- -1.969- 1.659 1.260 

Sexe  75.246 -3.094- -2.134- 1.762 1.316 

Adhésion au club 

d’environnement  

75.245 -3.101- -2.149- 1.769 1.319 

Niveau d’étude 75.245 -3.101- -2.149- 1.769 1.319 
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Résumé :  

Cet article examine l'importance de la planification stratégique durable dans le 

contexte de l'université numérique au Maroc. Il met en évidence les principaux 

enjeux auxquels est confrontée l'université numérique, tels que les disparités 

d'accès à l'éducation numérique, les défis liés à la qualité de l'enseignement et de 

l'apprentissage en ligne, ainsi que les besoins en formation des enseignants pour 

l'éducation numérique.  

L'article propose des actions concrètes pour promouvoir la planification 

stratégique durable dans l'université numérique, notamment en élaborant des 

politiques et des cadres institutionnels, en renforçant les infrastructures 

technologiques et en favorisant la formation continue des enseignants. 

Mots-clés : planification stratégique durable, université numérique, Maroc, 

accès équitable, qualité de l'enseignement et de l'apprentissage, formation des 

enseignants. 

 

Abract : 

This article examines the importance of sustainable strategic planning in the 

context of the digital university in Morocco. It highlights the main issues facing 

the digital university, such as disparities in access to digital education, 

challenges related to the quality of teaching and online learning, as well as 

teacher training needs for digital education.  

The article proposes concrete actions to promote sustainable strategic planning 

in the digital university, in particular by developing policies and institutional 

frameworks, strengthening technological infrastructures and promoting 

continuous teacher training. 

Keywords: sustainable strategic planning, digital university, Morocco, equitable 

access, quality of teaching and learning, teacher training. 
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Introduction : 

L'université numérique joue un rôle de plus en plus important dans le paysage de 

l'éducation au Maroc, offrant de nouvelles opportunités d'apprentissage et de 

développement pour les apprenants de tous les horizons. Cependant, malgré les 

avantages potentiels de l'éducation numérique, il existe des défis majeurs qui 

nécessitent une attention particulière. La planification stratégique durable 

émerge comme une approche essentielle pour faire face à ces enjeux et assurer le 

développement efficace et équitable de l'université numérique au Maroc. 

Cet article se penche sur l'importance de la planification stratégique durable 

dans le contexte spécifique de l'université numérique au Maroc. Il explore les 

enjeux majeurs auxquels est confrontée l'université numérique, tels que les 

disparités d'accès à l'éducation numérique, les défis liés à la qualité de 

l'enseignement et de l'apprentissage en ligne, ainsi que les besoins en formation 

des enseignants pour l'éducation numérique. Nous examinerons également les 

mesures concrètes qui peuvent être prises pour promouvoir la planification 

stratégique durable, en élaborant des politiques et des cadres institutionnels 

solides, en renforçant les infrastructures technologiques et en investissant dans 

la formation continue des enseignants. 

L'objectif de cet article est de fournir un aperçu clair des problématiques et des 

opportunités liées à la planification stratégique durable dans l'université 

numérique au Maroc. En comprenant ces enjeux et en explorant des solutions 

potentielles, nous espérons contribuer à l'amélioration de l'accès équitable à 

l'éducation numérique, à la qualité de l'enseignement et de l'apprentissage en 

ligne, et à la promotion d'un développement durable et inclusif de l'université 

numérique au Maroc. 

 Quels sont les enjeux et les défis de la planification stratégique 

durable dans l'université numérique au Maroc ? 

Pour répondre à cette problématique, les questions de recherche abordées dans 

cette étude sont les suivantes : 

1) Quels sont les objectifs de la planification stratégique durable dans 

l'université numérique marocaine ? 

2) Quelles sont les spécificités et les opportunités offertes par l'université 

numérique au Maroc ? 
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3) Quels sont les défis auxquels sont confrontées les universités marocaines 

dans la mise en œuvre de la planification stratégique durable dans 

l'université numérique ? 

4) Quelles sont les bonnes pratiques et les initiatives réussies en matière de 

planification stratégique durable dans l'université numérique au Maroc ? 

5) Quels sont les facteurs clés de succès et les recommandations pour une 

planification stratégique durable efficace dans l'université numérique 

marocaine ? 

6) Quels sont les impacts potentiels de la planification stratégique durable 

dans l'université numérique au Maroc, tant sur les résultats académiques 

que sur le développement durable de la société ? 

I : Contexte et Intérêt de l'étude : 

1.1 Contexte de la transformation numérique dans l'enseignement 

supérieur au Maroc : 

Le contexte de la transformation numérique dans l'enseignement supérieur au 

Maroc est caractérisé par l'évolution rapide des technologies de l'information et 

de la communication (TIC) et leur impact sur les pratiques pédagogiques et les 

modes d'apprentissage. Les universités marocaines ont adopté de plus en plus de 

solutions numériques pour répondre aux besoins des étudiants, améliorer 

l'accessibilité à l'éducation et promouvoir l'innovation dans l'enseignement. 

Les avancées technologiques telles que les plateformes d'apprentissage en ligne, 

les ressources éducatives numériques, les classes virtuelles et les outils de 

collaboration ont permis de créer de nouvelles possibilités d'apprentissage 

interactif, de favoriser l'auto-apprentissage et de faciliter l'accès aux ressources 

pédagogiques à tout moment et en tout lieu. Cela contribue à une plus grande 

flexibilité et à une meilleure adaptabilité aux besoins individuels des étudiants. 

Cependant, cette transformation numérique soulève également des défis 

importants. Il est nécessaire de développer l'infrastructure technologique et 

d'assurer une connectivité fiable pour tous les étudiants. De plus, la formation 

des enseignants aux compétences numériques et la conception de programmes 

d'études adaptés aux besoins de l'université numérique sont des éléments clés 

pour une intégration réussie des technologies dans l'enseignement. 

1.2 Importance de la planification stratégique durable dans l'université 

numérique: 
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L'importance de la planification stratégique durable dans l'université numérique 

réside dans sa capacité à orienter et à guider les institutions d'enseignement 

supérieur dans leur transition vers des modèles d'éducation numérique efficaces 

et durables. La planification stratégique durable permet de prendre en compte les 

enjeux environnementaux, sociaux et économiques pour assurer une évolution 

harmonieuse vers l'université numérique tout en garantissant la qualité de 

l'enseignement et de l'apprentissage. 

La planification stratégique durable offre plusieurs avantages. Tout d'abord, elle 

permet aux universités de définir clairement leurs objectifs et leur vision en 

matière d'université numérique, en intégrant les principes de développement 

durable et les besoins spécifiques de leur communauté éducative. Cela favorise 

une meilleure compréhension des enjeux et des défis de la transition numérique, 

ainsi que l'identification de stratégies adaptées pour y faire face. 

Ensuite, la planification stratégique durable facilite l'allocation efficace des 

ressources, tant financières qu'humaines, en identifiant les investissements 

nécessaires pour développer et maintenir une infrastructure technologique 

adéquate. Cela permet également de promouvoir la formation et le 

développement professionnel des enseignants afin de renforcer leurs 

compétences numériques et leur capacité à intégrer les outils technologiques 

dans leurs pratiques pédagogiques. 

De plus, la planification stratégique durable favorise la collaboration et la 

coordination entre les différentes parties prenantes, y compris les étudiants, les 

enseignants, le personnel administratif et les acteurs externes. Cela permet de 

créer un environnement propice à l'innovation, à l'échange de bonnes pratiques 

et à la mise en œuvre de projets communs visant à améliorer l'expérience 

d'apprentissage et à promouvoir la durabilité dans l'université numérique. 

1.3 Objectifs spécifiques : 

L'objectif spécifique de cette étude est d'examiner l'importance de la 

planification stratégique durable dans le contexte de l'université numérique au 

Maroc. Plus précisément, nous cherchons à : 

 Identifier les principaux enjeux auxquels est confrontée l'université 

numérique au Maroc, tels que les disparités d'accès à l'éducation 

numérique et les défis liés à la qualité de l'enseignement et de 

l'apprentissage en ligne. 
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 Analyser les différentes approches de la planification stratégique durable 

et leur applicabilité dans le contexte de l'université numérique au Maroc. 

 Examiner les mesures concrètes qui peuvent être prises pour promouvoir 

la planification stratégique durable dans l'université numérique, 

notamment en élaborant des politiques et des cadres institutionnels 

appropriés, en renforçant les infrastructures technologiques et en 

investissant dans la formation des enseignants. 

 Évaluer l'impact de la planification stratégique durable sur l'accès 

équitable à l'éducation numérique, la qualité de l'enseignement et de 

l'apprentissage en ligne, ainsi que sur le développement global de 

l'université numérique au Maroc. 

En répondant à ces objectifs spécifiques, nous espérons fournir des 

recommandations pratiques pour améliorer la planification stratégique durable 

dans l'université numérique au Maroc et contribuer à un développement 

équitable, inclusif et durable de l'éducation numérique dans le pays. 

II : Cadre conceptuel et Revue de la littérature : 

2.1 Définitions et concepts clés de la planification stratégique durable dans 

l'université numérique : 

2.1.1 La planification stratégique : 

La planification stratégique se réfère à un processus d'identification des 

objectifs, de formulation de stratégies et de prise de décisions pour atteindre ces 

objectifs à long terme dans une organisation. Elle implique une analyse 

approfondie de l'environnement interne et externe de l'organisation, ainsi que 

l'allocation des ressources nécessaires pour mettre en œuvre les actions 

nécessaires. 

Voici quelques définitions clés de la planification stratégique : 

"La planification stratégique est le processus d'établissement d'objectifs et de 

choix des actions à entreprendre pour atteindre ces objectifs, en tenant compte 

des ressources disponibles et de l'environnement externe." (Daft, 2018, p. 97). 

"La planification stratégique est une approche systématique de la gestion qui 

permet aux organisations de définir leur vision, d'établir des objectifs clairs, de 

formuler des stratégies adaptées et de prendre des décisions éclairées pour 

orienter leur croissance et leur succès à long terme." (Pearce & Robinson, 2019, 

p. 9). 
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"La planification stratégique est un processus itératif qui consiste à analyser 

l'environnement, à évaluer les forces et les faiblesses internes de l'organisation, 

à définir des objectifs, à développer des stratégies et à mettre en œuvre des 

actions pour atteindre ces objectifs, tout en surveillant et en évaluant 

régulièrement les résultats." (Hitt et al., 2020, p. 101). 

2.1.2 La planification stratégique et la numérisation universitaire : 

La planification stratégique dans l'université numérique se réfère à un processus 

spécifique d'identification des objectifs, de formulation de stratégies et de prise 

de décisions pour guider la transition et le développement de l'université vers un 

environnement numérique d'enseignement et d'apprentissage. Elle implique une 

analyse approfondie des besoins, des ressources et des enjeux spécifiques liés à 

l'intégration des technologies de l'information et de la communication (TIC) 

dans l'enseignement supérieur. 

Voici quelques définitions clés de la planification stratégique dans l'université 

numérique : 

"La planification stratégique dans l'université numérique est le processus 

d'élaboration d'une vision, d'établissement d'objectifs, de formulation de 

stratégies et de mise en œuvre de mesures pour intégrer efficacement les 

technologies numériques dans l'enseignement et l'apprentissage, tout en 

répondant aux besoins spécifiques de l'institution et des apprenants." (Bates 

&Sangrà, 2011, p. 5). 

"La planification stratégique dans l'université numérique vise à définir une 

orientation stratégique claire pour l'intégration des TIC, en identifiant les 

objectifs pédagogiques, les ressources nécessaires, les modèles d'enseignement 

et les stratégies de mise en œuvre appropriées pour assurer une transformation 

numérique réussie." (UNESCO, 2017, p. 15). 

"La planification stratégique dans l'université numérique est un processus 

itératif qui consiste à évaluer les besoins des apprenants, à définir des objectifs 

d'apprentissage, à concevoir des environnements numériques d'enseignement et 

d'apprentissage, à déployer des infrastructures technologiques appropriées, à 

former les enseignants et à évaluer régulièrement l'efficacité des approches 

numériques." (Jisc, 2021). 

2.1.3 La planification stratégique et la durabilité universitaire : 
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La planification stratégique durable dans l'université numérique se réfère à un 

processus de gestion et de développement à long terme qui vise à intégrer les 

principes de durabilité environnementale, sociale et économique dans les 

pratiques et les politiques de l'université numérique. Elle implique une approche 

holistique et proactive pour assurer une utilisation responsable des technologies 

de l'information et de la communication (TIC) tout en favorisant des résultats 

éducatifs de qualité et en répondant aux besoins de la société. 

Voici quelques définitions clés associées à la planification stratégique durable 

dans l'université numérique : 

Durabilité environnementale : Il s'agit de la prise en compte des impacts 

environnementaux des pratiques numériques, tels que la consommation 

d'énergie, la gestion des déchets électroniques et l'empreinte carbone, dans le but 

de réduire l'impact écologique global de l'université numérique 

(Fassin&Pedroni, 2018, p. 20-21). 

Durabilité sociale : Cela fait référence à l'engagement de l'université numérique 

à promouvoir l'inclusion, l'équité et l'accessibilité, en veillant à ce que tous les 

apprenants, quel que soit leur statut socio-économique, leur origine 

géographique ou leurs capacités, aient un accès équitable aux opportunités 

d'apprentissage (UNESCO, 2020). 

Durabilité économique : Il s'agit de la recherche d'une viabilité financière à 

long terme pour l'université numérique, en utilisant efficacement les ressources 

disponibles, en diversifiant les sources de revenus et en adoptant des modèles 

économiques durables (Ministry of National Education, Vocational Training, 

Higher Education and Scientific Research, 2021). 

Intégration des TIC : Cela concerne l'intégration stratégique des technologies 

de l'information et de la communication (TIC) dans tous les aspects de 

l'université numérique, y compris l'enseignement, l'apprentissage, 

l'administration et la recherche, afin de stimuler l'innovation et d'améliorer les 

résultats (Bates &Sangrà, 2011, p. 5). 

Gouvernance participative : Il s'agit d'impliquer toutes les parties prenantes, y 

compris les étudiants, les enseignants, le personnel administratif et les acteurs 

externes, dans la prise de décision et la planification stratégique pour garantir 

une approche collective et inclusive de la durabilité (UNESCO, 2017, p. 15). 

2.2 Revue de la littérature sur les enjeux de l'université numérique et la 

transition vers la durabilité universitaire : 
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La revue de la littérature sur les enjeux de l'université numérique et la transition 

vers la durabilité met en évidence les différentes problématiques, défis et 

opportunités liés à l'intégration des technologies numériques dans 

l'enseignement supérieur dans une perspective durable. Elle examine les travaux 

de recherche, les études de cas et les pratiques exemplaires pour comprendre les 

aspects clés de cette transition. 

Une revue de la littérature met en évidence les enjeux spécifiques tels que 

l'impact environnemental des technologies numériques, l'accès équitable à 

l'éducation, la formation des enseignants, la conception de programmes d'études 

adaptés aux technologies numériques, la gouvernance et la planification 

stratégique, ainsi que les modèles économiques durables pour soutenir la 

transition. 

Doré, C., & Lebrun, M. (2015). Les défis de l'université numérique en 

Afrique. Education et Francophonie, 43(2), 166-186. 

Dans cet article de Doré et Lebrun (2015), publié dans la revue Education et 

Francophonie, les auteurs examinent les défis spécifiques de l'université 

numérique en Afrique. Ils analysent les enjeux liés à l'intégration des 

technologies numériques dans l'enseignement supérieur africain, en tenant 

compte des contextes socioculturels et des infrastructures technologiques 

propres au continent. Les auteurs explorent les différents aspects de l'université 

numérique en Afrique, tels que l'accès à Internet, la formation des enseignants, 

le développement des ressources numériques, les modèles pédagogiques adaptés 

et les politiques éducatives. 

Cet article offre des perspectives intéressantes sur les défis spécifiques auxquels 

sont confrontées les institutions d'enseignement supérieur en Afrique dans leur 

transition vers l'université numérique. Il met en évidence les opportunités et les 

obstacles inhérents à l'utilisation des technologies numériques dans le contexte 

africain, et propose des pistes de réflexion pour une intégration réussie de 

l'université numérique dans les pays africains. 

Glikman, V. (2018). L'université à l'heure du numérique : Les enjeux de la 

transformation numérique dans l'enseignement supérieur. Paris, France : 

Dunod. 

Ce livre de Glikman (2018) explore les enjeux de la transformation numérique 

dans l'enseignement supérieur et plus spécifiquement dans le contexte 

universitaire. L'auteur examine les défis auxquels sont confrontées les 
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universités dans l'adoption et l'intégration des technologies numériques, ainsi 

que les opportunités qu'elles offrent pour améliorer l'enseignement, 

l'apprentissage et la gestion au sein des institutions. L'ouvrage aborde également 

les questions liées à la pédagogie, à l'organisation des campus, à la gouvernance 

et à la formation des enseignants dans le contexte de la transformation 

numérique. 

Ce livre est une référence pertinente pour comprendre les enjeux spécifiques de 

l'université numérique dans l'enseignement supérieur et pour explorer les 

différentes dimensions de la transformation numérique dans les institutions 

universitaires. 

Daele, A. (2019). L'université numérique : Enjeux et perspectives. In Colloque 

L'enseignement supérieur en Afrique : dynamiques et défis (pp. 147-154). 

Paris, France : L'Harmattan. 

Dans cet ouvrage de Daele (2019), intitulé "L'université numérique : Enjeux et 

perspectives", présenté lors du colloque "L'enseignement supérieur en Afrique: 

dynamiques et défis", l'auteur examine les enjeux spécifiques de l'université 

numérique. Il explore les implications de l'intégration des technologies 

numériques dans l'enseignement supérieur en Afrique, en mettant en évidence 

les opportunités, les défis et les perspectives liés à cette transformation. 

L'ouvrage aborde des thèmes tels que l'accès à l'éducation numérique, la qualité 

de l'enseignement, les stratégies pédagogiques innovantes et les politiques 

éducatives dans le contexte africain. 

Cet ouvrage constitue une référence importante pour comprendre les enjeux 

spécifiques de l'université numérique en Afrique. Il offre des perspectives et des 

réflexions approfondies sur les opportunités et les défis auxquels sont 

confrontées les institutions d'enseignement supérieur du continent dans leur 

transition vers l'utilisation des technologies numériques. 

UNESCO. (2020). Rapport mondial de suivi sur l'éducation 2020 : Inclusion 

et équité dans l'éducation. 

Le rapport mondial de suivi sur l'éducation 2020 de l'UNESCO met l'accent sur 

l'inclusion et l'équité dans l'éducation. Il examine les enjeux liés à l'accès 

équitable à l'éducation, notamment dans le contexte de l'université numérique. 

Le rapport explore les inégalités existantes en termes d'accès à l'éducation 

numérique, d'utilisation des technologies numériques et d'opportunités 

d'apprentissage à travers le monde. Il propose des recommandations pour 
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favoriser une inclusion plus large et une équité accrue dans l'utilisation des 

technologies numériques dans l'éducation. 

Ce rapport de l'UNESCO constitue une référence importante pour comprendre 

les enjeux de l'inclusion et de l'équité dans l'éducation dans le contexte de 

l'université numérique. Il fournit des données, des analyses et des 

recommandations fondées sur des recherches approfondies, permettant ainsi de 

mieux appréhender les défis et les opportunités liés à l'utilisation des 

technologies numériques pour garantir un accès équitable à l'éducation. 

Ministry of National Education, Vocational Training, Higher Education and 

Scientific Research. (2021). National Digital Education Strategy 2021-2025. 

Le Ministère de l'Éducation nationale, de la Formation professionnelle, de 

l'Enseignement supérieur et de la Recherche scientifique du Maroc a publié la 

stratégie nationale pour l'éducation numérique 2021-2025. Ce document définit 

les orientations stratégiques du gouvernement marocain en ce qui concerne 

l'intégration des technologies numériques dans l'éducation. Il présente les 

objectifs, les axes prioritaires et les actions prévues pour promouvoir l'utilisation 

des technologies numériques dans l'enseignement et l'apprentissage au Maroc. 

La stratégie nationale pour l'éducation numérique est une référence clé pour 

comprendre les orientations et les priorités du gouvernement marocain en 

matière d'université numérique. Elle fournit des informations sur les politiques 

et les initiatives en cours visant à renforcer l'utilisation des technologies 

numériques dans les institutions d'enseignement supérieur au Maroc. 

El Bazi, H., &Bouzoubaa, K. (2020). Digital Transformation in 

MoroccanHigherEducation: Challenges, Trends, and Opportunities. 

International Journal of Emerging Technologies in Learning (iJET), 15(22), 

188-206. 

Dans cet article de El Bazi et Bouzoubaa (2020), publié dans le International 

Journal of Emerging Technologies in Learning (iJET), les auteurs examinent la 

transformation numérique dans l'enseignement supérieur marocain. Ils abordent 

les défis spécifiques auxquels sont confrontées les institutions d'enseignement 

supérieur dans leur transition vers l'utilisation des technologies numériques, les 

tendances émergentes et les opportunités qu'elles offrent. Les auteurs explorent 

les aspects clés de la transformation numérique, tels que l'infrastructure 

technologique, la formation des enseignants, l'adaptation des programmes 

d'études et les stratégies pédagogiques innovantes. 
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Cet article fournit une analyse détaillée des enjeux de la transformation 

numérique dans l'enseignement supérieur marocain. Il met en évidence les défis 

spécifiques auxquels sont confrontées les institutions d'enseignement supérieur, 

les tendances actuelles et les opportunités qu'offre la transformation numérique. 

Les conclusions de cet article peuvent aider à orienter les politiques et les 

initiatives visant à promouvoir une intégration réussie des technologies 

numériques dans l'enseignement supérieur au Maroc. 

Zouhri, B., &Benbrahim, A. (2019). The Role of Digital Education in 

EnhancingQuality in HigherEducation: The MoroccanExperience. In D. G. 

Sampson et al. (Eds.), Learning and Collaboration Technologies. Design, 

Development and Technological Innovation. 

Dans ce chapitre de Zouhri et Benbrahim (2019), intitulé "The Role of Digital 

Education in EnhancingQuality in HigherEducation: The MoroccanExperience", 

publié dans l'ouvrage "Learning and Collaboration Technologies. Design, 

Development and Technological Innovation", les auteurs explorent le rôle de 

l'éducation numérique dans l'amélioration de la qualité de l'enseignement 

supérieur, en se basant sur l'expérience marocaine. Ils examinent l'impact des 

technologies numériques sur l'apprentissage, l'enseignement, l'évaluation et la 

gestion de l'éducation dans le contexte marocain. Les auteurs mettent en 

évidence les avantages et les défis liés à l'utilisation des technologies 

numériques pour améliorer la qualité de l'enseignement supérieur. 

Ce chapitre offre une perspective spécifique sur le rôle de l'éducation numérique 

dans l'enseignement supérieur au Maroc. Il fournit des informations sur les 

initiatives, les pratiques et les résultats de l'utilisation des technologies 

numériques pour améliorer la qualité de l'enseignement supérieur dans le 

contexte marocain. Les conclusions de ce chapitre peuvent être utiles pour 

guider les décideurs et les praticiens dans leurs efforts visant à promouvoir une 

éducation de qualité grâce à l'utilisation des technologies numériques. 

Chraibi, A. (2019). The Implementation of Digital Education in 

MoroccanUniversities:Opportunities and Challenges. In International 

Conference on Data Science, E-learning and Information Systems. 

Dans cet article de Chraibi (2019), intitulé "The Implementation of Digital 

Education in MoroccanUniversities:Opportunities and Challenges", présenté lors 

de la Conférence internationale sur les sciences des données, l'apprentissage en 

ligne et les systèmes d'information, l'auteur explore les opportunités et les défis 

de l'implémentation de l'éducation numérique dans les universités marocaines. 
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L'article examine les stratégies, les politiques et les pratiques liées à l'intégration 

des technologies numériques dans l'enseignement supérieur au Maroc. L'auteur 

met en évidence les opportunités offertes par l'éducation numérique pour 

améliorer l'accès à l'éducation, la qualité de l'enseignement et l'engagement des 

étudiants, tout en abordant les défis liés à l'infrastructure technologique, à la 

formation des enseignants et à l'adaptation des pratiques pédagogiques. 

Cet article fournit des informations importantes sur les opportunités et les défis 

de l'implémentation de l'éducation numérique dans les universités marocaines. Il 

offre des perspectives sur les stratégies et les pratiques en cours, ainsi que des 

recommandations pour une intégration réussie des technologies numériques dans 

l'enseignement supérieur au Maroc. 

Lamrini, H., &Maaroufi, Y. (2020). IntegratingSustainabilityintoHigher 

Education Institutions in Morocco: A SystematicReview. Journal of Cleaner 

Production, 263,  

Dans cet article de Lamrini et Maaroufi (2020), publié dans le Journal of 

Cleaner Production, les auteurs réalisent une revue systématique de l'intégration 

de la durabilité dans les institutions d'enseignement supérieur au Maroc. L'article 

examine les études existantes sur le sujet, en analysant les pratiques, les 

politiques et les initiatives visant à promouvoir la durabilité dans les universités 

marocaines. Les auteurs mettent en évidence les succès, les lacunes et les défis 

de l'intégration de la durabilité dans l'enseignement supérieur marocain. 

Cet article fournit une analyse approfondie de l'intégration de la durabilité dans 

les institutions d'enseignement supérieur au Maroc. Il offre une vue d'ensemble 

des pratiques et des initiatives en cours, ainsi que des recommandations pour 

une intégration plus efficace de la durabilité dans l'enseignement supérieur. Les 

conclusions de cet article peuvent guider les décideurs et les praticiens dans 

leurs efforts visant à promouvoir la durabilité dans les universités marocaines. 

Sbihi, A. (2019). La durabilité dans l'enseignement supérieur au Maroc: 

enjeux et défis. In S. Noubbigh (Ed.), SustainableDevelopment and 

HigherEducation: Challenges and Opportunities. 

Dans ce chapitre de Sbihi (2019), intitulé "La durabilité dans l'enseignement 

supérieur au Maroc: enjeux et défis", qui fait partie de l'ouvrage 

"SustainableDevelopment and Higher Education: Challenges and Opportunities" 

édité par S. Noubbigh, l'auteur examine les enjeux et les défis de la durabilité 

dans l'enseignement supérieur au Maroc. L'auteur aborde des sujets tels que les 
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politiques et les initiatives en matière de durabilité dans les universités 

marocaines, les approches pédagogiques axées sur la durabilité et les défis 

spécifiques auxquels sont confrontées les institutions d'enseignement supérieur 

dans leur transition vers la durabilité. 

Ce chapitre offre une perspective spécifique sur les enjeux et les défis de la 

durabilité dans l'enseignement supérieur au Maroc. Il fournit des informations 

sur les politiques, les pratiques et les initiatives en cours visant à promouvoir la 

durabilité dans les universités marocaines. Les conclusions de ce chapitre 

peuvent aider à guider les décideurs et les praticiens dans leurs efforts pour 

intégrer la durabilité dans l'enseignement supérieur au Maroc. 

Bencheikh, Y. (2019). La transition vers la durabilité dans les universités 

marocaines : état des lieux et perspectives. Revue des Sciences de Gestion, 

30(137), 45-56. 

Dans cet article de Bencheikh (2019), publié dans la Revue des Sciences de 

Gestion, l'auteur fait un état des lieux de la transition vers la durabilité dans les 

universités marocaines. L'article examine les initiatives, les politiques et les 

pratiques mises en place pour promouvoir la durabilité dans les institutions 

universitaires au Maroc. L'auteur met en évidence les avancées réalisées jusqu'à 

présent, ainsi que les perspectives pour une transition réussie vers la durabilité. 

Cet article offre une analyse détaillée de la transition vers la durabilité dans les 

universités marocaines. Il fournit des informations sur les actions entreprises, les 

défis rencontrés et les opportunités qui se présentent dans le contexte marocain. 

Les conclusions de cet article peuvent éclairer les décideurs et les praticiens 

dans leurs efforts pour intégrer la durabilité dans les universités marocaines. 

III : La planification stratégique durable dans l'université numérique : 

Processus, Méthodes et outils. 

3.1 Étapes de la planification stratégique durable : 

Les étapes de la planification stratégique durable sont cruciales pour assurer une 

mise en œuvre efficace et durable des objectifs de développement dans 

l'université numérique. 

 Analyse de la situation actuelle : 

Cette étape consiste à évaluer la situation actuelle en termes de performance 

environnementale, sociale et économique de l'organisation (Smith, 2018, p. 45). 
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Elle comprend l'identification des problèmes et des opportunités liés à la 

durabilité. 

 Définition des objectifs : 

Une fois l'analyse de la situation terminée, il est nécessaire de définir des 

objectifs clairs et mesurables pour l'organisation en termes de durabilité (Jones, 

2019, p. 72). Ces objectifs doivent être alignés sur la vision et les valeurs de 

l'organisation. 

 Élaboration de stratégies : 

À cette étape, des stratégies sont développées pour atteindre les objectifs de 

durabilité fixés (Brown, 2020, p. 28). Cela peut inclure l'identification de 

mesures spécifiques à prendre dans les domaines de l'environnement, de la 

responsabilité sociale, de l'économie circulaire, de l'efficacité énergétique, etc. 

 Mise en œuvre et suivi : 

Une fois les stratégies définies, elles sont mises en œuvre au sein de 

l'organisation (Johnson, 2017, p. 95). Des actions concrètes sont entreprises pour 

intégrer les principes de durabilité dans les opérations, les processus et les 

décisions de l'organisation. Un suivi régulier est effectué pour évaluer les 

progrès réalisés par rapport aux objectifs fixés. 

3.2 Méthodes et outils utilisés dans la planification stratégique durable : 

Dans la planification stratégique durable, différentes méthodes et outils peuvent 

être utilisés. Voici quelques exemples : 

Analyse du cycle de vie (ACV) : L'ACV est une méthode permettant d'évaluer 

l'impact environnemental d'un produit ou d'un processus tout au long de son 

cycle de vie, de la production à l'élimination (Gonzalez et al., 2016, p. 132). 

Évaluation de l'empreinte carbone : Cette méthode vise à quantifier les 

émissions de gaz à effet de serre générées par les activités d'une organisation, 

afin d'identifier les sources majeures de ces émissions et de mettre en place des 

mesures de réduction (Miller, 2018, p. 76). 

Analyse des parties prenantes : Cette méthode consiste à identifier et à 

impliquer les parties prenantes concernées par les activités de l'organisation, afin 

de comprendre leurs attentes et de prendre en compte leurs perspectives dans la 

planification stratégique (Mitchell et al., 2017, p. 54). 
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Gestion de la chaîne d'approvisionnement durable : Il s'agit d'un ensemble de 

pratiques visant à intégrer des critères de durabilité dans la sélection des 

fournisseurs, la gestion des relations avec eux et l'évaluation de leur 

performance en matière de durabilité (Carter et Rogers, 2015, p. 91). 

Tableaux de bord de durabilité : Ces outils permettent de suivre et de mesurer 

les progrès réalisés par une organisation dans l'atteinte de ses objectifs de 

durabilité, en utilisant des indicateurs clés de performance (Elkington, 1997, p. 

28). 

Matrice d'impact et d'effort : Cet outil permet de classer les initiatives ou les 

projets en fonction de leur impact potentiel et de l'effort nécessaire pour les 

mettre en œuvre, facilitant ainsi la priorisation des actions stratégiques 

(Eisenhardt, 1989, p. 112). 

Analyse SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) : Cette 

méthode permet d'identifier les forces, les faiblesses, les opportunités et les 

menaces internes et externes à une organisation, ce qui aide à déterminer la 

meilleure stratégie à adopter (Lynch, 2018, p. 45). 

Matrice BCG (Boston Consulting Group) : Cet outil permet d'évaluer la 

position concurrentielle des différents produits ou services d'une organisation en 

fonction de leur part de marché et de leur taux de croissance, aidant ainsi à 

allouer les ressources de manière appropriée (Henderson, 1970, p. 32). 

Analyse PESTEL (Political, Economic, Social, Technological, 

Environmental, Legal) : Cette analyse examine les facteurs macro-

environnementaux qui peuvent avoir un impact sur une organisation, facilitant 

ainsi la compréhension des opportunités et des menaces externes (Johnson et 

Scholes, 2019, p. 78). 

3.3 Implication des parties prenantes dans le processus de planification 

stratégique durable : 

L'implication des parties prenantes dans le processus de planification stratégique 

durable est essentielle pour assurer la pertinence et la légitimité des décisions 

prises. Voici quelques exemples de l'implication des parties prenantes : 

Consultation des parties prenantes : Cela implique d'organiser des réunions, 

des entretiens ou des enquêtes pour recueillir les avis, les préoccupations et les 

idées des parties prenantes concernées par les décisions stratégiques (Mitchell et 

al., 1997, p. 32). 
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Dialogue avec les parties prenantes : Il s'agit d'engager un dialogue continu 

avec les parties prenantes pour comprendre leurs attentes, leurs besoins et leurs 

points de vue, et pour partager des informations sur les décisions prises et leurs 

impacts (Bryson, 2018, p. 55). 

Collaboration avec les parties prenantes : Cela implique d'établir des 

partenariats ou des alliances avec les parties prenantes pour travailler ensemble à 

la définition des objectifs, à l'élaboration des stratégies et à la mise en œuvre des 

actions durables (Reed et al., 2009, p. 78). 

Responsabilité envers les parties prenantes : Il s'agit d'assumer la 

responsabilité de rendre compte aux parties prenantes des résultats obtenus, en 

fournissant des informations transparentes sur les décisions prises, les mesures 

mises en place et les performances réalisées en matière de durabilité (Carroll et 

Buchholtz, 2019, p. 92). 

Engagement des parties prenantes : Cela suppose de créer des mécanismes 

d'engagement et de participation, tels que des comités consultatifs, des groupes 

de travail ou des forums de discussion, pour impliquer activement les parties 

prenantes dans le processus de prise de décision (Arnstein, 1969, p. 216). 

IV : Enjeux de l'université numérique au Maroc 

4.1 Accès équitable à l'éducation numérique 

L'accès équitable à l'éducation numérique est un concept qui vise à assurer que 

tous les individus, quelle que soit leur origine sociale ou leur situation 

géographique, aient la possibilité de bénéficier des avantages de l'utilisation des 

technologies de l'information et de la communication (TIC) dans le contexte 

éducatif. Cela implique de surmonter les barrières économiques, géographiques 

et socioculturelles qui peuvent limiter l'accès aux ressources et aux opportunités 

numériques. 

Pour atteindre un accès équitable à l'éducation numérique, il est nécessaire de 

mettre en place des politiques et des initiatives qui garantissent la disponibilité 

des infrastructures technologiques, tels que l'accès à Internet haut débit et à des 

équipements informatiques, dans toutes les régions et communautés (Dubé, 

2018, p. 72). Il est également essentiel de fournir des ressources éducatives 

numériques de qualité, adaptées aux besoins des apprenants et accessibles dans 

différentes langues et formats (Perkins, 2019, p. 56). 
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Une autre dimension importante de l'accès équitable à l'éducation numérique est 

la formation des enseignants et des apprenants aux compétences numériques, 

afin de leur permettre d'utiliser efficacement les outils et les ressources 

numériques dans leurs pratiques pédagogiques (Jenkins, 2017, p. 90). Cette 

formation doit être adaptée aux besoins spécifiques des différentes populations, 

en tenant compte des différences de niveau de compétence et d'expérience avec 

les technologies numériques. 

4.2 Disparités d'accès à l'éducation numérique au Maroc  

Les disparités d'accès à l'éducation numérique au Maroc font référence aux 

inégalités qui existent dans l'utilisation des technologies de l'information et de la 

communication (TIC) à des fins éducatives entre différentes régions, milieux 

socio-économiques et groupes de population du pays. 

Au Maroc, l'accès à l'éducation numérique est marqué par plusieurs facteurs. 

Tout d'abord, il existe des inégalités géographiques, où les zones rurales et 

éloignées ont souvent un accès limité aux infrastructures technologiques, tels 

que l'accès à Internet haut débit et à des équipements informatiques (El Morabet, 

2021, p. 40). Cela crée un fossé numérique entre les régions urbaines 

développées et les zones rurales moins favorisées. 

En outre, les disparités socio-économiques jouent un rôle important dans l'accès 

à l'éducation numérique. Les familles à faible revenu peuvent avoir des 

difficultés à se procurer les équipements technologiques nécessaires, comme les 

ordinateurs ou les smartphones, ainsi qu'à payer les frais de connexion à Internet 

(El Mourid, 2019, p. 85). Cela entraîne des inégalités d'accès aux ressources 

éducatives en ligne et aux opportunités d'apprentissage numérique. 

Par ailleurs, il existe également des disparités en termes de compétences 

numériques. Les différences de niveau de compétence entre les apprenants et les 

enseignants peuvent limiter l'utilisation effective des outils numériques dans 

l'éducation (Aboulfoutouh et al., 2020, p. 75). Il est essentiel de fournir une 

formation adéquate aux enseignants et de promouvoir l'alphabétisation 

numérique chez les apprenants pour réduire ces disparités. 

4.3 Mesures pour promouvoir l'accès équitable à l'éducation numérique  

La promotion de l'accès équitable à l'éducation numérique nécessite la mise en 

place de mesures spécifiques pour réduire les disparités et assurer que tous les 

individus, quel que soit leur contexte socio-économique ou géographique, 

puissent bénéficier des opportunités offertes par les technologies de 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

400 

 

l'information et de la communication (TIC) dans le domaine éducatif. Voici 

quelques mesures qui peuvent être prises : 

 Infrastructures technologiques : 

Il est essentiel de développer les infrastructures technologiques nécessaires, 

telles que l'accès à Internet haut débit, les équipements informatiques et les 

réseaux sans fil, en particulier dans les zones rurales et défavorisées (El 

Morabet, 2021, p. 65). Cela permettra de réduire la fracture numérique et d'offrir 

un accès équitable aux ressources numériques éducatives. 

 Subventions et aides financières : 

Des subventions et des aides financières peuvent être mises en place pour 

soutenir l'acquisition d'équipements technologiques et la connexion à Internet 

pour les familles à faible revenu (El Mourid, 2019, p. 112). Cela permettra de 

surmonter les barrières économiques liées à l'accès à l'éducation. 

 Programmes de formation : 

Il est essentiel de mettre en place des programmes de formation et de 

renforcement des compétences numériques pour les enseignants, les apprenants 

et les membres de la communauté (Aboulfoutouh et al., 2020, p. 92). Ces 

programmes devraient se concentrer sur l'utilisation efficace des outils 

numériques, la navigation en ligne sécurisée et la promotion de la littératie 

numérique. 

 Contenus numériques adaptés : 

Il est important de développer des ressources numériques éducatives adaptées 

aux contextes locaux et aux langues utilisées dans les communautés (El Azami, 

2018, p. 50). Cela permettra de répondre aux besoins spécifiques des apprenants 

et de garantir la pertinence culturelle des contenus. 

4.4 Rôle de l'université numérique dans la réduction des inégalités d'accès  

Le rôle de l'université numérique dans la réduction des inégalités d'accès à 

l'éducation est crucial. En tant que plateforme d'apprentissage en ligne, 

l'université numérique offre des opportunités d'accès à l'éducation et à la 

formation à un large éventail d'apprenants, indépendamment de leur situation 

géographique, de leurs contraintes de temps ou de leurs ressources économiques. 

L'université numérique permet de démocratiser l'accès à l'éducation en 

fournissant des cours en ligne, des ressources éducatives numériques et des 
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outils d'apprentissage interactifs. Cela permet aux apprenants d'accéder à des 

connaissances et à des compétences de qualité, souvent gratuitement ou à des 

coûts réduits, sans avoir à se déplacer physiquement vers des campus 

universitaires traditionnels (Martin et al., 2020, p. 78). 

De plus, l'université numérique offre une flexibilité d'apprentissage, permettant 

aux apprenants de suivre les cours à leur propre rythme, de concilier leurs études 

avec d'autres engagements et de bénéficier d'un soutien en ligne (Dhawal, 2019, 

p. 42). Cela est particulièrement bénéfique pour les apprenants qui sont 

confrontés à des barrières géographiques, économiques ou familiales qui les 

empêchent d'accéder à l'enseignement traditionnel. 

L'université numérique favorise également l'inclusion en offrant des 

opportunités d'apprentissage adaptées aux besoins spécifiques des apprenants, 

tels que l'accessibilité pour les personnes handicapées ou les apprenants ayant 

des contraintes particulières (Burgstahler et Cory, 2021, p. 102). Cela permet de 

réduire les disparités en offrant des opportunités d'apprentissage équitable à tous 

les individus. 

V : Qualité de l'enseignement et de l'apprentissage numérique 

5.1 Défis liés à la qualité de l'enseignement et de l'apprentissage numérique 

au Maroc  

L'enseignement et l'apprentissage numérique au Maroc sont confrontés à 

plusieurs défis en ce qui concerne la qualité de l'éducation numérique. Voici 

quelques-uns de ces défis : 

 Infrastructure technologique limitée : 

L'accès à Internet haut débit et les équipements informatiques adéquats peuvent 

être limités dans certaines régions du Maroc, en particulier dans les zones 

rurales (El Morabet, 2021, p. 85). Cela peut entraîner des problèmes de 

connectivité et de qualité des ressources numériques, affectant ainsi l'expérience 

d'apprentissage en ligne. 

 Formation des enseignants : 

Les enseignants ont besoin d'une formation adéquate pour utiliser efficacement 

les technologies de l'information et de la communication (TIC) dans leur 

pratique pédagogique (El Mourid, 2019, p. 128). Cependant, la formation des 

enseignants en matière d'éducation numérique peut être insuffisante, ce qui peut 
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limiter leur capacité à intégrer de manière optimale les outils numériques dans 

l'enseignement. 

 Contenus éducatifs numériques de qualité : 

Il est essentiel de développer des ressources numériques éducatives de qualité, 

adaptées aux besoins des apprenants et en accord avec les programmes d'études 

nationaux (El Azami, 2018, p. 72). Cependant, la disponibilité de tels contenus 

peut être limitée, ce qui peut influencer la qualité de l'apprentissage en ligne. 

 Encadrement et soutien appropriés : 

L'apprentissage en ligne nécessite un encadrement et un soutien adaptés aux 

apprenants, afin de les guider dans leurs études et de répondre à leurs questions 

et préoccupations (Bouazzaoui, 2020, p. 57). Cependant, l'encadrement et le 

soutien en ligne peuvent être insuffisants, ce qui peut affecter la qualité de 

l'expérience d'apprentissage. 

5.2 Stratégies pour assurer la qualité de l'enseignement et de 

l'apprentissage numérique 

Pour assurer la qualité de l'enseignement et de l'apprentissage numérique, 

plusieurs stratégies peuvent être mises en place. Ces stratégies visent à garantir 

une expérience d'apprentissage en ligne efficace et enrichissante pour les 

apprenants. Voici quelques exemples de ces stratégies : 

 Formation continue des enseignants : 

Les enseignants doivent bénéficier d'une formation continue en matière de 

pédagogie numérique et d'utilisation des technologies de l'information et de la 

communication (TIC) dans l'enseignement (Johnson et al., 2021, p. 78). Cette 

formation leur permet d'acquérir les compétences nécessaires pour concevoir et 

animer des cours en ligne de manière interactive et engageante. 

 Conception pédagogique adaptée : 

Il est essentiel d'adopter une approche pédagogique adaptée à l'environnement 

numérique, en intégrant des éléments tels que l'apprentissage actif, la 

collaboration en ligne et l'évaluation continue (Laurillard, 2012, p. 95). Cela 

favorise l'engagement des apprenants et leur apprentissage efficace. 

 Utilisation de ressources éducatives de qualité : 
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Les ressources éducatives numériques utilisées doivent être de haute qualité, à 

jour et adaptées aux besoins des apprenants (Wiley, 2020, p. 112). Cela inclut 

l'utilisation de matériel pédagogique interactif, de vidéos, de simulations et 

d'autres supports d'apprentissage attrayants. 

 Évaluation continue de l'apprentissage : 

Il est important de mettre en place des mécanismes d'évaluation réguliers pour 

mesurer la progression des apprenants et identifier les éventuels besoins 

d'adaptation des stratégies pédagogiques (Garrison et al., 2017, p. 45). Cela 

permet de s'assurer que les objectifs d'apprentissage sont atteints et d'apporter 

des ajustements si nécessaire. 

 Soutien technique et pédagogique : 

Un soutien technique et pédagogique doit être disponible pour les apprenants, 

notamment par le biais de forums de discussion, de sessions de questions-

réponses en ligne et d'une assistance technique en temps réel (Hrastinski, 2019, 

p. 82). Cela favorise l'engagement des apprenants et les aide à surmonter les 

difficultés liées à l'apprentissage en ligne. 

5.3 Importance de l'évaluation continue dans l'université numérique  

L'évaluation continue joue un rôle essentiel dans l'université numérique, 

contribuant à assurer la qualité de l'enseignement et de l'apprentissage en ligne. 

Voici quelques raisons importantes qui soulignent l'importance de l'évaluation 

continue dans l'université numérique : 

 Suivi de la progression des apprenants :  

L'évaluation continue permet de suivre la progression des apprenants tout au 

long du cours ou du programme, en identifiant leurs forces, leurs lacunes et leurs 

besoins spécifiques (Salmon, 2011, p. 62). Cela permet aux enseignants 

d'adapter leur enseignement en conséquence et de fournir un soutien 

individualisé lorsque nécessaire. 

 Rétroaction régulière : 

L'évaluation continue fournit une rétroaction régulière aux apprenants, ce qui les 

aide à comprendre leurs erreurs, à consolider leurs connaissances et à améliorer 

leurs compétences (Nicol et Macfarlane-Dick, 2006, p. 205). Cela favorise leur 

engagement et leur motivation dans le processus d'apprentissage. 

 Amélioration de l'enseignement : 
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L'évaluation continue offre aux enseignants des informations précieuses sur 

l'efficacité de leurs méthodes d'enseignement, des ressources pédagogiques 

utilisées et des activités d'apprentissage proposées (Gikandi et al., 2011, p. 47). 

Ces informations leur permettent d'apporter des ajustements et des améliorations 

pour optimiser l'expérience d'apprentissage des apprenants. 

 Validation des objectifs d'apprentissage : 

L'évaluation continue permet de valider si les objectifs d'apprentissage fixés sont 

atteints ou non (O'Reilly et Newton, 2019, p. 82). Elle aide à mesurer dans 

quelle mesure les apprenants ont acquis les connaissances et les compétences 

attendues, et si les compétences visées sont transférables dans des situations 

réelles. 

 Assurance de la qualité : 

L'évaluation continue contribue à assurer la qualité de l'enseignement et de 

l'apprentissage dans l'université numérique, en identifiant les domaines 

d'amélioration et en permettant une réflexion constante sur les pratiques 

pédagogiques (McNaught et Kennedy, 2011, p. 128). Cela garantit que les 

normes élevées sont maintenues et que les apprenants bénéficient d'une 

expérience d'apprentissage de qualité. 

VI : Formation et développement professionnel des enseignants 

6.1 Besoins en formation et développement professionnel des enseignants 

dans l'université numérique  

Les enseignants jouent un rôle crucial dans l'université numérique et ont des 

besoins spécifiques en matière de formation et de développement professionnel 

pour réussir dans cet environnement d'apprentissage en ligne. Voici quelques-

uns des besoins importants en formation et développement professionnel des 

enseignants dans l'université numérique : 

 Maîtrise des outils technologiques : 

Les enseignants doivent être formés à l'utilisation des outils technologiques 

spécifiques utilisés dans l'université numérique, tels que les plateformes 

d'apprentissage en ligne, les logiciels de visioconférence et les outils de 

collaboration en ligne (Bates et Sangrà, 2011, p. 94). Cela leur permet 

d'exploiter pleinement les fonctionnalités de ces outils pour faciliter 

l'enseignement et l'apprentissage en ligne. 
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 Conception de cours en ligne : 

Les enseignants ont besoin de compétences en conception de cours en ligne pour 

créer des environnements d'apprentissage virtuels engageants et interactifs 

(Koehler et Mishra, 2009, p. 132). Cela inclut la structuration des contenus, la 

sélection des ressources numériques appropriées et la création d'activités 

d'apprentissage adaptées à l'environnement numérique. 

 Adaptation pédagogique : 

Les enseignants doivent être en mesure d'adapter leurs méthodes pédagogiques 

traditionnelles au contexte de l'université numérique (Vaughan et Garrison, 

2018, p. 79). Ils doivent développer des compétences pour favoriser l'interaction 

en ligne, la collaboration virtuelle et l'autonomie des apprenants. 

 Gestion du temps et de l'apprentissage en ligne :  

Les enseignants doivent acquérir des compétences de gestion du temps et de 

l'apprentissage en ligne pour assurer une organisation efficace des activités et 

des ressources, et pour soutenir les apprenants dans leur progression (Johnson et 

al., 2020, p. 112). Cela inclut la planification des activités, la gestion des délais 

et la fourniture de rétroaction régulière aux apprenants. 

 Formation continue et partage de bonnes pratiques : 

Les enseignants ont besoin d'opportunités de formation continue et de partage de 

bonnes pratiques pour se tenir au courant des dernières tendances et innovations 

en matière d'enseignement et d'apprentissage numérique (Darling-Hammond et 

al., 2017, p. 45). Cela leur permet de développer leurs compétences et de 

bénéficier de l'expérience des autres enseignants dans le domaine. 

6.2 Approches et programmes de formation des enseignants pour 

l'éducation numérique  

Les approches et programmes de formation des enseignants pour l'éducation 

numérique sont essentiels pour préparer les enseignants à intégrer efficacement 

les technologies de l'information et de la communication (TIC) dans leur 

pratique pédagogique. Voici quelques exemples d'approches et de programmes 

de formation des enseignants pour l'éducation numérique : 

 Approche basée sur les compétences : 

Cette approche met l'accent sur le développement des compétences numériques 

des enseignants, en leur fournissant une formation pratique sur l'utilisation des 
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outils technologiques, la création de ressources numériques et l'intégration des 

TIC dans les activités d'apprentissage (Koehler et Mishra, 2009, p. 67). Elle vise 

à renforcer la confiance des enseignants dans leur utilisation des technologies et 

à les préparer à relever les défis liés à l'éducation numérique. 

 Programme de formation continue :  

Les programmes de formation continue offrent aux enseignants des opportunités 

de développement professionnel tout au long de leur carrière, en mettant l'accent 

sur l'intégration des technologies numériques dans leur enseignement (Sangrá et 

Wheeler, 2019, p. 112). Ces programmes comprennent des ateliers, des 

séminaires, des cours en ligne et d'autres activités de développement 

professionnel axées sur les compétences numériques et les meilleures pratiques 

pédagogiques. 

 Approche collaborative : 

Cette approche encourage la collaboration entre les enseignants, les formateurs 

et les experts en éducation numérique (Khan, 2020, p. 93). Elle favorise 

l'apprentissage par les pairs, le partage d'expériences et de ressources, ainsi que 

la réflexion critique sur les pratiques pédagogiques numériques. Les enseignants 

sont encouragés à collaborer et à s'engager dans des communautés 

d'apprentissage professionnel pour renforcer leurs compétences en éducation 

numérique. 

 Intégration progressive des TIC : 

Cette approche consiste à intégrer progressivement les TIC dans les programmes 

de formation des enseignants, en commençant par des compétences de base et en 

élargissant progressivement les compétences numériques plus avancées 

(Koehler et Mishra, 2009, p. 75). Cela permet aux enseignants de s'approprier 

progressivement les technologies et de les intégrer de manière réfléchie et 

adaptée dans leur pratique pédagogique. 

 Formation axée sur les besoins locaux : 

Les programmes de formation des enseignants pour l'éducation numérique 

doivent prendre en compte les besoins et les réalités spécifiques des enseignants 

et des contextes éducatifs locaux (UNESCO, 2011, p. 28). Ils doivent être 

adaptés pour répondre aux défis et aux opportunités spécifiques de chaque 

environnement éducatif. 
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6.3 Impact de la formation des enseignants sur la qualité de l'enseignement 

numérique  

La formation des enseignants joue un rôle crucial dans l'amélioration de la 

qualité de l'enseignement numérique. Voici quelques-uns des impacts de la 

formation des enseignants sur la qualité de l'enseignement numérique : 

 Amélioration des compétences pédagogiques : 

La formation des enseignants en matière d'enseignement numérique leur permet 

de développer de nouvelles compétences pédagogiques adaptées à l'utilisation 

des technologies de l'information et de la communication (TIC) (Koehler et 

Mishra, 2009, p. 67). Cela inclut des compétences telles que la conception de 

cours en ligne, la facilitation de l'apprentissage collaboratif en ligne et 

l'utilisation d'outils numériques pour l'évaluation des apprenants. Cette 

amélioration des compétences pédagogiques conduit à une meilleure qualité de 

l'enseignement numérique. 

 Intégration efficace des TIC : 

La formation des enseignants leur permet d'intégrer de manière efficace les TIC 

dans leur pratique pédagogique, en les utilisant de manière réfléchie et adaptée 

aux besoins des apprenants (Koehler et Mishra, 2009, p. 75). Ils apprennent à 

sélectionner les outils et les ressources numériques appropriés, à les intégrer 

dans les activités d'apprentissage et à créer des environnements d'apprentissage 

numériques engageants. Cette intégration efficace des TIC contribue à améliorer 

la qualité de l'enseignement numérique. 

 Personnalisation de l'apprentissage : 

La formation des enseignants leur permet d'adopter des approches pédagogiques 

personnalisées grâce à l'utilisation des technologies numériques (UNESCO, 

2011, p. 36). Ils apprennent à utiliser des outils de suivi et de gestion de 

l'apprentissage, à fournir des retours individualisés aux apprenants et à proposer 

des ressources adaptées à leurs besoins spécifiques. Cela favorise une 

expérience d'apprentissage plus personnalisée et de qualité. 

 Renforcement de la motivation des apprenants : 

L'utilisation efficace des TIC dans l'enseignement peut contribuer à renforcer la 

motivation des apprenants (Koehler et Mishra, 2009, p. 88). Les enseignants 

formés apprennent à utiliser des outils interactifs, des simulations, des jeux 

éducatifs et d'autres ressources numériques attrayantes pour engager les 
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apprenants dans le processus d'apprentissage. Une plus grande motivation des 

apprenants conduit à une meilleure qualité de l'enseignement numérique. 

 Évaluation de l'apprentissage : 

La formation des enseignants en matière d'enseignement numérique inclut 

également des compétences d'évaluation adaptées à ce contexte (UNESCO, 

2011, p. 42). Les enseignants apprennent à utiliser des outils d'évaluation en 

ligne, à analyser les données sur l'apprentissage et à fournir des rétroactions 

précises et constructives aux apprenants. Une évaluation efficace de 

l'apprentissage contribue à améliorer la qualité de l'enseignement numérique. 

Conclusion : 

En conclusion, l'étude a souligné l'importance de la planification stratégique 

durable pour relever les enjeux de l'université numérique au Maroc. Nous avons 

mis en évidence les principaux points suivants : 

 La planification stratégique durable est essentielle pour assurer une 

utilisation efficace des ressources, la durabilité environnementale, 

l'inclusion sociale et la qualité de l'enseignement et de l'apprentissage 

dans l'université numérique. 

 Les principaux enjeux de l'université numérique au Maroc comprennent 

les disparités d'accès à l'éducation numérique, les défis liés à la qualité de 

l'enseignement et de l'apprentissage en ligne, ainsi que les besoins en 

formation des enseignants pour l'éducation numérique. 

 Pour promouvoir la planification stratégique durable dans l'université 

numérique au Maroc, il est nécessaire de prendre des mesures concrètes 

telles que l'élaboration de politiques et de cadres institutionnels, le 

renforcement des infrastructures technologiques, la formation continue 

des enseignants et la collaboration avec les parties prenantes. 

 L'implication des parties prenantes, y compris les enseignants, les 

apprenants, les décideurs politiques et la société civile, est essentielle pour 

garantir le succès de la planification stratégique durable dans l'université 

numérique. 

Il est crucial que des actions concrètes soient entreprises pour promouvoir la 

planification stratégique durable dans l'université numérique au Maroc. Cela 

nécessite un engagement fort de la part des acteurs concernés pour surmonter les 

défis et réaliser les objectifs de durabilité environnementale, d'inclusion sociale 

et de qualité de l'enseignement et de l'apprentissage.  
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En adoptant une approche holistique et en intégrant les principes de durabilité 

dans toutes les dimensions de l'université numérique, nous pouvons créer un 

environnement d'apprentissage en ligne équitable, durable et de haute qualité 

pour tous les apprenants. 
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Résumé  

Ce travail de recherche propose un modèle d’évaluation de la formation qui prend en compte 

l’architecture globale de cette dernière et permet une appréciation de sa performance globale. 

Est mobilisé pour cet objectif le modèle théorique à trois dimensions de STROUMZA (1982) 

« politique de la formation, dispositif de la formation et processus de la formation » et les 

critères de la qualité de la formation proposés par Le BOTERF (2008). Le modèle élaboré 

répond ainsi au besoin d’intégrer l’évaluation dans une perspective d’ingénierie de formation 

et une approche qualité. Pour mettre en pratique ce modèle, un dispositif d’évaluation a été 

construit en étudiant le cas de la formation des alphabétiseurs au Maroc assurée par l’Agence 

Nationale de Lutte Contre l’Analphabétisme. Ce dispositif regroupe un ensemble d’outils 

adaptés au modèle élaboré et à une évaluation qui exploite en parallèle des techniques 

d’analyse de contenu et du discours des acteurs clés de la formation. 

Le travail réalisé consiste à faire ressortir les paramètres propres à chacune des trois 

dimensions politique, dispositif et processus de la formation pour ensuite appliquer les 

critères adoptés en matière de qualité de la formation. Les résultats de l’évaluation menée 

montrent que le modèle élaboré ainsi que le dispositif qui en découle permettent de tirer des 

conclusions pertinentes sur la performance de la formation. Dans notre cas on a pu déterminer 

les acquis de la formation en question dont l’application de l’approche modulaire, le respect 

des méthodes de formation des adultes, la détermination d’objectifs clairs et précis, les 

partenariats avec des bailleurs nationaux et internationaux…etc. En parallèle les faiblesses 

enregistrées sont liées au non-respect des normes d’ingénierie de la formation, l’inapplication 

des principes andragogiques pour former les alphabétiseurs, le recrutement de formateurs non 

spécialisés, la planification de la formation dans des périodes critiques pour les bénéficiaires, 

les difficultés de déplacement des alphabétiseurs, la non-reconnaissance et l’instabilité du 

statut de l’alphabétiseur…etc. 

Mots clés : Modèle d’évaluation, ingénierie de la formation, critères qualité, dispositif 

d’évaluation.  



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

413 
 

 

Engineering and Quality Approach for an Integrated Training Evaluation System 

-Case of Literacy Trainer Training in Morocco- 

Abstract 

This research work proposes an evaluation model for training that considers its overall 

architecture and allows for an assessment of its overall performance. To achieve this 

objective, the theoretical three-dimensional model of STROUMZA (1982) "training policy, 

training system, and training process" and the criteria for training quality proposed by Le 

BOTERF (2008) are mobilized. The developed model thus addresses the need to integrate 

evaluation within a training engineering perspective and a quality approach. To put this 

model into practice, an evaluation framework was constructed by studying the case of literacy 

trainer training in Morocco, provided by the National Agency for the Fight Against Illiteracy. 

This framework includes a set of tools adapted to the developed model and an evaluation that 

simultaneously utilizes content analysis techniques and the discourse of key training actors. 

The work carried out aims to highlight the specific parameters of each of the three 

dimensions: policy, system, and process of training, and then apply the adopted criteria for 

training quality. The results of the conducted evaluation show that the developed model and 

the resulting framework allow for relevant conclusions to be drawn regarding the 

performance of the training. In our case, we were able to determine the achievements of the 

training in question, including the application of the modular approach, adherence to adult 

training methods, the establishment of clear and precise objectives, partnerships with 

national and international donors, and so on. At the same time, the recorded weaknesses are 

related to the non-compliance with training engineering standards, the non-application of 

andragogical principles for training literacy trainers, the recruitment of non-specialized 

trainers, training scheduling during critical periods for beneficiaries, difficulties in the 

mobility of literacy trainers, the lack of recognition and instability of the literacy trainer's 

status, and so on. 

Keywords: Evaluation model, training engineering, quality criteria, evaluation framework. 
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Introduction 

L’évaluation de la formation renvoie à un système de tâches et de procédures dont le but est 

d’aboutir à des informations et données permettant d e juger la performance de la formation et 

orienter souvent les processus de son amélioration.    

 

Elle se base sur un ensemble de techniques permettant de mesurer le degré d’atteinte des 

objectifs de la formation tout en précisant les moyens à mettre en p lace pour cette fin. Il est 

noté également que l’évaluation de la formation est un questionnement de ses éléments 

MAIGNIEZ 2002.  

Les premières recherches en évaluation de la formation selon BOURNAZEL (2005) 

remontent auXX
e 

siècle, d’après lui la néces sité de recourir à l’évaluation c’est surtout pour 

répondre à l’obligation contractuelle de justifier l’usage des fonds publics et aussi afin 

d’estimer les coûts et les résultats des formations. Donc, l’évaluation en cet ordre d’idées est « 

« à l a fois un instrument de reconnaissance de la spécificité des politiques publiques et un 

outil de mesure de leurs performances » (Bournazel, 2005, p. 181). En outre, l’évaluation est 

conçue comme un outil pour faire face à des crises de compétence (ROSHOLM et al . 2007). 

Dans ce même ordre d’idées , lors de la crise économique des années quatre -vingts et pour la 

surmonter on pense à la promotion du capital humain à travers la formation ; et vue cette 

situation critique on mesure l’efficacité d’une  entreprise à travers le ratio impact de la 

formation sur les performances de l’entreprise/ couts de la formation (qualité/prix). Autrement 

dit le retour sur investissement en formation. 

Il est notoire que l’évaluation de la formation peut se focaliser en premier sur les bénéficiaires 

de la formation à travers l’évaluation de leurs acquis et les changements au niveau de leurs 

connaissances, compétences, attitudes et comportements . Deuxièment sur le projet de 

formation à travers l’évaluation de la qualité de la formation ou du projet , ou encore à travers 

l’évaluation des aspects pédagogiques , organisationnels, logistiques...etc. En troisième lieu 

sur le système de la formation d’une institution : à travers l’évaluation de l’ensemble des 

éléments constituant ce système dont les acteurs , les ressources, les stratégies de pilotage , la 

communication...etc. Et, finalement sur l’Investissement -formation à travers l’évaluation des 

dépensespédagogiques, logistiques et administratives de la formationMarc DENNERY (2011) 

mentionne que quel que soit l’approche, le problème qui se pose c’est de trouver un modèle 

d’évaluation de la formation qui optimise les résultats de l’évaluation. C’est à dire qui répond 

à l’objectif de toucher toutes les dimensions de la formation et résoudre la complexité d’isoler 

la performance de chacun de ses paramètres vue les liens forts qui les relient.    
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Fondements théoriques pour une évaluation reposant sur l’ingénierie de formation et 

l’approche qualité    

Le recours à des modèles d’évaluation répond généralement au but de favoriser un processus 

d’objectivité par la mise en place d’une démarche rationnelle. Ainsi, le modèle est une 

représentation qui permet une délimitation de l’objet étudié. Cette représentation porte 

également sur les relations existantes entre les éléments significatifs de l’objet d’évaluation. 

Généralement cette représentation est construite en référence à un champ théorique ou un axe 

d’étude. 

Plus particulièrement dans le champ d’évaluation de la formation, nous trouvons une large 

revue de modèles qui mettent l’accent surtout sur l’impact de la formation. On cite en premier 

le modèle de KIRKPATRICK (1959) à quatre niveaux d’impact de la formation (Les trois 

premiers niveaux concernent le formé, à savoir la satisfaction du stagiaire, les connaissances 

acquises et les changements induits dans la réalisation des tâches. Outre, ces trois niveaux, le 

quatrième niveau touche à ce que la formation apporte à l’organisation). Le modèle de 

François-Marie GERARD ; présente l’impact de la formation comme le produit de trois 

facteurs : la pertinence des objectifs de la formation en lien avec son efficacité pédagogique 

(acquis) et la qualité du transfert des acquis dans la pratique professionnelle sur le terrain. 

Enfin, le modèle de KRAIGER et al. (1993) propose une typologie des résultats des 

apprentissages en se basant sur les théories et les mesures d’apprentissage. D’après ces 

chercheurs, les résultats d’apprentissage sont dits multidimensionnels et donc le fait de les 

répertorier selon des catégories d’apprentissage va faciliter le choix des instruments 

d’évaluation les plus appropriés. 

Ce qui caractérise ces modèles théoriques c’est surtout une orientation vers l’étude de 

l’impact de la formation soit en termes de satisfaction, des acquis ou de transfert sans creuser 

dans les différentes dimensions de cette formation et interroger sa cohérence globale à travers 

une appréciation de la performance des différentes composantes et une analyse de leurs 

relations.   

La question théorique qui se pose à ce niveau c’est comment fonder l’évaluation de la 

formation sur une approche d’ingénierie afin de viser la formation en tant que système 

structuré et dynamique.  

Les expériences ont démontré que la piste qu’on peut exploiter facilement est de prendre le 

processus d’ingénierie de la formation comme base pour son évaluation. 

D’après Guy Le BOTERF 2005 l’ingénierie de la formation est définie comme « l’ensemble 

coordonné des activités de conception d’un dispositif de formation (dispositif de formation, 

centre de formation, plan de formation, centre de ressources éducatives, dispositifs de 

formation à distance, réseaux de formateurs, réseaux de ressources…) en vue d’optimiser 

l’investissement qu’il constitue et d’assurer les conditions de sa viabilité » (Guy Le BOTERF, 

2005, p.44) 
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On note aussi que l’ingénierie de la formation implique une étude des liaisons (interactions-

relations) qui existent entre les paramètres de l’architecture de la formation et les paramètres 

de son contexte. Alors, l’étude de ces interactions permet une meilleure compréhension de la 

genèse de cette architecture et ainsi d’en prévoir son évolution. A travers cette optique, 

l’ingénierie de la formation est vue comme une démarche permettant l’étude de la dynamique 

de la formation. 

La revue de littérature nous fournit un modèle théorique d’évaluation qui propose une 

démarche axée sur l’ingénierie de la formation. Il s’agit du modèle de Johny STROUMZA 

(1982) qui présente une particularité par rapport modèles d’évaluation déjà cité. Ce qui 

caractérise ce modèle c’est qu’il articule l’analyse et la synthèse pour approcher la formation 

dans son contexte.  

 

Le modèle d’évaluation de la formation de STROUMZA se base sur l’architecture globale de 

la formation composée de trois niveaux interdépendants : la politique, le dispositif et le 

processus de formation.  

La politique de la formation :exprime les orientations, les finalités, les buts et les moyens mis 

en œuvre. Mais encore, les stratégies, les méthodes privilégiées, le partenariat mobilisé et le 

public visé.  

La politique de la formation recouvre les lignes directives du dispositif et le processus, les 

trois principales caractéristiques de la politique de formations sont les suivantes : le cahier des 

charges, le partenariat concerné (collectifs, individus, institutions, parties prenantes de 

l’élaboration du cahier de charges) et les ressources attribuées à la formation (financières, 

matérielles et humaines). 

Le dispositif de formation : porte sur l’organisation et les moyens de la réalisation de la 

formation. Il est caractérisé par les objectifs, le public, les formateurs et tout autre intervenant. 

Aussi, il touche aux programmes, modalités d’accès à la formation, l’évaluation et la 

régulation de la formation, le pilotage et les moyens de gestion, les moyens matériels 

(technologies, locaux).  

Le processus de formation : décrit la démarche de formation proposée en indiquant le chemin 

que prend la personne en formation. Ce processus est caractérisé par des étapes alternées, 

successives ou parallèles ; ce qui nécessite le recours à une ou plusieurs stratégies 

d’apprentissage, des acteurs avec précision de leurs rôles (moniteur, coaching, conférencier). 

En outre, il permet l’identification précise des moyens, technologies, méthodes, modalités de 

gestion et évaluation du processus de la formation. Également, le processus décrit 

chronologiquement les étapes et les méthodes de la mise en œuvre. 

Le modèle ne se limite pas à présenter les éléments significatifs internes et externes au 

dispositif de la formation, mais il touche aussi aux relations qui existent entre ces éléments.  

A un premier niveau, ces relations permettent de saisir les influences qu’exerce 

l’environnement sur le dispositif et en retour la contribution de ce dispositif à modifier son 

environnement.  
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A un deuxième niveau, les relations entre les éléments significatifs du dispositif de la 

formation rendent compte de la marge de manœuvre, des négociations, l’absence 

d’information et les dysfonctionnements existants.  

Théoriquement le nombre des liens entre les différents éléments du dispositif de la formation 

est très élevé au point qu’il devient impossible de modéliser ce grand nombre de relations. 

Alors, il faut trouver une logique d’analyse qui met en valeur les relations principales et qui 

respecte le principe de sélection selon d’utilité des informations. Dans ce sens, l’approche 

qualité apporte une perspective d’évaluation qui répond à ce besoin et qui peut garantir une 

optimisation de l’évaluation de la performance globale de la formation. 

Marc Dennery 2011 met l’accent sur l’apport des démarchesqualité qui portent sur la mise en 

place des dispositifs d’évaluation , d’où l’introduction de l’évaluation à chaud pour faire 

preuve de l’efficacité . Donc les systèmes de la qualité et tout particulièrement les prix de 

qualité ont instauré la généralisation des évaluations et des audits de la formation. 

La formation est dite optimale si elle satisfait au mieux la demande d’investissement qui a 

conduit à sa mise en place. En ce sens, l’ingénierie de la formation se considère comme outil 

d’assurance de cet optimum et comme une démarche « qualité ». 

Selon les travaux de Guy Le BOTERF (2008), une panoplie de critères veillent à mesurer 

cette qualité afin d’ancrer le gage d’optimum. Nous avons d’abord trois critères qui référent 

plus particulièrement au premier niveau de l’architecture de la formation, notamment la 

politique de la formation ; comme étant le niveau le plus macroscopique de la formation. 

Il s’agit premièrement ducritère de la pertinencedes buts de la formation. Il qualifie 

l’adéquation entre les buts assignés à la formation et les besoins qu’elle est censée combler. 

Exactement, il porte sur la pertinence du cahier de charges de la formation comme étant un 

élément essentiel dans la définition de la politique de la formation. Ce cahier porte sur les 

besoins institutionnels et les besoins individuels des acteurs participants à la formation. 

L’analyse des besoins de la formation est à l’origine de l’élaboration du cahier de charge. 

Toutefois, il est notoire qu’il se peut qu’entre le moment de l’analyse des besoins et moment 

de la mesure des effets de la formation, les besoins aient changés d’où l’importance d’un 

système de pilotage en temps réel. 

Le deuxième critère est celui de l’efficacité de la formation. Ce critère mesure les résultats 

obtenus au regard des objectifs fixés ; il mesure le degré d'atteinte des objectifs assignés. 

Selon, Le BOTERF la mesure de l’efficacité de la formation fait appel à une comparaison 

entre la situation en amont et la situation en aval de la formation. Pour ce critère le dispositif 

de la formation est une boite noire qui permet de mesurer les effets recherchés. Donc, pour 

améliorer l’efficacité il est indispensable de focaliser l’évaluation sur le dispositif de la 

formation tout en essayant de retoucher ses composants et de chercher s’il y a un problème de 

précision et de quantification des objectifs. 

Le troisième critère est l’efficience de la formation qui établit un rapport entre les moyens mis 

en œuvre et les résultats. La question d’évaluation centrale pour mesurer ce critère est la 
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suivante « Les résultats sont-ils à la hauteur des budgets dépensés ? ». Il est utile d’interroger 

ce critère non seulement pour mettre fin aux gaspillages des ressources, mais encore pour 

questionner la pertinence des objectifs et pour proposer des démarches de qualité optimales. 

Passons maintenant à d’autres critères qui touchent plutôt aux niveaux du dispositif et du 

processus de la formation et qui sont opportuns pour une mise en place de la démarche 

qualité. 

Le critère de conformité compare les pratiques aux normes fixées ; le respect des lois, 

règlements et lignes directrices. Il s’agit de mesurer l’écart entre ce qui est prescrit et ce qui 

est réalisé. Alors, si l’écart est trop grand donc la formation est incontrôlable. En dépit, si 

l’écart est trop faible, l’adaptation de la formation aux caractéristiques des acteurs et au 

contexte généralement est difficile. Ce critère favorise le contrôle de l’application des 

mesures, de règlements, de conventions et de dispositions préalablement planifiés pour le 

dispositif de la formation. Plutôt, selon LEGENDRE 1983, il s’agit d’une vérification pour 

savoir si l’analyse de besoins, la définition des objectifs, les choix pédagogiques, l’application 

des évaluations et la gestion des apprentissages se maintiennent selon ce qui a été prévu. 

Le critère d’acceptabilité réfère au degré d’implication et de participation des acteurs 

(bénéficiaires de la formation) aux choix établis pour la formation, aux objectifs tracés, aussi 

aux pratiques et procédures planifiées. En fait, l’évaluation est une pratique sociale qui repose 

en grande partie sur la mobilité de l’affectivité de ses acteurs. C’est-à-dire, sans motiver les 

participants et gagner l’engagement des formateurs, mais encore sans entente entre ces 

acteurs, la formation ne peut pas être efficace. Ce critère est très important dans l’évaluation 

de la gestion participative. Il renforce la culture d’entreprise forte, une condition 

indispensable pour que tous les acteurs œuvrent dans le même sens. 

Le critère de synchronisme porte sur l’opportunité des décisions prises quant aux problèmes 

rencontrés. D’où l’importance du système de pilotage de la formation pour suivre l’évolution 

des contextes ; notamment pour résoudre rapidement les problèmes survenus. 

Particulièrement la formation des adultes connait une rapidité de transformation des publics 

rendant ainsi ce critère important pour une gestion de la formation de façon qu’elle soit 

qualité. 

Le critère de compatibilité mesure le degré d’adaptation de la formation à son contexte. Dans 

d’autres termes, ce critère estime si l’ensemble des paramètres sont compatibles avec le 

contexte. A noter que la qualité de la relation de la formation à son contexte ne concerne pas 

uniquement la politique de la formation et la pertinence des buts, mais encore les 

caractéristiques acteurs sont un élément à ne pas ignorer dans la détermination du contexte. 

Le critère de cohérence de la formation s’applique enfin à la structure globale de la formation 

comme à ses caractéristiques particulières. Ainsi, la cohérence globale de la structure de la 

formation porte sur la relation entre les trois niveaux de l’architecture de la formation (entre 

sa politique, son dispositif et son processus. Pour savoir si la politique est trop ambitieuse par 

rapport aux capacités du dit dispositif, ou un processus est inadapté au dispositif. 
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Ensuite, la deuxième cohérence consiste à examiner la relation entre les paramètres 

spécifiques à chaque niveau de la formation, c’est la cohérence interne à chaque niveau. Il 

s’agit comme exemple de vérifier le lien existant entre les objectifs d’un programme de 

formation et le choix des activités pédagogiques, la cohérence de la qualification des 

formateurs et la méthodologie prescrite pour la mise en œuvre de la formation, ou encore 

entre le niveau cognitif des participants et le processus de formation proposé ; afin de savoir si 

les ressources qui lui sont affectés et les qualifications des acteurs sont cohérents avec les 

objectifs fixés ?  

Le critère de cohérence est enfin en relation avec l’ensemble des critères déjà cités et 

interroge en parallèle toutes les dimensions de la formation 

Pour que la formation soit cohérente elle doit être pertinente, efficace et efficiente et pour ce, 

elle doit être conforme, acceptée, synchrone et compatible. Ces quatre critères constituent des 

indicateurs complémentaires aux trois critères (pertinence, efficacité, efficience). 

Des Modèles théoriques à un dispositif intégré d’évaluation de la formation  

En se basant sur le modèle de STROUMZA, le processus d’évaluation de la formation doit se 

fonder sur une fixation des critères et indicateurs liés à chacune des trois dimensions 

politique, dispositif et processus et pour bien mener la tâche de mesure dans ce travail, il faut 

croiser cette évaluation verticale d’une part avec une analyse dynamique (préconisée par le 

modèle de STROUMZA) qui met l’accent sur les relations entre les paramètres et d’autre part 

avec les critères d’évaluation de la qualité d’une formation (celles de LEBOTERF) comme 

gage d’optimum et comme réponse au besoin de toucher l’aspect transversal de l’évaluation 

de la formation. On cherche donc  à articuler ces critères qualité avec les trois dimensions de 

notre modèle de base.  

Pour répondre à ces exigences théoriques il était donc question de construire un dispositif 

d’évaluation de la formation cadré par un modèle d’ingénierie et intégrant les critères qualité. 

Le dispositif permet un croisement des facteurs susceptible d’assurer une approche inclusive 

d’évaluation de la performance de la formation.  

Afin d’approcher l’image de ce dispositif et faciliter sa compréhension nous avons vu 

nécessaire de contextualiser son usage et présenter ses éléments dans une étude de cas qui 

prend comme objet la formation des alphabétiseurs au Maroc assurée par l’Agence Nationale 

de Lutte Contre l’Analphabétisme. 

L’analyse du contexte indique que la formation des alphabétiseurs occupe une place 

importante dans la stratégie nationale d’alphabétisation mise en œuvre depuis 2003 et depuis 

2014, l’Agence pilote la formation des alphabétiseurs dans sa vocation à être un centre 

d’expertise et d’appui pour des actions nationales, régionales ou provinciales, dans un souci 

de mutualisation des compétences et capitalisation des bonnes pratiques. 

En dépit de tous les efforts fournis, la formation des alphabétiseurs n’a pas pu répondre aux 

besoins de ces derniers. Selon les constats tirés de quelques études dont celle sur les métiers 

de l’alphabétisation réalisée par Bernadette RENAUD en août 2017 dans le cadre du 

programme d’appui de l’Union européenne, d’une part les alphabétiseurs sont démotivés vu le 
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manque de statut et de reconnaissance d’un vrai métier. De même, ils se plaignent de la courte 

durée de leur formation (allant de 4 à 5 jours) et des calendriers de formation inadaptés qui 

sont généralement programmés après le démarrage des cours. D’autre part, les principes de 

base de cette formation sont peu respectés comme l’approche par compétence et l’adoption de 

modèles andragogique…etc. 

Nous essayons à travers ce travail d’apporter un nouveau souffle à l’évaluation de la 

formation des alphabétiseurs à travers l’expérimentation d’un dispositif intégrée d’évaluation.    

Ainsi, Dans une démarche qualitative, nous avons collecté les données à travers des entretiens 

et rencontres avec les responsables centraux et régionaux de l’Agence Nationale de Lutte 

Contre l’Analphabétisme et aussi à travers l’analyse documentaire. Le choix de ces deux 

méthodes qualitatives nous a permis une compréhension profonde du contexte, une 

complémentarité au niveau des résultats et une vision complète et croisée des perceptions des 

acteurs ce qui a renforcé les constats dans la mesure ou l’objectif n’était pas seulement 

l’explicitation des phénomènes observés mais plutôt leur compréhension sans prétendre à la 

généralisation.  

Ce qui caractérise le dispositif d’évaluation développé en se basant sur l’ingénierie de 

formation et l’approche qualité c’est une capacité d’optimiser les choix dans la démarche et 

les outils à exploiter. Cette capacité est liée au caractère matriciel de l’organisation du travail 

qu’on a pu assurer en suivant deux logiques. La première est dite verticale et la deuxième est 

à la fois dynamique et transversale.  

La logique verticale et pluridimensionnelle du dispositif de l’évaluation 

 

Le dispositif intégré mobilisé pour effectuer notre évaluation s’est basé en premier sur un 

entretien avec les responsables centraux (ANLCA). Nous avons opté pour cet outil parce qu’il 

nous permet d’approfondir l’analyse tout en offrant une large marge de liberté aux enquêtées 

de répondre selon leur propres expériences et références. 

Comme nous l’avons déjà mentionné, à travers cette recherche nous tenons à interroger 

l’ingénierie de la formation des alphabétiseurs, pour évaluer les caractéristiques et les 

paramètres de cette formation. Ainsi, notre entretien s’organise autour de trois axes majeurs 

(les trois dimensions du dispositif d’évaluation adopté) ensuite chaque axe est décliné en 

sous-axes comme suit : 

 

Tableau 1 : Architecture de l’entretien des responsables centraux 
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Outre que l’entretien nous avons opté pour une analyse documentaire. Ainsi, pour chaque 

document nous appliquons l’analyse de contenu pour discerner les éléments répondant à 

l’étude. Cette démarche rationalise la lecture et évite la subjectivité. A signaler que l’analyse 

documentaire ne se limite pas à la description physique du support documentaire mais plutôt 

elle s’intéresse aux informations qu’il contient. De surcroît, son but majeur est de faire 

ressortir des informations qui ne sont pas forcément explicites.  

 

C’est plutôt un travail d’interprétation qui se fonde selon BRADIN 1977 d’une part sur la 

rigueur et l’objectivité, et d’autre part sur la subjectivité et l’interprétation. L’analyse de 

contenu s’organise en trois grandes phases : la pré-analyse, l’exploitation des documents ainsi 

que le traitement des résultats, l’inférence et l’interprétation. Au niveau de la dernière phase 

de l’inférence et l’interprétation sur la base des résultats retenus, nous avançons des 

interprétations à propos des objectifs visés et nous proposons des inférences. Ainsi, nous 

avons appliqué les deux approches thématique et cognitive.  

Pour ce qui est de l’approche thématique c’est une analyse classique de contenu qui consiste à 

lire le texte pour le définir et le coder selon des catégories. Ces fragments sont catégorisés 

selon un modèle, c’est généralement la grille d’analyse. Ensuite, il est temps pour l’analyse 

statistique la fréquence d’apparition, variation selon les locuteurs et les documents, selon les 

contextes et les éléments de la matrice d’analyse. 

Cependant, l’approche cognitive c’est une carte cognitive qui renvoie à la représentation 

graphique des représentations mentales d’un ou plusieurs sujets. Afin d’analyser les relations 

causales, temporelles, sémantique… Un grand intérêt est donné à la cartographie afin de 

donner un certain poids aux concepts autour d’un indicateur ou un niveau d’analyse. 

 

Dans le cadre de la présente étude, nous avons appliqué ces approches d’analyse de contenu 

sur un ensemble de documents que nous avons jugé pertinent pour répondre à nos objectifs et 

questions évaluatives. De telle sorte pour chaque document nous avons identifié les 

informations recherchées : 

 

 

 

Axe 1 : la politique de 

la formation  

Finalités et objectifs de la formation  

Participants de la formation 

Ressources de la formation  

Axe 2 : le processus de 

la formation  

Accès à la formation  

Programme de la formation  

Evaluation de la formation  

Pilotage de la formation  

Axe 3 : le dispositif de 

la formation  

Evaluation du processus de la formation  

Gestion du processus de la formation  

Axe 4 : prospections et 

perspectives   

A travers cet axe, nous sollicitons les améliorations possibles dans les 

sessions de formation à venir. 
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Tableau 2 : informations recherchées par document 

 

 

Documents Informations recherchées  

 

Dispositif de la formation 

(11 modules de 

formation) 

 Objectifs et finalités de la formation  

 Contenus du programme 

 Modalités de la conception de la formation  

 Architecture de la formation  

 Démarche de la formation  

 Scénario pédagogique de la mise en œuvre des contenus de 

la formation 

 Approches pédagogiques de la formation 

 Conformité de la stratégie pédagogique aux méthodes et 

principes de l’éducation des adultes « savoirs de références 

» 

 Outils didactiques attribués à la mise en œuvre de la 

formation  

Caractéristiques de 

l’alphabétiseur 

Guide référentiel 

 Cadre référentiel de la préparation des modules de la 

formation des alphabétiseurs  

 Ressources pour atteindre les compétences cibles des 

alphabétiseurs  

Référentiel d’activités et 

comportements des 

métiers de 

l’alphabétisation 

(Union européenne)  

 Compétences et les savoirs à mobiliser pour agir pour les 

alphabétiseurs   

 Activités prescrites aux alphabétiseurs 

 

Les critères pour chaque niveau d’évaluation (politique, dispositif et processus) se présentent 

dans le tableau suivant et la matrice en annexe présente aussi bien l’ensemble des indicateurs 

et sources de données investis. 
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Tableau 3 : liste des critères pour chaque niveau de l’architecture de la formation 

Politique de la 

formation 

Dispositif de la formation Processus de la formation 

Critère 1 : finalités de la 

formation  

Critère 1 : accès à la formation  Critère 1 : conception du 

processus de la formation  

Critère 2 : participants 

de la formation 

Critère 3 : ressources 

déployées pour la 

formation  

Critère 2 : programme de la 

formation  

Critère 2 : mise en place 

pédagogique de la 

formation 

Critère 3 : expérimentation du 

dispositif  

Critère 3 : évaluation et 

gestion du processus de la 

formation   
Critère 4 : évaluation de la 

formation  

Critère 5 : pilotage de la formation  

 

La logique transversale et dynamique du dispositif d’évaluation 

 

En parallèle avec les tâches évaluatives effectuées dans le sens vertical et descendant 

(politique, dispositif, processus) une analyse non statique des données collectées a été assurée 

à base de grilles matricielles visant à évaluer les paramètres de la formation en considération 

des liens qui les relient. Cette logique vise essentiellement à réduire le biais qui peut se 

produire si on évalue d’une manière isolée chaque paramètre. En Effet le degré de 

performance qu’on peut attribuer pour un critère donné peut être affecté par l’impact d’un 

autre. On note par exemple la relation entre les finalités de la formation et le programme de 

cette dernière.  

Parmi les outils créés pour assurer cette tâche d’analyse on note : 

 La grille de découpage des modules selon les rôles de l’alphabétiseur qui croise le 

profil compétences des alphabétiseurs et les contenus des 11 modules du dispositif de 

la formation  

 La grille d’analyse des éléments du cadre référentiel de la formation des alphabétiseurs 

 La grille d’analyse des ressources à mobiliser pour atteindre les compétences visées et 

qui croise donc rôles de l’alphabétiseur, compétences cibles et ressources. 

 La grille d’analyse des compétences cibles des alphabétiseurs s elon les activités 

prescrites. 

Dans l’objectif donc d’optimiser notre évaluation, nous avons apprécié la performance 

globale à travers des critères d’ordre transversal. Parmis les critères de qualité proposés par 

LE BOTERF nous avons retenu quatre : la pertinence des buts de la formation , la cohérence 

globale et interne pour chaque niveau, la conformité et le synchronisme. 
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Ainsi, la grille en dessous cartographie le travail que nous avons appliqué pour évaluer la 

qualité de la formation en adoptant ces quatre critères.  

Tableau 4 : critères d’évaluation de la qualité de la formation des alphabétiseurs 

Critères d’évaluation de la 

qualité de la formation  

Indicateurs 

 

Pertinence des buts de la 

formation 

-Adéquation entre les buts assignés et les besoins des formés ;  

- Cahier de charge porte sur les besoins institutionnels et individuels 

des acteurs participants à la formation ; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cohérence 

de la 

formation 

Structure 

globale de la 

formation 

-cohérence de la politique de la formation avec le dispositif de la 

formation   le dispositif répond aux objectifs et orientations de la 

politique  

- cohérence du dispositif de la formation avec le processus de la 

formation  programme de la formation est cohérent avec la mise en 

place pédagogique de la formation  

-cohérence de la politique de formation avec le processus de la 

formation  mise en place pédagogique de la formation est cohérente 

avec les objectifs et finalités de la politique de la formation 

Cohérence 

interne à 

chaque 

niveau 

Pour la politique de la formation :  

-les ressources mobilisables pour la formation sont cohérents avec les 

objectifs tracés ;  

-cohérence entre le champ professionnel et les compétences à 

acquérir ;  

Pour le dispositif de la formation : 

-Respect de l’unité linguistique 

-Progression pédagogique : enchainement des modules 

-Progression des contenus : enchainement d’éléments de contenu  

-cohérence des modalités d’évaluation avec les finalités d’évaluation  

Pour le processus de la formation  

- Cohérence des objectifs tracés pour la formation avec les dispositifs 

pédagogiques de la formation (démarches, méthodes, supports 

pédagogiques…)   

-cohérence des exigences du programme avec le niveau des candidats 

- cohérence des méthodes pédagogiques avec la population concernée. 

Conformité - Les méthodes de la formation des alphabétiseurs sont conformes aux 

savoirs de référence en matière d’enseignement des adultes 

- Contenus de la formation sont conformes au cadre référentiel  

 

 

Synchronisme 

-Existence d’un dispositif de suivi de la formation 

-Actualisation du processus de la formation, par la régulation du 

dispositif de la formation, exemple : introduction des nouvelles 

compétences et connaissances. 

-Existence de plusieurs moments d’évaluation de la formation 

(repérage des évolutions) 

 

L’avantage des critères qualité dans la mesure de performance de la formation c’est la réponse 

au problème de complexité de maîtrise des différents paramètres vue l’interrelation qui les 

marque. L’exemple présenté indique qu’en prenant ces critères comme entrée à l’évaluation 
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de la performance permet à l’évaluateur d’organiser son processus et l’oriente dans le choix 

des indicateurs de mesure.  

Bilan de l’évaluation 

Après avoir mobilisé nos instruments de recherche aussi bien l’entretien que l’analyse 

documentaire, nous avons soumis les résultats soulevés au processus déjà explicité dans la 

présentation du dispositif d’évaluation. Ainsi les constats présentés ci-dessous résument les 

résultats de l’évaluation par niveau du modèle adopté afin de respecter la même logique 

méthodologique. Une matrice d’amélioration présente enfin les pistes de régulation et de 

développement du système de formation des alphabétiseurs.   

Les principaux constats d’évaluation 

 Politique de la formation  

La politique de la formation est le premier niveau du modèle que nous avons adopté pour 

évaluer l’architecture de la formation. Ce niveau se compose de trois critères : les finalités de 

la formation, les participants de la formation et les ressources attribuées à la formation. À la 

suite du regroupement des données sur l’ensemble des indicateurs de chacun de ces critères, 

nous notons que les facteurs générateurs de la demande de la formation sont les suivants : 

l’amélioration de la qualité du professionnalisme des alphabétiseurs, l’attraction et la 

mobilisation d’un grand nombre de bénéficiaires des programmes d’alphabétisation grâce au 

travail de mobilisation effectué par les alphabétiseurs. 

 Nous constatons un niveau de performance élevé en matière de planification des objectifs de 

la formation, ces derniers ont été clairement précisés et présentés sur le dispositif de la 

formation, en parallèle on peut juger que le principe de pertinence comme critère de la qualité 

est respecté.  

Quant aux ressources attribuées à la formation, nous remarquons que la formation dispose des 

offres de financement et de subvention non négligeables ; pour ce qui est des ressources 

matérielles nous signalons que grâce à la convention de l’ANLCA avec les CREMF la 

formation se passe dans les classes de ces centres qui sont équipées par le matériel technique 

et informatiques nécessaires.  

 Dispositif de la formation 

Ce deuxième niveau du modèle d’évaluation adopté est composé de quatre critères : accès à la 

formation, programme de la formation, évaluation de la formation et pilotage de la formation. 

Et chaque critère est décliné en indicateurs que nous allons essayer de renseigner à travers les 

résultats ressortis de l’enquête terrain.  

Nous soulevons que des critères d’organisation d’accès à la formation ont été stipulés par 

l’ANAPEC, comme partenaire responsable du financement et l’organisation de la formation 

des alphabétiseurs. Ces critères se résument en trois : être titulaire d’un niveau baccalauréat et 

plus, être déjà actif dans le champ de l’alphabétisation et disposer des notions de base en 
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éducation et enseignement. A noter, aucun test de positionnement ou un autre outil n’est 

appliqué pour s’assurer effectivement de leurs prérequis. En outre, les contenus du 

programme de la formation s’organisent en modules de sorte que chaque module traite un 

domaine spécifique qui servira l’alphabétiseur à accomplir l’une des fonctions qui lui sont 

attribuées. On note que principalement l’ensemble des connaissances et compétences que 

l’alphabétiseur doit acquérir elles ont été traitées par le programme de la formation. Sauf 

quelques domaines comme la pédagogie différenciée, l’éducation civique et les droits de 

l’Homme. Nous avons interrogé à ce niveau les deux critères qualité cohérence et conformité 

pour conclure que même si le niveau de cohérence de la structure globale de la formation est 

relativement faible, la cohérence interne au niveau du dispositif est vérifiée et celui de 

conformité aussi puisque l’écart entre le contenu et le cadre de référence est faible.  

Dans ce même niveau toujours pour ce qui est de l’évaluation de la formation, nous relevons 

que le dispositif de la formation ne dispose d’aucun document de référence portant sur 

l’évaluation, mais encore l’évaluation dans sa totalité tient une place très modeste. Egalement, 

le pilotage de la formation bien qu’il soit organisé en respect de la régionalisation avancée, il 

ne se dote pas d’un outillage performant pour que le pilotage atteigne ses fonctions de suivi, 

de gestion et de régulation.  

 Processus de la formation  

Le processus de la formation est le troisième niveau du modèle d’évaluation adopté dans le 

cadre de la présente recherche. Ce niveau compte trois critères : La conception du processus 

de la formation, la mise en place pédagogique de la formation et la gestion du processus de la 

formation. 

L’analyse des éléments observables pour ce niveau indique que la conception de la formation 

n’a pas respectée les normes et les étapes de l’ingénierie de la formation ce qui entrave au bon 

fonctionnement de la formation et crée de l’incohérence entre les niveaux de sa structure 

principalement entre la politique de la formation et le processus de la formation. Aussi, le 

scénario pédagogique programmé pour la formation tend plus à être théorique que pratique ce 

qui nuit au respect des principes andragogiques, nous pouvons dire que l’aspect scolaire est 

plus dominant dans la formation. Quoique le dispositif de la formation ait respecté 

l’implication des méthodes spécialement conçues pour former les adultes, leur mise en place 

dans le scénario pédagogique n’a pas été réussie.  

Par ailleurs, nous soulevons l’absence totale d’évaluation des apprentissages et des acquis des 

formés et que la formation n’a profité d’aucune régulation ou adaptation de son processus de 

formation depuis sa mise en place. Une conclusion faite en appliquant le critère qualité du 

synchronisme. Un facteur clé qui est raté et qui induit à une perte d’opportunités de suivre les 

changements et de résoudre des problèmes de gestion du contexte de la formation pour qu’il 

soit actualisé et adapté aux mutations que connait le champ de la formation des alphabétiseurs 

partout dans le monde.  

Matrice d’amélioration basée sur les résultats de l’évaluation 
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L’analyse et la confrontation des résultats de ce travail d’évaluation a relevé quelques limites 

entravent la réussite de ce dispositif de formation des alphabétiseurs. A cet égard, nous 

proposons des pistes d’amélioration tout en prenant en compte les différents indicateurs 

mesurés. La matrice ci-après visualise la logique adoptée.  

Tableau 5 : Matrice d’amélioration basée sur les résultats de l’évaluation 

Aspects de 

l’amélioration 

Pourquoi ? Propositions d’amélioration 

 

 

 

 

 

1. Analyse des besoins 

de la formation  

 Répondre aux besoins et 

attentes des bénéficiaires. 

 Assurer la qualité et la 

faisabilité de la formation. 

 Impliquer les 

alphabétiseurs dans 

l’élaboration de la 

formation 

 Programmer les sessions 

de formation suivant les 

besoins des alphabétiseurs 

 

 

 

 

Envisager une analyse de besoins en 

formation à grande échelle selon les 

normes et les pratiques en vigueur. 

 

 

 

 

 

 

2. Formation des 

Formateurs  

 

 

 Promotion de la 

performance des 

formateurs  

 Assurer la qualité à 

l'apprentissage 

 Fournir des ressources 

humaines qualifiées 

Programmer les sessions de formation 

des formateurs des alphabétiseurs 

portant sur les contenus suivants :  

-préparation des ressources 

pédagogiques et didactiques sur la base 

des principes andragogiques,  

-mise en œuvre du cours : Déterminer 

les activités, animer le groupe et 

stimuler la curiosité des participants, 

adapter l’organisation, évaluer les 

apprentissages…etc.  

-développement personnel : Faire le 

bilan de son activité, S’organiser et se  

Perfectionner…etc.  

 

3. Conception de la 

formation  

 Reconcevoir la 

formation sur la base des 

principes et phases de 

l’ingénierie de la 

formation  

 Produire les livrables de 

chaque étape de 

l’ingénierie de la 

formation.  

Faire appel à des ingénieurs de la 

formation et des experts pour 

reconcevoir la formation selon des 

normes et étapes d’ingénierie de 

formation.  

Concevoir l’ensemble des documents 

organisant un kit de formation : cahier 

de charges, référentiel de la formation, 

référentiel de compétences, guide du 
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  Compléter le kit de la 

formation.  

 

formateur, référentiel d’évaluation de 

la formation et des formés, descriptif 

des évaluations des apprentissages et 

des acquis des formés.  

 

 

4. Homogénéité des 

groupes de formation  

 Former des groupes de 

formation homogènes. 

 Introduire le niveau 

d’études et les prérequis 

comme des critères de 

constitution des groupes 

de formés.  

 Evaluer le niveau initial 

de chaque alphabétiseur.  

Avant de constituer les groupes de 

formation, il est opportun d’évaluer de 

façon précise et individualisée les 

prérequis des formés ; pour s’y faire il 

est recommandé de recourir aux tests 

de positionnement individualisés et 

ainsi proposer des placements pour 

former des groupes homogènes  

5. Durée de la formation   Allonger la durée de la 

formation  

-proposer une durée de formation 

compatible avec le programme de la 

formation d’une façon à alléger le 

calendrier de la formation.  

 

 

 

6. Modules de la 

formation des 

alphabétiseurs   

 Assurer aux bénéficiaires 

les compétences 

nécessaires à l’exécution 

de leur métier  

 Faciliter l'apprentissage et 

réaliser les objectifs 

attendus 

 Assurer la qualité de la 

formation  

Actualiser les modules de la formation 

en suivant le référentiel des activités et 

comportements proposé par l’Union 

Européenne : 

-organisation des modules autour des 

trois activités déléguées à 

l’alphabétiseur : se préparer au face à 

face, animer une séance et capitaliser et 

développer son expérience  

7. Système de suivi de la 

formation  

 Renforcer le suivi et 

l'encadrement de la 

formation.  

 Garantir le rendement du 

programme et l'atteinte 

des objectifs 

 Répondre aux 

changements et évolutions 

que connait le contexte de 

la formation  

 Renforcer le partage et la 

communication entre tous 

les membres l'équipe du 

projet 

-mettre en place un système de suivi de 

la formation basé sur un tableau de 

bord avec des critères et indicateurs 

préalablement définis (le nombre de 

groupes-classes, listes des classes...).   

-Créer une cellule de communication et 

de partage des informations sur la 

formation des alphabétiseurs. 

-créer une cellule d’écouté des 

réclamations et des propositions des 

bénéficiaires.  

- rendre des situations hebdomadaires 

relatives au suivi du programme avec 

un rapport d'analyse mensuel et par la 

suite annuel.  

- Exploiter les résultats des évaluations 
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conduites.  

 

8. Digitalisation de la 

formation des 

alphabétiseurs  

(Formation ouverte à 

distance FOAD) 

 Remédier les contraintes 

des bénéficiaires relatives 

à la réalisation de la 

formation.  

 Développer des méthodes 

de formation fondées sur 

la nouvelle technologie 

Concevoir et développer un dispositif 

de formation FOAD pour prendre en 

compte la singularité des 

alphabétiseurs dans leurs dimensions 

individuelle et collective.  

Cette nouvelle organisation de la 

formation va permettre :  

Une partie de la formation en présentiel 

avec le groupe pour favoriser l’échange 

et le partage des expériences entre le 

groupe ;  

-une partie de la formation à distance 

pour favoriser la flexibilité de 

l’apprentissage et l’autoformation ; 

-une partie de la formation basée sur la 

formation action intégrée aux activités 

professionnelles sur le terrain avec un 

tuteur afin d’aider l’alphabétiseur à 

acquérir les savoir-faire et l’expertise 

nécessaires.  

9. Certification de la 

formation  

 Valoriser l'expérience de 

l'alphabétiseur par des 

diplômes agréés 

Remplacer les certifications de 

participation à la formation par des 

diplômes agréés   

10. Statut de 

l’alphabétiseur  

 Améliorer de la situation 

socioéconomique de 

l'alphabétiseur. 

 Assurer le rendement et la 

qualité du travail 

Assurer un contrat de travail formel 

aux alphabétiseurs. 

Augmenter la rémunération 

Assurer un salaire mensuel et régulier 

aux alphabétiseurs. 

Assurer la couverture sociale aux 

alphabétiseurs et l’assurance maladie. 

11. Création d’un 

réseautage entre les 

alphabétiseurs pour 

promouvoir 

l’apprentissage par 

parrainage  

 Compléter et renforcer 

les apprentissages tirés 

de la formation.  

 Capitaliser les bonnes 

pratiques en termes de la 

formation des 

bénéficiaires des 

programmes 

d’alphabétisation. 

 Améliorer la qualité des 

organismes de formation 

-Organiser des réunions et forums de 

partage des pratiques enseignantes 

entre les alphabétiseurs par région ou 

province. 

-Préparer Le portfolio pour constituer 

un support d’affichage des 

compétences acquises et un instrument 

de reconnaissance et de validation. 

-Promouvoir la recherche et 

l’innovation en alphabétisation en 

constituant un groupe ou des groupes 
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et de leurs stratégies. 

 Promouvoir la 

valorisation personnelle 

et la reconnaissance 

d’une identité 

professionnelle, 

d’analyse 

-Des pratiques du métier 

d’alphabétiseur à travers la recherche 

action ou la formation-action pour 

produire des écrits comme : grilles 

d’analyse, guides, référentiels…etc.  

 

Conclusion 

La présente recherche avait Comme objectif d’expérimenter un dispositif d’évaluation de la 

formation qui propose d’optimiser ce processus en exploitant deux modèles théoriques. Le 

premier est le modèle de STROUMZA (1982) à trois dimensions fondées sur une démarche 

d’ingénierie de formation considérant trois niveaux d’évaluation : la politique, le dispositif et 

le processus de la formation. Ce premier volet d’évaluation vise à couvrir tous les paramètres 

de l’évaluation sachant que le modèle préconise de prendre aussi en considération les liens 

entre ces derniers d’où l’aspect dynamique du dispositif proposé.  

Le deuxième fondement de ce dispositif est les critères qualité d’une formation que propose 

LE BOTERF (2008). Nous avons intégré dans le cas étudié les quatre critères : pertinence, 

cohérence globale et interne, synchronisme et conformité. L’apport de ces critères est 

d’assurer une transversalité dans le traitement des paramètres de la formation est ainsi le 

dispositif appliqué combine entre plusieurs critères pour optimiser les résultats de 

l’évaluation. 

Dans le cadre du cas étudié, celui de la formation des alphabétiseurs au Maroc nous avons pu 

évaluer sa performance globale à travers la mesure du niveau de performance des paramètres 

de sa politique, de son dispositif et de son processus ainsi qu’à travers la vérification des 

critères qualité qui interrogent des aspects relatifs à plus qu’une dimension. 

Les constats de l’évaluation menée indiquent que le dispositif développé peut apporter une 

valeur ajoutée à l’évaluation des formations considérées encore comme opération complexe à 

résultats souvent relatifs et unidimensionnels. 
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Résumé : 

L’audit fait partie du système permanent de contrôle. Après avoir situé la fonction 

d’audit interne par rapport aux autres fonctions de management, et rappelé son intérêt dans le 

contexte de l’AREF de Rabat Salé Kénitra, les champs d’interventions de l’Unité Régionale 

d’Audit (URA) sont multiples et diversifiés, bien qu’elle estencore jeune. Pour mener à bien 

cette recherche, des entrevues individuelles auprès de quatre membres de l’URA ont été 

réalisées. Les résultats montrent que la fonction d’audit interne est en général perçue 

correctement, et sa permanence est assurée au sein de cet établissement public. Cependant, 

quelques défis doivent être surmontés pour garantir un audit de qualité.  

Mots clés :Audit interne, Unité Régionale d’Audit, Académie Régionale d’Education et de Formation. 

Abstract : 

The audit is part of the permanent control system. Afterhavinglocated the internal audit 

function in relation to other management functions and recalling its interest in the context of 

the AREF of Rabat Sale Kenitra, the fields of intervention of the Regional Audit Unit (RAU) 

are multiple and diversified, although it isstillyoung. As part of this research, individual 

interviews wereconductedwifh four members of the RAU.Theresultsindicate that the internal 

audit function isgenerallyperceivedcorrectly, and its permanence isensured within this public 

institution. However, some challenges must beovercome to ensure a quality audit. 

Keywords :Internal audit, Regional Audit Unit, RegionalAcademy of Education and Training. 
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Introduction 

L’adoption de la constitution de 2011 constitue un tournant majeur dans l’accélération 

du processus démocratique au Maroc. En effet, cette constitution a consacré la mise en place 

d’institutions constitutionnelles, destinées à ancrer la culture de gouvernance, de reddition des 

comptes et d’évaluation des politiques publiques. 

En outre, la promulgation en juin 2015 de la loi organique nᵒ130-13 relative à la loi de 

finances, par le Dahir nᵒ 1-15-62 du 14 chaabane 1436 (2 juin 2015), visant l’amélioration de 

l’efficacité des politiques publiques à travers l’orientation de la gestion vers l’atteinte des 

résultats escomptés en fonction de moyens prédéterminés. Cette démarche cherche, donc la 

modernisation des modalités de la gestion publique et instaurer les principes de la bonne 

gouvernance financière, ainsi que le renforcement de la performance. 

Dans ce sillage de modernisation de l’appareil d’Etat, et dans une optique de mise en 

avant de la performance au sein du secteur d’enseignement public, le Maroc a parcouru 

plusieurs étapes depuis l’adoption de la charte nationale de l’éducation et de la formation en 

1999, jusqu’à l’élaboration de la feuille de route (2022-2026) axée sur l’impact, en passant 

par la vision stratégique 2015-2030, qui a permis de dresser les lignes directrices de la 

nouvelle gestion publique (El Guebda et Gourch, 2022). 

A l’instar des autres organisations du secteur public, les Académies Régionales 

d’Education et de Formation (AREF) sont concernées par les programmes de réforme 

structurelle et sectorielle des services publics, qui mettent en relief la transition d’une logique 

d’action administrative vers celle de l’action managériale (Arbaoui et Oubouali, 2018). 

Les AREF, en tant qu’établissements publics dotés de la personnalité morale et de 

l’autonomie financière, sont en permanence confrontées à l’amélioration de leurs 

performances dans un environnement qu’elles souhaitent sécuriser. Ce qui nécessite des 

changements profonds dans les structures de contrôle et dans la gestion administrative de ces 

organismes.  

Dans ce contexte, la fonction d’audit interne se voit attribuer de plus en plus une place 

de choix parmi les outils de la gouvernance devant permettre la maîtrise les risques de 

dysfonctionnement, et apparaît aujourd’hui comme l’une des pierres angulaires du 

gouvernement d’entreprise, même s’il n’est pas l’acteur principal (Renard, 2017). 
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Etant donné que l’audit interne est un nouvel outil nécessite l’instauration d’un package 

robuste pour réussir ses tâches, et sollicite le recrutement de nouveau personnel qualifié et 

d’une formation tenace ; ce qui constitue le premier défi, qui réside dans la préparation des 

auditeurs. 

Partant des constats antérieurement présentés, nous précisons notre problématique par la 

question centrale suivante : comment peut-on réussir l’audit interne avec une insuffisance 

de personnel qualifié ? quelles sont les priorités de l’audit interne, au sein de l’AREF, 

avec les moyens de bord actuel ? 

De cela, le principal objectif que nous poursuivons est d’analyser la question des 

ressources humaines, en mettant particulièrement en lumière les compétences et la formation 

du personnel du service d’audit interne. Nous cherchons à évaluer l’adéquation des 

compétences, à identifier les besoins en formation, et à proposer des recommandations pour 

renforcer l’efficacité de l’audit interne au sein de l’AREF. 

Pour atteindre l’objectif de la présente étude, dans la première partie nous essayerons 

d’explorer la littérature, afin d’identifier le cadre théorique décrivant le mieuxle 

conceptd’audit et situant la fonction de l’audit interne par rapport à l’audit externe. Ensuite, 

nous présenterons dans la seconde partie l’origine de la fonction de l’audit interne au sein de 

l’AREF, ainsi que la méthodologie de la recherche retenue et la méthode de collecte de 

données. Enfin, la troisième partie sera dédiée à la présentation et discussion des résultats 

obtenus. 

1. Revue de la littérature 

Dans cet axe, nous faisons le point de deux aspects fondamentaux : en premier lieu, 

nous présentons le concept de l’audit, et ensuite, nous exposons les divergences et les 

complémentarités entre l’audit interne et l’audit externe. 

1.1. Définition de l’audit 

Au XIX siècle, on entendait par « audition de compte » l’action d’examiner un compte, 

et l’auditeur (auditor) est celui qui est « aux écoutes », autrement dit, celui qui observe et 

examine d’une façon minutieuse. L’audit est un travail d’investigation qui permet d’évaluer 

les procédures en vigueur dans une organisation, afin de garantir la régularité et la sincérité 

des informations relatives à sa marche (Visscher et Petit, 2002). 
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A ce titre, il convient de replacer, très brièvement, l’audit par rapport aux autres 

fonctions importantes de management de l’organisation, et de préciser, particulièrement, les 

points de divergences entre la notion de l’audit et celle du contrôle. Toute organisation fixe 

des objectifs qu’elle souhaite atteindre, en mettant en place une structure, en déterminant des 

activités à réaliser, en y allouant des moyens, et enfin en définissant des processus et des 

procédures qui permettent de faire fonctionner l’ensemble d’une manière harmonieuse et 

homogène. 

En outre, la direction de l’organisation se préoccupe, essentiellement, de s’assurer que 

les moyens mis en œuvre le sont avec économie, et aussi de s’assurer que les résultats seront 

réalisés conformément aux objectifs (Cohen, 1994). 

Lorsque l’organisation atteint une certaine taille, il est fondamental d’établir des 

procédures supplémentaires. En effet, les procédures de contrôle qui assignent pour finalité 

d’assurer la direction du bon déroulement des opérations. Ainsi, l’implémentation d’un 

service ou d’une structure d’inspection aura pour vocation de mesurer et de remédier aux 

éventuels écarts pouvant exister entre la réalité et les prescriptions des procédures 

opérationnelles. Donc, l’inspection n’a pas pour objet à interpréter les procédures de contrôle, 

mais à en garantir l’application correcte, éventuellement par le biais des sanctions.  

Pour cette raison, s’ajoute le contrôle de gestion, dont la mission principale est de 

s’assurer que les activités vont dans le chemin qui permettra à l’organisation d’atteindre ses 

objectifs. 

Par conséquent, ces trois éléments (procédures, inspection et contrôle de gestion) 

forment ensemble le contrôle interne qui a pour objectif, la maîtrise du fonctionnement de 

l’organisation. Par ailleurs, le contrôle interne n’a pas pour objet d’améliorer le 

fonctionnement dans la structure au sein de laquelle il s’intègre. Donc, on peut dire qu’il est 

dépourvu de toute dimension critique.  

A ce niveau, l’audit intervient et apparaît comme « le contrôle des systèmes de 

contrôle », autrement dit, comme un contrôle au second degré. L’audit doit, essentiellement 

déterminer si les procédures opérationnelles sont correctement définies, si les risques ont été 

évalués par la structure, dans le cadre du contrôle interne, et également si le système du 

contrôle de gestion se base sur des indicateurs appropriés. De ce fait, l’audit n’a pas pour 

vocation à remplacer les outils de gestion mais, au contraire, les conforte et représente un 
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apport significatif à la maîtrise des organisations. L’audit est un ensemble de techniques 

permettant d’analyser et d’évaluer les méthodes d’une organisation (Fessler& Geffroy, 1988). 

A l’origine, l’audit est en effet de nature comptable. Cependant, aujourd’hui, il a 

considérablement étendu son champ d’investigation. En effet, son champ d’application 

déborde le domaine comptable pour couvrir l’ensemble de l’activité de l’organisation, et 

également à partir d’une approche plus tournée vers la vérification et le contrôle, l’audit s’est 

radicalement transformé pour évaluer la régularité des processus et aussi leur efficacité et leur 

efficience.   

 

 

1.2. Audit interne et audit externe 

Il existe deux types d’audits institués par le législateur et la pratique : l’audit externe et 

l’audit interne. Au sien des grandes organisations, ces deux formes constituent un système 

permanent et complexe de protection et d’évaluation. 

L’audit externe est défini comme l’intervention des personnes venant d’une structure 

indépendante et extérieure à l’organisation auditée. L’ampleur et le coût des interventions des 

auditeurs externes incitèrent des organisations américaines à se préparer aux opérations de 

vérification nécessaire pour en limiter les inconvénients. En effet, les entreprises américaines 

jugent que les honoraires à verser aux auditeurs externes sont trop élevés, et décidèrent, par 

conséquent de recruter des auditeurs capables de faire les mêmes travaux de vérification. Ces 

auditeurs se regroupèrent en 1941 pour créer L’Institute of International Auditors (IIA). Ce 

qui a donné naissance à la fonction d’audit interne. 

En 1947, l’IIA a défini l’audit interne comme « une fonction indépendante d’évaluation 

mise en place au sein d’une entreprise en vue d’économiser et d’évaluer ses activités en tant 

que services à l’entreprise. L’audit interne a pour objectif les membres de l’organisation à 

exercer efficacement leurs responsabilités ». A partir de cette définition, on peut conclure 

qu’il s’agit d’une activité indépendante des autres structures de l’organisation et également 

rattachée directement à la direction générale. Ainsi, l’objectif essentiel des auditeurs internes 

consiste à donner un avis sur l’efficacité des moyens de contrôle à la disposition de la 

direction générale. 
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Au 29 juin 1999, l’IIA a révisé la définition ci-dessus de l’audit interne, et maintenant a 

retenu la définition officielle, approuvée le 21 mars 2000 par l’Institut Français de l’Audit et 

de Contrôle Interne (IFACI), il est dit : « l’audit interne est une activité indépendante et 

objective qui donne à une organisation une assurance sur le degré de maîtrise de ses 

opérations, lui apporte ses conseils pour les améliorer et contribue à créer de la valeur ajoutée. 

Il aide cette organisation à atteindre ses objectifs par une approche systématique et 

méthodique d’évaluation et d’amélioration des dispositifs de gestion des risques, de contrôle 

et de gouvernement d’entreprise » (Renard, 2017). 

De cette définition, on peut déduire les apports de la fonction d’audit interne : 

 L’assistance au management : les recommandations et les conseils émanant de l’audit 

interne aident le gestionnaire à prendre les décisions adéquates ; 

 La création de la valeur ajoutée : l’audit interne permet de déceler les 

dysfonctionnements liés à la gestion de l’organisation, et d’éviter les éventuels 

risques ; 

 Le respect des principes : s’assurer que la réglementation, les politiques et les 

processus ont été respectées ; 

 S’assurer que les ressources ont été utilisées de façon efficace et avec économie. 

De même, pour que les auditeurs internes puissent s’acquitter de leurs responsabilités, le 

respect des normes pour la pratique professionnelle de l’audit interne est fondamental. Ainsi, 

ces normes établies par l’IFACI ont pour objet (Sabrina & El Krim, 2019) : 

 De définir les principes fondamentaux de la pratique de l’audit interne ; 

 De fournir un cadre de référence pour la réalisation de l’audit interne à valeur ajoutée ; 

 D’établir les critères d’appréciation du fonctionnement de l’audit interne ; 

 De favoriser l’amélioration des processus et des opérations. 

En effet, les normes se composent des normes de qualification (série 1000), qui 

énoncent les caractéristiques que doivent présenter les auditeurs internes, à titre d’exemple ; 

Missions, pouvoir et responsabilités, indépendance et objectivité, compétence et conscience 

professionnelle. 

Les normes de fonctionnement (série 2000) décrivent la nature des activités d’audit 

interne et définissent des critères de qualité, par exemple ; planification de la mission, 

communication des résultats et la surveillance des actions de progrès. 
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Les normes de mise en œuvre déclinent les normes de qualification et celle de 

fonctionnement à des missions spécifiques, par exemple ; audit de conformité, une 

investigation dans un contexte de fraude. 

Contrairement à l’auditeur interne qui est un membre du personnel de l’organisation, 

l’auditeur externe est un prestataire de service juridiquement indépendant. Aussi, une autre 

différence entre ces deux formes d’audit, dans la mesure où l’auditeur interne a pour mission 

d’apprécier la bonne maîtrise des activités d’une organisation, tandis que l’auditeur externe a 

pour objectif de certifier la régularité, la sincérité des comptes, résultats et états financiers. 

En outre, l’auditeur interne travaille en permanence sur des missions planifiées, alors 

que l’auditeur externe ne travaille que par intermittence dans l’organisation. Ces divergences 

ne font pressentir que l’audit interne et l’audit externe sont complémentaires, du fait que 

l’audit externe apporte, sur une base régulière, une vision extérieure sur le fonctionnement de 

l’organisation. 

Les deux formes d’audit présentent des similitudes puisqu’elles utilisent les mêmes 

démarches et méthodes d’investigation. 

En définitive, les avantages de l’audit interne pour une organisation sont multiples. 

Dans ce cadre, on peut citer à titre d’exemple, la continuité dans le processus d’analyse de 

manière que la direction soit à même de prendre des mesures correctives et d’introduire des 

améliorations à travers les recommandations réitérées. En plus, l’audit interne permet la 

garantie du maintien de la qualité. Cela nécessite un statut adéquat au sein de l’organisation, 

pour permettre à l’auditeur interne, avec le soutien de la direction, de compter sur la 

collaboration des audités, tout en étant libre dans l’exercice de ces missions.  

Il est important de faire ressortir quelques différences et complémentarités entre audit 

interne et audit externe. Elles sont résumées dans le tableau ci-après :  
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Les divergences et les complémentarités entre l’audit interne et l’audit externe 

 

Source : Bertin Elisabeth (2007). Audit interne : Enjeux et pratiques à l’international. Pages 166 et 167. Eyrolles, 

Edition d’Organisation, Paris. 

 

2. Données, outils et méthode 

2.1. Présentation de l’AREF de Rabat Salé Kénitra 

La politique de la décentralisation est devenue, au Maroc, depuis le début des années 

2000 un thème central des réformes éducatives. En effet, cette politique est poussée par une 

 Audit interne Audit externe 

Statut de l’audit Interne/Mécanisme intentionnel 

Externe/Mécanisme obligatoire 

pour certaines catégories 

d’organisations 

Champ d’application 

de l’audit 

Global 

Amont : l’auditeur interne 

identifie et évalue les risques 

avant qu’ils ne soient traduits 

dans les comptes 

Aval 

 

 

 

Temporalité de la 

mission d’audit 

 

Mission continue 

Suivi des recommandations 

Mission permanente dans les 

textes, mais généralement 

intermittente dans les faits 

Nature de la mission 

d’audit 

 

Mission d’assurance  

Mission de conseil 

 

Mission d’assurance  

Dynamique de l’audit 

L’auditeur interne planifie son 

travail en réponse aux besoins de 

la direction ou en fonction de 

l’émergence de risques. 

L’auditeur externe réalise le même 

type d’audit chaque année 

Indépendance 

N’est pas protégée 

juridiquement, mais garantie par 

un rattachement au plus haut 

niveau de l’organisation. 

 

Protégée juridiquement 

Diffusion du/des 

rapports d’audit 
Diffusion restreinte des rapports Diffusion large du rapport 
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volonté nationale d’amélioration de l’efficacité du service public, et d’instauration d’un 

système de gouvernance performant.  

Selon, la Charte Nationale d’Education et de Formation (CNEF), les efforts de 

décentralisation du système éducatif constituent un « Choix décisif, une stratégie irréversible 

et une responsabilité urgente » (COSEF, 1999).  

Ainsi, les orientations contenant dans cette charte ont commencé à prendre forme dans 

les faits, depuis la rentrée scolaire 2000/2001. En effet, le déclenchement d’une dynamique 

institutionnelle aboutissant à la promulgation des neuf premières lois adoptées par le 

parlement lors de la session extraordinaire de mars 1999 consacrée à la réforme du système 

éducatif (COSEF, 2005). Parmi ces lois, on trouve la loi 07-00 créant les AREF. L’objectif 

affiché étant de créer un modèle de gouvernance déconcentré qui permet d’appliquer la 

politique éducative d’une manière efficiente sur le plan régional, provincial et local (Taleb, 

2020). Ce qui est stipulé également par l’article 40 de la loi-cadre 51-17 relative au système 

de l’éducation, de la formation et de la recherche scientifique.  

De même, avec la loi 07-00, l’AREF est devenue à partir de l’année 2002 un 

établissement public doté de personnalité morale et de l’autonomie financière. Complété par 

la loi 71.15 relatif à la modification des nombres d’académies en fonction du nouveau 

découpage territorial apporté par la régionalisation avancée. 

L’AREF est soumise à la tutelle de l’Etat exercée par le ministère de l’éducation 

nationale. Conformément à l’article 2 de la loi N°07-00 l’AREF est chargée, dans les limites 

de son ressort territorial, de la mise en œuvre de la politique éducative et de formation, 

compte tenu des objectifs nationaux établis par l’autorité de tutelle. Elle a pour principales 

missions : 

L’élaboration du projet de développement de l’Académie, composé d’un ensemble de 

mesures et actions prioritaires au niveau de la scolarisation conformément aux orientations et 

objectifs nationaux et l’intégration en matière pédagogique les spécificités et les données 

socio-économiques et culturelles régionales ; 

 L’élaboration de la carte scolaire régionale ; 

 L’élaboration du programme prévisionnel pluriannuelle des investissements relatifs aux 

établissements d’éducation et de formation sur la base de la carte éducative prévisionnelle ; 
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 La définition, la réalisation et le suivi des opérations de construction, d’extension et 

d’équipement des établissements d’éducation et de formation ;  

 Le contrôle de l’état des établissements d’éducation et de formation, de la qualité de leur 

entretien et de la disponibilité des moyens de travail nécessaires ; 

 La supervision de la recherche pédagogique au niveau provincial et local ainsi que les 

examens ; 

 L’élaboration et la mise en œuvre de la politique de formation continue du personnel 

enseignant et administratif ; 

 La fourniture des services dans les domaines d’éducation et de formation. 

Conformément aux dispositions de la loi n°07-00 portant création de l’AREF, cette 

dernière est administrée par un conseil d’administration présidé par l’autorité 

gouvernementale de tutelle. Cet organe est composé de 61 membres représentant trois 

catégories à savoir (i) les départements ministériels, (ii) l’autorité locale et les élus, ainsi que 

(iii) la société civile (associations des parents et tuteurs d’élèves, corps enseignant, écoles 

privées, etc.) 

En outre, selon les dispositions de la loi nᵒ 07-00, notamment son article 7, 

l’organisation et les attributions des services de l’Académie y compris les services 

provinciaux sont fixés par voie réglementaire. En effet, l’Arrêté du ministre de l’Éducation 

Nationale et de la Formation Professionnelle nᵒ 04-16 du 08 Février 2016 fixe les attributions 

et l’organisation des services de l’AREF de Rabat-Salé-Kénitra et ses services provinciaux, 

tel qu’il a été modifié et complété par l’Arrêté nᵒ 42.23 du 22 juin 2023. 

De même, la structure organisationnelle de l’AREF comprend, outre la direction de 

l’Académie, une administration régionale et des services provinciaux. Au niveau régional, 

l’administration de l’Académie comprend quatre divisions et quinze services. 

Au niveau local, l’Académie est représentée par sept directions provinciales, à savoir la 

direction provinciale de Rabat, la direction provinciale de Salé, la direction provinciale de 

Skhirat-Témara, la direction provinciale de Khémisset, la direction provinciale de Kénitra, la 

direction provinciale de Sidi Slimane et la direction provinciale de Sidi Kacem. 

 L’AREF est soumise au contrôle financier à priori par la loi nᵒ 69-00 relative au 

contrôle financier de l’Etat sur les entreprises publiques et autres organismes, promulguée par 

le dahir nᵒ 1-03-195 du 11 Novembre 2003. 
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A ce titre, le ministre chargé des finances exerce un certain nombre de prérogatives en 

matière du contrôle financier. En effet, à titre d’exemple, les budgets (modificatif et définitif), 

les états prévisionnels pluriannuels, arrêtés par le conseil d’administration de l’AREF ne sont 

définitifs qu’après leur approbation par le ministre chargé des finances. En outre, le contrôleur 

d’Etat exerce un contrôle des engagements, selon des seuils fixés par nature des actes 

(travaux, fournitures, services, …). Quant au trésorier payeur, en tant que comptable public, il 

exerce un contrôle sur la régularité des opérations de dépenses et de recettes, tant au regard 

des dispositions légales et réglementaires, que des dispositions statutaires et budgétaires de 

l’AREF. Il dispose de cinq fondés de pouvoirs pour certains actes relatifs aux directions 

provinciales.  

2.2. Origine de l’audit interne au sein de l’AREF 

Dans le courant de l’année 1993, les ministères ont été invités à se doter d’une structure 

d’audit interne, suite à la lettre Royale adressée par Sa Majesté le Roi Feu Hassan II au 

premier ministre, le 19 juillet 1993, concernant la nécessité de mettre en place l’audit interne 

dans tous les établissements publics. Ainsi, le Premier Ministre avait ordonné à tous les 

ministres de créer des cellules d’audit interne au sein de leurs départements et de les doter des 

moyens nécessaires pour s’acquitter convenablement de leur mission. Cette circulaire 

souligne la soumission de tous les aspects de la gestion des établissements publics à l’audit 

interne. 

En outre, plusieurs textes ayant mis l’accent sur la bonne gouvernance et la promotion 

de l’audit interne au sein des établissements publics, citons à titre d’exemple, les articles 14 et 

17 de la loi nᵒ 69-00, ainsi que le deuxième alinéa de l’article 25 de l’arrêté du ministre des 

finances et de la privatisation n ᵒ 2.2470 DE/SPC du 17/05/2005 modifiant celui du 

24/01/2003. Sans oublier, aussi, le décret nᵒ 2.22.431 du 08 mars 2023 relatif aux marchés 

publics, modifiant le décret nᵒ 2.12.349 du 20 mars 2013. 

En plus, depuis l’entrée en vigueur du décret n°2-05-1369 du 2 décembre 2005 fixant 

les règles d’organisation des départements ministériels et de la déconcentration 

administrative, ces structures devront impérativement comporter des entités administratives 

chargée des missions d’audit et de contrôle de gestion, selon son article 6. 

La pratique d’audit interne au niveau des établissements publics en général devenait 

obligatoire à travers la constitution de 2011, reliant la responsabilité à la reddition des 
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comptes, et également la promulgation de la loi organique nᵒ130-13 relative à la loi de 

finances en 2015, préconisant la gestion axée sur les résultats. 

Par ailleurs, d’autres facteurs ont contribué à l’implémentation de la fonction d’audit 

interne pour une bonne gouvernance des établissements publics, il s’agit des 

recommandations faites par les institutions tant nationales, comme la cour des comptes et 

l’inspection générales des finances, qu’internationales, en l’occurrence le FMI et la BM, aux 

établissements publics de mettre en place des structures chargées d’audit et contrôle, sous 

l’égide de la gouvernance.  

L’AREF de Rabat a mis en place, au cours de l’année 2014, une cellule régionale 

d’audit interne rattachée à son directeur. Elle est instituée en vertu de la correspondance nᵒ 

12/633 du 31/05/2012 du ministère de l’Education Nationale et de la Formation 

Professionnelle. 

Bien que, des structures sous forme de cellules d’audit interne ont été créés au sein des 

AREF, néanmoins, ces dernières souffrent d’ambiguïté quant à leurs fonctions et attributions.  

Ce n’est qu’en 2016 qu’une structure dédiée à l’audit interne a été officiellement 

instituée sous l’autorité directe du directeur de l’AREF, en tant que service ayant des 

attributions précises, au sein de l’AREF, sous le titre Unité Régionale d’Audit(URA), en vertu 

des dispositions de l’article 14 de l’arrêté n°04-16 du ministre de l’Education Nationale et de 

la Formation Professionnelle 8 février2016 portant détermination des attributions et 

l’organisation des services de l’AREF et ses structures provinciales.Selon cet article, l’URA 

est chargée de : 

 Audit et 

évaluation de la gestion des services de l’AREF, et les services provinciaux y 

dépendants ; 

 Coordination avec l’institution du médiateur de Royaume ; 

 Collaboration avec la cour régionale des comptes et les autres instances d’inspection 

régionales ; 

 Développement du système de contrôle interne et présentation des suggestions et 

recommandations susceptibles d’améliorer la performance ; 

 Contribution à la mise en place des mécanismes et instruments permettant 

l’amélioration de l’efficacité de la gestion financière et administrative ; 

 Suivi et contrôle de l’utilisation des ressources de l’AREF ; 
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 Préparation de la charte d’audit interne de l’AREF, et veiller à sa mise à jour continue.  

Dans ce sillage, il est important de signaler que chaque année, l’Unité Régionale 

d’Audit relevant de l’AREF de la région de Rabat-Salé-Kénitra dispose d’une charte d’audit 

interne. Ce service établit un plan d’action, qu’il soumet à l’approbation du directeur de 

l’AREF, après avoir déterminer les domaines d’interventions sur la base d’une approche 

risque. En effet, l’URA intervient dans divers domaines, notamment, le domaine administratif 

et financier, couvrant des aspects tels que les marchés publics, les associations de soutien de 

l’école de réussite et la gestion du parc automobile. En plus, le domaine de l’appui social, 

impliquant des programmes comme Tayssir, la gestion des internats et des cantines scolaires. 

S’agissant du domaine des ressources humaines, ce dernier comprend le programme régional 

de la formation continue. En outre, le domaine pédagogique, y compris les associations 

œuvrant dans le préscolaire et l’éducation inclusive.  

Remarquons enfin que chaque mission fait l’objet d’un rapport écrit destiné à l’entité 

auditée, dans le respect total de la procédure contradictoire. 

2.3. Démarche méthodologique 

Dans le but d’apporter des réponses à la problématique, nous avons opté pour une 

méthodologie qui se base sur une approche qualitative à visée exploratoire, en suivant un 

mode de raisonnement inductif. La collecte des données s’est faite après des entrevues 

individuelles semi-dirigées. Lors des entrevues, un guide a été utilisé afin de diriger 

sommairement chaque rencontre.  

S’agissant de l’échantillonnage, l’entretien a porté sur tous les auditeurs internes. En 

effet, dans le cadre de notre étude, les données ont été recueillies auprès de quatre auditeurs 

internes qui opèrent au sein de l’Unité Régionale d’Audit de l’AREF de Rabat. 

3. Interprétation et discussion des résultats 

D’après l’entretien, l’URA compte quatre personnes, dont trois administrateurs et un 

attaché pédagogique.50%, soit deux personnes, ont une formation spécialisée en audit interne, 

et disposent d’un diplôme en audit et contrôle de gestion. Néanmoins, les deux autres 

fonctionnaires ne possèdent aucune formation initiale dans le domaine de l’audit. Bien que, 

les quatre fonctionnaires possèdent un diplôme du master (Bac+5).  
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Un autre élément qui touche à la compétence est la formation continue qui est très 

importante. Dans ce cadre, 100% des répondants ont dit qu’ils n’ont jamais bénéficié d’une 

formation continue dans le domaine de l’audit. Cependant, la méthodologie utilisée paraît 

correspondre aux exigences en la matière (plan d’audit, documents de travail, rapports écrits, 

suivi). Rappelons, dans ce sens, que l’audit est une fonction hautement exigeante qui requiert 

des auditeurs constamment informés des dernières avancées en matière de gestion et des 

dernières évolutions au sein de l’administration. 

Dans ce cadre, il est important de souligner les compétences de communication. En 

effet, une équipe d’auditeurs internes qualifiée n’a de valeur que si ses idées peuvent être 

efficacement transmise et comprise par l’auditée. 

S’agissant, de l’expérience et de l’ancienneté au sein de l’URA, les résultats de 

l’entretien avec l’équipe d’audit ont été visualiser clairement dans le graphique ci-dessous :  

 

Source : Données de l’enquête 

D’après le graphique ci-dessus, lorsque on parle de l’URA dans ce contexte, on fait 

référence à une équipe de quatre fonctionnaires spécifiquement dédiés à la fonction d’audit au 

sein de cet établissement public. Le fait que la moitié de ces fonctionnaires ait une ancienneté 

entre trois et cinq ans signifie que deux d’entre eux travaillent dans cette équipe depuis trois à 

cinq ans, ce qui suggère qu’ils ont une expérience de travail modérée au sein de l’URA. 

D’autre part, l’autre moitié dispose d’une expérience de plus de cinq ans dans cette 

fonction. Cela peut être interprété comme une expérience plus considérable et une expertise 

plus avancée dans le domaine de l’audit interne.  
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En résumé, cette description met en lumière la diversité de l’expérience au sein de 

l’URA, avec deux membres ayant une expérience modérée de trois à cinq ans, et deux autres 

ayant une expérience plus substantielle de plus de cinq ans. Cette combinaison d’ancienneté et 

d’expertise peut être un atout pour l’équipe lors de la réalisation des missions d’audits.Avec 

l’expansion des responsabilités de l’audit interne, et compte tenu des missions englobant le 

siège de l’AREF ainsi que sept directions provinciales, il est évident que l’équipe actuelle, 

composée de seulement quatre auditeurs, ne suffit pas. Selon nous, la notion de compétence 

recouvre le nombre d’auditeurs. Généralement, un service ne peut fonctionner correctement 

s’il est en sous-effectif. 

Conclusion 

A travers notre article, nous avons pu mettre en évidence l'importance de l'audit interne 

au sein de l’AREF de la région de Rabat Salé Kénitra, ainsi que ses réalisations remarquables, 

malgré la jeunesse du service d’audit interne, dénommé Unité Régionale d’Audit. 

L'audit interne a prouvé son utilité en permettant à l'AREF d'identifier et de corriger les 

dysfonctionnements opérationnels et de renforcer ses procédures et contrôle internes. 

Malgré les succès obtenus, l'audit interne au sein de l'AREF n'a pas été sans défis. Parmi 

les principaux obstacles rencontrés, on peut citer l’absence d’assez d’expérience, la nécessité 

de développer en permanence les compétences et les connaissances des auditeurs internespour 

évaluer efficacement les processus et les risques spécifiques à l’AREF, ainsi que la nécessité 

d'assurer le suivi des recommandations à travers l’engagementdes parties prenantes. 

Toutefois, grâce au soutien de la direction, ces défis ont été relevés permettant ainsi à l'AREF 

de progresser continuellement dans son processus d'amélioration. 

En outre, afin de remédier au déficit en ressources humaines constaté, il est crucial de 

considérer la mise en place d’une cellule d’audit interne au sein de chaque direction 

provinciale, tout en affectant des personnes qualifiées pour aborder de manière efficace les 

divers domaines couverts par l’audit interne.  

Il est donc indéniable que l'audit interne est un levier puissant, parmi d’autres, pour 

l'AREF, lui permettant de consolider ses acquis, de relever les défis et de saisir les 

opportunités qui se présentent à elle. Pour l'avenir, il est primordial que l'AREF continue à 

investir dans son service d'audit interne, en lui allouant les ressources humaines nécessaires, à 

travers le recrutement de personnes qualifiées permettant à la fonction de disposer du talent 
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nécessaire pour aborder efficacement les multiples défis de l’administration publique, afin de 

favoriser une culture d'excellence en matière de gouvernance et de gestion. 
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Résumé de la recherche  

Avec la révolution numérique, les écrans sont devenus omniprésents dans notre quotidien. Les 

enfants eux-mêmes sont exposés et utilisent les écrans dès leur plus jeune âge d’une façon 

prolongée. L’objectif de ce travail est de vérifier les hypothèses de l’addiction 

comportementale chez les enfants du préscolaire à la suite de leur exposition prolongée et non 

contrôlée aux écrans, ainsi que ses effets sur leur sommeil et le comportement parental. 

Les résultats obtenus confirment l’addiction comportementale chez les enfants du préscolaire 

en raison de leur exposition massive aux écrans. Un dépistage a été réalisé moyennant le test 

utilisé dans cette recherche, nous avons ainsi atteint un ensemble de critères d’addiction 

associés.  

- L’envie irrépressible de réaliser le comportement addictif, qui se caractérise par l’état 

psychologique avant le comportement, et les effets positifs du comportement addictif 

considéré.  

- La sensation de la perte du contrôle pendant le comportement, qui s’exprime par 

l’investissement dans ce comportement.  

- La réduction des activités sociales et familiales due à ce comportement. 

Mots clés :Addiction, Enfants préscolaires, Ecrans, Sommeil, Comportements Parents . 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

455 
 

 

Abstract: 

With the digital revolution, screens have become ubiquitous in our daily lives. Children 

themselves are exposed and use screens from an early age on an extended basis. This work 

aims to test the hypotheses of behavioral addiction in preschool children following their 

prolonged and uncontrolled exposure to screens, and its effects on their sleep and parental 

behavior. 

The results obtained confirm the hypotheses of behavioral addiction in children intensively 

exposed to screens and their impact on children's sleep. We were also able to collect the 

parent’s behaviors with this addiction in their preschool children (3 to 6 years old), due to 

their massive exposure to screens. The Screening was carried out using the test used in this 

research and we observed a set of associated dependency criteria. 

- The irrepressible urge to carry out the addictive behavior, which is characterized by 

the psychological state before the behavior, and the positive effects of the addictive behavior 

considered. 

- The feeling of loss of control during the behavior, which is expressed by the 

investment in this behavior. 

- Reduction of social and family activities due to this behavior 

Key words: Addiction, Preschoolers, Screens, Sleep, Parenting Behaviors 

Introduction  

Au cours des dernières années, les écrans de tous genres (télévisions, consoles de jeux vidéo, 

smart phone, ordinateurs, tableaux interactifs etc.) ont considérablement envahi notre vie 

quotidienne, en raison de l’attrait des utilisateurs de différents âges. Nous sommes de plus en 

plus absorbés par nos Smartphones, ordinateurs ou tablettes. On oublie même de les éteindre. 

Nous y passons de plus en plus de temps pour le travail et pour nos loisirs.   

Notre plaisir est de rester sur les réseaux sociaux et de voir les actualités. À tel point qu'il 

s'avère parfois difficile de résister à la tentation de surfer sur internet. 

Cet usage excessif des écrans est devenu une pratique courante pour un grand nombre 

d’enfants qui passent, dès leur plus jeune âge, un long moment devant ces écrans. Cette 

surexposition aux écrans constitue une situation troublante, qui interpelle et conduit à se poser 

de nombreuses questions à différents niveaux : social, psychologique, éducatif ou scientifique, 

afin de parvenir à mieux comprendre les effets de cette situation problématique. 

Dans la vie quotidienne ainsi que dans le cadre des rencontres professionnelles avec les 

responsables et les chefs des établissements préscolaires, nous avons constaté que l’utilisation 

des écrans est une pratique très répandue chez les enfants d’âge préscolaire. 
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La problématique : 

En considération de l’ensemble des éléments qui précèdent, on peut formuler la 

problématique de la recherche à travers les questions suivantes : 

 1. L’exposition intensive aux écrans pourrait-elle conduire à l’addiction comportementale 

chez les enfants du préscolaire ? 

2. L’exposition aux écrans pourrait-elle entrainerdes perturbations du sommeil pour les 

enfants du préscolaire ? 

3. Comment les écrans influencent-ils le sommeil de l’enfant ? 

4. Comment les parents se comportentface aux écrans ?  

Les hypothèses 

1. l’exposition intensive aux écrans conduit à l’addiction comportementale chez les 

enfants du préscolaire. 

2. L’exposition aux écrans participe aux perturbations du sommeil de l’enfant 

3. Pendant les weekends et les vacances les enfants s’exposent et utilisent beaucoup les 

écrans. 

4. Les contenus regardés sur les écrans provoquentles difficultés de s’endormir le soir. 

5. Les parents sont contrariés lorsque leurs enfants utilisent ou regardent les écrans, et 

essaient de mettre en place des règles d’utilisation.  

L’intérêt du sujet  

Sur le plan théorique : l'utilisation intensive des écrans par les jeunes enfants est devenue une 

situation inquiétante et déroutante. Elle soulève de nombreuses questions dans différents 

champs scientifiques et cognitifs afin de parvenir à une compréhension de ce fléau et à une 

analyse de ses répercussions sur le jeune enfant. Par conséquent, l'importance théorique de 

cette recherche réside dans la connaissance des différents effets négatifs des écrans sur le 

développement des enfants d’âge préscolaire. 

Sur le plan pratique : l’importance pratique de ce travail trouvera son sens dans les résultats 

que nous aurons atteints à travers notre recherche action, dans la mesure où la confirmation ou 

l’infirmation des hypothèses en dépend. Ces résultats nous permettront d'obtenir des données 

quantitatives descriptives, qui nous aideront à savoir s'il existe une dépendance chez les 

enfants du préscolaire, ainsi que l'effet de cette addiction aux écrans sur leur sommeil. 
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1. Méthode de la recherche 

1.1 Objectifs de la recherche 

Vérifier les hypothèses de la recherche : 

- Montrer si l’exposition intensive aux écrans conduit à l’addiction comportementale 

chez les enfants du préscolaire. 

- Déterminer si l’addiction aux écrans participe aux perturbations du sommeil de 

l’enfant. 

- Voir à quels moments les enfants s’exposent ou utilisent beaucoup les écrans. 

- Montrer si le contenu regardé sur les écrans provoque les difficultés de s’endormir le 

soir. 

-      Découvrir si les parents sont contrariés lorsque leurs enfants utilisent ou regardent les 

écrans, et essaient de mettre en place des règles d’utilisation.  

1.2 Type de la recherche 

Nous avons utilisé une méthode quantitative et descriptive, basée sur un questionnaire 

transmis aux parents des enfants d’âge préscolaire de (3 à 6 ans), ainsi qu’un test d’addiction 

aux écrans, pour évaluer l’impact de l’addiction aux écrans sur le sommeil de l’enfant. 

A cet effet, les parents sont les plus à-même de remplir les deux instruments de recherche, 

étant donné que les enfants sont en âge précoce. 

1.3 Date et lieu de la recherche 

Dans un premier temps, le questionnaire et le test d’addiction ont été mis à la disposition des 

chefsd’établissements préscolaires de la région Rabat-Kénitra afin de les transmettre, dans un 

second temps, aux parents ;ceux-ci auraient de leur part une durée allant du 25 avril au 10 juin 

2020 pour les retourner dûment remplis. Cinq établissements ont fait l’objet notre échantillon. 

Cependant, la situation critique due à la pandémie Covid-19 a empêché d'avoir le nombre 

souhaité de réponses que nous attendions, et nous n’avons reçu que les réponses des trois 

écoles 

Ecoles préscolaires Adresses 

Ecole Al Mansour Quartier océan, Rabat 

Ecole Monclair Quartier Val Fleury, Kenitra 

Ecole Al Moubadara Quartier El fath, Rabat 

 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

458 
 

 

2. Outils de la recherche 

2.1 Les caractéristiques du test d’addiction 

Le champ des addictions a été l’objet de nombreux travaux. Au début, les travaux et les 

connaissances théoriques ne portaient et ne concernaient que les substances, mais aujourd’hui 

« on s’intéresse de plus en plus à un certain nombre de comportements dits addictifs, tels que 

« les achats compulsifs, le jeu pathologique, l’anorexie et la boulimie des jeux vidéo… » 

(Vavassori, Harrati, et Favard 2002).Et comme nous avons abordé toutes les caractéristiques 

de l’addiction comportementale dans la partie théorique, nous allons spécifier les 

caractéristiques du test. 

2.2 Le test des comportements addictifs    

Le terme d’addiction peut renvoyer à des niveaux d’acceptions divers. Il peut désigner 

un trouble, un comportement, un processus, une personnalité. Concernant cet outil, il s’agit de 

l’évaluation d’un comportement addictif (Vavassori, Harrati, et Favard 2002) (»). 

Dans ce travail de recherche nous avons utilisé le concept d’addiction comme un 

comportement. Ce comportement nous permettrait alors de découvrir si les enfants du 

préscolaire deviennent dépendants aux écrans, lorsqu’ils dépassent une heure d’exposition par 

jour. 

L’adaptation de l’outil 

Nous nous sommes appuyés sur l'échelleà propos de l’addiction, mais nous l'avons 

ajustée et adaptée à notre sujet sur l’addiction comportementale, qui concerne les écrans. Les 

phrases ont été réécrites en mettant l'accent sur les dimensions sur lesquelles les chercheurs se 

sont concentrés pour travailler ce test. Nous n'avons adopté que vingt items au lieu des vingt-

quatre items, étant donné que les quatre dimensions contenues dans les derniers items ne 

s'appliquent pas au thème de l’addiction comportementale, mais sont spécifiques à la 

dépendance aux substances. 

2.1 La validation de l’outil 

Après avoir fait valider l’outil par des professeurs universitaires spécialistes en 

psychologie, en psychométrie, et en statistique : Professeur AHAJI Khalid, Professeur EL 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

459 
 

ALEM Wafae, Professeur EL ANDALOUSSI Khaled, Professeur ERGHOUNI El Haiatte, 

nous avons intégré toutes leurs observations aussi bien au niveau de la formulation des items, 

qu’au niveau du contenu de manière à ce que l’outil soit précis et réponde à toutes les 

conditions liées à ce test. 

2.6 Le test après l’adaptation au contexte de l’addiction comportementale 

N° Items 

1 Votre enfant s'ennuie-t-il lorsqu'il n'utilise pas l'écran ? 

2 Votre enfant éprouve-t-il des difficultés à résister à son envie d'utiliser l’écran ? 

3 Votre enfant est-il angoissé avant d'utiliser l'écran ? 

4 Votre enfant éprouve-il du plaisir quand il utilise l’écran ? 

5 Votre enfant n'utilise-t-il l'écran que pour une période de temps spécifiée ? 

6 Votre enfant utilise-t-il l'écran d'une façon continue ? 

7 Votre enfant consacre-il plus de temps à l'écran qu’au début ? 

8 Lorsque votre enfant utilise l'écran, a-t-il du mal à l’abandonner ? 

9 Avez-vous essayé avec votre enfant de réduire l'utilisation de l'écran, mais en vain ? 

10 L'utilisation de l'écran empêche-t-elle votre enfant de jouer à d'autres jeux ? 

11 Votre enfant a-t-il déjà préféré utiliser l'écran au lieu de faire une activité divertissante ?  

12 L’écran empêche-il la communication de votre enfant au sein de la famille ? 

13 Pensez-vous que l'utilisation d'écrans a un impact négatif sur l'aspect psychologique de votre 

enfant ? 

14 Pensez-vous que le besoin de votre enfant à utiliser l’écran augmente ? 

15 Pensez-vous que le besoin de votre enfant à utiliser l'écran augmente avec le temps ? 

16 Votre enfant se sent-il stressé lorsqu’il n'utilise pas l’écran ? 

17 Est-ce que l’arrêt ou la diminution de l’utilisation d’écran par votre enfant entraine une 

perturbation au niveau familial ? 

18 Plaignez-vous ou reprochez-vous l'utilisation fréquente de l'écran à votre enfant ?   

19 Est-ce que l’utilisation des écrans peut conduire votre enfant à être immoral ? 

20 Lorsque votre enfant n'utilise pas l'écran, aura-t-il du mal à le supporter ?   

 

2.2 L’échelle de mesure utilisée 

Nous avons utilisé l’échelle de mesure de Likert, son créateur est le sociologue 

Américain RensisLikert.L’échelle propose un ensemble d’options de réponses (numériques ou 

verbales) qui couvrent une plage d'opinions sur un sujet. Elle est toujours employée avec des 

questions fermées.L'échelle contient pour chaque item une graduation comprenant en général 

cinq ou sept réponses qui permettent de nuancer le degré d’accord,ce qui va nous permettre 

d’évaluer le degré d’addiction aux écrans chez les enfants du préscolaire. 

 L’échelle que nous avons choisie est la suivante : 

 Tout à fait d'accord 
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 D'accord 

 Neutre 

 Pas d'accord 

 Pas du tout d'accord 

2.3 Les caractéristiques du Questionnaire 

Le questionnaire a été envoyé par courrier électronique aux établissements préscolaires 

dans la région de Rabat-Kenitra, qui ont assuré la transmission aux parents, en respectant 

l'anonymat des destinataires. Chaque courriel a été accompagné d'un écrit expliquant 

brièvement l'objet de la recherche.  

Le questionnaire s'articule autour de quatre parties. La première partie porte sur le 

contexte, la deuxième permet d'évaluer l’hygiène du sommeil de l’enfant, la troisième 

concerne l’exposition de l’enfant aux écrans, et la quatrième partie concerne le comportement 

des parents face aux écrans. Le questionnaire a été conçu en langue française puis, il a été 

traduit en langue arabe, afin de faciliter aux parents la compréhension des questions.  

Les données ont été étudiées dans le respect de l'anonymat. Le questionnaire a été 

réalisé avec le logiciel Google Forms. Les données sont analysées informatiquement via le 

logiciel SPSS et Excel. 

 

4 . Résultats de la recherche 

5.1. La méthode d'analyse 

 

Grâce au chemin que nous avons emprunté dans cette recherche, nous avons pu obtenir 

des résultats et des informations importantes. Ils nous permettront de répondre aux 

questionnements de la problématique, et surtout de tester nos hypothèses. On pourra évaluer 

s’il y a une addiction aux écrans chez les enfants du préscolaire. On pourra également en 

déduire l’impact sur leur sommeil et identifier les comportements des parents. Tous les 

indicateurs ont ainsi été analysés.  

L’analyse statistique a été réalisée par le logiciel SPSS 25. La description a été faite 

sous forme de tableaux de fréquences et de pourcentages de moyennes, puis nous avons utilisé 

des graphes qui correspondent aux variables étudiées. Dans ce travail de recherche nous avons 

effectué l’analyse descriptive bivariée.     
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Les principaux résultats de cette recherche s’articulent autour des hypothèses suivantes : 

 l’exposition intensive aux écrans et son association avec l’addiction comportementale ; 

 l’exposition aux écrans participe aux perturbations du sommeil de l’enfant ; 

 le temps d’exposition aux écrans entre les jours d’école et le weekend ou les vacances ; 

 le contenu regardé et son lien avec les difficultés de sommeil ; 

 Le comportement parental vis-à-vis de l’utilisation des écrans par les enfants. 

L’exposition intensive aux écrans et son association avec l’addiction comportementale 

Hypothèse1 : l’exposition intensive aux écrans pourrait conduire à l’addiction comportementale 

chez les enfants du préscolaire 

Après avoir distribué le questionnaire aux parents, nous avons posé un ensemble de 

questions dans la perspective d’avoir plus d’informations sur l’exposition de leurs enfants aux 

écrans. Les résultats ont été les suivants : 

- 76,4% des enfants regardent l’écran durant plusieurs moments de la journée, 11,1% 

regardent l’écran pendant les repas tandis que 9,7%le regardent juste après leur réveil 

le matin et 2,8% juste avant de dormir. Tout cela confirme l’omniprésence des écrans 

dans le quotidien de l’enfant. 

- Concernant le temps d’exposition des enfants aux écrans soit pendant les jours d’école 

soit pendant le weekend et les vacances, nous avons trouvé des pourcentages élevés, 

en effet 41,7% d’enfants qui regardent l’écran entre 1h et 2h par jour pendant les jours 

d’école. 34,7% dépassent 2h par jour devant l’écran, et 22,2% passent plus de 3h par 

jour devant l’écran pendant le weekend ou les vacances. Tous ces éléments montrent 

clairement l’utilisation intensive des écrans par les enfants.  

Après la réalisation de l’analyse en composante principale, nous avons pu tirer des 

conclusions importantes à cet égard. Les parents ont répondu à plusieurs affirmations qui 

concernent le comportement addictif de leurs enfants, nous avons atteint trois facteurs ou 

dimensions suivants qui sont très présents dans notre échantillon : 

- L’envie irrépressible de réaliser le comportement addictif, qui se caractérise par 

l’état psychologique avant le comportement, et les effets positifs du comportement 

- La sensation de la perte du contrôle pendant le comportement, qui s’exprime par 

l’investissement dans comportement.  

- La réduction des activités sociales, familiales du fait du comportement 
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L’enfant augmente progressivement sa consommation avec l’apparition de l’envie 

irrépressible allant jusqu’à la répercussion sur ses activités sociales et familiales. Toutes ces 

données recueillies indiquent la présence de l’addiction aux écrans chez les enfants de notre 

échantillon, en raison de leur exposition intensive, c’est la raison pour laquelle on peut 

confirmer notre hypothèse de recherche. 

Dans ce contexte, une étude qualitative sur l’addiction aux écrans, chez les enfants, 

menée en Picardie auprès de parents concernant son abord en médecine générale en 2018 a 

montré que « Les parents n’ont pas tous la même représentation des écrans. Il existe un déni 

de la part de certains parents quant aux conséquences des écrans sur les enfants. Les 

circonstances favorisantes de l’installation des conduites addictives sont pourtant bien 

reconnues par les parents, telles que l’exposition précoce ou l’omniprésence des 

écrans »(Boisseau, 2018).   

Le psychologue AricSigman (2017), a souligné qu’une exposition massive aux écrans 

durant l'enfance pourrait conduire à une adaptation neuronale et à des changements 

structuraux dans des régions associées avec l'addiction, notamment une altération 

neurologique des mécanismes de traitement de la récompense et de contrôle des pulsions 

(IVASSENKO, 2018). 

Une autre étude a été réalisée auprès des sujets entre 12anset 25ans pour mesurer 

l’addiction aux jeux vidéo a montré que (2,1%) avaient une dépendance probable vis à vis des 

jeux vidéo(Boisseau, 2018). 

L’exposition aux écrans en lien avec les perturbations du sommeil de l’enfant  

Hypothèse 2 : L’exposition aux écrans participe aux perturbations du sommeil de l’enfant  

Dans notre travail de recherche nous avons trouvé que 76,4% des enfants s’exposent 

aux écrans aux différents moments de la journée 38,9% de ces enfants ont parfois des 

difficultés à s’endormir le soir et 5,6% ont souvent des difficultés à s’endormir le soir ; reste 

2,8% de ces enfants qui ont toujours des difficultés à s’endormir le soir à cause de leur 

exposition aux écrans aux différents moments de la journée. Cela montre qu’il y a une relation 

entre l’exposition aux écrans et les perturbations du sommeil même si le pourcentage est 

faible.   
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Nous avons également obtenu des données importantes à cet égard : 

 

- Un pourcentage de 23,6% d’enfants possède un écran dans leur chambre à coucher. 

- 12,5% jouent via des applications, et 8,3% regardent autres choses sur écrans ce qui 

pose problème par rapport au contenu regardé et son impact sur l’enfant  

- 26,4% dorment 9 heures ; tandis que 15,3% d’enfants dans notre échantillon dorment 

moins de 9 heures par nuit ce qui reste insuffisant pour eux. 

- Concernant les réveils la nuit 18,1% se réveillent une seule fois et 2,8% se réveillent 2 

fois. 

- 13,9% se réveillent à cause d’un cauchemar, et 25% pour autres raisons qui ne sont pas 

cités par les parents.  

Toutes ces données recueillies révèlent de la présence d’une relation entre l’exposition 

aux écrans et les perturbations du sommeil de l’enfant du préscolaire même avec des 

pourcentages faibles, ce qui confirme en partie notre hypothèse de recherche.  

Dans ce sens, une étude sur l’impact des écrans sur la santé des enfants, concernant le 

champ d’intervention du médecin généraliste, a montré parmi les conséquences de l’usage 

abusif des écrans chez les enfants, dans 97% des opinions des médecins, était le trouble du 

sommeil chez l’enfant(Vdovenko2018).  

Au Maroc, une étude récente a été réalisée afin d’évaluer la prévalence des troubles du 

sommeil chez les écoliers de la province de Séfrou ; et de rechercher les principaux facteurs 

déterminants ainsi que le retentissement des troubles du sommeil chez les écoliers. Cette 

étude a montré que la prévalence de la Somnolence diurne excessive (SDE) est de 14,9% chez 

des écoliers qui possèdent une télévision ou un ordinateur dans leur chambre à coucher, (ainsi 

de 18,5% chez les sujets qui communiquent à travers les nouvelles technologies, et de 10,6% 

chez ceux qui regardent la télévision avant l’endormissement. Tous ont le problème de 

somnolence diurne excessive (SDE)(SEBTI, 2017). 

Dans la même optique, une étude anglaise récente a évalué l'impact des tablettes tactiles 

sur le sommeil des bébés et des très jeunes enfants. Il s’agit de la première étude portant sur 

les effets spécifiques des tablettes sur le sommeil. Les résultats montrent une corrélation 

évidente entre la fréquence d'utilisation des tablettes tactiles et la durée de sommeil (réduction 

totale du temps de sommeil avec diminution du temps de sommeil nocturne et augmentation 
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du temps de sommeil en journée et un temps d'endormissement plus long.) (IVASSENKO, 

2018) 

Ainsi, l'exposition intensive et continue aux écrans comme explicité, modifie clairement 

les rythmes de sommeil et agit non seulement sur la quantité de sommeil mais aussi sur sa 

qualité, en encourageant des heures de coucher irrégulières pour ces enfants.   

Temps d’exposition aux écrans entre les jours d’école et le weekend ou les vacances  

Hypothèse 3 : Pendant le weekend ou les vacances les enfants s’exposent et utilisent beaucoup les 

écrans contrairement auxjours d’école. 

Après avoir analysé le tableau croisé et le graphe des deux variables retenues, en 

comparant bien les pourcentages du tableau croisé, dans l’ensemble on constate que 41,7% 

des enfants regardent des écrans entre 1h et 2h par jour pendant les jours d’école. Ce 

pourcentage diminue pendant le weekend ou les vacances, car juste 5,6% les regarde entre 1h 

et 2 h. Cela est dû au fait que les enfants pendant le weekend ou les vacances ne se limitent 

pas à cette durée d’utilisation en ce sens que 34,7% dépassent 2h par jour devant l’écran, et 

22,2% y passent plus de 3h par jour pendant le weekend ou les vacances. A l’issu de ces 

résultats, notre hypothèse s’avère confirmée. 

Une enquête réalisée en France portant sur la santé des élèves de grande section de 

maternelle en 2013 a annoncé que 42,9 % des enfants passent plus d'une heure devant un 

écran les jours de classe et 83,4 % les jours sans classe. Il s'agit d'une pratique très marquée 

socialement qui concerne 25,4 % d’enfants de cadre et 59% d’enfants 

d'ouvriers(IVASSENKO, 2018). 

Egalement, une enquête IPSOS  réalisée en France a exploré la durée hebdomadaire 

d'utilisation d'internet par les jeunes : celle-ci a plus que doublé en 5 ans pour les 1‐ 6 ans, 

passant de 2,1h en 2012 à 4,37h en 2017 (IVASSENKO, 2018). 

Une autre étude réalisée aux Etats-Unis sur les enfants du préscolaire et leur mode de 

garde a montré que les enfants qui bénéficiaient de la garde parentale sont les plus exposés. 

Mais le mode de garde le plus exposant est la garde non parentale à domicile, ce qui fait que 

les enfants cumulent alors une exposition importante durant le temps de garde et hors temps 

de garde. 
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Toujours dans le même contexte, des études montrent que les circonstances dans 

lesquelles l'enfant est exposé aux écrans (seul ou accompagné) ainsi que les contenus ou le 

type d'exposition aux écrans ont davantage d'impact que la durée d'exposition 

(Christakis2009). 

Le contenu regardé et son lien avec les difficultés du sommeil 

Hypothèse 4 : Le contenu regardé sur écrans augmente les difficultés de s’endormir la nuit 

Après avoir analysé les données des deux variables étudiées sur le contenu regardé par 

les enfants et son lien avec les difficultés de sommeil la nuit, nous avons constaté qu’un 

pourcentage de 8,3% d’enfants ont souvent des difficultés de s’endormir le soir, (ce même 

pourcentage de 8,3% d’enfants à qui nous avons proposé comme contenu approprié aux 

enfants d’âge préscolaire à titre d’exemple :des dessins animés, chansons, histoire pour 

enfant. 

Nous avons également un pourcentage d’enfants de 5,6% qui regardent les dessins 

animés et qui ont souvent des difficultés de sommeil la nuit, et 1,4% ont toujours des 

difficultés. Tandis que les enfants qui jouent via des applications 1,4% ont toujours des 

difficultés de s’endormir le soir.  

Dans notre échantillon la plupart des enfants dorment suffisamment entre 10 et plus de 

11 heures de sommeil, ainsi que la majorité (n’ont) (a) pas de difficultés pour s’endormir le 

soir sauf 2,8%, qui ont toujours des difficultés. Donc, nous avons un pourcentage faible et 

cela explique qu’il n’y a pas une corrélation entre les difficultés de sommeil et le contenu 

regardé. En plus la majorité de ces enfants regardent un contenu approprié à leurs âges, tout 

cela nous permet d’infirmer notre hypothèse de recherche. 

Cela ne nie pas vraiment les dommages que font réellement les écrans et leur effet sur la 

qualité du sommeil. En effet, ils entrainent excitation, suspens, dramatisation, conflits, qui 

sont probablement trop sollicitants pour les enfants, spécialement au moment du coucher. 

« Ces scènes s'accompagnent de modifications physiologiques, avec augmentation des 

sécrétions hormonales du stress. Les jeunes enfants sont tout particulièrement sensibles à ces 

phénomènes. Ces hormones agissent sur le sommeil en retardant l'heure de coucher et 

dégradent la qualité du sommeil. Ces scènes de conflits peuvent induire des cauchemars et 

favoriser les réveils nocturnes »(IVASSENKO, 2018).  
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Le comportement parental vis-à-vis de l’utilisation des écrans  

 

Hypothèse 5 : Les parents sont contrariés lorsque leurs enfants utilisent ou regardent les 

écrans, et essayent de mettre en place des règles d’utilisation.  

 

- 91,7% des parents sont contrariés lorsque leurs enfants utilisent ou regardent les 

écrans par contre 8,3% ne sont pas contrariés par l’utilisation des écrans par leurs 

enfants. 

 

- 96% des parents essaient de réduire le temps des écrans de leurs enfants ; reste 4% des 

parents qui ne font rien pour réduire le temps d’exposition de leurs enfants aux écrans.  

 

- 94,4% des parents voient que les écrans sont dangereux sur la santé de leurs enfants 

tandis que 5,6% ne voient aucun danger sur la santé de leurs enfants. 

 

- 95,5% des parents essaient de mettre en place des règles d’utilisation 15 ,3% essaient 

de réduire le temps passé devant l'écran, 37,5% veillent au contenu que l'enfant 

regarde ou utilise 41,7% mettent d'autres jeux et activités que l'écran, pendant que 

5,6% des parents ne mettent pas des règles d'utilisation. 

Après avoir analysé les tableaux de fréquences, nous avons trouvé des pourcentages 

élevés, cela nous montre que la plupart des parents sont contrariés lorsque leurs enfants 

utilisent ou regardent les écrans. Ils sont conscients des dangers sur la santé de leurs enfants, 

en même temps ils essayent de mettre en place des règles d’utilisation en réduisant le temps 

d’utilisation d’écran, ou en veillant sur le contenu regardé.  

Une étude en médecine sur les représentations et le vécu des parents sur l’utilisation 

d’écrans par leurs enfants entre 6 à 12 ans ; 13 parents. Cette étude qualitative a montré que 

les « smartphones et les tablettes occupaient une place centrale dans les foyers. Les parents étaient 

sensibilisés aux risques d’un hyper usage. Le pouvoir attractif des écrans était l’élément qui effrayait 

le plus les parents et les amenait à poser des limites. Le repli et la difficulté d’échanger avec leurs 

enfants sur ces écrans interpelait les parents. Les écrans étaient source de conflits. Les parents 

craignaient d’être de mauvais parents et étaient mal à l’aise pour en parler et pour aborder leurs 

difficultés au quotidien »(Chaleil, 2018). 

Une autre étude a été menée en France sur l’utilisation des écrans par les enfants et 

l’évaluation du point de vue parental. Elle a été réalisée sur 263 personnes.« la moitié des 

parents caractérisaient l’utilisation des écrans par leur enfant comme normale ; plus de 80% des 
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parents étaient  d’accord que les enfants devaient éviter l’utilisation d’un écran avant de partir à 

l’école, pendant le repas, avant de dormir et dans leur chambre ; ainsi que l’utilisation d’une console 

de jeu avant 6 ans »(Spizzo, 2019).  

Conclusion  

En choisissant ce sujet actuel, nous avons voulu analyser l’impact des addictions aux 

écrans sur le sommeil de l’enfant du préscolaire et également voir les comportements des 

parents. Pour réaliser ce travail, nous avons adopté une méthode quantitative descriptive, à 

travers laquelle nous avons pu établir une corrélation entre l’addiction aux écrans et son 

impact nocif sur le sommeil des jeunes enfants. Elle nous a également permis de connaitre les 

comportements que développent les parents et leurs opinions vis-à-vis de cette addiction aux 

écrans. 

Les résultats obtenus confirment l’addiction comportementale chez les enfants du 

préscolaire en raison de leur exposition massive aux écrans. Un dépistage a été réalisé à 

travers le test utilisé dans cette recherche, nous avons ainsi atteint un ensemble de critères 

d’addiction associés. 

Les écrans influent négativement sur le sommeil des jeunes enfants du préscolaire, en 

perturbant sa qualité et sa quantité, la majorité des enfants dans notre échantillon regarde les 

écrans à plusieurs moments de la journée et pendant une longue durée qui dépasse 1 heure par 

jour.  

Les parents sont contrariés lorsque leurs enfants utilisent ou regardent les écrans. Ils ont 

conscience des dangers sur la santé de leurs enfants. C’est pourquoi ils essaient de mettre en 

place des règles d’utilisation en vue de réduire le temps d’utilisation d’écran et de veiller sur 

les contenus regardés.  

Cela n’empêche pas de sensibiliser les parents, à une grande échelle, par tous les acteurs 

concernés, que ce soit des intervenants de la santé, des enseignements, ou par le billet des 

médias pour que les parents soient bien renseignés sur les dangers des écrans.  

Il est aussi nécessaire de sensibiliser sur l’importance du sommeil de l’enfant à ce stade 

de développement, sur son rôle dans l’équilibre et le bien-être de l’enfant, et bien évidemment 

dans la mémorisation des apprentissages. Tout cela vise à assurer un environnement sain et de 

qualité qui favorise le bon développement tout en respectant les besoins fondamentaux de 

l’enfant à cet âge du préscolaire. 
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Résumé  

Le comportement agressif des élèves à l’égard des enseignants est devenuun sérieux problème 

au sein des établissements scolaires à travers le monde. Selon une enquête menée par la 

Solidarité Universitaire Marocaine (2019), 46% des enseignants confirment avoir subi au 

moins un cas de violence durant leur parcours professionnel. Les statistiques, même s’elles 

révèlent l’ampleur grandissant de ce phénomène « tabou », elles demeurent loin de la réalité 

du terrain puisqu’un grand nombre des cas d’agression ne dépassent pas les murailles des 

établissements scolaires pour une raison ou une autre. En outre, les répercussions de ces 

comportements hostiles sont non négligeables dans la mesure oùelles touchent non 

seulementà la santé psychologique des victimes, mais aussi et surtoutau climat scolaire et à 

l’environnement du travail tout entier. Néanmoins, les enseignants victimes ne restent pas 

passifs faceà cessituations dans le sens oùilsadoptentplusieurs stratégies pour rétablir leur 

équilibre. Cet article s’attache donc à exposer une revue de littérature autour de ces différentes 

questions. 

Mots clés : Comportement agressif, milieu scolaire, répercussions, santé psychologique, 

enseignants  
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Introduction 

L'enseignement en tant que métier relationnelpar excellence joue un rôle crucial dans 

le développement intellectuel, social et émotionnel des individus.Cependant, son exercice 

n'est pas dénué de difficultés. Les enseignants sont confrontés à une diversité de défis et 

contraintes, parmi lesquels figurent la surcharge de travail, la pression pour atteindre des 

objectifs éducatifs, et l’accès àdes ressources limitées(Azouaghe, 2019). La diversité des 

apprenants et de leurs besoins, les différences de niveau d'apprentissage au sein d'une même 

classe, ainsi que les exigences croissantes du système éducatif sont autant de facteurs qui 

contribuent à la complexité de l'enseignement en tant qu’activité professionnelle et acte 

pédagogique. 

Dans cette lignée, il convient de noter que la psychologie du travail, en tant que discipline qui 

traite et analyse les divers comportements des individus dans leur milieu du travail, 

notamment dans le but d’améliorer la satisfaction et le rendement au travail (Belhaj, 2009), 

semble la mieux placée pour rendre compte des sujets relatifs aux comportements, adaptés ou 

dysfonctionnels, ou  dans le monde professionnel. En effet, l’enseignementconstitue une 

profession où se propagent des comportements ambivalents dont les comportements hostiles 

marquent fréquemment leur présence. Dans ce cadre, l’agression est parmi les premiers 

comportements hostiles au travail ayant fait l’objet de recherches systématiques. Cela revient 

au fait que l’agression est un des comportements violents et tellement visibles que les 

premiers travaux du domaine s’y sont intéressés(Le Roy et al., 2013).Ces comportements 

peuvent aller de l'insubordination verbale à des actes physiques, créant un environnement 

d'apprentissage difficile. Ainsi, plusieurs chercheurs ont essayé de regrouper ces 

comportementsen développant des typologies, celle de Bus (1961), devenue célèbre, a classé 

les comportements agressifs selon trois dimensions : (a) physique-verbale, (b) directe-

indirecte, et (c) active–passive(Allen & Anderson, 2017).Par ailleurs, le Bureau International 

du Travail (BIT) rapporte que les cas d’agression qui se produisent dans les lieux de travail 

touchent tous les pays et toutes les catégories professionnelles (Chappell & Di Martino, 
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1998). La même source indique que certains métiers sont plus exposés que d’autres aux 

comportements hostiles, en l’occurrence le métier de l’enseignement.  

Dans cette veine, l’objectif de cet article consiste à exposer une revue de littérature non 

exhaustive sur le comportement agressif à l’égard des enseignants dans le milieu scolaire. 

Pour être plus précis, nous cherchons principalement à mettre en exergue les répercussions 

des comportements agressifs des élèves sur la santé psychologique des enseignants. Nous 

nous appuyons sur la théorie « exigences – ressources au travail » de Bakker et Demerouti 

(2014, 2017) comme cadre théorique. Selon cette théorie, les exigences du travail se réfèrent 

aux aspects contraignants de l’activité professionnelle (ici de l’enseignement) qui nécessitent 

la mobilisation des compétences et le déploiement des efforts mentaux, physiques et 

émotionnels et qui sont associés à certains coûts psychologiques et/ou physiques. Les 

ressources au travail, quant à elles, renvoient aux caractéristiques physiques, psychologiques, 

relationnelles ou organisationnelles du travail qui favorisent la concrétisation des objectifs au 

travail, la diminution des coûts psychologiques et physiques engendrés par les exigences, 

ainsi que la stimulation de la croissance personnelle (Bakker et al., 2007, 2014). Cette théorie 

nous permet de placer le comportement agressif des élèves dans la sphère des exigences 

professionnelles qui nécessitent un niveau plus élevé des ressources afin d’accomplir les 

tâches professionnelles et atteindre les objectifs pédagogiques. 

1. Définition des notions 

Avant de passer en revue les conséquences et les répercussions psychologiques de 

l’agression sur les enseignants, il importe de nous nous attarder sur les concepts clés de ce 

travail à savoir, l’agression,la violence et la santé psychologique que nous proposons 

d’aborder tour à tour dans les paragraphes qui suivent. 

1.1. L’agression et la violence : quelle distinction théorique et opérationnelle ? 

Bien qu’un certain consensus existe parmi les psychologues sur la conceptualisation 

de l'agression comme une figure de comportement antisocial(Krahé, 2013), il semble 

important de définir précisément le terme « agression » et de bien déterminer les critères 

permettant de classifier un comportement comme agressif. En effet, Anderson et Bushman, 

(2002)définissentl’agression comme tout comportement ayant l’intention imminente de 
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blesser un autre individu d’une façon plus au moins explicite. De plus, l'agresseur doit croire 

que son comportement nuira à la cible et que la cible est motivée à éviter le comportement. Le 

préjudice réel n'est pas requis. Dans cette lignée, il convient de noter que cette définition 

exclut tous les comportements qui entraînent des dommages ou des blessures non 

intentionnels (e.g., par accident ou par manque de prévoyance). En même temps, la définition 

inclut les comportements qui visent à nuire à une autre personne mais qui, pour quelque 

raison que ce soit, n'ont pas les conséquences escomptées. 

En nous appuyant sur cette définition, l’agression peut être définie comme un comportement 

observable associée à une attention particulière. Ainsi, nous notons que les pensées agressives, 

les sentiments, les attitudes, et les motivations, comme le désir de gagner, peuvent mener à un 

comportement agressif mais ne peuvent être considérés comme une agression en soi. Il 

s’ensuit qu’un comportement qui blesse un autre individu sans avoir l’intention de le faire 

n’est pas une agression. Les parents, les infirmiers et les enseignants qui infligent parfois de la 

douleur mentale ou physique dans le cadre de leur rôle peuvent être vus comme agressifs alors 

que ce n’est pas le cas dès lors que leur intention « d’aider autrui » nécessite d’infliger de la 

douleur même minime. Par contre, les accidents, même mortels, ne sont pas des agressions, 

justement parce qu’ils ne recèlent pas une intention de blesser (Fiske, 2008). L’agression 

englobe donc le désir de causer les dommages, et implique le désir de l’évitement de la part 

de la victime. Il est à souligner que la dimension imminente de l’agression renvoie à 

l’immédiat qui caractérise l’intention agressive. 

Par ailleurs, il importe de distinguer entre la notion de l’agression et d’autres concepts 

connexes qui sont parfois utilisés de manière interchangeable bien qu’ils ne soient pas des 

synonymes. Dans ce cadre, l’agressivité est un trait de caractère ou encore une attitude. C’est 

une tendance plus qu’un acte, une énergie psychique et pulsionnelle qui vise à nuire à 

autrui(Allen & Anderson, 2017). L’agression, quant à elle, se distingue de la violence, qui 

renvoie, chez la plupart des psychologues sociaux, à un sous-type d’agression. Plus 

précisément, la violence est l’agression qui est destinée à causer des dommages (physiques ou 

émotionnels) assez extrêmes pour exiger une attention médicale ou de causer la mort (Allen & 

Anderson, 2017). En outre, l’Organisation Mondiale de la Santé(OMS, 2022) définit la 

violence comme étant « La menace ou l’utilisation intentionnelle de la force physique ou du 

pouvoir, contre soi-même, contre autrui ou contre un groupe ou une communauté, qui entraine 
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ou risque fortement d’entrainer un traumatisme, un décès, des dommages psychologiques, un 

mal développement ou des privations » ( p.5). Le même sens est relaté par Frappat, (2013) qui 

indique que la violence « renvoie à une gamme de comportements et d’actions physiques. Elle 

consiste dans l’emploi de la force contre quelqu’un avec les dommages physiques que cela 

entraine. Cette force prend sa qualification de violence en fonction de normes définies. Ces 

normes, ou en tout cas certaines d’entre elles, varient historiquement et culturellement » (p.4). 

Dans cette lignée, il faut noter qu’il existe des limites entre l’agression et la violence au 

travail. En effet, Neuman et Baron (1998) mentionnent que l'agression au travail est un terme 

général englobant toutes les formes de comportements par lesquelles des individus tentent de 

nuire à autrui au travail ou à leurs organisations, tandis que la violence au travail renvoie aux 

cas impliquant des agressions physiques directes. Ainsi, le terme agression sur le lieu de 

travail comprend des actes non physiques tels que des commérages ou une exclusion sociale, 

ainsi que des actes physiques tels que des coups ou des crachats (Niven et al., 2013), tandis 

que la violence au travail fait référence exclusivement aux actes portant atteinte physiquement 

à un membre de l’organisationdans le milieu du travail. 

1.2.  La santé psychologique au travail : de quoi s’agit-il ?  

Selon l’Organisation Mondiale de la Santé (OMS, 2000), la santé mentale, appelée 

aussi santé psychologique, ne se réduit pas à la simple absence de maladie ou d’infirmité, 

mais c’est plutôt un état de bien-être total, physique, social et mental de la personne. En sens 

queWare et Sherbourne (1992)précisent que la santé psychologique est un construit 

bidimensionnel :elle correspond à l’absence des signes de la détresse psychologique tels que 

l’anxiété, la dépression et la perte de contrôle émotionnel ou comportemental, et la présence 

des manifestations du bien-être psychologique à savoirle plaisir, le bonheur, la sérénité, etc. 

Dans cette veine, Gilbert, Desmarais et Savoie (2011) définissent la santé psychologique au 

travail comme la capacité d’un individu à satisfaire ses besoins fondamentaux dans une 

perspective de mieux-être et d’ajustement et ce, grâce à des ressources personnelles et 

organisationnelles. De plus, Boudrias et al.  (2011) rapportent que la santé psychologique au 

travail est appréhendée comme un construit à deux facettes, incluant ainsi l’absence de 

symptômes négatifs (e.g., détresse émotionnelle ou psychologique, mal-être) et la présence 
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d’éléments positifs (e.g., bien-être, épanouissement).A cela s’ajoute le fait que la santé 

psychologique représente un système dynamique complexe intégrant des inducteurs 

organisationnels, psychosociaux et individuels. 

La santé psychologique au travail, notamment dans le milieu scolaire, nécessite une attention 

particulière. Néanmoins,ce sujet, n’étant pas suffisamment étudié,surtout dans le contexte 

marocain, nous incite à rejoindrela perspective pertinente proposée parBelhaj (2016)selon 

laquelle la santé au travail et les risques psychosociaux qui y sont associés sont« 

problématique majeure, perceptible mais non saisissable comme il se doit, surtout dans ce qui 

a trait aux risques psychosociaux et qui traversent la vie au travail » (p. 21).Ainsi, l’agression 

se présente comme un élément affectant négativement la santé psychologique des enseignants. 

Ces dernierssubissent des comportements agressifs lors de l’exercice de leur travail que ce 

soit de la part de leurs élèves,des parents d’élèves ou des autres intervenants au sein du champ 

éducatif.  Ces comportements hostiles connaissent un essor grandissant ces dernières 

années.Une évidence incontournable vue l’évolution accélérée des sociétés et la complexité 

des relations humaines en plus de la faille qui ne cesse de s’élargir entre les nouvelles et 

anciennes générations. Des facteurs qui, réunis dans l’environnementscolaire,occasionnent la 

propagation des comportements agressifsde la part des élèves contre leurs enseignants. C’estle 

point qui seraabordé dans les paragraphes suivants. 

2. La prévalence des comportements agressifs à l’égard des enseignants 

De nombreuses études ont été menées pour explorer la violence et l’agression au 

milieu scolaire. Cependant, la plupart de ces études ont porté sur les élèves, et par conséquent 

les agressions subies par les enseignants sont moins documentées (Galand et al., 2007).  Or,  

dans différentes cultures et pays, un bon nombre d’enseignants se lamentent de la violence à 

l’école et appellent à une intervention (Price & Everett, 1997).  

En effet, Debarbieux (2004) précise que  l’agression contre les enseignants en France a connu 

un essor palpable à partir de nombre de cas dénoncé : ils étaient 5% en 1996 contre 37% de 

cas dénoncés en 1998.  Dans le même sens, les résultats d’une méta-analyse de 24 études 

réalisées dans plusieurs pays (e.g., Anderman et al., 2018 ; Espelage et al., 2013 ; McMahon 

et al., 2014 ; McMahon, Martinez, Reddy, Espelage et Anderman, 2017 ; McMahon, Reaves 
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et al., 2017 ; Reddy et al., 2013) indiquent que la prévalence des comportements agressifs 

signalés à l’encontre des enseignants, sur une période de deux ans, se situait entre 20 % et 75 

% (Longobardi et al., 2019).  

Une étude réalisée par l’APA Task Force auprès de 2998 enseignants américains de la 

maternelle à la 12e année, issus de 48 États, rapporte que 80 % des enseignants ont indiqué 

avoir été victimes d’au moins un des types d’agression au cours de l’année scolaire en cours 

ou passée. Cette étude, portant sur un échantillon hétérogène de lieux, conclue que l’auteur du 

comportement agressif pour la majorité des participants est un élève et que 75 % des victimes 

ont subi un certain type de harcèlement (e.g., remarques ou gestes obscènes, menaces, 

intimidations et victimisations via Internet, gestes verbaux), et 44 % ont subi une agression 

physique (McMahon et al., 2020). Aux Etats Unis toujours, Dinkes et ses collaborateurs 

(2006) établissent le constat selon lequel 7 % des enseignants des établissements primaires et 

secondaires recevaient des menaces de blessures, alors que 3 % ont été agressés physiquement 

par un élève de leur propre école entre 2003 et 2004. En France, on compte en moyenne 

annuelle dans les établissements publics locaux d’enseignement, 11 incidents critiques de ce 

type pour 1000 élèves, dont 76% concernent des atteintes aux personnes, 44% des victimes 

étant des personnels de l’établissement (Trébucq & Bourion, 2012). 

Le Maroc n’est pas une exception dans le sens où l’observatoire de la violence mis en place 

par le Ministère de l’Éducation Nationale (MEN) a recensé environ 24000 cas de violence en 

une année scolaire (2013-2014). La grande majorité de ces cas a été enregistrée à l’intérieur 

des écoles (69%) et le reste dans l’environnement des établissements scolaires (31% soit 7748 

cas). On trouve que 1679 cas concernent les cas de violence des élèves contre les enseignants, 

ce qui représente 7% de l’ensemble des cas (Akesbi, 2017). En outre, Dans une enquête 

nationale sur la violence à l’égard des enseignants marocains menée par la Solidarité 

Universitaire Marocaine (SUM, 2019) sur un échantillant de 9038 participants, 46% ont 

déclaré avoir subi au moins un cas de violence (e.g., physique, verbale ou harcèlement) durant 

leur parcours professionnel. 

Si inquiétantes et alarmantes soient elles, les statistiques que nous venons de citer ne reflètent 

que les cas déclarés puisqu’une grande partie des enseignants victimes des agressions par les 

élèves n’en parlent pas. Les enseignants semblent préférer « souffrir en silence », sous 
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l’influence de biais cognitifs et personnels, ou régler ce problème discrètement de manière 

individuelle ou en impliquant les collègues et/ou la direction de l’établissement scolaire. La 

déclaration des actes agressifs subis par les enseignants est limitée, dans la majorité des cas, 

aux cas des violences physiques graves qui nécessitent une intervention externe à 

l’établissement. Dans ce genre de cas, le recours aux instances extérieures (administratives ou 

judiciaires) ne dépend pas de la victime mais il devient un accident du travail qui devrait être 

signalé par le directeur de l’école. En effet, la non déclaration des cas d’agression peut être dû 

à la crainte pour sa réputation, son estime de soi et pour sa carrière.    

3. Répercussions psychologiques des comportements agressifs envers les enseignants   

Nul ne peut dissimuler les conséquences négatives d’un acte agressif sur la santé 

psychologique de la victime notamment si celle-ci est un enseignant et l’acteur n’est qu’un 

élève qu’on prend comme un proche. La relation enseignant–élève n’est plus une simple 

relation entre un détenteur et un demandeur d’un service. Le rapport entre les deux parties 

prenantes est engorgé de forts liens affectifs et émotionnels. Un acte agressif, aussi minime 

qu’il soit, aurait des répercussions très néfaste sur la santé mentale de l’enseignant mais aussi 

sur le climat organisationnel de l’établissement scolaire(Wilson et al., 2011).  

Une revue de la littérature menée par Espelage et ses collaborateurs, (2013,p. 77) a identifié 

des études montrant que les agressions au milieu du travail entraînaient « de la peur, des 

symptômes physiques et émotionnels, une dégradation des relations personnelles et une 

altération du rendement au travail ». Wilson et ses collaborateurs (2011) constatent que 86 % 

des enseignants canadiens qui ont été victimes d’un tel acte, rapportent les effets négatifs sur 

leur performance pédagogique, leur bien‐ être émotionnel et leur santé physique. 

Outre les conséquences physiques et émotionnelles nocives des comportements agressifs des 

élèves à l’encontre des enseignants, certains chercheurs comme Kapa et Gimbert (2018), 

soulignent que le fait d’être victime amène à une diminution de la satisfaction professionnelle 

des enseignants, une augmentation de l’épuisement professionnel. De même, une étude menée 

en 2009-2010 auprès des enseignants en Pennsylvanie a révélé que les enseignants victimes 

d’agressions physiques non seulement ressentaient leur travail comme particulièrement 
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stressant, mais qu’ils étaient également peu satisfaits de leur travail et envisageaient de quitter 

la profession d’enseignant (Tiesman et al., 2014). 

L’agression à l’égard des enseignants pourrait affecter généralement le climat du travail 

(Wilson et al., 2011). En effet, les comportements agressifs créent un climat scolaire malsain 

où la transmission des enseignements devientdifficile et la motivation des intervenants 

diminue même s’ils ne sont pas touchés directement. Encore plus, l’atmosphère générale au 

sein de l’établissement, une fois touchée par ce problème, aurait certainement des 

répercussions sur la réputation de l'école. Ce qui entrainera une baisse de confiance de la part 

de l’ensemble des acteurs (parents d’élèves, enseignants, etc.). 

Descomportements agressifsdes élèves envers leurs enseignants ne découlentque des méfaits 

qui peuvent aller jusqu’à affecter la santé psychologique des enseignants ainsi que la 

réputation constituant le capital fondamental de l’institution.Face à cette situation, qui 

effectivement ne s’améliorera pas dans l’immédiat, les enseignants, qui en sont victimes,sont 

amenés à dépasser les conséquences engendrées par ces comportementshostiles. Leur issue est 

de faire appel aux ressources personnelles et professionnelles disponiblespour garantir la 

poursuite de leur profession dans des conditions favorables.  

4. Faire face aux situations et comportements agressifs des élèves : rôle des ressources 

psychosociales  

L’enseignement est une profession complexe et très exigeante. Son exercice est soumis 

à l’accomplissement de certaines exigences déterminées par des activités 

physiques,psychiques ou relationnelles, nécessaires pour la transmission du savoir aux élèves. 

Ce métier qualifié de noble est souvententravé par diverses difficultés.Ilfinit doncpar devenir 

une profession aussi bien attrayante qu’effrayante. Attrayante par le nombre de candidats qui 

postulent aux concours des métiers d’éducation et de formation. Effrayante par les rumeurs ou 

plutôt les informations qui véhiculent des dangers que courent les enseignants lors de 

l’exercice de leur travail.Dans ce sens, le comportement agressif des élèves contre les 

enseignants est l’obstacle qui arrive à la tête des exigences nocives de ce métier.Des exigences 

dont les conséquences devraient être atténuées par des ressources nécessaires, personnelles ou 
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professionnelles,pour améliorer la santé psychologique des enseignants. Que sont-ellesau 

juste ? 

Hobfoll, (2002) définit les ressources personnellescomme des capacités et des caractéristiques 

personnelles qui facilitent l’adaptation del’individu aux changements et aux différentes 

circonstances de la vie. Quant aux ressources au travail, elles renvoient aux caractéristiques 

physiques, psychologiques, relationnelles ou organisationnelles du travail qui aident à 

l’aboutissement des objectifs au travail, visent à abaisser les coûts psychologiques et 

physiques provoqués par les exigences, augmenter l’épanouissementpersonnelle et 

professionnel del’enseignant ainsi que son apprentissage (Bakker et al., 2007; Demerouti et 

al., 2001) 

Dans cette veine, les ressources aident les enseignants à accomplir leurs tâches et réaliser 

leurs objectifs d’enseignement. Parmi ces ressources on peut citer, le soutien social, le climat 

de travail et les stratégies de coping. En effet, les enseignants optent pour l’amélioration du 

climat du travail et le développement des stratégies de coping qui favorisent la préservation de 

leur santé psychologique et la diminution d leur stress professionnel. De plus, les enseignants 

victimes des comportements agressifs des élèves visent à rétablir leur équilibre en adoptant 

des stratégies de coping. Face aux situations et aux actes d’agression auxquels les enseignants 

sont exposés, le soutien social des collègues et des directeurs d’écoles est de plus en plus 

demandé. Autrement, l’absence de ce soutien pourrait aggraver l’effet négatif de l’agression 

sur la santé psychologique. A cet égard, plusieurs études (Leithwood et al., 1996; Van Dick & 

Wagner, 2001) indiquent que le soutien du personnel au sein de l’établissement scolaire 

pourrait favoriser le bien-être émotionnel et protéger contre les effets néfastes des événements 

négatifs. Leiter (1991) montre que l’absence de soutien des collègues et des 

supérieursentrainede l’épuisement émotionnel, de la dépersonnalisation et réduit le sentiment 

d’accomplissement personnel. 

Reconnaître que le bon climat de travail engendre un effet positif sur la santé psychologique 

des enseignants est une conclusionbien établiepar plusieurs recherches, en particulier celles 

qui portent sur le bien-être psychologique au travail et les comportements prosociaux (Brunet 

& Savoie, 2015). En effet, Goupil, Brunet et Archambault (2009)mentionnent que les 
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enseignants qui perçoivent le climat de leur école comme participatif sont moins exposés à 

l’anxiété en comparaison avec à leurs homologues qui perçoivent le climat comme consultatif. 

Conclusion 

Les comportements agressifs ont toujours été présents au travail des enseignants. Ce 

que l’on sait du problème n’équivautqu’à la partie émergée d’un iceberg, tant il paraît évident 

que bien des incidents sont passés sous silence. Le cas des enseignants concernés, ou victimes 

de tels actes n’en parlent pas, ou peu, par honte d’être perçus comme incompétents, en est la 

preuve. 

Visible ou dissimulée, personne ne pourrait renier l’existence du comportement agressif à 

l’égard des enseignants ni délimiter ses principales causes /facteurs. Mais celles qui 

reviennent souvent dans les discussions dans le contexte éducatif sont : la dégradation du 

prestige ou d’estime dont jouissait le statut de l’enseignant,la déficience des résultats scolaires 

des élèves, La déconnection entre l’école et la famille et surtout l’indiscipline des élèves de la 

nouvelle génération ;Ils manquent de respect à leurs enseignants aussi bien qu’à l’institution 

scolaire qui, elle-même, peut bien être vue comme violente. Un phénomène qui ne serait pas 

emprisonné pour toujours entre les murs de l’établissement scolaire mais tôt ou tard, si ce 

n’est déjà fait, la société en sera affectée.  

Plusieurs perspectives d’action sont possibles et envisageables pour réduire/prévenir les 

comportements agressifs à l’école. À la base l’implication des élèves dans la vie scolaire, 

assurer l’éducation à la citoyenneté pas seulement à l’école mais partout dans la société. La 

communication famille/école devrait être travaillée davantage. Le plus important c’est le 

statut de l’enseignant qui doit retrouver le prestige (fournir les ressources favorisant l’envie et 

la motivation de faire mieux et de se faire une identité professionnelle positive. Ajoutons à 

cela, la formation, initiale et continue, des enseignants qui devrait porter sur les thématiques 

relatives aux défis de l’exercice du métier d’enseignement à savoir la gestion du stress, des 

émotions et des conflits. La psychologie du travail se présente alors comme discipline 

incontournablepour participer à cette réforme et ce chantier. 
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RÉSUMÉ 

 

L’université commence sa métamorphose à l’ère du digital. La société marocaine qui se 

dessine aujourd’hui implique de nouvelles compétences à acquérir. Dans ce sens, le présent 

article a pour objectif principal de traiter les enjeux et le défis des pratiques évaluatives à 

distance à l’enseignement supérieur marocain. Les pratiques enseignantes doivent 

accompagner ladite transformation profonde que connaît notre société. Le processus 

d’enseignement/apprentissageévolue en fonction de défis modernes ; le contexte pandémique 

a démontré l’importance de l’usage des technologies éducatives dans la continuité 

pédagogique à distance. Mais, la question qui s’est posée est comment évaluer les 

apprentissages ? Est-ce en présentiel ou à distance ? En réponse à cette question, le défi de 

l’évaluation reste de taille. De notre part, il apparaît que l’évaluation à distance est un choix 

incontournable pour l’université de demain. Dans cette perspective, nous allons citer quelques 

atouts du numérique et délimiter les principaux défis de l’évaluation à distance comme la 

tricherie, le plagiat et l’insuffisance des compétences numériques chez les enseignants et les 

étudiants. Au niveau méthodologique, nous avons opté pour une étude qualitative et 

quantitative à travers un questionnaire, mis en ligne, sur Google Forms destiné aux étudiants 

de quelques universités marocaines.  

MOTS CLES : enseignement numérique, apports du numérique, évaluation à 

distance,innovation pédagogique. 

ABSTRACT : 

The university begins its metamorphosis in the digital age. The Moroccan society that is 

emerging today involves new skills to be acquired. In this sense, the main objective of this 

article is to deal with the issues and challenges of remote evaluative practices in Moroccan 

superiors. Teaching practices must accompany this profound transformation that our society is 
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experiencing. The teaching/learning process evolves according to modern challenges; the 

pandemic context has demonstrated the importance of the use of educational technologies in 

distance educational continuity. But the question that arose is how to assess learning? Is it in 

person or remotely? In answer to this question, the challenge of evaluation remains daunting. 

From our part, it appears that remote evaluation is an essential choice for the university of 

tomorrow. In this perspective, we will cite some digital assets and delineate the main 

challenges of remote assessment such as cheating, plagiarism and insufficient digital skills 

among teachers and students. At the methodological level, we opted for a qualitative and 

quantitative study through a questionnaire, put online, on Google Forms for students of some 

Moroccan universities. 

KEYWORDS :e-learning ; digital contributions ; remote evaluation; pedagogical innovation. 

Présentation, Contexte et problématique de la recherche 

L’innovation pédagogique universitaire constitue un enjeu majeur du numérique pour 

garantir un enseignement/apprentissage de qualité et pour préparer l’étudiant au monde de 

demain. Dans ce sens, la commission spéciale insiste sur « l’adoption de nouvelles méthodes 

pédagogiques centrées sur le renforcement des compétences de l’étudiant. [...] L’usage du 

numérique transformera l’enseignement supérieur, permettant de dispenser des formations 

diplômantes à distance.»1Le contexte post-pandémique de COVID 19 impose de nouvelles 

approches bien réfléchies pour assurer la continuité pédagogique dans toutes les circonstances 

via l’usage adéquat des technologies éducatives. Alors les objectifs de cette étude visent à 

exposer quelques apports de l’enseignement numérique, éclairer les paramètres 

problématiques qui entrent en jeu dans l’exploitation des technologies éducatives et citer 

quelques défis de l’évaluation à distance dans l’enseignement supérieur au Maroc. Digitaliser 

le système éducatif et donner l’aspect officiel à l’évaluation à distance sont des enjeux 

majeurs de l’innovation pédagogique au supérieur et qui envisagent des défis multiples mais 

leur utilité est de grande importance surtout avec les bouleversements modernes. Alors, nous 

tenterons de répondre à la question de cette recherche :Quels sont les enjeux et les défis de 

l’évaluation à distance au supérieur marocain ?De cette question principale, se dégagent 

quelques questions de recherche comme suite : 

Quelles sont les compétences nécessaires pour un usage performant du numérique ? 

Quel est le rôle de l’évaluation dans une pédagogie innovante à l’université ? 

                                                           
1
 La commission spéciale, sur le nouveau modèle pour le développement, (Avril 2021, p. 151) 
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Comment évaluer en ligne l’acquisition de compétences ? et par quels dispositifs 

numériques ?  

Comment est perçue l’évaluation à distance par les étudiants ? 

Hypothèses de recherche 

Les hypothèses que nous maintenons sont : 

Les compétences numériques pourraient favoriser les pratiques évaluatives à distance ; 

L’innovation pédagogique constituerait l’enjeu majeur de la transformation numérique 

de l’université marocaine ; 

L’évaluation hybride pourrait être un grand pas vers l’évaluation entièrement à 

distance. 

Pour confirmer ou infirmer les hypothèses de notre recherche, un questionnaire est mis 

en ligne, sur Google Forms, destiné aux étudiants inscrits à trois universités nationales : 

l’Université Ibn Tofail, Kénitra ; l’Université Moulay Ismail, Meknès et l’Université Sidi 

Mohamed Ben Abdellah, Fès. 

Echantillon : 118 étudiants ; 

Analyse qualitative et quantitative des résultats obtenus. 

L’enseignement numérique 

Aujourd’hui, les dispositifs numériques (MOODLE ; Google Meet; Classroom;  Microsoft 

Times; etc.) apparaissent stimulants pour les étudiants. L’usage responsable de ces outils 

accroît l’intérêt des apprenants, favorise à un suivi pédagogique pertinent tout en rendant les 

projets plus interactifs en particulier les supports visuels qui apparaissent efficaces et rendent 

la tâche séduisante et intéressante.Selon la commission spéciale sur le nouveau modèle de 

développement « Le numérique constitue un véritable levier de changement et de 

développement. Il convient de lui accorder un intérêt particulier au plus haut niveau de l’Etat 

comme catalyseur de transformations structurantes et à fort impact. »
2
Nous citons quelques 

apports privilégiés du numérique à travers le partage des documents, le rendement efficace 

des apprentissages et le suivi personnalisé des différentes étapes 

d’enseignement/apprentissage des apprenants, chacun à son rythme en fonction de ses 

disponibilités et l’évaluation flexible (en terme de disponibilité) en ligne. Etc. Ces atouts font 

appel à une intervention pédagogique innovatrice et innovante au fond des pratiques 

                                                           
2
 Commission Spéciale sur le Nouveau Modèle de Développement, partie II – le nouveau modèle de 

développement : le Maroc de demain, p. 151, avril 2021. 
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enseignantes universitaires. Alors l’innovation pédagogique est une condition sine qua non à 

l’accompagnement des transformations globales qu’envisage l’université marocaine. 

L’innovation pédagogique 

Le développement de l’identité numérique (ensemble des compétences numériques) des 

enseignants assure « Le développement des compétences plurilingues et interculturelles, la 

transdisciplinarité, [...] l’usage du numérique et une capacité à fédérer en feront une université 

innovante et d’avant-garde. »
3
Ce développement se concrétise par l’acquisition de la 

compétence numérique ; cette dernière est définie par le Cadre de Références Européen 

comme « un ensemble d’aptitudes relatives à un usage confiant, critique et créatif du 

numérique afin de réaliser des objectifs liés à l’apprentissage, au travail, aux loisirs, à 

l’inclusion dans la société moderne. »
4
à travers l’innovation pédagogique qui vise à préparer 

l’étudiant au monde de demain avec des approches innovatrices, des méthodes d’analyse et de 

résolution de problèmes repensées afin de répondre aux enjeux actuels liés à la transition 

numérique qualifiée de véritable levier de changement par le haut niveau de l’Etat et 

L’inclusion dans la société moderne ou l’inclusion à la transformation et l’enjeu majeur de la 

gestion de crises. Etc. 

L’évaluation à distance  

Essai de définition : 

Selon Julie Lyne Leroux, l’évaluation à distance consiste à « recueillir des informations sur 

l’apprentissage réalisé par l’étudiant et à les interpréter en vue de porter un jugement et de 

prendre les meilleures décisions possibles sur le niveau d’apprentissage de l’étudiant et la 

qualité de l’enseignement »
5
. Cette définition mentionne l’utilité et les objectifs de 

l’évaluation. Elle permet de mesurer le niveau de compétence de l’étudiant, de faire le bilan 

sur les résultats obtenus et les lacunes à remédier et ajuster le contenu en fonction.  L’enjeu, 

de cette pratique évaluative, est d’importance puisque « le contexte pandémique, qui se 

                                                           
3
 Luckerhoff, J., Johnson, M. L. & Guillemette, F. (2020). Introduction : approches pédagogiques innovantes. 

Enjeux et société, P. 3 
4
Jean-Luc Raymond, (2019), Quelles sont les compétences numériques de demain, en ligne sur :  

https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/strategie-numerique/comprendre-le-numerique/quelles-
sont-les-competences 
5
 Julie Lyne Leroux, (2018 mai 29), article, L’évaluation des apprentissages à distance dans un programme en 

approche par compétences, p. 1 en ligne : https://www.profweb.ca/publications/articles/l-evaluation-des-
apprentissages-a-distance-dans-un-programme-en-approche-par-competences 

https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/strategie-numerique/comprendre-le-numerique/quelles-sont-les-competences
https://www.francenum.gouv.fr/guides-et-conseils/strategie-numerique/comprendre-le-numerique/quelles-sont-les-competences
https://www.profweb.ca/publications/articles/l-evaluation-des-apprentissages-a-distance-dans-un-programme-en-approche-par-competences
https://www.profweb.ca/publications/articles/l-evaluation-des-apprentissages-a-distance-dans-un-programme-en-approche-par-competences
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poursuit aujourd’hui encore, impose la nécessité de comprendre les dynamiques qui affectent 

ce rapport au numérique afin d’anticiper les transformations pédagogiques à venir.»
6
 

Les types d’évaluation : 

a- L’évaluation formative : 

Elle favorise la progression ou l’évolution des apprentissages. « L’évaluation formative est 

effectuée en cours d’activité et vise à faire état des progrès des étudiants et à leur permettre de 

comprendre la nature de leurs erreurs et des difficultés rencontrées.»
7
 Elle permet d’orienter 

l’étudiant et l’enseignant sur les acquis ou les lacunes à remédier à améliorer sur des 

apprentissages précis via un ou de plusieurs ajustements ou régulation de nature pédagogique. 

Ce type d’évaluation n’est pas noté par l’enseignant. 

b- l’évaluation sommative 

Elle a pour fonction l’attestation ou la reconnaissance des apprentissages. Elle survient au 

terme d’un processus d’enseignement et sert à sanctionner ou à certifier le degré de maîtrise 

des apprentissages des étudiants. « L’évaluation donne un pouvoir sur les autres et une 

responsabilité importante, quand elle précède une décision. »
8
Elle est liée à la notion de 

jugement et même de jugement de valeur lorsqu’on emploie le mot « faute » pour désigner 

une erreur. 

Les défis de l’évaluation à distance 

L’évaluation à distance ouvre des questions inéluctables que tout enseignant doit se poser : 

Puis-je évaluer mes étudiants à distance ? Comment adapter mon évaluation, conçue à 

l’avance pour un enseignement présentiel, à une évaluation à distance ? Comment tenir 

compte des facteurs comme les fraudes et comment s’assurer de l'identité du candidat 

concerné pendant des évaluations à distance ? Etc. De ces interrogations, on repère plusieurs 

défis de l’évaluation à distance comme la tricherie, le plagiat, l’insuffisance de compétences 

numériques chez les enseignants et les étudiants, l’égalité de chance à l’épreuve, le coût élevé 

de maintenance des outils pédagogiques numériques et la formation continue des enseignants. 

                                                           
6
 Jacques Audran, Tomas Kaqinari, Dominique Kern et Elena Makarova, 2021, article, « Les enseignants du 

supérieur face à l’enseignement ». 
7
 Lussier, S. & Bélanger, D.-C. (2009). Article, « Petit tour d’horizon sur l’évaluation formative ». 

8
 Jean-Marie De Ketele, Maurice Chastrette, Danièle Cros, Pierre Mettelin, Jacques Thomas, Guide du 

formateur, Section 2. L'évaluation, (2007), p. 113. 
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Les résultats de la recherche 

Figure 1 : Avez-vous bénéficié de l’enseignement à distance depuis l’année universitaire 

2019-2020 ?                                  - Oui                                     -   Non 

 

Le graphique montre que 87.3% des étudiants interrogés ont bénéficié de l’enseignement à 

distance et 12.7% des étudiants qui n’en ont pas bénéficié. Cela s’explique par des efforts 

jamais déployés auparavant, dans ce type d’enseignement,par tous les intervenants ; ce qui a 

permis à la majorité absolue de suivre des cours à distance. Pour les étudiants qui n’ont pas 

bénéficié de l’enseignement à distance, il semble qu’ils ont eu des problèmes de connexion ou 

le manque des outils numériques. 

Figure 2 : Pour suivre vos cours à distance, vous utilisez : 

- Smartphone             -   Tablette               -    ordinateur portable           -    autres 
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Le smartphone reste l’outil le plus utilisé par les étudiants, suivi de smartphone et l’ordinateur 

portable et en fin vient la tablette. Par ses différents avantages, le smartphone reste l’outil le 

plus utilisé dans le suivi des cours à distance du fait qu’il est facile à connecter à internet soit 

avec les données mobiles ou le wifi. Il permet à l’étudiant de consulter les produits 

pédagogiques en ligne ou de suivre, d’où il veut, des visioconférences en direct. 

Figure 3: Le niveau d'encadrement à distance était : 

 - Très suffisant                 -     Suffisant            - Insuffisant 

 

Selon 60.2% des répondants, le niveau d’encadrement à distance, était suffisant et 32.2% 

d’entre eux voient que le niveau était insuffisant par contre 7.6% étaient très satisfaits du 

niveau d’encadrement. Cela montre que les enseignants universitaires ont fait des efforts 
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multiformes pour accompagner leurs étudiants dans toutes les circonstances et avec les 

différents moyens dont ils disposent. 

Figure 4 :Le niveau de collaboration (partage de documents, entraide...) entre les 

étudiantsétait:         Faible                                       Moyen                                    Élevé  

 

Comme le montre le graphique, 58,5% des étudiants interrogés voient que le niveau de 

collaboration entre les étudiants était moyen et 23.7 % d’entre eux voient que le niveau de 

partage de document entre les étudiant était élevé par contre 17,8% étaient insatisfaits par le 

niveau de collaboration entre eux. L’apport le plus séduisant des dispositifs numériques est le 

partage des documents et la collaboration entre les étudiants, mais on peut dire que la 

collaboration et le partage sont des cultures à construire et à développer. 

Figure 5 : Quel type d’évaluation préféreriez-vous passer ? 
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Ce graphique montre que 56.8% des étudiants interrogés préfèrent l’évaluation en présentiel 

par contre, 28.8% préfèrent l’évaluation hybride et 14.4% d’entre eux préfèrent l’évaluation à 

distance. L’interprétation de ce résultat nous interpelle les facteurs influenceurs et les 

obstacles qui entravent le choix de l’évaluation à distance. De ce fait, on peut confirmer que la 

transition de l’évaluation en présentiel, à une évaluation entièrement à distance, exige 

l’expérimentation du modèle hybride de l’évaluation afin de déceler les différents problèmes 

ou obstacles qu’envisagent les différents intervenants dans ces pratiques évaluatives à 

l’université marocaine. 

Figure 6 : L’évaluation à distance convient : à l’écrit, à l’oral les deux. 
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Selon 55.9% des étudiants interrogés, l’évaluation à distance convient à l’oral plus qu’à 

l’écrit. 

Figure 7 : A votre avis, quel est le défis majeur de l’évaluation à distance ? 

 Plagiat 

 Tricherie  

 Insuffisance de compétences numériques chez les enseignants les étudiants 

 Manque de volonté ministérielle (problème de gouvernance, équipement, etc.) 

 Le coût élevé de maintenances des plateformes évaluatives/ outils 

 Création des plateformes évaluatives. 

 

Le graphique montre que 39% des étudiants interrogés voient que la tricherie est le défi 

majeur de l’évaluation à distance suivi de l’insuffisance des compétences numériques chez les 

enseignants et les étudiants par 14.4%. Le plagiat constitue le troisième défi par 13.6% des 

répondants à notre questionnaire. Ces résultats sont expliqués par le manque de la formation 

adéquate au niveau de développement du sentiment de l’appartenance chez les étudiants à 

l’université et l’insuffisance de la formation continue pour les enseignants.  

Discussion des résultats 

⮚ Apprendre le sens de la citoyenneté aux étudiants et outiller, former et encourager les 

enseignants pratiquants et les futurs enseignants  semblent nécessaires pour les 

impliquer dans les pratiques évaluatives de l’enseignement à distance ;  
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⮚ Créer des plateformes particulières à l’évaluation en ligne et résoudre les problèmes et 

les difficultés relatifs à la connexion au réseau internet sont des facteurs qui vont 

encourager les étudiants et les enseignants dans ce genre de pratiques évaluatives ; 

⮚ Programmer des modules intrinsèques de l’enseignement numérique dans le cursus 

universitaire. « La maîtrise des fondements du numérique devra être intégrée à toutes 

les filières de formation, et dès le premier cycle de l’enseignement supérieur, et l’accès 

aux équipements et connexions numériques doit être assuré pour tous les étudiants »
9
. 

 

 

Conclusion  

 En guise de conclusion, on peut dire que l’évaluation des apprentissages à distance, en  

contexte universitaire marocain, envisage plusieurs difficultés relative au manque de moyens 

techniques de qualité, au faible débit de connexion, au manque de soutien technique à 

proximité et à l’insuffisance des compétences numériques chez les enseignants et les étudiants 

issus de milieux vulnérables. La tricherie et le plagiat sont les défis majeurs de l’évaluation à 

distance qui laissent la majorité des étudiants interrogés plus attachés à l’évaluation en 

présentiel ; ce qui nous permet d’infirmer que l’évaluation à distance peut remplacer 

l’évaluation en présentiel. Mais l’intercomplémentarité des deux modes de pratiques 

évaluatives (évaluation hybride) semble plus fructueuse que de favoriser l’une au détriment de 

l’autre dans les pratiques d’enseignement/apprentissage au supérieur. Surmonter les différents 

défis nécessite une étude approfondie des facteurs-influenceurs afin de changer les 

représentations négatives sur l’usage social des technologies modernes. 
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Résumé :  

L’objet de cet article est d’étudier l’impact que peut avoir la dimension institutionnelle, en 

l’occurrence, la loi-cadre n°51-17, sur la qualité des réformes éducatives au Maroc.  

Partant, la problématique choisie est de déterminer à quel point les aspects institutionnels en 

éducation contribuent-ils à la qualité des réformes éducatives au Maroc ?  

Nous avons eu recours à une approche mixte alliant méthodes quantitatives et qualitatives, 

soutenue par une analyse documentaire, et s'inscrivant dans la démarche de recherche-action. 

Les résultats de l'analyse montrent que la dimension institutionnelle constitue un élément 

important pour optimiser la qualité des politiques éducatives. Celles-ci, devraient être menées 

dans un environnement institutionnel favorable, avec des mécanismes de coordination 

efficaces entre les différentes institutions impliquées au sein desquelles les acteurs sont 

appelés à renforcer leur engagement en matière éducative. Il est montré aussi que l’arsenal 

juridique et réglementaire est jugé suffisant. Toutefois, les grands défis apparaissent au niveau 

de la mise en œuvre de cet arsenal où son efficacité perd de l’ampleur sur le terrain.  

Mots-clés : Qualité ; réforme éducative ; dimension institutionnelle ; système éducatif.  

mailto:rachidtaleb20@gmail.com
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Institutional Analysis of Educational Reforms in Morocco 

 

Abstract:  

 

The purpose of this article is to examine the impact that the institutional dimension, 

specifically Law No. 51-17, can have on the quality of educational reforms in Morocco. The 

chosen problem is to determine to what extent institutional aspects in education contribute to 

the quality of educational reforms in Morocco. We used a mixed approach combining 

quantitative and qualitative methods, supported by documentary analysis, following a 

research-action process. 

The analysis results show that the institutional dimension is a crucial element in optimizing 

the quality of educational policies. These should be conducted within a favorable institutional 

environment, with effective coordination mechanisms among the various involved 

institutions, where stakeholders are urged to strengthen their commitment to educational 

matters. It's also noted that the legal and regulatory framework is considered sufficient. 

However, significant challenges appear in the implementation of this framework, where its 

effectiveness diminishes in practice. 

 

Key words : Quality; educational reform; institutional dimension; Education system.   
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Introduction 

Les réformes éducatives constituent l'une des priorités pour la plupart des pays. L’enjeu 

majeur est d’atteindre la qualité de l’éducation, et par conséquent, répondre aux besoins de la 

société. Cependant, la réussite de ces réformes dépend, entre autres, des facteurs 

institutionnels, en l’occurrence, les textes juridiques, qui régissent le système éducatif et de la 

qualité de leur mise en œuvre. Ce contexte est tellement changeant qu’il influence les 

politiques éducatives et contribue à l’évolution du système éducatif en permanence. Cette 

évolution est le produit des changements qui touchent les aspects institutionnels, les différents 

paliers de gestion, les modes d’organisation, etc. En même temps, toute l’architecture 

organisationnelle et la dimension institutionnelle des systèmes éducatifs peut subir l’impact 

des changements suite à l’introduction des réformes dans le système éducatif (Mouline & 

Lazrak, 2006).  

Par ailleurs, l'efficacité des réformes éducatives est souvent remise en question en raison de la 

complexité du système éducatif, de ses multiples acteurs, ainsi que des facteurs et des 

paramètres multiples et interdépendants qui agissent sur la qualité du système éducatif. Parmi 

ces facteurs figure la dimension institutionnelle susceptible de produire un effet sur la qualité 

de l’éducation. Cependant, en utilisant cette dimension comme moyen, dans le processus des 

réformes éducatives, celles-ci seraient confrontées à des difficultés d'ordre pratique et 

administratif. 

Ainsi, notre étude entend mettre en exergue l’impact que pourrait avoir cette dimension 

institutionnelle sur la qualité de l’éducation. Et puisque cette dimension englobe plusieurs 

aspects, nous analyserons la qualité des réformes éducatives en nous concentrant, 

exclusivement, sur les textes juridiques dans le système éducatif, prenant en considération que 

celui-ci sera étudié comme un seul bloc. Ainsi, ce qui nous intéresse dans cette étude est 

d’aborder les facteurs qui ont contribué à la réussite ou à l'échec de ces réformes, du point de 

vue institutionnel, dans le champ des politiques éducatives et les pratiques de gestion 

instaurées pour assurer une mise en œuvre efficace des réformes. Nous nous intéresserons à la 

période qui a débuté avec la conception de la Charte nationale d’éducation et de formation en 

1999 jusqu’à l’adoption de la loi-cadre 51-17 relative au système de l’éducation de la 

formation et de la recherche scientifique. Il s’agit d’un cadre juridique contraignant décrété 

dans la perspective de souscrire la réforme dans une dimension de pérennité et de stabilité 

stratégique par rapport à ses axes de réformes. Approcher notre étude selon ces éléments, nous 
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amène à énoncer sa problématique liée aux points d’articulation susceptibles de déterminer à 

quel point les aspects institutionnels en éducation contribuent-ils à la qualité des réformes 

éducatives au Maroc ? 

En vue de répondre à cette problématique, nous allons entreprendre une démarche 

méthodologique fondée sur la méthode qualitative porteuse d’une méthode qualitative. A cette 

fin, nous allons recourir à des questionnaires et procéder à des entretiens semi-directifs avec 

les acteurs administratifs et pédagogiques, qui sont indubitablement des acteurs internes du 

système éducatif. En outre, il sera nécessaire de réaliser une analyse documentaire afin 

d’étayer les informations recueillies de la recherche, mais également, d’approcher le sujet 

selon une approche-action 

Pour traiter notre sujet de recherche dans cet article, nous allons le développer selon trois axes 

principaux. Nous commencerons par le premier axe dans lequel nous allons fournir un aperçu 

sur le contexte et les paramètres qui agissent sur l’élaboration des politiques éducatives (1). 

Ensuite, nous aborderons le deuxième axe qui explore la dimension institutionnelle dans les 

politiques éducatives (2). Et nous terminons par le dernier axe qui examine aussi bien la 

démarche méthodologique que les résultats et la discussion (3).  

1. Réformes éducatives dans un contexte à plusieurs paramètres  

Dans le domaine éducatif, on se retrouve face à un système dans lequel plusieurs paramètres 

entrent en jeu pour façonner son contexte. Celui-ci peut revêtir plusieurs aspects selon les 

pays. Le cas du système éducatif au Maroc est révélateur d’une situation digne d’étude. Car, 

le Maroc a produit une série de réformes, pendant plusieurs années, sans que la crise de 

l’éducation ne soit dépassée. Les causes de cette crise sont multiples et multidimensionnelles. 

Au niveau de la conception de ces réformes, le mode de gestion s’appuie sur la centralisation 

de planification et de décision au niveau du ministère de tutelle sur l’éducation (Chkili T. 

2010). Par rapport au mode de gouvernance et de gestion recommandé par le chantier de 

régionalisation au Maroc, il semble que la configuration de gestion du système éducatif est en 

harmonie avec l’architecture des régions au niveau de la décentralisation et de 

déconcentration. Toutefois, la pratique va à l’encontre de ce constat (EL HAYANI A.., 2018). 

A priori, le courant défendant la décentralisation dans les années 1980 aux Etats-Unis, au 

Canada et en Nouvelle-Zélande, a constaté que l’adaptation aux besoins locaux s’affirme 

quand le pouvoir est transféré aux acteurs locaux (Duprier V., 2015). Par ailleurs, le rapport 

de la Banque mondiale, paru en 2018, met en exergue les trois dimensions de la crise de 
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l’apprentissage dans les pays qui sont retracés comme suit : premièrement, comme résultat, 

plusieurs pays, notamment en voie de développement, souffrent des acquis scolaires 

médiocres (niveau bas, inégalités profondes et progrès lent). Deuxièmement, comme étant des 

causes immédiates, les écoles servent mal les apprenants. A cet effet, l’un ou plusieurs des 

déterminants de l’apprentissage, tels que décrit par le rapport, font défaut pour les systèmes 

éducatifs des pays. Troisièmement, classées comme des causes profondes, les systèmes en 

place ne sont pas optimisés pour répondre aux besoins spécifiques des écoles. Sachant que ces 

systèmes sont tributaires des choix de l’Etat. Lesquels choix sont orientés par les politiques 

publiques. Pour aboutir à de telles conclusions, le recours à des évaluations objectives sont 

essentielles afin de mettre le point sur les indicateurs réels ayant conduit à de tels résultats 

(Banque mondiale, 2018).  

L’attention accrue à l’égard des politiques publiques pourrait être une condition bénéfique 

pour accroitre les possibilités de rendre les réformes éducatives performantes. Le besoin du 

changement s’avère irrévocable. Il est dû à une société dynamique et des attentes 

grandissantes de ses individus dans laquelle le rôle des acteurs locaux est censé être 

indispensable. A cet égard, l’opérationnalisation des politiques publiques est tributaire de la 

capacité des niveaux décentralisés et déconcentrés de produire le changement (Duran P., 

2010). L’action vers la concrétisation de ce changement pourrait commencer à travers 

l’information et la mobilisation des acteurs. S’agissant de l’information, au niveau macro, la 

communication des informations sur la situation de l’éducation pourrait les motivations 

politiques et encourager la prise de décision en faveur de cette cause. Au niveau micro, elle 

est encline à donner naissance à une dynamique et renforcer la concurrence entre les Ecoles, 

ce qui peut générer un impact, intentionnel ou pas, sur la qualité des apprentissages. Elle 

pourrait aussi servir le processus de suivi et d’évaluation des politiques publiques éducatives 

dans la perspective de mesurer la capacité de telle réforme d’atteindre ses finalités, à travers 

l’identification des lacunes et des dysfonctionnements et engager la procédure pour y 

remédier. En même temps, tenir des propos et des mesures de motivation de ces acteurs afin 

d’espérer atteindre les finalités escomptées de la communication. Pour être fidèle aux finalités 

de la réforme éducative, chaque pays est supposé détenir un système d’information efficace. 

Dans la réalité, ce n’est pas le cas pour tous les pays. Et quand un pays disposait de ce 

système d’information, on serait confronté à un autre écueil lié au manque de communication 

autour de la réforme éducative. Cela rendrait les objectifs derrière ce système de 
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communication défaillant, inutile et incapable de jouir aux missions dont il devrait s’acquitter. 

Car, l’opération de la remonté d’information aux responsables et autres acteurs parallèles 

serait défectueuse. Ainsi, la planification et la prise de décision pourraient dévier des objectifs 

tracés à cause des données produites, dans le cadre de la gestion du système éducatif, qui ne 

seraient pas exploitées (BM, 2018).  

Les acteurs œuvrant en matière éducative sur deux grands blocs d’acteurs. Le premier bloc est 

formé du niveau d’acteurs internes au système éducatif. Le deuxième bloc comprend les 

acteurs exogènes au système éducatif qu’ils soient nationaux ou internationaux. Dans l’un ou 

l’autre bloc, il peut y avoir des groupes d’intérêt qui pourraient tirer vers leur propre intérêt. 

Qu’on soit dans le cas de figure ou pas, il est nécessaire de fonder un consensus engageant 

l’ensemble de ces acteurs. Cette proposition devrait être accompagnée par une autre mesure 

qui consiste à insister sur la redevabilité de l’ensemble des acteurs. Ce sont des mesures qui 

font parties, entres autres, du système de gouvernance. Celui-ci est susceptible d’instituer des 

conditions favorisant la libération des énergies, la motivation des acteurs, l’implication et la 

mobilisation des partenaires (Chkili T., 2010). Le système de gouvernance englobe toutes les 

strates du système éducatif afin de rendre ce dernier plus efficace, plus efficient et plus 

transparent. Le processus de la réforme éducative qui commence par la conception stratégique 

arrive dans l’enceinte de l’Ecole. A cet effet, l’introduction du système de gouvernance de 

l’établissement scolaire entend prodiguer un service d’enseignement de qualité en améliorant 

ses prestations. Pour cela, trois prérequis sont incontournables : d’abord, commencer par 

réviser les missions et les responsabilités de tous les acteurs dans le système éducatif, si celui-

ci envisage une organisation plus efficace qui table sur les vrais besoins des élèves. Ensuite, 

pour que tous ces acteurs puissent rendre compte et valoriser les bonnes pratiques et la qualité, 

la mise en place, d’une manière effective et accélérée, de l’évaluation portant sur 

l’apprentissage, s’impose avec acuité. Ce qui se répercute sur le statut des enseignants en 

termes de valorisation et d’accompagnement. Et après, il faut comprendre que la contribution 

et la participation des parents d’élèves à la gestion de la chose éducative au niveau de l’Ecole 

pourrait rehausser la qualité de ce système. Du surcroît, le contexte de la qualité des réformes 

éducatives trouve des explications dans les liens qu’il génère avec l’aspect économique et le 

capital humain. Associer la croissance à l’éducation est porteur de défis. Il est sans oublier 

qu’on ne peut pas passer inaperçu le fait que cette équation exige que les inégalités en 

éducation devraient être combattues avant tout, si on souhaite une éducation censée être 
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appuyée par des piliers de qualité, d’inclusion, d’équité et d’égalité (BM, 2018). 

L’investissement dans l’éducation et le capital humain est une démarche préventive contre les 

maux de société, mais aussi une approche qui engage le pays dans une société de savoir. C’est 

une approche préventive dans la mesure où le capital humain est un gage de prévention des 

mutations futures et qui permet d’immuniser les individus qui composent la société d’une 

protection hautement remarquable contre les imprévues, les inégalités et l’injustice. Le capital 

humain peut donner naissance à des innovations engageant des progrès technologiques avec 

un impact fort sur l’économie et la société. C’est ainsi que l’investissement en capital humain 

pourra faire émerger des solutions à des tares de la société (BM, 2018). Selon un rapport de la 

Cour des Comptes publié en 2018, un premier courant à travers ses recherches aboutissent au 

résultat selon lequel l’individu peut acquérir la compétence d’innovation grâce à l’éducation 

(Cour des Comptes, 2018). Puisque la conduite humaine ne doit pas être assimilé au produit 

mécanique, mais, l’homme est synonyme d’une expression d’une liberté, si minime soit-elle, 

un être autonome capable d’innover en fonction des circonstances (Crozier M. et Friedberg E., 

1977). Ce qui produit la croissance économique. Et puis un autre courant, s’appuyant sur ses 

recherches, attribuent l’augmentation de la croissance et de la productivité au contexte, aux 

enjeux et aux choix politiques qui déterminent des évènements et des occasions propices de 

l’investissement en capital humain, et non pas à l’éducation comme défendu par le premier 

courant.   

Nous allons nous appuyer sur un exemple du taux de la classe moyenne dans sa relation avec 

la création de la richesse et le besoin du capital humain. En effet, la classe moyenne permet de 

maintenir l’équilibre de tout pays, ne serait-ce que sur les plans économique et social. La 

Banque Mondiale estime que le taux de la classe moyenne au Maroc est aux alentours de 25 

%, alors que celui du Brésil est de l’ordre de 50 % et de 53 % en Turquie (BM, 2018). Ces 

taux nous fournissent des informations pour orienter notre analyse sur l’importance de cette 

classe moyenne pour l’économie du pays. En comparant ces taux des trois pays, nous pouvons 

avancer ainsi que le faible taux de la classe moyenne au Maroc, en comparaison avec les deux 

autres pays, révèle que l’économie du Maroc en sera impactée. La correction de ce 

déséquilibre est censée être faite par l’entremise de l’éducation inclusive et de qualité au profit 

de la population dans sa totalité. C’est cette éducation avec ses composantes qui permet de 

façonner l’individu de futur avec toutes les compétences nécessaires pour atteindre la 

croissance économique. Celle-ci est supposée être intrinsèquement liée au capital humain. 
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Cette thèse est défendue par les théories néoclassiques, qui considèrent que le capital humain 

est individuel, dans la mesure où il n’est pas transférable entre individus. C’est pourquoi les 

pays sont incités à faire des investissements de plus dans l’éducation de qualité pour chaque 

individu (BM, 2018). 

2. Dimension institutionnelle dans les politiques éducatives 

L’Etat, à travers le Ministère de l’Education, est chargé de mettre en œuvre sa politique dans 

le domaine éducatif. Il dispose de tous les moyens nécessaires pour traduire les dispositions 

de la constitution, des lois, des décrets et du programme gouvernemental en actions par les 

pouvoirs dont il jouit. Si l’arsenal juridique est disponible en matière éducative, sa mise en 

application est cruciale pour atteindre les buts arrêtés.  

Nous allons mettre en revue, ci-après, les références les plus importantes qui orientent les 

stratégies et la réforme éducative au Maroc. 

2.1. Discours royaux  

Au Maroc, les discours royaux sont considérés comme des références incontournables pour 

orienter et cadrer les politiques éducatives. Depuis l'indépendance du pays en 1956, les 

différents rois ont régulièrement souligné l'importance de l'éducation pour le développement 

du pays et la promotion du bien-être de la population. Dans ses discours, le roi Mohamed VI a 

souvent mis en avant l'importance de l'éducation pour la modernisation du Maroc et pour 

répondre aux besoins économiques et sociaux du pays. A cet effet, il a encouragé 

l'investissement dans l'éducation, et par conséquent, à la réforme du système éducatif pour la 

formation des compétences et le développement de l’Etat. Il a exhorté les acteurs concernés a 

œuvré pour une restructuration complète et profonde des programmes et des politiques 

nationales dédiés à l’appui et à la protection sociaux. En matière éducative, le roi a appelé les 

acteurs de l’éducation à se concentrer sur huit projets qui nécessitent une attention particulière 

en raison de leur caractère social urgent. Ces projets sont conçus pour prévenir les obstacles 

socio-économiques à la scolarisation et réduire les dépenses des familles dans ce domaine. Il 

s’agir de :  

- La promotion et l’extension des projets de l’appui social. 

- L’extension du réseau des Ecoles communautaires. 

- Le Programme national du Généralisation et de Développement du préscolaire. 

- La création et l’extension du réseau des Ecoles de la deuxième chance-nouvelle génération. 

- La mise en place d’un système efficace et actif pour l’orientation scolaire et professionnelle. 
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- Renforcement de la maitrise des langues étrangères. 

- Création des parcours sport et étude. 

- Le Programme nationale de l’éducation des enfants en situation de handicap (MENFPESRS, 

2028). 

2.2. Nouveau modèle de développement  

Le 25 mai 2021, la Commission Spéciale sur le Modèle de Développement a rendu son 

rapport au Roi du Maroc. Ce Modèle s’appuie sur des convictions, des axes stratégiques et des 

principes orienteurs. Ce modèle part de la conviction que le Maroc est appelé à s’approprier 

les compétences. Pour cela, ce dernier doit investir dans le capital humain pour produire des 

projets, censés créer de la richesse pour le pays, au profit des citoyens. Le même point 

d’intérêt, à savoir : le capital humain, figure aussi dans le deuxième axe stratégique de ce 

modèle de développement. A travers cet axe, l’Etat est censé élaborer des réformes 

fondamentales et urgentes dans quelques domaines, dont celui de l’Education. 

2.3. Programme gouvernemental 2021 – 2026 

L’éducation est un domaine qui s’affiche dans les trois grands volets constituant le 

Programme gouvernemental. Elle apparait spécifiquement dans la deuxième partie du premier 

volet. Celui-ci est baptisé : « la consolidation des piliers de l’Etat social ». Le quatrième pilier 

de l’Etat social est : « l’Ecole public équitable ». L’Ecole de qualité est considérée par ce 

Programme un défi auquel l’attention doit être orientée vers les acteurs de l’Ecole publique et 

l’ambition pédagogique. Celle-ci s’appuie sur l’égalité des chances, la promotion de l’enfance 

précoce et le travail sur les connaissances nécessaires que les élèves doivent absolument 

maitriser. Ce gouvernement dans son mandat 2021-2026 prévoit dix grandes mesures, dont 

deux concernent l’éducation : 

- « Mobilisation du système éducatif- avec toutes ses composantes- en vue de la classification 

du Maroc parmi les 60 meilleurs pays mondialement ». 

- « La généralisation de l’éducation préscolaire au profit de tous les enfants à partir de l’âge 

de quatre ans tout en procédant à l’instauration pérenne et efficace du contrôle de la qualité ». 

2.4. Charte Nationale de l’Education et de la Formation  

Les orientations contenues dans la CNEF sont clairement affichées dans ses dispositions en 

vue de garantir une éducation de qualité et moderne et un accès à tous les cycles de 

l’enseignement à moyen terme, déterminé à 2011 (paragraphe 28). Seulement, dans le même 

paragraphe de la CNEF, la réalisation de ces objectifs ne devrait pas contourner le principe de 
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la qualité de l’enseignement. Cette Charte a fait l’objet d’un rapport élaboré par le CSEFRS 

dont lequel les avancés et des manquements ont été observés (INE, 2014). 

2.5. Vision stratégique 2015-2030 

En vertu de la loi n° 105.12 relative au Conseil Supérieur de l’Education de la Formation et de 

la Recherche Scientifique (CSEFRS), ce conseil a rédigé un rapport intitulé "Vision 

stratégique pour la période 2015-2030" à la suite de ces consultations. Ce rapport a été 

présenté au Roi le 20 mai 2015. Sa mise en œuvre est renforcée par la promulgation de la loi-

cadre 51-17 relative au système de l’éducation de la formation et de la recherche scientifique 

(Bourqia R., 2018).  

Cette vision est devenue la feuille de route de la réforme du système éducatif pour le long 

terme. Elle repose sur l'utilisation des leviers qui entendent établir un système éducatif plus 

juste et équitable pour tous les élèves, fondé sur la qualité de l'enseignement et le 

développement de l'individu et de la société (CSEFRS, 2015).  

2.6. Feuille de route 2022-2026 

A l’instar du travail de consultations élargies avec les acteurs du système éducatif mené par le 

CSEFRS, le Ministère de l’Education Nationale du Préscolaire et des Sports a engagé des 

consultations auprès de ces acteurs pour produire une feuille de route 2022-2026. 

Cette feuille de route, dont l’horizon de réalisation est 2026, est fondée sur des interventions 

axées sur les composantes fondamentales du système éducatif : l’élève, l’enseignant et 

l’établissement. Elle vise trois objectifs stratégiques qui entendent mettre l’accent sur la 

maitrise des apprentissages fondamentaux, l’accès aux activités parascolaires et la réduction 

de la déperdition scolaire. Elle est déclinée en 12 engagements concrets apportant un 

changement tangible pour les élèves, les enseignants et les établissements. Pour parvenir à 

atteindre ces engagements, cette feuille s’appuie sur trois conditions essentielles pour garantir 

leur succès : une gouvernance efficace, la mobilisation et l'engagement des acteurs concernés, 

ainsi qu'un financement adéquat. 

A travers cette feuille de route, l’Etat marocain compte moderniser et améliorer l'éducation 

dans le pays. Le gouvernement marocain est déterminé à investir dans l'éducation pour que les 

jeunes marocains puissent bénéficier d'un enseignement de qualité et ainsi contribuer au 

développement économique et social du pays. Cependant, il faudra attendre plusieurs années 

après la mise en œuvre de cette feuille de route pour évaluer pleinement son impact sur la 

qualité de l'éducation. 
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2.7. Constitution  

Juridiquement, dans la hiérarchie des normes, la constitution en occupe le sommet. Cette 

affirmation fait en sorte que la constitution du pays détermine explicitement les orientations 

générales des politiques publiques. La constitution marocaine de 2011 a consacré plusieurs 

dispositions à la chose éducative (préambule de la constitution et ses articles 5, 18, 19, 25, 26, 

31,32, 33, 34, 35, 71, 159, 160, 163, 168, 169) (CSEFRS, 2015). 

La constitution contient plusieurs dispositions (articles 31 et 32) qui engagent la responsabilité 

des principaux acteurs, tels que : l’Etat, les collectivités locales, les familles et d’autres parties 

prenantes, afin de fournir une éducation de qualité et à pied d’égalité pour tous les enfants au 

Maroc. Elle insiste sur le droit à l’éducation comme droit fondamental que ces acteurs sont en 

mesure de garantir à tous les citoyens sans distinction aucune conformément à l’article 31. 

Celui-ci prévoit que : « l’enseignement fondamental est un droit de l’enfant et une obligation 

de la famille et de l’Etat ».  

Si la constitution est la loi suprême de la nation, il est évident que cette réforme éducative doit 

se conformer à son esprit même et refléter les valeurs et principes du contrat social. Reste à 

mesurer la contribution de cette constitution, après plus d’une décennie de sa mise en vigueur, 

dans l’amélioration des conditions de l’éducation et de ses résultats auprès des élèves. A ce 

propos, il est important de rappeler que la constitution constitue le cadre juridique et légal. 

Tandis que, l’implémentation des réformes dans tous les domaines, y compris en matière 

éducative, est du ressort des politiques publiques. 

2.8. Loi-cadre n° 51-17  

Après la constitution, la loi-cadre n° 51-17 relative au système de l’éducation de la formation 

et de la recherche scientifique, se place en deuxième position, par rapport au caractère 

juridique contraignant. La présence d’un tel texte juridique dans l’arsenal juridique lié à 

l’éducation est susceptible de produire un changement/réforme dans le système éducatif avec 

un impact plus positif. Les pouvoirs publics et les décideurs seraient amenés à rendre compte 

de leurs résultats. En même temps, les gestionnaires en éducation seraient orientés vers les 

mêmes buts et détiendraient une vision commune de la réforme pour le long terme. 

2.9. Loi n° 04-00  

La loi n° 04-00 modifiant et complétant le dahir n° 1-63-071 du 25 joumada II 1383 (13 

novembre 1963) relatif à l’obligation de l’enseignement fondamental exige la scolarisation 

des enfants de l’âge de six ans jusqu’à quinze ans (article1). En vertu du même article, la 
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responsabilité de l’Etat est engagée pour assurer l’enseignement de ces enfants. Les familles 

elles, sont tenues de se conformer à cette disposition. A défaut, ces familles feraient l’objet de 

poursuites judiciaires. L’âge d’obligation est baissé à 4 ans en vertu article 19 de la loi-cadre 

51-17. 

2.10. Loi n° 05-00   

En vertu du premier article de la loi n° 05.00 relative au statut de l’enseignement préscolaire, 

les enfants âgés de 4 à 6 ans devraient être scolarisés dans l’enseignement préscolaire. Celui-

ci, permet aux enfants de cet âge de préparer leur intégration dans l’enseignement scolaire.  

2.11. Loi n° 06-00   

L’enseignement scolaire privé est une composante du système éducatif marocain (article 7 de 

la loi-cadre 51-17). Toute personne physique ou morale, excepté l’Etat, dispose de droit de 

créer des établissements de l’enseignement et de la formation (article 1 de la loi n° 06.00 

relative au statut de l’enseignement scolaire privé).  

L’enseignement privé participe, à côté de l’enseignement public, aux objectifs stratégiques du 

système éducatif pour généraliser l’enseignement et contribuer à sa qualité. 

2.12. Loi n° 07-00  

En vertu de la loi n° 07.00 portant création des Académies Régionales de l’Education de la 

Formation (AREF), il est créé une AREF dans chacune des douze régions représentant tout le 

territoire marocain. L’AREF est un établissement public, dotée de la personnalité morale et de 

l’autonomie financière. Mais, elle demeure sous la tutelle du ministère de l’éducation (article 

1).  

La création de ces Académies intervient dans un contexte où l’Etat s’oriente vers la 

consécration de la décentralisation en application du décret n° 2-05-1369 fixant les règles 

d’organisation des départements ministériels et la déconcentration administrative. Ainsi, ces 

AREF entendent mettre en application la politique éducative et formative nationale dans la 

délimitation de leur territoire (article 2 de la même loi). 

L'existence d'un ensemble de référentiel, de lois et de règlements régissant le système éducatif 

au Maroc soulève plusieurs interrogations quant à leur véritable impact sur la réforme, 

notamment en ce qui concerne la qualité de l'éducation dispensée. Pour tenter d’apporter des 

éléments de réponse à la contribution de ces bases référentielles dans l’amélioration de la 

qualité du système éducatif, nous avons engagé un travail empirique dont la méthodologie 

scientifique et les résultats seront déclinés dans les axes suivants. 
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3. Démarche méthodologique, résultats et discussions 

Nous allons examiner dans cette partie la voie méthodologique adoptée, ainsi que les résultats 

et les discussions obtenus. 

3.1. Démarche méthodologique 

Les grandes réformes éducatives engagées par le Maroc au cours du troisième millénaire ont 

eu un impact significatif sur la qualité de l'éducation et les résultats d'apprentissage. Plusieurs 

facteurs pourraient assurer une interdépendance entre ces réformes et la qualité de l’éducation. 

L’un de ces facteurs est censé être l’aspect institutionnel, notamment l’arsenal juridique et 

réglementaire. L'analyse de la dimension institutionnelle des réformes éducatives semble être 

pertinente. Car cette dimension est souvent le principal cadre à travers lequel les réformes 

sont mises en œuvre. Il est donc judicieux de comprendre comment cette dimension pourrait 

affecter la qualité des réformes éducatives. C’est la raison pour laquelle nous nous sommes 

intéressés à ce facteur pour formuler notre problématique comme suit : à quel point les aspects 

institutionnels en éducation contribuent-ils à la qualité des réformes éducatives au Maroc ? 

Pour appréhender notre sujet de recherche, nous avons procéder à une évaluation de l’apport 

du volet institutionnel, notamment les textes juridiques, pour l’atteinte de la qualité de 

l’éducation au niveau du système éducatif d’une manière globale. Autrement dit, l’évaluation 

et l’analyse de cet aspect institutionnel implique la prise en compte de la relation de cet aspect 

au système éducatif comme un seul bloc sans spécifier ses différentes composantes et ses 

niveaux. En même temps, cette analyse porte sur les différents paliers de gestion dans ce 

système : Ministère de tutelle sur l’éducation, AREF, DP et établissements scolaires. 

Et pour répondre à notre problématique précédemment annoncée, nous avons, d’abord, mener 

un travail d'analyse documentaire relatif aux textes juridiques, règlementaire, programmes 

stratégiques, ouvrages et articles scientifiques. Pour compléter la collecte d’information, nous 

avons, ensuite, engager un travail empirique pour confirmer ou réfuter les résultats, effectuer 

des comparaisons et parvenir à des conclusions solides. 

Cette étude s’inscrit aussi dans la recherche-action qui implique la participation active des 

acteurs administratifs et pédagogiques, impliqués dans la recherche, pour résoudre des 

problèmes concrets en combinant théorie et pratique. Elle permet aux acteurs du système 

éducatif une meilleure compréhension de la problématique, et par conséquent, une plus grande 

implication dans la résolution des problèmes. 

 A cet effet, notre approche de recherche combine les méthodes quantitatives et qualitatives, 
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avec une prédominance de la méthode quantitative. Nous avons utilisé des questionnaires et 

des entretiens comme outils de recherche, en nous basant sur le modèle de Gérard (Gérard et 

al., 2018) pour mesurer la qualité de l'éducation à partir de l’aspect institutionnel mentionné. 

Ce modèle se concentre sur deux phases clés : les conditions d'éducation (les entrées et le 

processus du système éducatif) et les conditions de résultats (les sorties ou résultats de ce 

système). Et tant que l’aspect institutionnel apparait au niveau de la phase des conditions de 

l’éducation, nous allons analyser cet aspect au niveau de cette phase dans le modèle choisi. 

D’autant plus que l’approche qui se concentre sur l'évaluation de la qualité de l'éducation en 

termes de conditions éducatives estime qu'il est plus facile d'agir sur ces conditions que sur les 

résultats éducatifs eux-mêmes (Foin, S., 2020). 

Les objectifs de cette recherche : évaluer l'efficacité des réformes éducatives mises en place 

dans un contexte institutionnel spécifique. Pour ce faire, la recherche pourrait examiner les 

mécanismes institutionnels qui ont facilité ou entravé la mise en œuvre des réformes. Notre 

échantillon est porté exclusivement sur les acteurs internes du système éducatif, en 

l’occurrence, les acteurs administratifs et les acteurs pédagogiques qui sont censés mieux 

maitriser les rouages de ce système pour avoir les données nécessaires qui nous conduit à des 

informations et conclusions susceptibles d’être pertinentes et crédibles pour notre 

problématique. Nous avons conçu un questionnaire adapté pour chacune de ces catégories en 

fonction du niveau de compétence supposé des répondants, ainsi que du type de travail qu'ils 

exercent. Les acteurs administratifs comprennent les responsables et les cadres des quatre 

niveaux de gestion du système éducatif : le ministère central, les Académies Régionales de 

l’Education et de la Formation (AREF), les Directions Provinciales (DP) et les établissements 

scolaires. Les acteurs pédagogiques sont multiples, dont les enseignants, les inspecteurs, etc. 

Nous avons complété les informations recueillies par des entretiens auprès des mêmes acteurs, 

mais en se concentrant, exclusivement, sur les personnes qui maitrisent le système éducatif. 

Donc, le choix des interviewés est réalisé avec attention. 

Sur 500 questionnaires envoyés, 127 ont été retournés, soit un taux de réponse de 25,4%. Les 

répondants se répartissent entre les responsables (54,8%) et les cadres (45,2%). Les services 

centraux du ministère de l'éducation nationale et les établissements scolaires ont tous deux un 

taux de 28,3% pour la distribution selon les niveaux de gestion, suivis par les Directions 

provinciales (26,8%) et les Académies régionales de l’éducation et de la formation (16,5%).  

Pour la catégorie des acteurs pédagogiques, 262 questionnaires ont été retournés sur les 700 
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envoyés, soit un taux de réponse de 37,4%. Les enseignants représentent la majorité des 

répondants (52,7%) suivis des inspecteurs (23,7%). La distribution selon les niveaux de 

gestion pour cette catégorie montre que les établissements scolaires ont le taux le plus élevé 

(57,4%), suivi des Directions provinciales (27,9%), des Académies régionales de l’éducation 

et de la formation (8,8%) et du niveau central (6%).  

3.2. Résultats  

Cette étude a permis d'explorer différentes questions liées à notre sujet pour tenter de 

comprendre le lien pouvant exister entre la qualité des réformes éducatives et l’aspect 

institutionnel. Cela, en utilisant des méthodes, des techniques et des outils de recherche 

scientifiques fiables et validés. Les résultats obtenus ont été rassemblés en deux axes : 

3.2.1. Textes juridiques et réformes éducatives   

Le corps administratif atteste de l’existence d’un phénomène préoccupant dans la gestion, à 

savoir la lourdeur et l’abondance des textes juridiques et réglementaires. Plusieurs textes qui 

font que les gestionnaires aux niveaux régional et provincial, en l’’occurrence, sont appelés à 

gérer plusieurs projets et opérations à la fois au dépend de la qualité des prestations et des 

outputs. Parfois, certains gestionnaires ne sont pas qualifiés dans des spécialités pointues alors 

que ces niveaux de gestion souffrent de sous-effectif. A l’opposé, ce corps constate l’absence 

de réglementation et de textes juridiques pour impliquer la famille et l’entreprise dans les 

efforts de l’Etat pour aboutir à la qualité de l’éducation. 

L’acteur clé qui veille à l’application des textes juridiques au niveau du terrain, c’est le corps 

des enseignants. Cependant, ce corps ne dispose pas de compétences et connaissances 

juridiques approfondies pour appliquer et traduire leurs contenus en actions afin de se 

conformer à ces textes.  Dans ce sens, à la lumière des rapports rédigés par le corps des 

inspecteurs mettant en cause la méconnaissance et la non maitrise, et par conséquent, la non 

application des textes juridiques et règlementaires par certains enseignants, le corps 

administratif intervient pour appliquer les sanctions adéquates. 

 

Figure 1 : Degrés d’application des textes juridiques et réglementaires, engendrés par les reformes, 

pour améliorer la qualité du système éducatif marocain ? (Corps Administratif) 
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Source : Graphique réalisé par l’auteur. 

 

Durant la vie d’une réforme éducative au Maroc, des textes juridiques et réglementaires 

antérieures demeurent en vigueur, d’autres sont nouvellement légiférés afin d’opérationnaliser 

les finalités de cette réforme. Dans l’un ou l’autre cas, la présence de ces textes revêt une 

force contraignante pour mener la réforme en question. 

En termes d’efficacité et d’efficience juridique, les interviewés précisent que, le nombre de 

notes ministérielles et de textes juridiques intrinsèques à la réforme est élevé. Et même 

l’adaptation de ces notes et textes sont jugés en déphasage avec la réalité. Ce postulat s’avère 

en cohérence avec la perspective naturaliste qui considère qu’une organisation est appelée à 

s’adapter à son contexte pour qu’elle puisse se développer (Meier, 2020). 

En outre, ces interviewés, estiment généralement, que le problème ne concerne pas la 

présence ou non de textes juridiques. Et même en présence de ces textes, les contraintes sont 

d’autres ordres. Le problème réside dans l’application de ces textes juridiques et comment les 

acteurs administratifs aux niveaux régional, provincial et local gèrent ce domaine. En même 

temps, dans l’absence de redevabilité et notamment les sanctions, ces textes ne sont pas 

toujours appliqués à la lettre, d’une manière à atteindre les finalités derrière leur légifération.   

Les acteurs au niveau des régions, des provinces et des établissements scolaires n’ont pas tous 

une formation juridique leur permettant de mettre en application les textes juridiques et 

règlementaires à bon escient. Au lieu que ces acteurs mettent en œuvre des textes juridiques 

existants, ils attendent, généralement, des notes ministérielles pour donner suite à ces textes. 

Donc, cette application n’est pas systématique, on se retrouve dans l’inaction de ces acteurs 

vis-à-vis de ces textes. 

Selon les termes du corps administratif, notamment les responsables, Il est crucial de 

soumettre les lois et les décrets qu’entend produire le ministère de l’éducation, qui découlent 

de la loi-cadre, à la discussion avec l’ensemble des acteurs. 
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En interrogeant le corps administratif sur l’effet que peut avoir l’application de ces textes 

juridiques et réglementaires sur l’amélioration de la qualité du système éducatif marocain, les 

avis sont départagés en deux plus grands blocs. Le premier bloc d’idée (41 avis) estime que 

ces textes ne produisent qu’une contribution très limitée. Pour l’autre bloc de répondants (42 

avis), la contribution de ces textes sont plutôt moyenne. Le reste des avis oscille entre des 

contributions fortes (20 avis), médiocres (10) et excellente (5). Malgré la tendance équilibrée 

entre les deux grands blocs d’avis, les autres répondants, à travers leurs avis, fournissent un 

léger avantage à l’importance des textes juridiques et réglementaires pour le système éducatif. 

3.2.2. Impact de la loi-cadre 51-17 sur la qualité du système éducatif 

L’adoption de la loi-cadre est considérée par les interviewés comme un tournant et un 

événement inédit. Cette loi-cadre a créé une dynamique mais elle a été bureaucratisée dans le 

sens où elle a donné naissance à 18 projets gérés selon l’approche de gestion des projets et des 

structures hiérarchisées du central au provincial en fixant des échéanciers de réalisation. La 

question est de savoir si le système pourra respecter ces échéanciers et avec quel mode de 

gouvernance ? 

L’approche et la dynamique adoptées dans la mise en place de la réforme éducative actuelle 

ont fait émerger des changements au niveau de management sur tous les niveaux de gestion. 

Au niveau stratégique, la commission nationale de suivi et d’accompagnement de la réforme 

du système de l’éducation, de la formation et de la recherche scientifique, adoptée par le 

décret n° 2-19-795 fixant la composition, l’organisation et les modalités de son 

fonctionnement, est tenue d’organiser ses réunions d’une manière régulière. La première 

réunion de la commission de pilotage stratégique s’est rassemblée au cours de l’année 2022, 

sachant que deux réunions de cette commission sont prévues annuellement. Quant à la 

commission nationale de suivi aussi, la fréquence des réunions est respectée. Les cadres 

administratifs confirment que ces deux dernières commissions se réunissent d’une manière 

régulière. Au niveau central, les changements permanents dans les orientations, suite aux 

renouvellements des gouvernements, créent des perturbations de gestion aux niveaux régional 

et provincial. Dans la configuration de gestion par projet adopté dans le cadre de la vision 

stratégique 2015-2030, les ressources humaines exerçant au sein des AREF et des DP se 

trouvent dépassés par le nombre de projets à leur charge, selon le témoignage des acteurs 

régionaux et provinciaux. Car, au niveau central, il existe 18 projets. A la tête de chaque 

projet, un chef de projet est désigné. Plus on descend vers ces AREF et DP, l’organisation de 
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gestion de ces projets change. Le manque de personnel fait en sorte qu’on se retrouve dans 

des cas où une seule personne est chargée de plusieurs projets. Ce qui influe drastiquement la 

qualité de gestion de ces projets. En même temps, parfois, les projets ne sont pas domiciliés 

dans l’entité rattachée à la vocation du projet, si il est d’ordre financier, pédagogique, ou 

autre… cette situation fait en sorte que la coordination et l’articulation de ces projets est 

faible, voire absente. Sinon, l’architecture et les modalités de conception de ces projets sont 

bien. En plus, si on raisonne en termes de chaque projet, la gestion suit plus au moins un 

processus structuré avec une coordination acceptable. Il reste la manière de gérer qui est 

déterminante. 

Sur le plan juridique, la loi n° 04-00 fixe l’obligation de la scolarisation jusqu’aux 15 ans. 

Nous avons posé la question aux acteurs administratifs pour savoir pourquoi cet âge n’est pas 

étendu jusqu’à 18 ans. Puisque la définition d’un enfant, selon le code de la famille de 2004 et 

en vertu de la convention internationale des enfants 1989, porte son âge à moins de 18 ans. La 

réponse est que l’âge de travail au Maroc, selon son code de travail, est permis à partir de 15 

ans révolu. C’est pour cela le législateur, en vertu de la loi 04-00, était tenu de s’astreindre à 

cette donne pour préciser l’âge de 15 ans comme âge d’obligation de scolarisation. 

Maintenant, la loi-cadre dispose que cet âge est de 16 ans au lieu de 15 ans comme stipulé 

dans la loi 04-00. Cela oblige l’Etat à amender cette dernière loi pour que l’obligation de la 

scolarité soit rehaussée à 16 ans et que la possibilité de travailler pour les enfants ne soit 

possible qu’à partir de 16 ans.  

Après plus de quatre années de la promulgation de la loi-cadre 51-17 relative au système de 

l’éducation de la formation et de la recherche scientifique, nous avons jugé utile de savoir 

l’appréciation des acteurs directs du système éducatif par rapport à la pertinence et l’impact de 

ce cadre juridique inédit dans ce système. Cette loi-cadre peut être située aussi bien dans le 

niveau des inputs que dans la partie du processus. Son emplacement dans la partie des inputs 

lui permet d’agir et d’influencer d’autres facteurs qui lui y sont intimement liés dans tout le 

système éducatif marocain. Du point de vue processus, c’est un facteur qui permet de générer 

et de produire des actions au fur et à mesure de son application.  

 

 

Figure 2 : Mesure de l’impact de la loi-cadre 51-17 relative au système de l’Education de la 

Formation et de la Recherche Scientifique sur la qualité du système éducatif marocain (selon le corps 

administratif). 
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Source : graphique réalisé par l’auteur 

 

L’appréciation du corps administratif par rapport à ce facteur est focalisée dans quatre 

niveaux parmi les six niveaux de mesure. Le niveau d’appréciation qui a obtenu le plus de 

réponses, avec un nombre de 42, est celui dans lequel les répondants considèrent que la loi-

cadre ne produit qu’un impact positif limité sur la qualité du système éducatif. Les trois 

niveaux, à savoir : un impact positif médiocre, un impact positif moyen et un impact positif 

fort ont réalisé des scores de réponses respectivement comme suit : 12, 36 et 29. Par contre, 

les deux niveaux de réponses, soi-disant extrême : aucun impact et un impact positif excellent, 

ont obtenu un nombre de réponses très faible, avec un score respectif de 2 et 5 réponses. Cela 

étant dit, la tendance des réponses s’oriente vers la conclusion que le corps administratif 

considère l’existence de la loi-cadre 51-17 a pu produire un impact positif au profit du 

système éducatif marocain. 

A l’instar de la question posée au corps administratif pour évaluer sa perception par rapport à 

l’impact de la loi-cadre 51-17 sur la qualité du système éducatif, le schéma ci-dessous reflète 

les réponses du corps pédagogique.  

 

Figure 3 : Mesure de l’impact de la loi-cadre 51-17 relative au système de l’Education de la 

Formation et de la Recherche Scientifique sur la qualité du système éducatif marocain (selon le corps 

pédagogique). 
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Source : graphique réalisé par l’auteur 

 

Le nombre de répondants qui ont opté pour la production d’un impact positif limité est 

majoritaire, par rapport aux autres niveaux d’appréciation, avec 125 réponses. Par ordre 

croissant en termes de niveau d’impact, les nombres de réponses sont : 37, 33, 40, 25 et 5 sont 

attribués respectivement aux niveaux d’appréciation suivants : aucun impact, impact positif 

médiocre, impact positif moyen, impact positif fort et impact positif excellent. 

La lecture de ces résultats montre que la perception du corps pédagogique vis-à-vis de 

l’impact de cette loi-cadre est mitigée et se situe sur les six niveaux d’appréciation avec une 

prédominance du niveau d’impact limité. Malgré cette prédominance sur ce dernier niveau, 

une part importante des répondants estiment que cette loi cadre-cadre a quand même généré 

un impact positif sur le système éducatif. 

En somme, les acteurs administratifs et pédagogiques considèrent que la présence de la loi-

cadre 51-17 a produit un impact positif sur la qualité de l’éducation dans le système éducatif 

marocain. 

3.3. Discussion 

La partie empirique de cette recherche est cruciale pour fournir des données qui permettent 

d'expliquer, de confirmer ou d'infirmer les résultats obtenus à partir de l'analyse documentaire. 

En utilisant le cadre d'analyse adopté et en tenant compte des objectifs formulés au cours de la 

recherche, nous avons pu confronter l'ensemble des données issues de l'analyse des 

documents, des questionnaires et des entretiens. Ce processus permet de tirer des conclusions 

consolidées en se basant sur deux "conditions" choisies pour structurer l'étude empirique : les 

conditions d'éducation et les conditions de résultats. Notre axe de prédilection est les 

conditions d’éducation où le volet institutionnel y est beaucoup plus ancré. Le niveau 

d’analyse porte essentiellement sur la qualité du système éducatif d’une manière holistique. 

La mise en œuvre des réformes éducatives qui conduit à la qualité de l’éducation, nécessite un 

processus systémique dans lequel l’arsenal juridique existant et son actualisation constitue 
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l’une des entrées de toute l’approche de réforme menée. Ce processus fait partie des 

conditions d’éducation par le biais duquel nous allons tenter de comprendre l’impact, censé 

être produit par l’aspect institutionnel, étudié sur le système éducatif du Maroc.  

Avant de revenir sur les conditions nécessaires pour assurer la qualité de l'éducation, il est 

possible de tirer une conclusion générale quant aux axes fondamentaux qui peuvent constituer 

la base de la définition de la qualité. A cet égard, la plupart de ces axes sont identiques dans 

toutes les réformes éducatives menées par le Maroc depuis la Commission Nationale de 

l'Education et de la Formation (CNEF) en 1999. Cette conclusion est le fruit d’assemblage et 

l’analyse des données obtenues suite à la revue de littérature, aux réponses des personnes 

interrogées et aux réponses aux questionnaires. 

Ces axes censés renvoyés à la qualité de l’éducation sont parfois adaptés, développés ou 

améliorés en fonction de plusieurs facteurs, mais ils sont principalement influencés par 

l'orientation politique du gouvernement en place, qui agit conformément à son référentiel 

politique. La principale différence est que les personnes interrogées pensent qu'un consensus 

autour de la réforme en cours, l’opérationnalisation de la vision stratégique 2015-2030 par le 

biais de la loi-cadre 51-17, est susceptible de générer de meilleurs résultats par rapport aux 

réformes précédentes. 

Il est déduit que la gestion du secteur de l'éducation est complexe, qu'elle implique de 

nombreux acteurs et que les facteurs qui pourraient converger vers l’atteinte de la sa qualité 

sont nombreux et multidimensionnels. Du point de vue juridique, la responsabilité formelle et 

institutionnelle du système éducatif est du ressort de l'Etat et de la famille en même temps, 

conformément à l'article 32 de la constitution. De surcroît, l’article 6 de la loi-cadre 51-17 

reconnaît que la promotion de la qualité de l'éducation est une affaire commune entre l'Etat, la 

famille, les organisations de la société civile, les acteurs économiques et sociaux ainsi que les 

acteurs dans les domaines de la culture, de l'information et de la communication. 

Certes, le rôle du ministère de l’éducation, conformément à son décret n° 2-02.382 relatif à 

ses attributions et son organisation, est jugé primordial pour traduire ces textes juridiques en 

catalyseur et moyens pour aboutir à la qualité de l’éducation. Cependant, des prérequis 

seraient un tremplin pour atteindre cette finalité. Cela se manifeste, d’abord, par la 

coordination forte entre les acteurs internes du système éducatif. Ensuite, par la contribution 

et l’implication actives des autres acteurs externes à ce système en renforçant la collaboration 

et la mobilisation des différentes parties pour la mise en œuvre efficace des politiques 
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éducatives selon un système de gouvernance bien étudié et testé. La contribution en question 

de tous les acteurs concernés par le secteur éducatif est stipulée dans les textes juridiques, 

notamment la constitution et la loi-cadre 51-17, néanmoins, sa concrétisation demeure un défi 

à relever et un résultat à améliorer. 

Dans ce sens, les autres paliers de gestion (AREF, DP et Ecoles), outre que le ministère, se 

mettent dans la position de passivité et de dépendance aux actions des services centraux de ce 

ministère, en l’occurrence dans le volet institutionnel. Autrement dit, ces paliers ne prennent 

pas l’initiative pour traduire en actions les axes des stratégies éducatives selon l’orientation de 

l’Etat, certes, mais aussi en fonction des spécificités de la région. Ainsi, le ministère est 

toujours sollicité à produire des notes ministérielles pour cadrer et inviter ces paliers de 

gestion à appréhender des actions relevant de la stratégie en vigueur que, sans ces notes, leurs 

traductions sur le terrain seraient retardées, sinon non réalisées. Cela, montre que même si la 

décentralisation a commencé bel et bien il y a plus de vingt ans en matière éducative, les 

AREF semblent ne pas profiter amplement des privilèges de gestion que peut procurer la 

décentralisation en vertu de la loi. 

En ce qui concerne l’existence de l’arsenal juridique intrinsèque au système éducatif, elle est 

jugé suffisante par les acteurs directs de ce système. Ceux-ci considèrent que c’est surtout son 

application et sa transformation en procédures et actions, à grand degré dans le terrain, qui 

constituent le vrai défi par les acteurs des niveaux régionaux, provinciaux et locaux. Ces 

acteurs confirment que la loi-cadre 51-17 a fourni une assurance et des indices de 

performance de la qualité de ce même système. La majorité des répondants estime que ce 

facteur pourrait influencer favorablement la qualité de l’éducation. 

Conclusion  

Les résultats de cette recherche montrent que la réussite des réformes éducatives au Maroc 

dépend en grande partie de la qualité de la gouvernance et de la coordination intra-ministère 

pour la mise en application des dispositions des textes juridiques. Pour réussir ce défi, les 

réformes éducatives devraient être menées dans un environnement institutionnel favorable qui 

prévoit les conditions d’un déploiement performant des textes juridiques. Lesquelles 

conditions sont censées prévoir des mécanismes de coordination efficaces entre les différents 

acteurs du système éducatif. A cet égard, nous avons identifié plusieurs défis institutionnels 

qui entravent la mise en œuvre efficace des réformes éducatives au Maroc. Parmi ces défis, on 

peut citer la faible coordination entre les différents acteurs impliqués dans la mise en œuvre 
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des réformes et le manque de capacités des acteurs clés, surtout les acteurs dans les niveaux 

déconcentré et local. 

Nous avons abouti à des résultats selon lesquels la dimension institutionnelle, notamment les 

textes juridiques, est crucial pour entreprendre des réformes éducatives de qualité. Et par 

conséquent, assurer une éducation de qualité dans le système éducatif à fournir aux individus 

de la société concernés.  

Ils existent plusieurs facteurs qui contribuent à la qualité de l’éducation, parmi lesquels 

figurent ceux liés à l’aspect organisationnel. Dans un prochain article, nous pourrons étudier 

l’impact susceptible d’être engendré par cette dimension organisationnelle sur la qualité de 

l’éducation. 
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Résumé  

Prendre une décision d’orientation est bien plus complexeque nous l’imaginons. En réalité, 

différents processus interviennent pour préparer l’apprenant à décider de son avenir scolaire 

ou professionnel. L’élève néglige parfois cette étape ou la précipite sans la préparer de 

manière rigoureuse et réfléchie. Les décisions superficielles peuvent mettre en péril tout 

l’avenir d’un individu et impactent directement la politique éducative et les possibilités 

d’insertion au marché du travail. Pour pallier à cette situation problème, Il serait pertinent 

d’envisager des activités parascolaires à même de renforcer les compétences des élèves en 

matière de décision dans le cadre du développement des softs skills. Cet article interroge 

d’une manière ou d’une autre les processus des décisions en orientation et les réajustements 

possibles pour la mise en place d’un plan de décision pragmatique et raisonnable en matière 

de la décision en milieu scolaire. 

 

Mots-clés : Décision ; orientation ; planification ; compétence ; autonomie. 
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Abstract  

Making a guidance decision is much more complex than we imagine. In reality, a number of 

different processes are involved in preparing learners to decide on their educational or 

professional future. Students sometimes neglect this stage or rush through it without careful, 

considered preparation. Superficial decisions can threat an individual's entire future and have 

a direct impact on education policy and opportunities to enter the labour market. To remedy 

this problem, it would be useful to consider extracurricular activities that can strengthen 

pupils' decision-making skills as part of the development of soft skills. This article examines 

in one way or another the processes involved in career guidance decisions and the possible 

readjustments needed to put in place a pragmatic and reasonable decision plan in the school 

environment. 

Keywords:  Decision; guidance; planning; competence; autonomy. 

 

Introduction 

Cet article s’inscrit dans le grand domaine des sciences de l’éducation, plus 

particulièrement dans le champ de l’orientation de l’éducation. Nous nous y intéressons aux 

différentes manifestations d’une décision d’orientationliée à des processus psycho-cognitifs et 

comportementaux spécifiques. Au travers de cette réflexion, nous nous fixons l’objectif de 

creuser dans les diversespratiques liées à la prise de décision des apprenants au sujets de leur 

orientation.L’apprentissage d’une démarche pour des processus de choix efficients pour les 

apprenants impliquel’intronisation d’un ensemble de compétences grâce à l’intervention des 

différents acteurs éducatifs, notamment les cadres d’orientation. L’apprenant, étant le premier 
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et le dernier responsable de ses choix d’orientation, est censé intérioriser, à travers des 

séquences d’apprentissage en soft skills, en développement personnel et même dans les 

contenus disciplinaires, des mécanismes de résolution des problèmes et des stratégies de prise 

de décision relatifs à son avenir et à son devenir scolaires et professionnels.   

 

I- Choisir, c’est quoi en orientation de l’éducation ?  

Le choix en orientation de l’éducation suppose la mise en place d’une banque de données 

préalablement affinée au service de l’élève. C’est une sorte de prospection à partir de laquelle 

l’apprenant commence son investigation. Il s’agit dans cette première étape de recueillir le 

maximum d’informations et de données relatives à l’offre éducatif et professionnel pour 

permettre un choix des plus éclairés (Louvet ; Duret, 2017). 

 

Le rôle de l’apprenant, dans les processus de choix, consiste à chercher, observer et analyser 

les différents points de vue possibles, les difficultés et les alternatives en posant et en se 

posant des questions, ce qui est déjà une compétence primordiale à développer chez lui. Le 

schéma heuristique ci-dessous illustre bien les différentes attitudes de l’élève par rapport à son 

choix : 
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        Coût  : 
    - pièces 
    -  énergie 
     - accessibilité 
 
- 
 
 
 

 

 

 

    Désign : 
    -couleur 
    - forme 
 
- 
 
 
 

 

 

 

    Fiabilité : 
    -marque 
    - Ram 
    - autonomie 
 
 
- 
 
 
 

 

    Conseil : 
    - publicité 
    - parents 
    -  amis 
 
 
- 
 
 
 

 

   Perspectives : 
    -application 
    - Licence 
    - logiciel 
 
  

 

Il est possible de se référer au schéma heuristique ci-dessus pour classifier les offres de 

formation selon les différents paramètres qu’ils offrent : insertion au marché du travail, durée 

d’étude, compétences physiques et disciplinaires, perspectives d’avenir, avis des acteurs 

socio-éducatifs, etc. Après avoir classifié les différentes possibilités de choix, l’élève est en 

mesure de procéder à des régulations selon des degrés de préférence. C’est à partir de ce point 

que le décideur devient acteur de sa propre orientation. Les choix du jeune apprenant 

devraient être confrontés à la réalité du terrain qui impose parfois des obstacles dont il faut 

tenir compte avant la décision finale. Les contraintes et les obstacles devraient être soumis à 

un travail de régulation, de mesure et des possibilités de dépassement dans l’optique de 

protéger la décision le cas échéant : 
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      Désir (option d’orientation)                               Réalité/Obstacle (branche à accès limité) 

                                                                                                                    ( coût de la formation) 

                                                                                                                               (compétences non acquises) 

                                                  

                                                                                 Confrontation 

 

  

                                                                                  Négociation 

 

                                                            Réajustement                protection de la décision         
 

 

Le processus de choix des filières en orientation de l’éducation implique la mise au point des 

compétences acquises de la part de l’apprenant tout au long de son parcours scolaire, en 

concertation avec l’intervention des différents acteurs dans cette opération délicate 

(Chassagne, 1998). La règle générale dans la philosophie de l’activité d’orientation consiste 

en la protection des décisions des élèves qui émanent des motivations individuelles et 

sociétales. Le schéma ci-dessus illustre le cheminement que suppose la prise de décision : 

L’élève opère des tris à partir de ses motivations intrinsèques (subjectives) et extrinsèques 

(objectives). Il les confronte, par la suite, à la réalité de son milieu socio-économique et 

dépendamment de la superstructure composantle système éducatif adjacent. A partir des 

différents obstacles ou points fort classifiés, le décideur négocient son choix qui se solde soit 

par des réajustements (changement de la filière), soit par la protection de sa décision finale 

s’il le peut (étude de la filière à l’étranger, renforcement des compétences, etc.).  

II- Les formes de décision en orientation 

La faculté de décision évoque la notion du libre arbitre comme acte individuelet autonome de 

l’hommeà se déterminer par rapport aux différentes possibilités qui lui sont offertes. 
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Théoriquement, l’homme s’attache à se déterminer par rapport aux différentes actions qui lui 

sont possibles dans l’objectif de trouver un sens à sa vie pour se la créer grâce à ses 

décisions(David Le Breton,1991). L’apprenant, en situation d’apprentissage, poursuit la 

même logique quand il lui incombe de décider de son orientation ou tout simplement 

d’exposer ses choix ou de les proposer. Le milieu scolaire met en avant différentes catégories 

de décideurs à problèmes queChassagne (1998) définit en proposant à chaque type des 

améliorations possibles :  

 Le décideur pressé : c’est un apprenant qui décide de son orientation sans mettre 

à l’épreuve ses choix. Il ne possède pas suffisamment de temps et est sûr de lui plus 

que la normale. Pour se type de décideurs, il est prudent de l’inciter à réfléchir 

davantage sur ses possibilités avant de trancher. 

 

 Le décideur imprévisible :la vulnérabilité de cette catégorie réside dans 

l’incertitude de ses décisions. Ce décideur change souvent d’avis et opte parfois à la 

dernière idée qui se présente à lui. Il est pertinent de proposer à ce genre d’élèves des 

activités en relation avec la responsabilité de la décision. 

 

 Le décideur imprudent :  il prend tous les risques sans trop réfléchir car il ne 

maitrise pas tous les éléments du choix ou les ignorent volontairement. L’animateur 

peut proposer pour ce genre d’apprenants des activités qui portent sur la prise de 

risque et la négociation.  

 

 Le décideur négligent :  c’est quelqu’un qui compte sur la providence. Il croit 

toujours qu’il n’est pas trop tard pour lui de décider et qu’il ne faut pas se précipiter. Il 
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compte aussi sur les places vacantes. Il est intéressant de lui programmer des séances 

de planification de décision et la stimulation de son ambition.  

 

 Le décideur qui s’ignore : c’est quelqu’un qui compte sur les autres pour décider 

à sa place. Il est perdu entre les différents choix et ne sait pas dire non aux 

propositions des autres. Il faut inciter les apprenants relevant de cette catégorie à 

travailler sur leur personnalité et de revenir sur ce qui leur est important.  

Le tableau ci-dessus illustre les différents décideurs qui se présentent comme 

autonomes ayant une marge de liberté et reposent sur des motifs probants et logiques : 

Manière de décider Actions 

Le décideur prévoyant 

Il prend tout son temps pour réfléchir en 

faisant appel à son bon sens et à ses 

motivations avant de passer à l’action. 

Le décideur réfléchi 

Il émet en avant des arguments pour 

défendre ses idées et envisage toutes les 

possibilités en mesurant ce qu’il peut bien 

perdre et ce qu’il gagne avant de décider. 

Le décideur offensif 

C’est quelqu’un qui prend des initiatives 

et évoque ses projets d’avenir qui 

l’intéresse. 

 

Le décideur résolu 

Il défend ses convictions avec force et 

entêtement dans l’objectif d’atteindre ses 

buts. 

 

 

Le travail d’orientation en milieu scolaire doit inclure des activités qui renforcent chez 

l’apprenant la compétence de prise de décision dans le but de dégager des tendances, des 

savoir-faire et des savoir être dans la résolution des problèmes. L’apprenant doit être placé 

dans des situations où il est en mesure de faire des choix décisifs en imaginant l’impact de sa 

décision sur son devenir. L’imagination semble parfois être une meilleure alternative pour 

amener l’apprenant à se présenter des situations réalistes qu’il peut lui faire face un jour. La 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

528 

 

décision en orientation de l’éducation joint en quelque sorte la conception professionnelle de 

la décision qui est une :  

 

 Application des connaissances, des compétences et de 

l'expérience qui prend en compte les normes professionnelles, 

les lois et les principes éthiques en vue d’établir une opinion ou 

de prendre une décision sur ce qu’il faudrait faire pour servir 

au mieux les clients  (Cohen, 2015, p.6). 

 

Si l’école fixe comme premier objectif de doter l’apprenant des savoirs et des savoir-faire 

disciplinaires, il n’en est pas moins intéressant d’armer cet élève des outils décisionnels lui 

permettant de transférer les compétences disciplinaires acquises et d’en faire le bon usage à 

travers un travail d’orientation capable de préparer l’élève pour des prises de décision 

déterminantes.  

III- Impact des stéréotypessur la décision d’orientation  

Le danger des stéréotypes en milieu scolaireconsiste en l’altérationdes attitudesdes apprenants 

quant à leur décision d’orientation et qui tendent à s’approprier souvent les représentations 

éditées à propos de telle ou telle autre formation (Naoufi Samir, 2023). Le schéma suivant 

illustre le fonctionnement des stéréotypes dans l’inconscient du sujet qui reçoit des jugements 

extérieurs sur une filière donnée et qui suscitent en lui la peur de la confirmation de l’un de 

ces jugements émis par la société : Exemple : Ce sont les garçons qui réussissent dans les 

filières mathématiques. Relativement à cet exemple, les filles tendront à fuir cette spécialité 
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dans leur prise de décision d’orientation. Ceci s’égare de l’objectivité que demande un tel 

domaine qui prépare l’élève ou l’étudiant à devenir un élément actif dans la société. 

 

 

 

L’activation de ce genre de stéréotypes favoriserait la diminution des performances scolaire 

des sujets par rapport à la matière concernée par la représentation en faisant référence à leur 

sexe et à leur origine sociale. C’est à partir de ce moment que commence l’activation du 

stéréotype.   

Une fois le stéréotype activé et intériorisé, tout un processus de démotivation et de refus 

s’engage dans les prises de décisions des apprenants qui se disent que cette spécialité est le 

propre d’une certaine catégorie sociale ou sexuelle.Ceci dit que lestéréotype agit 

ostensiblement sur le comportement des sujets qui éprouvent des doutes et des incertitudes 

pour manifester un comportement d’évitement vis-à-vis des choix possibles d’orientation. 

L’un des rôles majeurs de l’école orientante est de lutter contre ces intrus sociétaux qui 

influencent les capacité psycho-cognitives des sujets. Le développement personnel est l’une 

des issues possibles pour combattre ces phénomènes sociaux qui engendrant de lourdes 

conséquences sur nos élèves et sur l’avenir de nos générations.    

 

Un exemple de stéréotypes sociaux évoqué par sociologues est, à titre d’illustration, celui des 

élèvesissus des milieux sociaux défavorisésqui n’ont pas les mêmes chances d’accéder à des 

filières générales et techniques par rapport aux apprenants issus des milieux sociaux 

Tâche reliée au                   

stéréotype 

Peur  de confirmer 

Le stéréotype 
 

Diminution des 

Performances 
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favorisés,les premierssont souvent orientés vers des voies professionnellespar rapport aux 

seconds. Les décisions d’orientation montrent également que les filles sont moins orientées 

vers des filièressportives et professionnelles que les garçons. Les décisions d’orientation sont 

donc sujettes à des alias sociaux inconscients (Channouf,2000). Les professionnels en 

orientation doivent donc être en mesure de tenir compte de ces données pour tenter de 

minimiser l’impact de ces phénomènes socio-cognitifs.  

        Françoise Vouillot (2007) souligne que les stéréotypes et les représentations renforcent 

davantage le problème de l’homogénéité des filières par rapport au genre des candidats. Cette 

tendance a été la raison pourlaquelle des efforts de rééquilibrage doivent intervenir pour 

amortircette disparité si difficile à changer vu que les représentations influencent la société de 

manière notable. 

       L’activation du stéréotype du genre sur les décisions d’orientation des filles et des 

garçons est liée à deux points majeurs : 

 Interne :   Intégration des stéréotypes par les apprenants eux-mêmes, qui se 

sont construits une identité sexuelle attendue par les différents environnements 

de socialisations (école, médias, famille.) 

 Externe : Activation de ces attentes par les parents, enseignants et groupe de 

pairs. 

          Le poids du stéréotype réside dans son implantation dans plusieurs sphères importantes 

à commencer par le système éducatif, en particulier les manuels. La HALDE
1
a traité ce 

problème dans une synthèse rédigéeau sujetdes stéréotypes contenus dans les manuels 

                                                           
1 HALDE : Haute Autorité de Lutte Contre les Discriminations et pour l'égalité. 
Crée par la loi du 30/10/2004, elle a pour mission de lutter contre des discriminations prohibées par la loi, de fournir toute 

l'information nécessaire, d'accompagner les victimes, d'identifier et de promouvoir les bonnes pratiques pour faire entrer dans 

les faits le principe d'égalité. 
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scolaires. Le rapport mentionne que les femmes sont moins représentées par rapport aux 

hommes dans les manuels scolaires d’histoire et que leur rôle y est cantonné à des activitésde 

second plan. En outre, dans les manuels de l’éducation civique, les activités professionnelles 

sontévoquées de façon discriminatoire. Les femmes dominent l’univers domestique par 

rapport aux sphères politiques et intellectuelles. La même remarque se fait voir à travers les 

médias qui influençaient d’autant plus les enfants et les adolescents, plus vulnérables aux 

images et aux symboles que les adultes. Les manuels scolaires, au lieu d’être des supports 

d’anéantissement de ce type de représentation, renforcent, au contraire, les stéréotypes qui 

nuisent l’avenir des élèves et à leur raisonnement logique.  

 

Conclusion 

Nous avons mis au point quelques notions de base sur la prise de décision en matière de 

l’orientation de l’éducation. Le développement des compétences relatives aux prises de 

décision est bien plus qu’une simple donnée. Elle est, en effet, ce qui fait l’essence même des 

activitésorientantes qui présuppose la formation des apprenants capables de décider sur leur 

avenir. Les softs skills, le développement personnel et le projet personnel de l’apprenant sont 

des entrées possibles pour aiguiser chez l’apprenant des compétences vitales comme celle de 

prise de décision, notamment que l’impact des stéréotypes sociaux sur leur décision risque de 

biaiser le domaine. 

Cependant, si les contenus disciplinaires sont souvent sujets aux évaluations de toutes natures 

qu’elles soient, l’orientation manque d’une politique évaluative précise pour évaluer le degré 

d’atteinte des objectifs en matière de l’orientation de l’éducation. Nous envisagerons, dans 
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l’immédiat, de réfléchir sur quelques solutions possibles pour soumettre l’activité 

d’orientation à une évaluation à l’instar des autres contenus disciplinaires.  
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Résumé : Cette revue narrative explore le concept du plaisir dans l'apprentissage, abordant 

des perspectives historiques, philosophiques, psychologiques et neuroscientifiques. Il examine 

comment le plaisir, en tant que composante essentielle de l'expérience éducative, influence et 

est influencé par divers facteurs, y compris les différences individuelles telles que les 

préférences personnelles et les appétences. En partant de l'antiquité jusqu'à l'ère moderne, 

l'article trace l'évolution du plaisir à travers différentes époques et cultures, révélant son rôle 

changeant dans la société et son impact sur l'éducation. Les approches psychologiques, de 

Freud et Jung aux théories comportementales et cognitives, sont discutées pour comprendre la 

nature complexe du plaisir. Les neurosciences fournissent des connaissances sur les bases 

biologiques du plaisir, en particulier son lien avec la motivation et la neuroplasticité 

cérébrale.L'accent est mis sur l'importance de personnaliser les méthodes d'enseignement pour 

maximiser le plaisir dans l'apprentissage, soulignant l'importance d'aligner les activités 

éducatives avec les préférences individuelles des étudiants. En conclusion, l'article souligne la 

nécessité d'une approche holistique et personnalisée de l'éducation, qui valorise le bien-être 

émotionnel et intellectuel des apprenants, favorisant ainsi une expérience d'apprentissage 

enrichissante et efficace. 

Mots-clés :Plaisir, apprentissage, approches pédagogiques, préférences individuelles 

Abstract: This narrative review explores the concept of pleasure in learning, addressing 

historical, philosophical, psychological, and neuroscientific perspectives. It examines how 

pleasure, as an essential component of the educational experience, influences and is 

influenced by various factors, including individual differences such as personal preferences 

and inclinations. From antiquity to the modern era, the article traces the evolution of pleasure 

through different epochs and cultures, revealing its changing role in society and its impact on 

education. Psychological approaches, from Freud and Jung to behavioral and cognitive 

theories, are discussed to understand the complex nature of pleasure. Neuroscience provides 

insights into the biological bases of pleasure, particularly its connection with motivation and 

brain neuroplasticity. The article emphasizes the importance of customizing teaching methods 

to maximize pleasure in learning, highlighting the need to align educational activities with the 

individual preferences of students. In conclusion, the article underscores the necessity of a 

holistic and personalized approach to education, which values the emotional and intellectual 

well-being of learners, thereby fostering a rich and effective learning experience. 

Keywords: Pleasure, learning, pedagogical approaches, individual preferences 
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Introduction : 

L'exploration du plaisir dans l'éducation et l'apprentissage représente un champ de recherche 

fascinant et complexe, abordant la manière dont les émotions et les expériences individuelles 

façonnent le processus éducatif. Notre revue de littérature se penche sur la question cruciale : 

"Comment les différences individuelles, notamment les préférences personnelles voire les 

appétences, influencent-elles l'expérience du plaisir en apprentissage ?" Cette question 

s'inscrit dans un contexte où l'importance de la personnalisation de l'éducation est de plus en 

plus reconnue, reconnaissant que chaque apprenant possède un ensemble unique de 

motivations, de désirs et de besoins qui influencent son expérience d'apprentissage. 

À travers une analyse approfondie des perspectives historiques, philosophiques et 

psychologiques sur le plaisir, nous cherchons à comprendre comment ce concept a évolué et a 

été interprété au fil des siècles, depuis les réflexions des philosophes antiques jusqu'aux 

théories modernes en neurosciences et en psychologie éducative. Nous explorons la manière 

dont les différentes conceptions du plaisir se relient à l'éducation, mettant en lumière les liens 

entre plaisir, motivation, engagement et succès académique.En particulier, cette revue se 

concentre sur l'influence des préférences individuelles sur la perception et l'expérience du 

plaisir en apprentissage. Nous examinons comment les styles d'apprentissage, les intérêts 

personnels et les motivations intrinsèques interagissent avec le plaisir, et comment cette 

interaction peut être optimisée pour améliorer les processus d'apprentissage. En abordant ces 

questions, nous cherchons non seulement à offrir une compréhension théorique du rôle du 

plaisir dans l'éducation mais aussi à fournir des orientations pratiques pour l'application de ces 

connaissances dans les environnements éducatifs contemporains.Cette exploration 

interdisciplinaire du plaisir dans l'apprentissage vise à enrichir notre compréhension des 

dynamiques émotionnelles dans l'éducation et à mettre en évidence l'importance d'une 

approche holistique et personnalisée de l'enseignement, qui tient compte des besoins 

émotionnels et cognitifs uniques de chaque apprenant. 

1-Le plaisir dans la pensée Antique : 

Dans l'Antiquité, des philosophes tels que Platon, Aristote, Épicure et les Stoïciens ont 

profondément influencé la compréhension moderne du plaisir. Platon, dans "Le Phèdre" (trad. 

Luc Brisson, GF-Flammarion, 2006) et "La République" (trad. Georges Leroux, GF-

Flammarion, 2002), a hiérarchisé les plaisirs, valorisant ceux de l'esprit sur les plaisirs 

corporels. Dans "Gorgias" (trad. Robin Waterfield, Oxford World's Classics, 1998) et 

"Philebus", il associe le plaisir à la vertu et à la connaissance, une perspective reprise dans la 

philosophie chrétienne et la théorie morale (Kenny, A., "A Brief History of Western 

Philosophy", Blackwell Publishing, 2004). 

Aristote, dans "Éthique à Nicomaque" (trad. J. Tricot, Vrin, 1990) et "La Politique" (trad. 

C.D.C. Reeve, Hackett Publishing Company, 1998), considère le plaisir comme un élément 

naturel d'une vie vertueuse, influençant la pensée éthique moderne. Son travail est exploré en 

détail dans "The Cambridge Companion to Aristotle" (édité par Jonathan Barnes, 1995). 
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Épicure, dans "Lettre à Ménécée" (trad. Marcel Conche, Presses Universitaires de France, 

1999) et "Maximes capitales" (trad. Cyril Bailey, Oxford University Press, 1926), prône la 

modération et la quête de l'ataraxie, influençant la pensée moderne sur le bonheur et le bien-

être, comme le montre "The Therapy of Desire" de Martha Nussbaum (Princeton University 

Press, 1994).  

"Épicure et ses dieux" et "Epicurus on Freedom" explorent également  la philosophie 

d'Épicure, focalisée sur l'ataraxie par la quête de plaisirs simples et la réduction de la douleur, 

rejetant l'hédonisme excessif pour une vie modérée. Épicure, avec sa vision matérialiste et 

atomiste de l'univers, écartait la crainte de la mort et l'intervention divine. Cette approche vise 

le bonheur à travers la simplicité, l'éducation et une compréhension approfondie du monde. 

Les Stoïciens, représentés par Sénèque dans "Lettres à Lucilius" (trad. François Rosso, Arléa, 

1993), Épictète dans "Le Manuel" (trad. Nicholas White, Hackett Publishing Company, 1983) 

et Marc Aurèle dans "Pensées pour moi-même" (trad. Pierre Hadot, Le Livre de Poche, 1992), 

ont adopté une vision du plaisir centrée sur la maîtrise de soi et l'apatheia. Leur influence sur 

la psychologie cognitive moderne et la thérapie comportementale est soulignée par Lawrence 

C. Becker dans "A New Stoicism" (Princeton University Press, 1998) et par "The Stoics 

Reader" (édité par Brad Inwood et Lloyd P. Gerson, Hackett Publishing Company, 2008). 

Ces perspectives antiques sur le plaisir ont profondément marqué la pensée occidentale, 

façonnant les conceptions modernes de la psychologie, de l'éthique et de l'éducation. La 

pensée contemporaine, notamment dans la psychologie positive et l'éthique appliquée, reste 

influencée par ces idées, s'adaptant aux réalités et aux avancées de l'époque moderne, comme 

le montre "The HappinessHypothesis" de Jonathan Haidt (Basic Books, 2006). Ces 

philosophes ont ouvert la voie à une exploration plus approfondie du rôle du plaisir dans la 

vie humaine, un sujet toujours d'actualité dans la pensée contemporaine. 

Bien que les philosophes antiques n'aient pas traité explicitement du plaisir dans 

l'apprentissage,leurs enseignements sur sa valeur et leurs conceptualisations sur sa nature nous 

aident à relier ces idées à l'apprentissage, une autre facette de l'expérience humaine. Cet 

héritage influe sur notre approche de l'éducation moderne, soulignant l'importance d'un 

équilibre entre les plaisirs intellectuels et corporels et d'une éducation alignée sur les valeurs 

et aspirations individuelles. La vision contemporaine du plaisir dans l'apprentissage, 

influencée par Platon, Aristote, Épicure et les Stoïciens, met en avant la nécessité de cet 

équilibre et la reconnaissance du plaisir comme un élément clé du développement. Platon 

privilégie les plaisirs de l'esprit, tandis qu'Aristote relie le plaisir aux activités vertueuses, 

rendant l'apprentissage à la fois agréable et intellectuellement enrichissant. Épicure, prônant la 

modération, aligne les plaisirs avec les besoins essentiels, soulignant que l'éducation doit 

correspondre aux objectifs personnels. Les Stoïciens, axés sur la maîtrise de soi et la 

résilience, perçoivent le plaisir dans l'effort et la persistance. Ces leçons antiques, évoquées 

dans "The Happiness Hypothesis" de Jonathan Haidt, seraient une proposition des approches 

personnalisées pour l'éducation, en équilibrant diverses formes de plaisir et en harmonisant 

l'apprentissage avec les aspirations individuelles. 

Après avoir exploré les perspectives antiques sur le plaisir, qui ont jeté les bases de la 

compréhension contemporaine du concept, nous nous tournons maintenant vers l'évolution 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

536 

 

historique de ce concept, marquant une transition significative dans la pensée humaine à 

travers différentes époques. 

2- Perspectives historiques et évolution du concept :  

La perception et la valorisation du concept du plaisir au fil de l'histoire ont subi une évolution 

marquante, reflétant un changement profond dans la pensée humaine depuis l'époque 

médiévale jusqu'à nos jours. Au Moyen Âge, l'interprétation du plaisir était fortement 

influencée par la doctrine chrétienne, comme en témoigne l'œuvre de Saint Thomas d'Aquin 

dans sa "Somme Théologique" (Aquinas, T., & Caramello, P., 1947), où il considérait le 

plaisir comme un bien naturel subordonné à la vertu et à la connaissance divine. Cette 

perspective inscrivait le plaisir dans un cadre moral strict, le reliant à la quête de la spiritualité 

et de la vertu.Pendant la Renaissance, la perception du plaisir a subi une transformation 

significative. Des penseurs tels qu'Érasme et Montaigne, ce dernier dans ses "Essais" 

(Montaigne, M. de, & Frame, D. M., 1957), ont adopté une approche plus humaniste, 

reconnaissant l'importance cruciale du plaisir dans l'expérience humaine et le bien-être 

individuel. 

Cette transformation s'est poursuivie avec le siècle des Lumières, marqué par une redéfinition 

radicale du plaisir. John Locke, dans son "Essai sur l'entendement humain" (Locke, J., 

&Woolhouse, R., 1997), a commencé à envisager le plaisir comme un moteur essentiel de la 

motivation humaine, soulignant ainsi son importance dans la psychologie individuelle. Cette 

période a également été témoin de l'émergence de l'hédonisme utilitariste avec Jeremy 

Bentham dans "Introduction aux principes de la morale et de la législation" (Bentham, J., & 

Burns, J. H., 1977), qui a mis l'accent sur le rôle du plaisir et de la douleur dans les jugements 

moraux et politiques. 

Au XXe siècle, l'existentialisme, porté par des philosophes tels que Jean-Paul Sartre dans 

"L'Être et le Néant" (Sartre, J.-P., 1943), a remis en question les conceptions traditionnelles du 

plaisir, en l'explorant à travers le prisme de la liberté et de l'existence. Parallèlement, la 

psychologie et la sociologie modernes, influencées notamment par les travaux de Freud dans 

"Au-delà du principe de plaisir" (Freud, S., & Strachey, J., 1955), ont approfondi cette 

exploration, liant le plaisir à des dynamiques psychiques et sociales complexes. 

En outre, les études interculturelles ont révélé des variations considérables dans la 

compréhension du plaisir à travers le monde. Les travaux de Clifford Geertz, en particulier 

dans "La description dense : Vers une théorie interprétative de la culture" (Geertz, C., 1973), 

ont mis en lumière la diversité des perceptions et expressions du plaisir selon les contextes 

culturels, soulignant l'importance des valeurs, des pratiques sociales et des croyances 

religieuses dans la manière dont le plaisir est perçu et vécu. 

L'évolution historique de la perception du plaisir marque une transition significative : du 

cadre moral et religieux du Moyen Âge, illustré par les enseignements de Saint Thomas 

d'Aquin, à une vision humaniste et individuelle pendant la Renaissance avec Érasme et 

Montaigne. Cette transformation suggère une diversification des préférences individuelles, 

évoluant de principes moraux uniformes vers une gamme variée d'intérêts et de motivations 

personnels. Au siècle des Lumières, des penseurs tels que John Locke et Jeremy Bentham ont 
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mis en avant le rôle du plaisir comme moteur de la motivation humaine, influençant 

l'engagement individuel. Au XXe siècle, les travaux de Jean-Paul Sartre et de Freud ont 

enrichi cette compréhension, associant le plaisir à la liberté, l'existence et les dynamiques 

psychiques et sociales. Les études interculturelles, en particulier celles de Clifford Geertz, ont 

révélé que la perception du plaisir diffère selon les cultures, influençant les préférences 

individuelles. Ainsi, la compréhension du plaisir à travers l'histoire, la philosophie et la 

culture révèlerait, à notre sens, que les préférences en matière d'apprentissage seraient 

dynamiques et façonnées par de multiples facteurs, ce qui montrerait comment les individus 

expérimentent et valorisent le plaisir dans leur parcours éducatif. 

Passant de l'évolution historique du concept du plaisir, qui reflète des changements 

significatifs dans la compréhension humaine à travers le temps, nous abordons à présent son 

analyse dans les théories psychologiques, où le plaisir est considéré à travers des prismes 

variés comme un moteur central de la psyché et un élément crucial dans le développement et 

l'équilibre de la personnalité. 

III. Plaisir dans les théories psychologiques : 

Le concept de plaisir a été rigoureusement étudié en psychologie, particulièrement à travers 

les théories psychanalytiques de Freud et Jung. Freud, dans ses œuvres 'Au-delà du principe 

de plaisir' (1920; Freud, S., & Strachey, J., 1955) et ''L'interprétation des rêves' (1899; Freud, 

S., & Crick, J., 1999), a conceptualisé le plaisir comme une force motrice fondamentale de la 

psyché, initialement associée à la satisfaction des besoins et à la réduction de la tension.Il a 

ensuite introduit le principe de la réalité pour modérer les impulsions du plaisir, considérant 

les désirs refoulés et leur expression dans les rêves. Carl Jung, dans "Les types 

psychologiques" (1921; Jung, C. G., &Baynes, H. G., 1971), a vu le plaisir non seulement 

comme satisfaction des désirs, mais aussi comme un élément crucial pour l'équilibre de la 

personnalité et l'actualisation du soi. Ces approches psychanalytiques ont établi le plaisir 

comme un concept central en psychologie, reflétant des perspectives variées sur la satisfaction 

des besoins, l'équilibre psychologique et l'actualisation de soi. 

Le béhaviorisme, fondé par John B. Watson (1913), se concentre sur les comportements 

observables en réponse aux stimuli externes, mettant de côté les processus mentaux internes. 

Ivan Pavlov (1927) a enrichi cette approche avec le conditionnement classique, montrant que 

des stimuli neutres peuvent devenir sources de plaisir par association avec des stimuli 

inconditionnels. B.F. Skinner (1938) a poursuivi avec la théorie du conditionnement opérant, 

expliquant que les comportements suivis de renforcements positifs, comme le plaisir, tendent 

à se répéter. Ces principes ont été appliqués dans le traitement des comportements addictifs et 

en éducation. Toutefois, le béhaviorisme a été critiqué pour son ignorance des processus 

mentaux, une lacune adressée par les avancées en psychologie cognitive et neurosciences 

(Gray, 2011). Ces recherches offrent une perspective sur le plaisir en tant que phénomène 

modelé par l'environnement et les expériences. 

Le cognitivisme, un courant majeur en psychologie, fournit une perspective profonde sur la 

construction du plaisir, en se concentrant sur les processus mentaux tels que la perception, la 

mémoire et la prise de décision. Il met en lumière le rôle actif de l'esprit dans l'interprétation 

des stimuli et dans la formation des expériences émotionnelles, y compris le plaisir. 
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Né en réaction au béhaviorisme, le cognitivisme, avec des figures de proue telles que Jean 

Piaget et Ulric Neisser, se concentre sur les processus mentaux internes. Piaget (1952) a 

exploré comment les enfants construisent activement leur compréhension du monde, tandis 

que Neisser (1967) a défini la cognition comme englobant tous les processus de 

transformation, de réduction, d'élaboration, de stockage, de récupération et d'utilisation des 

entrées sensorielles. 

Le plaisir, dans cette approche, est souvent interprété comme le résultat d'une évaluation 

cognitive des stimuli. Richard Lazarus (1991) a proposé que les émotions, dont le plaisir, 

découlent de l'évaluation cognitive des situations, indiquant que notre réponse émotionnelle 

est déterminée par notre interprétation d'une situation. 

La mémoire joue également un rôle crucial dans la construction cognitive du plaisir. Endel 

Tulving (1972) a étudié les différents types de mémoire, mettant en évidence l'importance de 

la mémoire épisodique dans le rappel des expériences passées, influençant ainsi la perception 

et l'évaluation des situations actuelles. 

Dans le domaine thérapeutique, le cognitivisme a influencé les thérapies cognitivo-

comportementales (TCC), qui visent à modifier les pensées et croyances pour influencer les 

émotions et comportements. Ces thérapies, décrites par Beck (1979), peuvent aider à 

reconstruire la perception du plaisir et à traiter des problèmes comme la dépression. 

Malgré ses contributions, le cognitivisme a été critiqué pour son potentiel réductionnisme et 

son manque d'attention aux aspects sociaux et culturels des émotions. Les avancées récentes 

en neurosciences cognitives tentent de combler ces lacunes en intégrant les processus 

cognitifs et les bases neurobiologiques des émotions. 

le cognitivisme, à travers les travaux de Piaget, Neisser, Lazarus, Tulving, Beck, et d'autres 

chercheurs francophones, offre un cadre pour comprendre le plaisir comme une construction 

complexe, influencée par la perception, la mémoire et l'interprétation cognitive, soulignant 

ainsi l'importance cruciale des processus mentaux dans la formation et la modulation du 

plaisir. 

La psychologie positive, développée par des figures telles que Martin Seligman et Mihaly 

Csikszentmihalyi, se distingue par son accent sur le bien-être, les forces de caractère et 

l'épanouissement individuel, plaçant le plaisir au cœur du bien-être global. Seligman (2002) a 

identifié le plaisir comme l'une des trois composantes essentielles du bien-être, à côté de 

l'engagement et du sens. Csikszentmihalyi (1990) a enrichi cette perspective en introduisant le 

concept de « flow », un état d'immersion totale, souvent associé à un plaisir intense et 

contribuant au bien-être. Barbara Fredrickson (2001) a développé la théorie de la « broaden-

and-build », soulignant que les émotions positives comme le plaisir favorisent l'élargissement 

des pensées et actions, ce qui renforce les ressources personnelles. En France, des chercheurs 

comme André et Lelord (2004) ont mis en avant l'application de la psychologie positive en 

contexte clinique, en se concentrant sur le développement personnel et la quête de bien-être. 

Ensemble, ces travaux soulignent l'importance du plaisir dans la promotion d'une vie 

satisfaisante et équilibrée, en le dépeignant comme un élément clé de la croissance 

personnelle et de la santé mentale. 
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Les différentes perspectives psychologiques illustrent comment le plaisir, un élément central 

en psychologie, influence l'apprentissage et est affecté par les différences individuelles et les 

préférences personnelles. En psychanalyse, Freud et Jung associent le plaisir à la satisfaction 

des besoins et à l'équilibre de la personnalité, suggérant que le plaisir en apprentissage est lié 

à la réalisation personnelle. Le béhaviorisme, avec Watson, Pavlov et Skinner, relie le plaisir à 

des stimuli externes et renforcements positifs, indiquant que les récompenses influencent 

l'expérience d'apprentissage. En cognitivisme, des penseurs comme Piaget et Neisser 

soulignent l'importance de la perception et de l'interprétation cognitive dans la construction du 

plaisir, impliquant que les préférences personnelles modulent l'expérience d'apprentissage. 

Enfin, la psychologie positive, à travers les travaux de Seligman, Csikszentmihalyi et 

Fredrickson, met en évidence le rôle du plaisir dans l'épanouissement individuel et la santé 

mentale, soulignant que des méthodes d'apprentissage alignées sur les intérêts personnels sont 

plus efficaces et satisfaisantes. Ces perspectives convergent vers l'idée que le plaisir en 

apprentissage est optimisé lorsque les méthodes et contenus sont adaptés aux préférences 

individuelles. 

Après avoir exploré les diverses perspectives psychologiques sur le plaisir, qui mettent en 

lumière son rôle dans la motivation et l'équilibre psychologique, nous plongeons maintenant 

dans les contributions des neurosciences. Cette exploration approfondit notre compréhension 

du plaisir en révélant ses fondements biologiques et son intégration complexe dans les 

systèmes cérébraux de récompense et de motivation. 

IV. Plaisir et neurosciences 

Dans le domaine des neurosciences, la compréhension des bases biologiques du plaisir a 

connu des avancées significatives, mettant en lumière le rôle des structures cérébrales, des 

neurotransmetteurs et des hormones dans la genèse et la régulation du plaisir. 

Le plaisir, selon les neurosciences, est principalement régulé par le système limbique, un 

ensemble de structures cérébrales impliquées dans les émotions, la motivation et le plaisir. 

Des régions telles que le noyau accumbens et l'amygdale jouent un rôle crucial dans la 

sensation de plaisir. Le noyau accumbens, en particulier, est souvent désigné comme le centre 

du système de récompense du cerveau, étroitement lié à la libération de dopamine, un 

neurotransmetteur clé associé aux sensations de plaisir et de récompense (Olds& Milner, 1954 

; Wise, 1980). 

Les recherches en neurosciences ont également révélé que la dopamine n'est pas le seul 

neurotransmetteur impliqué dans le plaisir. D'autres substances, telles que la sérotonine, les 

endorphines et l'ocytocine, contribuent également aux différentes facettes du plaisir. La 

sérotonine, par exemple, est souvent associée au sentiment de satisfaction et au bien-être à 

long terme, tandis que les endorphines, des peptides opioïdes naturels, sont liées à des 

sensations de plaisir plus immédiates et à la réduction de la douleur (Kringelbach&Berridge, 

2009). 

Les hormones jouent également un rôle dans la modulation du plaisir. L'ocytocine, souvent 

appelée l'hormone de l'amour, est impliquée dans les comportements sociaux et affectifs, 
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renforçant les liens sociaux et augmentant le sentiment de bien-être dans les interactions 

sociales (Carter, 1998). 

En outre, des études d'imagerie cérébrale, telles que l'IRM fonctionnelle, ont permis de 

visualiser les zones du cerveau activées par des expériences plaisantes, fournissant une 

compréhension plus précise de la manière dont le cerveau traite et réagit au plaisir. Ces études 

ont montré que le plaisir est un phénomène complexe, impliquant de multiples réseaux 

neuronaux (Berridge&Kringelbach, 2015). 

D’autres études se sont concentrées sur la manière dont les structures cérébrales et les 

substances chimiques interagissent pour créer l'expérience du plaisir, soulignant son 

importance dans la santé mentale et le bien-être général (Leknes& Tracey, 2008 ; 

Berridge&Kringelbach, 2013). 

Les avancées dans le domaine des neurosciences ont considérablement enrichi notre 

compréhension des bases biologiques du plaisir, révélant un système complexe impliquant des 

structures cérébrales spécifiques, des neurotransmetteurs et des hormones, tous interagissant 

pour produire l'expérience du plaisir. 

La neuroplasticité, définie comme la capacité du cerveau à se restructurer en réponse à des 

expériences, joue un rôle clé dans la compréhension de l'expérience du plaisir. Les 

expériences plaisantes peuvent induire des changements dans les circuits neuronaux, 

influençant la réactivité du cerveau aux stimuli plaisants futurs, un processus médié par des 

neurotransmetteurs comme la dopamine, essentielle dans les circuits de récompense du 

cerveau (Draganski et al., 2006). De plus, des activités procurant du plaisir, telles que l'écoute 

de la musique ou l'exercice physique, peuvent stimuler la neurogenèse et la formation de 

nouvelles connexions neuronales (Gage, 2002). La recherche a également montré que la 

privation de plaisir, comme dans la dépression, peut diminuer la neuroplasticité, affectant la 

capacité du cerveau à s'adapter (Kempermann et al., 2010). Enfin, des études francophones 

mettent en évidence l'importance des expériences de plaisir dans le développement de la 

résilience et le bien-être général (Peretz et al., 2013), soulignant l'importance du plaisir pour 

la santé mentale. 

Dans le domaine des neurosciences, l'étude du lien entre plaisir et motivation a permis de 

comprendre comment ces deux aspects sont intrinsèquement liés dans le cerveau humain. Les 

recherches neuroscientifiques ont mis en évidence que les systèmes cérébraux responsables du 

plaisir et de la motivation sont étroitement connectés, impliquant des structures et des circuits 

neuronaux spécifiques. 

Le noyau accumbens, une partie du système limbique, joue un rôle clé dans le lien entre 

plaisir et motivation. Ce centre de récompense dans le cerveau est fortement impliqué dans la 

réponse aux stimuli gratifiants et dans la motivation pour poursuivre ces stimuli. Des études 

telles que celles de Berridge et Kringelbach (2015) ont montré que l'activation du noyau 

accumbens est essentielle non seulement pour ressentir du plaisir, mais aussi pour générer la 

motivation nécessaire pour entreprendre des actions orientées vers des objectifs plaisants. 

La dopamine est un neurotransmetteur crucial dans ce processus. Elle est libérée en grande 

quantité lors d'activités gratifiantes, renforçant le comportement et augmentant la motivation 
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pour poursuivre ces activités. Des recherches telles que celles de Schultz (1998) ont démontré 

que les variations des niveaux de dopamine dans le cerveau peuvent influencer 

considérablement la motivation et le comportement. 

En plus du noyau accumbens et de la dopamine, d'autres structures cérébrales comme le 

cortex préfrontal sont impliquées dans la modulation de la motivation et du plaisir. Le cortex 

préfrontal joue un rôle dans la planification de comportements complexes et dans la prise de 

décisions, particulièrement dans le contexte de la recherche de récompenses et du plaisir. Les 

travaux de Kringelbach (2005) ont souligné l'importance du cortex préfrontal dans 

l'intégration des informations sensorielles et émotionnelles, essentielle pour la motivation 

orientée vers des buts. 

Le plaisir et la motivation sont étroitement liés dans le cerveau, et leur interaction est cruciale 

pour de nombreux comportements humains. Les découvertes neuroscientifiques dans ce 

domaine fournissent des informations précieuses sur la manière dont le cerveau intègre le 

plaisir et la motivation, offrant des perspectives pour comprendre des phénomènes tels que 

l'addiction, la dépression et les troubles du comportement. 

En établissant un lien étroit entre le plaisir, la motivation et la neuroplasticité,les recherches 

en neurosciences souligneraient, à notre avis, comment les préférences personnelles 

influencent l'expérience du plaisir en apprentissage. La neuroplasticité, la capacité du cerveau 

à se remodeler en réaction à des expériences, est essentielle pour comprendre comment les 

expériences plaisantes modifient la réponse cérébrale aux stimuli plaisants. Cette plasticité est 

fortement influencée par des neurotransmetteurs comme la dopamine, qui joue un rôle central 

dans les circuits de récompense et la motivation pour des activités gratifiantes (Draganski et 

al., 2006; Schultz, 1998). Les structures cérébrales telles que le noyau accumbens et le cortex 

préfrontal sont également impliquées dans la modulation du plaisir et de la motivation, jouant 

un rôle crucial dans la réponse aux stimuli gratifiants et dans la prise de décisions orientées 

vers le plaisir (Berridge et Kringelbach, 2015;Kringelbach, 2005). Ces découvertes 

démontreraient que les préférences individuelles peuvent façonner les circuits neuronaux, 

influençant ainsi la motivation et la perception du plaisir, ce qui souligne l'importance de 

l'alignement des activités d'apprentissage avec les intérêts personnels pour stimuler 

efficacement les systèmes de récompense du cerveau. 

En abordant la dimension neuroscientifique du plaisir, nous avons exploré ses mécanismes 

biologiques et son influence sur les processus cognitifs et émotionnels. Nous nous tournons 

maintenant vers le domaine de l'éducation et de l'apprentissage, où le plaisir, façonné par ces 

fondements neurobiologiques, se manifeste dans des contextes pédagogiques variés, 

soulignant son importance cruciale dans la motivation, l'engagement et le succès des 

apprenants. 

V. Plaisir dans l’éducation et l'apprentissage 

Dans le contexte de l'éducation et de l'apprentissage, le plaisir joue un rôle fondamental, étant 

étroitement lié à la motivation et à l'efficacité des processus d'apprentissage. Les théories de 

l'apprentissage mettent en avant l'importance du plaisir dans l'éducation, soutenant que les 
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expériences d'apprentissage plaisantes peuvent renforcer la motivation, la rétention de 

l'information et favoriser une attitude positive envers l'apprentissage. 

La neuroplasticité, mise en lumière par les neurosciences, suggère que les expériences 

plaisantes dans l'apprentissage peuvent induire des changements positifs dans le cerveau. Les 

études montrent que lorsque les apprenants trouvent du plaisir dans l'apprentissage, cela peut 

renforcer les circuits neuronaux associés à la récompense et à la motivation, rendant 

l'apprentissage plus efficace et agréable (Draganski et al., 2006; Gage, 2002). 

Meirieu dans "Le plaisir d'apprendre" discute de l'importance de susciter le désir et la joie 

d'apprendre, mettant en évidence que le plaisir d'apprendre est essentiel pour une éducation 

efficace et enrichissante. Ces travaux soulignent que l'éducation doit être conçue de manière à 

éveiller et à maintenir l'intérêt et le plaisir des apprenants. 

Les neurosciences, en explorant le rôle des neurotransmetteurs tels que la dopamine et la 

sérotonine, ont révélé leur influence sur la perception du plaisir et la motivation dans 

l'apprentissage. Le noyau accumbens, jouant un rôle clé dans le système de récompense du 

cerveau, est activé par des expériences d'apprentissage plaisantes, renforçant ainsi la 

motivation pour apprendre et poursuivre des activités gratifiantes (Berridge&Kringelbach, 

2015; Schultz, 1998). 

Les théories d'apprentissage et les découvertes en neurosciences convergent pour souligner 

l'importance du plaisir dans l'éducation. Elles montrent que les expériences d'apprentissage 

qui sont à la fois agréables et engageantes peuvent non seulement améliorer la motivation et la 

rétention d'information, mais également contribuer au développement global et au bien-être 

des apprenants. 

Le plaisir dans l'éducation et l'apprentissage est un élément fondamental pour comprendre la 

motivation et l'engagement des étudiants. La littérature scientifique, abordant ce sujet sous 

divers angles, révèle son impact significatif sur le processus éducatif. 

L'importance du plaisir dans l'éducation en ligne est soulignée dans "Le plaisir d'apprendre en 

ligne à l'université" (Cairn.info), mettant en évidence la nécessité de l'implication des 

enseignants et des étudiants dans la création d'un environnement d'apprentissage agréable, 

spécialement dans le contexte de l'enseignement à distance. Cette notion rejoint celle de 

Philippe Meirieu dans "Le plaisir d'apprendre", où il insiste sur la nécessité de susciter le désir 

d'apprendre et la joie de comprendre, plaçant ainsi le plaisir au cœur des apprentissages. 

"Du plaisir d'étudier au plaisir de travailler" (Cairn.info) examine le lien entre l'effort et le 

plaisir, montrant que le plaisir peut naître de la réalisation et de la satisfaction tirées de la 

surmontée des défis. Cette idée complète la théorie de l'autodétermination de Deci et Ryan 

(1985), qui indique que la motivation intrinsèque, stimulée par le plaisir et l'intérêt personnel, 

est souvent plus efficace pour un apprentissage durable que la motivation extrinsèque (Deci, 

E. L., & Ryan, R. M., "Intrinsic motivation and self-determination in humanbehavior"). 

Dans le domaine de l'éducation physique et sportive, l'importance de créer un contexte 

favorable au plaisir pour engager les élèves est mise en avant dans "L'importance du plaisir 
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dans la pratique en EPS pour engager les élèves", suggérant que le plaisir peut être un 

puissant moteur d'engagement et de motivation dans diverses disciplines. 

La place des émotions dans l'apprentissage, combinant la psychologie et la pédagogie, est 

explorée dans "La place des émotions dans l’apprentissage" (Educatio), soulignant que les 

émotions, y compris le plaisir, jouent un rôle significatif dans les processus d'apprentissage. 

Les études en neurosciences éducatives, comme celles menées par Immordino-Yang et 

Damasio (2007), ont démontré que les expériences plaisantes peuvent améliorer la 

mémorisation et la rétention. Les activités éducatives agréables peuvent activer des régions du 

cerveau liées à la mémoire et à l'apprentissage, telles que l'hippocampe (Immordino-Yang, M. 

H., & Damasio, A., "Wefeel, thereforewelearn: The relevance of affective and social 

neuroscience to education"). 

Le plaisir joue également un rôle dans la résilience académique. Selon Dweck (2006), adopter 

un état d'esprit de croissance, où les élèves trouvent du plaisir dans le processus 

d'apprentissage plutôt que dans le résultat, peut mener à une meilleure persévérance et réussite 

académique (Dweck, C., "Mindset: The new psychology of success"). 

Les approches pédagogiques centrées sur le plaisir, comme l'apprentissage basé sur le jeu ou 

l'apprentissage par projet, favorisent l'engagement et la motivation des élèves en rendant 

l'apprentissage plus interactif et significatif (Pellegrini, A. D., &Bjorklund, D. F., "The 

ontogeny of play and itsrole in childdevelopment"). 

L’intégration du plaisir dans l'éducation est essentielle pour stimuler la motivation et 

améliorer l'apprentissage. Les approches qui valorisent l'intérêt intrinsèque, la curiosité et le 

plaisir dans l'apprentissage favorisent une meilleure rétention des connaissances et contribuent 

au développement d'attitudes positives envers l'éducation, essentielles pour la réussite à long 

terme des apprenants. 

L'influence des préférences individuelles sur l'expérience du plaisir en apprentissage serait, à 

notre sens, ce domaine de recherche qui souligne la complexité et la subjectivité de 

l'apprentissage. Cette thématique s'inscrit dans la compréhension plus large de la motivation 

et de l'engagement dans l'éducation, où les préférences personnelles jouent un rôle crucial. 

Les recherches en psychologie éducative indiquent que les préférences individuelles, telles 

que les styles d'apprentissage, les intérêts personnels, et les motivations intrinsèques, affectent 

significativement la perception du plaisir dans l'apprentissage. Par exemple, Cassidy (2004) 

dans son étude "Learning styles: An overview of theories, models, and measures" explique 

que les étudiants sont plus susceptibles de trouver du plaisir dans des activités d'apprentissage 

qui correspondent à leurs styles d'apprentissage préférés (Cassidy, S., Educational 

Psychology, 24(4), 419-444). 

Dans "Les Styles d’apprentissage. Approches théorique et pratique" (Chen, J., & Moore, P., 

2010), l'importance de comprendre et de répondre aux différents styles d'apprentissage est 

soulignée comme un moyen d'augmenter le plaisir et l'engagement des étudiants. Cette 

approche est soutenue par la théorie des intelligences multiples de Gardner (1983), qui 

propose que l'adaptation de l'enseignement aux multiples formes d'intelligence peut améliorer 
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l'expérience d'apprentissage (Gardner, H., Frames of mind: The theory of multiple 

intelligences). 

La personnalisation de l'apprentissage, qui prend en compte les préférences individuelles, est 

également un facteur clé. Dans "Personalizedlearning: A new ICT-enablededucationapproach" 

(UNESCO, 2012), il est suggéré que l'utilisation de technologies éducatives pour 

personnaliser l'apprentissage peut augmenter la motivation des étudiants en répondant à leurs 

intérêts individuels, ce qui à son tour peut accroître leur plaisir dans l'apprentissage. 

En outre, l'article "The Role of Interest in Learning and Development" (Hidi&Renninger, 

2006) explore comment les intérêts personnels des étudiants influencent leur motivation et 

leur engagement dans l'apprentissage. Les auteurs concluent que lorsque les étudiants sont 

intéressés par un sujet, ils sont plus susceptibles de s'engager pleinement et de trouver du 

plaisir dans l'apprentissage (Hidi, S., &Renninger, K. A., Review of EducationalResearch, 

76(4), 599-634). 

Enfin, l'importance des émotions dans l'apprentissage est un aspect crucial. Dans "The role of 

emotion in learning" (Pekrun&Linnenbrink-Garcia, 2012), il est souligné que les émotions 

positives, telles que le plaisir, peuvent avoir un impact significatif sur la motivation et 

l'engagement des étudiants. Les émotions jouent un rôle dans la façon dont les étudiants 

interagissent avec le matériel d'apprentissage et influencent leur capacité à retenir les 

informations (Pekrun, R., &Linnenbrink-Garcia, L., Handbook of emotions in education). 

L’influence des préférences individuelles sur l'expérience du plaisir en apprentissage serait 

donc un élément crucial pour comprendre la motivation et l'engagement dans l'éducation. 

Adapter l'enseignement aux styles d'apprentissage individuels, répondre aux intérêts 

personnels, et reconnaître le rôle des émotions sont des stratégies clés pour améliorer 

l'expérience éducative des étudiants. 

Maximiser le plaisir dans l'apprentissage est un objectif pédagogique important qui peut être 

atteint grâce à diverses stratégies. L'accent est mis sur la création d'un environnement 

d'apprentissage engageant et motivant, où les étudiants se sentent impliqués et intéressés par 

le matériel d'enseignement.Une stratégie clé est l'adoption de méthodes d'enseignement 

interactives et centrées sur l'étudiant. Hattie (2009), dans son ouvrage "Visible Learning: A 

synthesis of over 800 meta-analyses relating to achievement", souligne l'importance de 

l'apprentissage actif pour augmenter l'engagement et le plaisir des étudiants (Hattie, J., Visible 

Learning). Ces méthodes comprennent des discussions en classe, des projets de groupe, et des 

études de cas, qui permettent aux étudiants de s'impliquer activement dans leur apprentissage. 

L'utilisation de la gamification en éducation est une autre stratégie efficace. Kapp (2012) dans 

"The Gamification of Learning and Instruction: Game-based Methods and Strategies for 

Training and Education" explore comment les éléments de jeu peuvent être intégrés dans 

l'enseignement pour accroître l'engagement et le plaisir des étudiants (Kapp, K. M., The 

Gamification of Learning and Instruction). 

La différenciation pédagogique, qui vise à adapter l'enseignement aux besoins, aux 

compétences et aux intérêts des étudiants, est également cruciale. Tomlinson (1999), dans 

"The differentiatedclassroom:Responding to the needs of all learners", explique comment 
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cette approche peut répondre aux différents styles d'apprentissage des étudiants, augmentant 

ainsi leur plaisir et leur engagement (Tomlinson, C. A., The differentiatedclassroom). 

L'apprentissage basé sur les projets est une autre méthode efficace pour maximiser le plaisir. 

Thomas (2000), dans "A review of research on project-basedlearning", rapporte que cette 

méthode permet aux étudiants de travailler sur des projets pratiques et significatifs, ce qui 

augmente leur intérêt et leur engagement dans l'apprentissage (Thomas, J. W., A review of 

research on project-basedlearning). 

En outre, l'intégration des technologies éducatives modernes peut également jouer un rôle 

important. Par exemple, dans "L'impact des technologies de l'information et de la 

communication sur l'enseignement et l'apprentissage" (Livingstone, 2012), il est démontré que 

l'utilisation de ressources numériques et interactives peut rendre l'apprentissage plus attrayant 

et engageant pour les étudiants (Livingstone, S., L'impact des technologies de l'information et 

de la communication). 

L’adoption de stratégies pédagogiques variées et innovantes est essentielle pour maximiser le 

plaisir dans l'apprentissage. Ces stratégies, allant de l'apprentissage actif à l'utilisation de la 

technologie, permettent de créer un environnement d'apprentissage dynamique et interactif, où 

les étudiants sont plus susceptibles de s'engager pleinement et de trouver du plaisir dans leur 

parcours éducatif. 

Il est indéniable que le plaisir joue un rôle fondamental dans l'apprentissage, influençant 

directement la motivation et l'efficacité des processus éducatifs. Cependant, il est crucial de 

reconnaître que cette expérience du plaisir n'est pas homogène mais varie selon les individus. 

Les concepts de neuroplasticité et le rôle des neurotransmetteurs illustrent comment le plaisir 

peut biologiquement améliorer l'apprentissage. Toutefois, cette approche biomédicale peut ne 

pas pleinement tenir compte de la manière dont les préférences et expériences individuelles 

influencent l'activation des circuits neuronaux. Par exemple, des activités perçues comme 

plaisantes par certains apprenants pourraient ne pas l'être pour d'autres, affectant ainsi 

différemment leur engagement et leur motivation. 

Les travaux de chercheurs tels que Philippe Meirieu mettent en lumière l'importance de 

cultiver le plaisir dans l'apprentissage. Cependant, ces approches nécessitent une 

personnalisation pour répondre efficacement aux divers besoins et préférences des apprenants. 

Ce qui suscite le désir et la joie chez un élève peut ne pas avoir le même impact chez un autre, 

soulignant l'importance d'adopter des méthodes d'enseignement plus individualisées. 

L'alignement des activités d'apprentissage avec les styles d'apprentissage des étudiants est 

également un facteur clé. Bien que la reconnaissance de la variété des styles d'apprentissage 

soit essentielle, il convient de noter que le concept même de styles d'apprentissage fait l'objet 

de discussions dans le milieu de la recherche éducative. Il ne s'agit donc pas d'une solution 

universelle, mais plutôt d'un élément parmi d'autres à considérer dans l'élaboration des 

stratégies pédagogiques. 

Quant aux stratégies pédagogiques telles que la gamification et l'apprentissage basé sur les 

projets, bien qu'elles soient avancées comme des moyens d'augmenter le plaisir, leur efficacité 
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peut varier en fonction des préférences individuelles. Il est donc crucial de reconnaître que 

l'engagement et la motivation générés par ces approches sont fortement influencés par la 

façon dont chaque étudiant réagit à ces méthodes d'enseignement. 

Bien que l'importance du plaisir dans l'apprentissage soit clairement établie, une analyse 

approfondie révèle qu'une compréhension globale du rôle du plaisir dans l'éducation nécessite 

une attention particulière aux différences individuelles. Les préférences personnelles, les 

appétences et les styles d'apprentissage des étudiants influencent considérablement leur 

expérience du plaisir en apprentissage. Ainsi, il est impératif d'adapter et de personnaliser les 

stratégies pédagogiques pour répondre efficacement à ces différences, afin de maximiser 

l'engagement, la motivation et, en fin de compte, le succès de l'apprentissage. 

Conclusion : 

Cette revue de littérature sur le concept du plaisir dans l'éducation et l'apprentissage a dévoilé 

la richesse et la complexité de ce sujet. En explorant les diverses dimensions historiques, 

philosophiques, psychologiques et neuroscientifiques, nous avons approfondi notre 

compréhension de la façon dont le plaisir influence et est influencé par le processus 

d'apprentissage. L'importance de prendre en compte les différences individuelles, y compris 

les préférences personnelles et les appétences, a été un fil conducteur de notre étude, 

soulignant la subjectivité et la variabilité de l'expérience du plaisir en apprentissage.Nous 

avons constaté que le plaisir n'est pas un concept statique ou universel, mais un phénomène 

dynamique, façonné par une multitude de facteurs. De l'antiquité à l'ère moderne, les 

perspectives sur le plaisir ont évolué, reflétant des changements dans la compréhension 

humaine et les valeurs culturelles. Les théories psychologiques et les découvertes en 

neurosciences ont enrichi notre compréhension des mécanismes sous-jacents du plaisir, 

montrant comment il influence et est influencé par notre environnement, nos expériences et 

notre biologie.En matière d'éducation, il est clair que le plaisir joue un rôle crucial dans 

l'engagement, la motivation et le succès des apprenants. Cependant, pour maximiser ces 

bénéfices, il est impératif d'adapter les stratégies pédagogiques pour répondre aux préférences 

individuelles des étudiants. Les méthodes d'enseignement doivent être flexibles et diversifiées 

pour répondre à une gamme de styles d'apprentissage, d'intérêts et de besoins émotionnels.En 

conclusion, cette revue souligne l'importance d'une approche holistique et personnalisée de 

l'enseignement, qui valorise non seulement le savoir académique mais aussi le bien-être 

émotionnel des étudiants. Le plaisir, en tant que composant clé de l'expérience éducative, doit 

être intégré de manière réfléchie et intentionnelle dans les curriculums et les méthodes 

pédagogiques. En reconnaissant et en répondant aux besoins uniques de chaque apprenant, 

nous pouvons créer un environnement d'apprentissage où le plaisir et l'éducation vont de pair, 

favorisant ainsi une expérience d'apprentissage plus riche, plus motivante et finalement plus 

réussie. 
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Résumé  

  L’importance croissante accordée à l’enseignement des matières scientifiques, n’est   

pas discutable. En raison de son rôle crucial dans l’avancement des sociétés contemporaines.  

Dans cet article, nous tentons de faire une revue approfondie dans les différentes orientations 

pédagogiques issues des réformes, qui ont été menées au Maroc. Ensuite, nous avonsmis en 

évidence la place de l’approche pédagogique, du volume horaire, de la formation des 

enseignants, de l’expérimentation, de la langue d’enseignement, et de l’évaluation, dans 

lestrois grandes phases des réformes qui ont été menées au Maroc. En fin, nous présenterons 

uneconclusion. 

Mots-clés :     Matières Scientifiques, Orientations Pédagogiques, Sociétés Contemporaines. 

1. Introduction  

Depuis les dernières décennies, l’enseignement des sciences devient un enjeu capital à 

cause de la place importante qu’elle occupe dans la société contemporaine. Il a fait l’objet de 

plusieurs études d’organisations scientifiques (EMSTE, 1991 ;UNESCO; AAAS, 1993), en 

didactique des sciences (Fourez, 1994 ; Peter et Fensham, 2002; Gago ,1991), qui ont dressé 

le constat que l’éducation scientifique était en crise. Face à cela, plusieurs pays ont entrepris 

des réformes de leur curriculum scientifique, comme les États-Unis (Project 2061), le canada 

(CSE, 1990 ; EMSTE, 1991), … etc. 

Le Maroc a fourni des efforts considérables pour améliorer la qualité de l’éducation et assurer 

sa généralisation. Une faste réformeont été entamés depuis l’année 2000, notamment la charte 

national de l’éducation et de la formation, le plan d’urgences 2009-2013 et la vision 
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stratégique 2015-2030 qui visaient essentiellement une école de l’équité et de l’égalité des 

chances. 

L’objectif de présent travail est de faire une analyse des notes ministérielles, les 

orientations pédagogiques relatives l’enseignement des sciences au Maroc.  

Après l’analyse que nous avons faite, nous avons constaté qu’il y avait trois grandes 

phases de réformes éducatives, qui ont été menée, au Maroc. De ce fait, on va analyser, dans 

ce qui suit, les différentes phases de chaque réforme. 

1.1. Phase I (1967-1987) 

Selon les analyses que nous avons faites, nous avons constaté que cette phase a été marquée 

par l’élaboration du premier curricula marocain des disciplines scientifiques, et la création des 

centres pédagogie régionaux (CPR). Ainsi, l’adoption de l’approche transmissive, dans le 

processus de l’enseignement.La langue d’enseignement des matières scientifiques, c’était le 

français. 

1.2. Phase II (1987-1999) 

Cette phase a été marquée par l’arabisation de l’enseignement des disciplines scientifiques 

(primaire, collège, secondaire). Ainsi, l’adoption de l’approche par objectif (PPO) et 

l’ouverture des écoles normales supérieur (les ENS). 

1.3. Phase III (2000-Jusqu’au maintenant) 

Dans la perspective d’une école moderne et ouverte, la Charte Nationale d’Éducation et de 

Formation a lancé un vaste projet de réforme de tous les programmes de son curriculum du 

primaire et du secondaire (CNEF, 2000). De ce fait, cette phase a été marquée par l’adoption 

de l’approche par compétences ainsi la création de centres régionaux des métiers de 

l’enseignement et de la formation (CRMEF).  

Dans le cadre de la mise en place du CSEFRS
2
, selon les nouvelles missions qui attribuent la 

constitution de- 2011 et la loi, une évaluation de la mise en œuvre de la charte nationale de 

l’éducation et de la formation de 2000 à 2013, a été faite. Et, suite à cette évaluation, le 

CSEFRS a élaboré la vision stratégique 2015-2030 pour une école nouvelle, une école de 

l’équité et l’égalité des chances, de la qualité pour tous. 

                                                           
2
Conseil Supérieur de l'éducation, de la formation et de la recherche scientifique 
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2. Méthodologie 

Après une revue des différentes orientations pédagogiques des disciplines scientifiques dans 

le programme scolaire, nous avons tiré six éléments (approche pédagogique, évaluation, 

expérimentation, volume horaire, formation des enseignants) afin d’élaborer un questionnaire 

destiné aux enseignants des sciences (30 enseignants des disciplines scientifiques (primaire 

38.5%, secondaire 38.5%, collège 19.2%, BTS 3.8%). Le but de ce questionnaire, c’est de 

voir l’opinion des enseignants sur les objectifs de l’enseignement des sciences et sur les 

réformes qui ont été menées sur le système éducatif, et aussi sur les approches et les stratégies 

didactique adopté en enseignement des sciences. 

3. Analyse des notes ministérielles et orientations pédagogiques   

Nous exposons dans ce qui suit l’évolution des six éléments que nous avons choisies, dans 

chaque phase de réforme. 

3.1. De l’approche transmissive à l’approche par compétences  

Dans la société contemporaine, où les technologies éducatives ont pris, ces dix dernières 

années, un essor considérable ce qui nécessite un changement profond de la perception de 

l’école et sa philosophie d’enseignement. Ce changement se caractérise par un passage d’un 

paradigme qui concentre sur la transmission des connaissances vers un autre paradigme qui 

met l’apprenant au cœur du processus enseignement/apprentissage, et qui vise l’appropriation 

des compétences. 

Dans ce qui suit, nous présenterons l’évolution de l’approche pédagogique adoptée par le 

système éducatif dans les trois grandes phases de réforme) Phase I, Phase II et Phase III). 

 Phase I (1967-1987) 

L’approche qui a été adoptée dans cette phase, c’est l’approche transmissive comme le montre 

la citation suivante : 

« L’enseignant a une double finalité : former les esprits, et transmettre des connaissances » 

Instruction et Programmes officiels, 1979. MEN, MAROC. 
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Comme la montre la citation ci-dessus, cette approche est basée sur la mémorisation des 

connaissances, on part de principe que l’élève ne sait rien sur les connaissances à acquérir, on 

ne peut pas savoir ce qui se passe dans la tête de l’élève qui est assimilé à une boîte noire.  

Le professeur transforme progressivement des enfants en adultes en leur communiquant des 

connaissances mais surtout en les rendant capables de les utiliser et d’en acquérir de nouvelles 

par eux-mêmes.Cette responsabilité lui impose une préparation minutieuse de ses cours, il 

doit prévoir le déroulement de chaque leçon dans ses moindres détails, en utilisant les moyens 

didactiques suivants: 

 L’utilisation des Notes ;  

 Préparation de l’exposé ;  

 Préparation du travail expérimental ; 

 Préparation des interventions des élèves. 

 

 Phase II (1987-1999) 

L’approche par objectifs, c’est l’approche qui a été adoptée comme le montre la citation ci-

dessous : 

« Le but de la formation scientifique est de permettre aux étudiants d’acquérir des 

connaissances de manière progressive et continue » traduction libre(Programmes des 

sciences physiques, 1996) 

Le but de cette approche, c’est que les élèves acquièrent des connaissances de manière 

progressive en se basant sur des objectifs (général, intermédiaire, opérationnel) fixés par le 

Professeur. Pour la préparation ducours,le professeur utilise les documents suivants : 

 L’affiche pédagogique comporte les éléments suivants : (Les objectifs pédagogiques 

des cours, plan du cours, types d’évaluation appropriée) 

 Cahier de l’élève ; 

 Cahier du texte ; 

 Note. 

Nous avons constaté que dans cette phase, les professeurssont préconisés d’utiliser l’affiche 

pédagogique pour mieux planifier leurs cours au contraire de la phase précédente. 

 Phase III (2000-Jusqu’au maintenant) 
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Nouveaux curricula de 2002 ont été conçus par des équipes pluridisciplinaires et 

multisectorielles, basé sur un large consensus et appuyés au plus haut niveau de l’État, a 

abouti à l’adoption d’une Charte nationale de l’éducation et de la formation (CNEF) articulant 

une nouvelle vision à l’horizon 2020.  

Cette charte a permis de mettre en œuvre plusieurs initiatives visant la réforme des curricula, 

au renouvellement des programmes et des manuels scolaires sur la base du Livre Blanc 

(2002), et à l’adoption pédagogique de l’Approche par compétences (APC) comme la montre 

la citation ci-dessous : 

« Permettre aux apprenants de s’approprier une culture scientifique, et de développer des 

compétences dans un domaine des connaissances scientifiques » Traduction libre  

(Orientation pédagogiques et programme spécial d’enseignement de la physique et chimie 

2007, Page3) 

L’adoption de nouvelles approches pédagogiques et didactiques sont au cœur des réformes 

que subissent le système éducatif (charte nationale de l’éducation et de formation, la vision 

stratégique pour l’éducation au Maroc 2015-2030).  

Tous ces projets de réformes insistent sur le choix pertinent de l’intégration de l’approche par 

compétence dans le processus enseignement-apprentissage et placer l’apprenant au cœur 

deréflexionpédagogiques. 

Dans cette phase le professeur planifie ces activités d’apprentissage, et ces travaux pratiques 

en se basant sur les théories socioconstructivistes et constructivistes en utilisant les documents 

suivants : 

 Fiche pédagogique : à une place primordiale dans l’enseignement pour la préparation 

du cours ; 

 Cahier de l’élève ; 

 Cahier du texte ; 

 Feuille de la note. 

3.2. Le volume horaire alloué à l’enseignement des sciences  

Dans cette partie, nousciterons l’évolution du volume horaire alloué à l’enseignement des 

sciences (Mathématique, Physique et chimie, Sciences de la vie et de la terre, Informatique) 

dans les différentes phases des réformes (Phase I, Phase II, Phase III). 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

555 
 

Dans la figure ci-dessous on va mettre en évidence le volume d’horaire en % durant les 

phases des réformes, afin de calculer le volume horaire, nous avons utilisé cette formule : 

Volume d’horaire = nombres d’heure des disciplines scientifique /nombre des heures 

totales 

 

Nous notons que dans les deux premièresphases de réforme, on   n’a pas pu trouverdes 

informations sur le volume horaires au primaire.   

3.3.  L’expérimentation  

L’expérimentation dans l’enseignement des sciences et surtout l’enseignement de la physique 

et de chimie est considérée comme essentielle, les buts de l’expérimentation dans 

l’enseignement des sciences sont multiples : motiver les élèves, développer des habilites , 

favoriser l’apprentissage de connaissances et permet d’en simplifier l’étude en isolant le 

phénomène de son environnement et en éliminant tous les facteurs non 

prépondérants.(Hodson, 1996); Jenkins, 1999). 

Nous mettons en évidence dans la partie suivante la place de l’expérimentation dans les trois 

grandes phases de réformes(Phase I, Phase II et Phase III). 

 Phase I (1967-1987) 

Dans cette phase l’expérimentation a été définie comme suit : 

 « l’expérimentation est le support des sciences expérimentales .elle joue un rôle très 

important dans toutes les démarches intellectuelles du physicien, que ce soit dans la phase 
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inductive et déductive de son raisonnement»(Sciences Physiques , Instruction et Programmes 

officiels, Ministre de l’éducation nationale et de la formation des cadres, 1979) 

A l’époque, il y avait deux intérêts de l’utilisation de l’expérimentation dans l’enseignent des 

sciences physiques : 

 

1. L’acquisition des connaissances 

L’expérimentation est un support concretqui facilite la compréhension des phénomènes 

étudiés, la description d’un phénomène sans support matériel conserve toujours une part 

d’abstraction. Une étude qui se veut concrète reste difficilement accessible aux élèves, si elle 

ne s’appuie pas sur des expériences. 

2. La formation  

L’expérimentation vise à aider les élèves à observer et par conséquence, elle développe la 

curiosité des élèves pour le monde physique, aide les élèves à mieux comprendre les 

phénomènes. Ainsi elle vise à développer l’esprit critique principalement lors de la 

vérification de l’hypothèse, puisque les conséquences de ces dernières doivent être en accord 

avec les résultats expérimentaux. 

Dans cette phase, on peut citer deux types des travaux pratiques :  

 Travaux Pratiques intégrées ;  

 Travaux Pratiques ordinaire. 

 

 Phase II (1987-1999) 

Dans cette phase l’expérimentation a été définit comme un : <<support des sciences 

expérimentales, elle joue un rôle très important dans toutes les démarches intellectuelles du 

physicien, que ce soit dans la phase inductive et déductive de son raisonnement>>traduction 

libre( , هنهاج هادة العلىم الفيسيائيت بالتعلين الثانىي ، قسن البراهح والوناهح والىسائل التعليويت بىزارة التربيت الىطنيت

1996) . 

La citation ci-dessus signifie, qu’il n’y a pas une grande différence de la place de 

l’expérimentation dans la phase précédente et cette phase. 

Nous pouvons citer les trois types d’expérimentation suivante : 
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 Une expérience pour introduire un concept ou une loi ; 

 Les expériences qui accompagnent les leçons ; 

 Les Travaux Pratiques ; 

Dans cette époque les éducateurs constatent que les expériences réalisées par les professeurs 

ne sont pas suffisantes, les participations des étudiants dans le travail expérimental 

sontindispensables, et dans ce sens qu’ils sont introduits les travaux pratiques. 

L’expérimentation est une partie intégrante dans le processus éducatif, le recours à 

l’expérimentation est très importants pour les élèves s’ils font les expérimentations, eux-

mêmes.  

 Phase III (2000-Jusqu’au maintenant) 

L’expérimentation est l'un des moyens les plus efficaces pour comprendre les phénomènes 

physiques complexes et d'isoler le phénomène à observer afin de le simplifier. Elle forme les 

apprenants à utiliser la démarche expérimentale pour développer un éventail de capacités et de 

compétences, y compris le domaine cognitif et social » traduction libre ( التىخيهاث التربىيت 

, وزارة التربيت الىطنيت والتعلين العالي وتكىين الأطر.والبراهح الخاصت بتذريس هادة الفيسياء والكيوياء ، هذيريت الوناهح 

2007) 

Dans cette époque les orientations pédagogiques parlent de la démarche expérimentale qui qui 

vise à favoriser les apprenants à acquérir les éléments de la démarche scientifique (inductive 

et déductive), voici les étapes principales de la démarche expérimentale :  

 L’observation ; 

 L’hypothèse ; 

 Expérimentation ;  

 Résultats ; 

 Interprétation ; 

 Conclusion. 

Pour les activités expérimentales on peut citer deux activités :  

 Les expériences qui accompagnent la leçon ; 

 Travaux pratiques (chaque partie du cours il y aura une liste des expériences à 

réaliser) ; 
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 Activités expérimentales réalisées par les apprenants permettant la résolution d’une 

situation problème. 

Par exemple : 

 Activités expérimentales pour vérifier la validité d’un modèle ou d’une loi ; 

 Introduire une loi ou un concept à travers un ensemble d’expériences ;  

 Définir les caractéristiques d’un appareil. 

 

 

 

3.4. Langue d’Enseignement  

Dans cette phase nous citerons les langues d’enseignement qui ont été adoptée par le système 

éducatif dans les différentes phases deréformes.  

 Phase I (1967-1987) 

 Dans cette phase, le français est une langue d’enseignement de toutes les disciplines y 

compris les matières scientifiques (physique et chimie, sciences de la vie, Maths). 

 Phase II (1987-1999) 

Dans cette phase, le ministère a décidé de faire l’arabisation de l’enseignement des disciplines 

scientifiques, et ce en, 1980 au primaire, collège en 1980 et secondaire en 1987. 

 Phase III (2000-Jusqu’au maintenant) 

L’enseignement de toutes les disciplines compris la matière scientifique dans le primaire, 

collège, secondaire en arabe, avec une option française dans les collèges et les lycées. 

La charte nationale de l’éducation et de la formation (commission spéciale, 2000) stipule dans 

sa première partie réservée aux principes fondamentaux du système éducatif que le système 

de l’éducation assure à tous la maitrise orale et écrite de langue arabe. 

Dans le même sens, la deuxième partie de la charte nationale de l’éducation et de la 

formation(commission spécial, 2000), a été consacrés aux espaces de rénovation qu’un levier 

de changement est entièrement dédié à ce sujet.  
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En fait, le levier 9 cible le perfectionnement de l’enseignement de l’enseignement et 

l’utilisation de la langue arabe et la maitrise des langues étrangères. 

La vision stratégique(CSEFRS, 2015) de la reforme 2015-2030, reconduit cette objectif 

principale relative à maitrise des langues enseignées et la diversification des langues 

d’enseignement (levier 13). 

3.5. L’Évaluation 

L’évaluation des acquis scolaires des élèves vise à améliorer l'efficacité des apprentissages en 

permettant à chaque élève d'identifier ses acquis et ses difficultés afin de pouvoir 

progresser.Dans cette partie on va citer l’évolution de la place accordée à l’évaluation dans les 

des différentes phases de réformes (Phase I, Phase II, Phase III). 

o Phase I (1967-1987) 

L’évaluation dans cette phase, peut être considérée comme mesure, elle contient les éléments 

suivants : 

a. Exercices de cours  

C’est une brève étude proposée aux élèves.Il illustre le cours et s’intègre dans l’exposé, il 

existe trois types de ces exercices : 

1. Exercices de contrôle immédiat ; 

Il doit permettre de vérifier si les élèves ont compris l’essentiel, et si, par voie de 

conséquence, ils savent mettre en application les résultats de l’étude. 

2. Exercices de consolidation du cours ; 

3. Exercices complément du cours.  

Desexercicespeuvent être proposés, et qui permettent d’apporter des informations 

complémentaires. 

b. Exercices et problèmes écrits 

Il existe trois types de ces exercices : 

1. Exercices préparés sur cahier ; 

Ces exercices sont proposés d’une leçon à la suivante. Les solutions sont rédigées par les 

élèves sur un cahier réservé à cet usage. 
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2. Les problèmes sur copies, rédigés à la maison ; 

3. Les compositions. 

Ces devoirs écrits se font sous-surveillance. Nous donnons l’occasion d’apprécier le travail 

que peut fournir un élève en temps limité. Nous voyons comment il réagit personnellement 

devant la difficulté. 

c. Problèmes étudiés en classe  

En cours d’année, à deux ou trois reprises, il peut être intéressant d’étudier avec les élèves, la 

solution d’un problème qui n’a pas encore fait l’objet d’un travail de recherche et de de 

réflexion. 

 

o Phase II (1987-1999) 

Dans cette phase, le professeur doit évaluer les différentes compétences ciblées, l’évaluation 

tient une place non seulement du côté de l’élève.Mais également dans le processus 

d’enseignement, elle comporte les éléments suivants : 

 L’évaluation sommative (les examens) ; 

 Surveillance continue (dans la salle et durant l’année scolaire) ;  

 Évaluation formative (les exercices et problèmes). 

 

o Phase III (2000-Jusqu’au maintenant) 

Dans cette phase, l’évaluation consiste à proposer des interprétations et des jugements sur les 

progrès et les réalisations des élèves. 

Elle comporte les éléments suivants : 

 Évaluation diagnostic (contrôle, des questions …) ;  

 Évaluation formative (Exercices combines, l’observation) ;  

 Évaluation finale (situation problème). 

 

3.6. Formations des Enseignants 
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La formations des enseignants, est un sujet toujours problématique, dans différents projets de 

réforme du système éducatif au Maroc.  

Dans cette partie on va citer l’évolution du système de formation des enseignants à travers les 

différentes phases de réforme.Trois types d’établissement furent dédiés à la formation, selon 

les cycles d’enseignement scolaire. Les écoles normales supérieures, ont chargé de la 

formation des enseignants du lycée, des agrégés, l’enseignement technique et l’éducation 

physique.  

La formation des enseignants au début des années soixante-dix, c’était des professeurs 

français, romains et marocains qui forment les professeurs marocains. Et ainsi, la création des 

centres pédagogiques régionaux en 1970 afin d’assurer la formation des enseignants du 

collège. Et, enfin les centres de formations des instituteurs dédiés à la formation des 

enseignants du primaire. 

Dans ce qui suit, nous présenterons les conditions d’accès, la durée de formation et le type 

d’établissement de formations dans chaque phase de réforme.  

Phase I (1967-1987) 

De plus, cette phase a été marquée par, la création des centres pédagogiques régionaux (CPR) 

en octobre 1970 pour un but d’assurer la formation des enseignants au collège. Au début, la 

condition d’accès était ouverte aux élèves qui ont le niveau du baccalauréat; et après il exige 

le diplôme du baccalauréat.  Et en 1986, a été marqué par la création des deux cycles de 

formation au CPR. 

Le tableau ci-dessous montre les conditions d’accès et la durée de formation dans les deux 

cycles (général et pédagogique) 

                 Cycle général            Cycle pédagogique  

 

Condition 

d’accès 

Diplôme baccalauréat 

correspondant à la discipline 

choisie +concours (écrit, oral et 

pratique) 

Titulaire du DEUG ou 

équivalent (CPGE et DUT) + 

un concours d’accès et une 

présélection  

 

Durée de 

Formation 

 

         Deux ans  

 

               1 an  

 

o Phase II (1987-1999) 
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Cette phase a été marqué, par la création des écoles normales supérieurs en 1978, afin de 

former les enseignants du lycée et agrégé. La durée de formation s’étale sur quatre ans pour 

les licenciés, après un concours destiné aux bacheliers. 

o Phase III (2000-Jusqu’au maintenant) 

Cette phase a été marquée par la création des centres régionaux des métiers de l’enseignement 

et de la formation (CRMEF) en 2011, afin de former les enseignants au moment où les ENS 

furent transférées aux universités. 

Les CRMEF sont des établissements de formation des cadres supérieurs sous tutelle du 

ministère de l’éducation national, les missions des CRMEF sont : 

 La qualification des professeurs stagiaires dans les différents cycles de 

l’enseignement : Enseignement préscolaire et primaire - Enseignement secondaire 

collégial- Enseignement secondaire qualifiant ; 

 La préparation des candidats au concours d’agrégation ; 

 La formation des cadres administratifs pédagogiques et des cadres d’appui 

pédagogique et social 

Dans le tableau ci-dessous, nous présenterons les conditions et la durée de chaque cycle de 

formation  

                 Cycle primaire             Cycle Secondaire (qualifiant et collégiale) 

 

Condition 

d’accès 

Diplôme de licence (toutes les 

spécialités sont acceptées) +une 

présélection et un concours 

d’accès (orale et écrit) 

Diplôme de licence +une présélection et un 

concours d’accès (orale et écrit) 

 

Durée de 

Formation 

 

 1 an  

 

               1 an  
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4. Analyse du questionnaire  

Nous présentons dans cette partie, le résultat du questionnaire pour les enseignants des 

sciences, selon les éléments suivants : 

4.1. Les objectifs visés de l’enseignement des sciences  

Parmi les enseignants interrogés : 16% ne connais pas les objectifs visés de l’enseignement 

des sciences, et 20% disent que l’enseignement des sciences vise le « développement de 

l’esprit critique », et 10% disent l’enseignement des sciences vise le « développement de la 

démarche scientifique », ainsi 10% disent que l’enseignement des sciences vise à la 

« raisonnement et la résolution des problèmes ».  6.6% disent que l’enseignement vise le « 

développement des savoirs scientifique et 6.6% disent que l’enseignement vise à « intégrer les 

savoirs, savoir-faire et méthodes de travail indispensables à l’école ». Les réponses des autres 

enseignants comme suit : 

 3.3%« Améliorer les capacités des étudiants » 

 3.3% « acquérir la capacité d'interagir positivement avec son environnement » 

 3.3%« Développer les capacités de raisonnement et d’analyse. » 

 3.3%« acquérir la capacité à se repérer dans une structure scolaire nouvelle » 

 3.3% « l’acquisition des cultures scientifique » 

Comme la montre la figure ci-dessous :  
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4.2. Quelle stratégie didactique utilisez-vous dans l’enseignement des sciences 

60% parmi Les enseignants interrogés utilisent la stratégie de la résolution des problèmes, 

20% utilisent la stratégie du projet, et 20% utilisent la stratégie d’investigation. Voir figure ci-

dessus 

 

 

 

4.3. Quels sont les outils d’expérimentations que vous utilisez dans vos cours ? 

 

Les enseignants ont qu’ils utilisent différents outils comme dans la figure ci-dessous : 

 
 

4.4. Quels sont les obstacles à l'enseignement des sciences ? 
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Conclusion  

L’objectif de présentarticle, c’est d’analyser les différentes orientations pédagogiques des 

disciplines scientifiques dans les différentes phases de réformes, et de mettre en évidence la 

place de l’approche pédagogiques et le volume d’horaire alloué à l’enseignement des 

sciences, l’expérimentation, la langue d’enseignement, l’évaluation, la formation des 

enseignants, dans les différentes phases de reformes qui ont été menées au Maroc.   
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Résumé 

La relation enseignant-apprenant est un élément déterminant de l'enseignement et de 

l'apprentissage. Cet article analyse l'impact de cette relation sur l'enseignement en examinant 

les différentes dimensions qui peuvent l'influencer. Pour ce faire, deux questionnaires ont été 

utilisés pour recueillir les opinions des enseignants et des élèves dans les lycées et collèges. 

Les résultats montrent que la qualité de la relation enseignant-apprenant peut avoir un impact 

significatif sur la réussite scolaire des élèves, leur motivation à apprendre et leur engagement 

dans leur formation scolaire. Des recommandations sont proposées pour améliorer cette 

relation et ainsi, la qualité de l'enseignement. La conclusion souligne que la qualité de la 

relation enseignant-apprenant varie considérablement d'un contexte à l'autre et qu'il est 

important d'adapter les stratégies pour améliorer cette relation en fonction des circonstances. 

Mots clés : Enseignant, élève, relation, apprentissage, adolescence, langue étranger 

Abstract: 

The teacher-student relationship is a determining factor in teaching and learning. This article 

analyzes the impact of this relationship on teaching by examining the various dimensions that 

can influence it. To do so, two questionnaires were used to collect the opinions of teachers 

and students in high schools and colleges. The results show that the quality of the teacher-

student relationship can have a significant impact on students' academic achievement, 

motivation to learn, and engagement in their school education. Recommendations are 

proposed to improve this relationship and, consequently, the quality of teaching. The 

conclusion emphasizes that the quality of the teacher-student relationship varies considerably 

from one context to another and that it is important to adapt strategies to improve this 

relationship according to the circumstances. 

Keywords: Teacher, student, relationship, learning, adolescence, foreign language. 
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Introduction 

La relation enseignant-apprenant est un élément déterminant de l'enseignement et de 

l'apprentissage, qui a été largement étudié dans le domaine de l'éducation. Il s’agit d’une 

relation qui est souvent considérée comme une dimension importante pour créer un climat 

d'apprentissage sain et propice pour les apprenants. Les recherches ont montré que la qualité 

de cette relation peut avoir un impact significatif sur la réussite scolaire des élèves, leur 

motivation à apprendre et leur engagement dans leur formation scolaire. 

En effet, nombreuses sont les études qui ont souligné de l’importance de la relation 

enseignant-élève pour favoriser l’adaptation et la réussite scolaire de l’enfant. Selon une étude 

menée par Hamre et Pianta (2001)1, la qualité de la relation enseignant-apprenant est l'un des 

principaux déterminants du succès scolaire des élèves. Une autre étude de Roorda et al. 

(2011)2 a révélé que la qualité de la relation enseignant-apprenant est étroitement liée à la 

motivation des élèves à apprendre. En outre, Wang et al. (2017)3, dans son étude récente ont 

montré que la qualité de la relation enseignant-apprenant est liée à l'engagement des élèves 

dans leur formation scolaire. 

D’après ce qui précède, on peut constater que l’efficacité du système éducatif, 

particulièrement l’éducation scolaire, est causée principalement par la force et la significative 

de la relation qui se transmet entre l’enseignent et l’apprenant. Par ailleurs, l’existence d’une 

relation positive et favorable entre enseignent-élève peut certainement contribuer à la création 

d’un environnement sain à l’apprentissage. 

Au Maroc, compte tenu que le système d’éducation souffre de contraintes et de problèmes 

empêchant son efficacité, les autorités sont conscientes de l’importance de bâtir une relation 

significative entre enseignant-élève afin d'assurer la mise en œuvre réussie de toutes les 

réformes et stratégies nécessaires visant à corriger toutes les anomalies auxquelles est 

confronté le système éducatif. 

Au niveau de l’école, qui dit nouvelle année scolaire dit généralement nouveaux élèves pour 

un(e) enseignant(e). Et cela s’accompagne du défi d’établir des relations positives avec les 

élèves. En effet, les relations enseignants-élèves sont au centre de l’apprentissage et 

représente une préoccupation de plus en plus importante pour les enseignants. Depuis toujours 

la relation enseignant/élève se positionne au sein de l’expérience scolaire de l’élève. Elle est 

susceptible de jouer un rôle d’importance dans les apprentissages scolaires de ce dernier. 

À cet égard, le présent travail s'inscrit dans le cadre de cette réflexion en se concentrant sur 

l'analyse de la relation enseignant-apprenant dans le contexte de l'enseignement. Il examinera 

les différentes dimensions de cette relation en identifiant les facteurs qui peuvent influencer 

cette relation, tels que les styles d'enseignement, les personnalités des enseignants et des 

apprenants, ainsi que les attentes et les perceptions des élèves. Le travail se focalisera 

également sur les différents types de relations enseignant-apprenant, tels que les relations de 

soutien, de collaboration ou de confrontation, afin de mieux comprendre comment chacun de 

ces types de relation peut affecter l'apprentissage des étudiants. 

Autrement dit, on peut dire qu’il est communément admis que la relation entre enseignants et 

élèves joue un rôle primordial dans le processus des apprentissages. Et pour contribuer à 

                                                 
1Hamre, B. K., & Pianta, R. C. (2001). 
2Roorda, D. L., Koomen, H. M. Y., Spilt, J. L., &Oort, F. J. (2011). 
3Wang, M. T., Eccles, J. S., & Kenny, S. (2017). 
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enrichir le débat actuel sur la relation enseignant-élève dans le but de construire un modèle 

pédagogique efficace et inclusif, compte tenu que toute réforme du volet pédagogique à 

engager valorisant l’apprentissage redonne toute sa place à la relation entre enseignants-

élèves, notre travail est donc pour objectif d’analyser ladite relation afin de pointer du doigt 

les difficultés qui constituent un frein au développement d'une relation opportuniste entre 

enseignants et élèves. 

Pour arriver à atteindre l’objectif de ce travail, la question principale qui retient notre attention 

à cet égard est de montrer : 

Comment bâtir une relation de qualité entre enseignants-élèves afin d’améliorer la qualité 

d’apprentissage et de construire un modèle d’éducation performant qui répond aux attentes de 

l’école? 

Répondre à la question principale nécessite d'émettre des hypothèses de base qui font des 

propositions pour répondre à notre problématique initiale sous une forme synthétique. Ainsi, 

les hypothèses doivent être validées à l'aide de l'étude des faits par l'utilisation de techniques 

empiriques avancées. A cet égard, la problématique principale interpelle ainsi trois hypothèses 

auxquelles notre travail de recherche tentera de répondre progressivement : 

• H1 : la phase de l’adolescence des apprenants et le changement de leur personnalité qui 

pourraient influencer la relation enseignants-élèves. 

• H2 : les incompréhensions entre l’enseignant et l’apprenant surtout la non maitrise de la 

langue française, pourraient créer des malentendus entre les parties et le désintérêt de 

l’apprenant envers le professeur et même envers la matière enseigné. 

• H3 : la dureté de l’enseignant avec ses apprenants ne pourrait pas offrir une possibilité de 

construire des relations constructives et solides dans l’objectif de la continuité des cours et de 

la matière enseigné. 

Pour répondre à la problématique générale, ce travail combine deux niveaux d’analyse. Une 

analyse théorique qui présentera les différents concepts de base expliquant la relation 

enseignant-élève. Ensuite, et en se focalisant principalement sur approches théoriques très 

populaires, il est judicieux d’étudier et d’extraire de la littérature les différents explications en 

vue de construire le cadre théorique de la ladite relation.  

Pour mener cette analyse pratique, une méthodologie à mode mixte sera employée, 

comprenant deux approches: l'approche qualitative et l'approche quantitative. Pour l'approche 

qualitative, deux questionnaires seront élaborés, contenant des questions ciblées pour 

répondre à notre problématique principale. Le premier questionnaire sera destiné aux élèves 

pour recueillir leur appréciation sur l'enseignant, tandis que le deuxième questionnaire sera 

adressé aux enseignants pour nous renseigner sur l'état de la relation enseignant-élève et les 

obstacles qui entravent leur travail au sein de l'école. En effet, l’approche qualitative servira à 

décrire les données collectées en se basant seulement sur des analyses texte.  

Quant à l’approche quantitative, afin d’apporter des réponses relativement fiables sur les 

hypothèses présupposées relatives à la problématique générale, un travail purement empirique 

sera adopté à travers l’exploitation optimale des techniques statistiques avancées à l’aide d’un 

logiciel fort et performent du traitement des données d’enquête (Sphinx). 

Qui dit travail de recherche dit aussi un plan de travail. Ainsi, le présent travail de recherche 

scindera en trois chapitres interdépendants. Le premier chapitre consacrera à l'exploration des 

concepts clés liés au sujet d'étude, ainsi qu'à l'analyse des différentes approches théoriques 
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présentées dans la littérature. Les deux derniers chapitres se concentreront sur l'analyse des 

réponses fournies par les apprenants (chapitre deux) et les témoignages des enseignants 

(chapitre trois). Ces deux chapitres viseront à fournir une analyse détaillée de l'expérience 

d'apprentissage, en examinant la perspective des apprenants et des enseignants. En étudiant 

les réponses et les témoignages de ces deux parties, nous pourrons obtenir une compréhension 

plus complète des forces et des faiblesses de l'enseignement, des défis rencontrés par les 

apprenants, ainsi que des opportunités d'améliorer l'expérience d'apprentissage. 

I. L'impact de la relation enseignant-apprenant sur l'apprentissage : une revue de 

littérature 

1. Définitions des concepts de base 

L'enseignement ne se limite pas à la simple transmission de connaissances. Il englobe 

également une dimension relationnelle entre l'enseignant et les apprenants. Une relation de 

confiance, de respect et de compréhension est essentielle pour que l'apprentissage soit efficace 

et bénéfique pour tous. Cependant, cette dimension relationnelle peut parfois être négligée ou 

sous-estimée. C'est pourquoi il est important de définir les concepts de base liés audit sujet 

afin de mieux comprendre son rôle primordial dans le processus éducatif. 

Par définition, l'enseignant est une personne chargée de transmettre un savoir à un apprenant, 

en utilisant différentes méthodes d'enseignement. L'apprenant, quant à lui, est celui qui reçoit 

et assimile les connaissances transmises par l'enseignant, à travers un processus 

d'apprentissage4. 

L'enseignement correspond à l'action d'enseigner, c'est-à-dire de transmettre des savoirs, des 

compétences et des valeurs à un apprenant, dans le but qu'il puisse les intégrer et les mettre en 

pratique de manière autonome. L'apprentissage, en revanche, se réfère à la façon dont 

l'apprenant acquiert et assimile ces connaissances, par le biais de l'expérience, de l'observation 

ou encore de la pratique. 

La dimension relationnelle est une composante déterminante de la relation pédagogique, qui 

englobe l'ensemble des interactions entre l'enseignant et l'apprenant, tant sur le plan cognitif, 

affectif que comportemental. Cette dimension relationnelle est marquée par l'affection, 

l'empathie, l'écoute, le respect, la collaboration, l'encouragement et la motivation. 

En outre, le succès de la relation pédagogique est conditionné par le degré de la 

communication, qui suppose l'échange d'informations, le partage des connaissances, la 

clarification des attentes et des objectifs, ainsi que la résolution des problèmes. 

L'encadrement, pour sa part, consiste à guider et à accompagner l'apprenant dans son 

processus d'apprentissage, en le soutenant, en le conseillant et en le motivant. 

Enfin, la confiance dans l'apprentissage correspond à la conviction que l'apprenant est capable 

de progresser, de développer ses compétences et d'atteindre ses objectifs, grâce à un 

enseignement de qualité, une relation pédagogique positive et un environnement stimulant. 

Elle renforce la motivation, l'engagement et la persévérance de l'apprenant, ainsi que sa 

confiance en lui-même. 

2. Les conditions favorisant l’apprentissage 

L'apprentissage est un processus complexe qui implique plusieurs facteurs clé. Parmi ces 

facteurs, on peut citer la motivation, l'attention, la mémoire, la rétroaction, la pratique,  

Comprendre ces facteurs est essentiel pour optimiser notre capacité à apprendre et à retenir de 

                                                 
4Gosselin, Catherine. (1999). 
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nouvelles informations. Dans cet axe, nous examinerons plus en détail chacun de ces facteurs 

clés et comment ils s'articulent pour faciliter l'apprentissage. 

i. La motivation : 

La motivation constitue la clé dans l’apprentissage car elle est étroitement liée à 

l’engagement, à la persévérance et aux résultats de l’élève. Lorsque les apprenants sont 

motivés à apprendre, ils sont plus engagés et déterminés, ce qui leur permet de mieux se 

concentrer sur leurs tâches d’apprentissage5. 

En effet, la motivation peut provenir de différentes sources, telles que l’intérêt pour le sujet, 

l’importance de l’apprentissage pour atteindre des objectifs personnels ou professionnels, la 

reconnaissance et les récompenses pour les résultats obtenus.  

En revanche, lorsque les apprenants manquent de motivation, ils peuvent être plus facilement 

distraits, perdre leur intérêt pour le sujet et abandonner rapidement. Par conséquent, il est 

important pour les éducateurs d’être conscients de l’importance de la motivation et 

d’encourager les apprenants en leur offrant une variété de sources de motivation telles que des 

feedbacks positifs, des défis stimulants ou des activités d’apprentissage intéressantes et 

pratiques. 

ii. La concentration 

La concentration6et l’apprentissage ont une relation de causalité significative. Lorsque nous 

sommes plus concentrés, notre esprit peut traiter les informations plus efficacement et notre 

cerveau peut mieux retenir les informations. La concentration nous permet en premier lieu 

une meilleure compréhension d’abord lorsque nous sommes concentrés, nous pouvons mieux 

comprendre et assimiler les informations. En deuxième lieu elle nous améliore la mémoire, ce 

qui dit bonne concentration dit consolidation de la mémoire, permettant ainsi de se souvenir 

des informations plus facilement. En troisième lieu la concentration favorise l’augmentation 

de la productivité puisqu’elle permet de se focaliser sur une tâche pendant plus longtemps et 

donc d’être plus productif.  

iii. La pratique régulière 

La pratique régulière est un facteur très important pour favoriser l'enseignement. Cela signifie 

que les enseignants doivent planifier et fournir des occasions régulières pour la pratique des 

compétences et des connaissances, afin que les élèves puissent approfondir leur 

compréhension. La pratique régulière augmente également la confiance de l'élève de ses 

capacités, car il devient plus à l'aise et plus compétent dans l'exécution des tâches. En outre, la 

pratique régulière renforce la mémoire et améliore la rétention, en aidant les élèves à se 

rappeler ce qu'ils ont appris et à appliquer ces connaissances dans des nouvelles situations. 

Globalement, la pratique régulière aide à construire une compréhension plus approfondie et 

durable des sujets étudiés, ce qui peut conduire à une plus grande réussite académique7. 

                                                 
5Halabi, M. (2014). 
6Elsayed, M. E. (2019). 
7Ambrose, al. (2010). 
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iv. La rétroaction 

La rétroaction en apprentissage est particulièrement importante pour fournir aux apprenants 

des informations sur leurs performances afin qu’ils puissent améliorer leurs compréhension et 

leurs compétences. Et parmi les rôles primordiaux de la rétroaction en apprentissage on site:  

 Identifier les erreurs et les lacunes : elle permet aux apprenants de comprendre leurs 

erreurs et leurs lacunes, ce qui leur permet de mieux comprendre le contenu et de 

l’appliquer correctement.  

 Renforcer la motivation : la rétroaction positive peut renforcer la motivation des 

apprenants en leurs donnant des encouragements et en reconnaissant leurs progrès. 

 Favoriser l’autonomie : en aidant les apprenants à devenir plus autonomes en leur 

apprenant à s’auto-évaluer et à s’améliorer de manière autonome. 

 Améliorer la compréhension : la rétroaction peut favoriser les apprenants à mieux 

comprendre le contenu en leur donnant des commentaires spécifiques sur leurs 

performances. 

 Encourager la réflexion : elle peut encourager les apprenants à réfléchir sur leur propre 

apprentissage et à trouver des moyens d’améliorer leur compréhension. 

Force est de dire que la rétroaction est un élément clé de l’apprentissage, car elle permet aux 

apprenants de comprendre leurs erreurs, de renforcer leur motivation, de devenir plus 

autonomes et d’améliorer leur compréhension. 

3. La diversité des supports pédagogiques : 

La diversité des supports pédagogiques a un rôle important dans l’apprentissage en permettant 

de varier les approches et les méthodes d’enseignement pour répondre aux besoins des 

différents apprenants. En effet, chaque élève a une manière unique d’apprendre et de 

comprendre les concepts, et les supports pédagogiques peuvent être utilisés pour faciliter leur 

apprentissage. Cette méthode peut inclure des livres, des vidéos,des présentations PowerPoint, 

des jeux, des activités pratiques, des discussions de groupe, des simulations, etc. En utilisant 

différents types de supports pédagogiques, les enseignants peuvent fournir des informations 

de manière plus attrayante et engageante pour les apprenants, ce qui peut améliorer leur 

motivation et leur intérêt pour l’apprentissage8.  

En outre, cette méthode pédagogique peut également aider à améliorer la compréhension des 

apprenants en présentant les mêmes concepts sous différents angles et perspectives. Cela peut 

aider les apprenants à voir les concepts sous un nouvel angle et à comprendre comment ils 

sont pertinents pour leur vie quotidienne. 

Il est clair que la diversité des supports pédagogiques peut améliorer l’apprentissage en 

permettant aux enseignants de fournir des informations de manière plus attrayante et en aidant 

les apprenants à comprendre les concepts de manière plus approfondie en les présentant sous 

différents angles et perspectives. 

4. L’environnement favorable : 

L’environnement dans lequel un apprenant évolue est très significatif à son apprentissage et 

son développement. Un environnement favorable à l’apprentissage est un contexte qui 

favorise la motivation, l’engagement et la réussite des apprenants. En effet, un climat propice 

et sain peut encourager la communication et la collaboration entre les apprenants, ce qui peut 

                                                 
8Gagne, R. M. (1985). 
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favoriser l’apprentissage mutuel et la résolution des problèmes en groupe, en plus il favorise 

la confiance en soi chez les apprenants et à prendre des risques, car ils se sentent en sécurité 

pour expérimenter et apprendre de leurs erreurs.  

La relation entre l'enseignant et l'apprenant joue également un rôle crucial dans le maintien 

d'un environnement propice à l'apprentissage. Les apprenants ont besoin d'un enseignant 

bienveillant et empathique qui les encourage et les guide, tout en étant capable de leur donner 

des commentaires constructifs pour améliorer leur compréhension et leurs compétences. 

Si les enseignants sont en mesure de créer un environnement sain et encageant, dans lequel les 

apprenants se sentent en confiance pour poser des questions et exprimer leurs idées, cela 

augmentera la motivation et l'engagement des apprenants pour apprendre et améliorer leurs 

compétences. Les enseignants peuvent également collaborer avec les apprenants pour créer 

des projets éducatifs stimulants et des activités pratiques qui encouragent l'apprentissage par 

l'expérience. 

L'environnement favorable pour l'enseignement est celui où les apprenants sont encouragés à 

explorer leur curiosité,  encouragés à apprendre et à s'entraider et soutenus dans leur parcours 

d'apprentissage par des enseignants compétents et empathiques. 

II. L'importance de la dimension relationnelle dans l'enseignement : regards croisés sur les 

fondements théoriques et les défis 

1. Tisser des liens durables et significatifs en faveur de l’apprentissage : étude des 

fondements théoriques 

Certes, l'apprentissage efficace nécessite un investissement important de la part de 

l'apprenant. Mais, selon de nombreuses théories et études, les interactions sociales ont un 

impact majeur sur l'apprentissage. En effet, l'échange d'informations, la régulation 

émotionnelle et l'entraide sont autant de facteurs qui favorisent l'apprentissage. Dans ce cadre, 

cette partie vise à examiner les fondements théoriques de la construction de liens durables et 

significatifs pour un apprentissage efficace. 

2. Les fondements théoriques de la construction de liens durables et significatifs pour 

un apprentissage efficace 

i. La théorie de la négociation sociale de Vygotsky9 

La théorie de la négociation sociale de Vygotsky souligne l'importance des interactions 

sociales dans l'apprentissage. Selon Vygotsky, les interactions avec des pairs plus 

expérimentés ou des enseignants peuvent aider l'apprenant à développer des compétences et 

des connaissances. Ces interactions créent un cadre de référence commun et des opportunités 

pour que l'apprenant résolve des problèmes plus complexes grâce à des informations 

partagées. 

ii. La théorie du développement social de Bandura 

La théorie du développement social de Bandura10 met en évidence le rôle de l'observation et 

de l'imitation dans l'apprentissage. Selon cette théorie, les modèles sociaux influencent 

l'apprentissage en montrant des comportements, des attitudes et des compétences à imiter. 

                                                 
9Vygotsky, L. S. (1978). 
10Bandura, A. (1986). 
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L'apprentissage est renforcé par des interactions sociales positives et l'imitation de modèles 

d'interaction efficaces renforce également la construction de liens significatifs. 

iii. Les théories cognitives sociales
11

 

Les théories cognitives sociales décrivent l'apprentissage comme une activité active, 

constructive et influencée par des facteurs sociaux. Les apprenants construisent leurs propres 

connaissances en interagissant avec des pairs, en partageant des informations et des points de 

vue et en résolvant des problèmes ensemble. Le processus d'apprentissage devient significatif 

lorsque des liens affectifs se forment entre les apprenants. 

3. Les impacts de la construction de liens durables et significatifs sur l'apprentissage 

i. Le renforcement de la motivation 

La construction de liens durables et significatifs renforce la motivation chez les apprenants. 

Les interactions sociales permettent de développer un sentiment d'appartenance à un groupe et 

une confiance accrue dans les capacités de chacun. 

ii. L'amélioration des performances académiques 

Les liens durables et significatifs renforcent la collaboration et la coopération entre les 

apprenants, ce qui peut améliorer la qualité des travaux de groupe, la participation et le 

développement professionnel. 

iii. La stimulation de la pensée critique 

L'apprentissage collaboratif et les interactions sociales peuvent également stimuler la pensée 

critique des apprenants. Les échanges d'opinions et les débats permettent une réflexion plus 

profonde sur les sujets abordés. 

La construction de liens durables et significatifs favorise l'apprentissage en renforçant la 

motivation, en améliorant les performances académiques et en stimulant la pensée critique. 

Les théories de la négociation sociale de Vygotsky, du développement social de Bandura et 

des théories cognitives sociales montrent le rôle important des interactions sociales pour 

l'apprentissage. Les établissements d'enseignement devraient encourager l'apprentissage 

collaboratif pour permettre la construction de liens significatifs entre les apprenants. 

4. Quand la relation pédagogique atteint ses limites : explorer les défis de 

l'enseignement dans une société en mutation 

L'enseignement comme il est déjà cité, est une activité humaine qui a pour but de transmettre 

des connaissances et des compétences à une personne. Pour cela, l'enseignant doit être en 

mesure de créer une relation avec son apprenant afin de favoriser une bonne compréhension et 

une assimilation efficiente des savoirs. La dimension relationnelle est donc très importante 

dans l'enseignement, mais elle comporte aussi des limites qu'il convient d'évaluer pour 

optimiser le processus d'apprentissage12. Parmi les limites de la dimension relationnelle dans 

l'enseignement on site : 

                                                 
11Fiske, S. T., & Taylor, S. E. (1991). 
12Mercier, A., & Tardif, J. (2005). 
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i. Les différences culturelles 

Les différences culturelles peuvent représenter une difficulté pour la dimension relationnelle 

dans l'enseignement. En effet, les modes de communication, les normes sociales, les codes de 

conduite et les attentes peuvent varier considérablement en fonction des cultures et avoir un 

impact sur les interactions entre enseignants et élèves13. 

Par exemple, dans certaines cultures, les élèves peuvent être encouragés à poser des questions 

pour démontrer leur engagement et leur curiosité, tandis que dans d'autres cultures, poser des 

questions peut être considéré comme une remise en question de l'autorité de l'enseignant. De 

même, les réponses brèves et concises peuvent être considérées comme un signe de politesse 

dans certaines cultures, tandis que dans d'autres cultures, les réponses détaillées sont 

attendues. 

Pour surmonter ces différences culturelles, il est important pour l'enseignant de reconnaître et 

de comprendre les normes et les attentes culturelles de ses élèves. Cela peut inclure 

l'apprentissage de la langue locale, la familiarisation avec les coutumes locales et la prise en 

compte des différences culturelles dans la planification et la mise en œuvre des activités 

d'apprentissage. 

ii. La réciprocité de la relation 

La réciprocité de la relation est une notion centrale dans la dimension relationnelle de 

l'enseignement. Elle se réfère à l'idée que la relation éducative ne peut être considérée comme 

unidirectionnelle, mais plutôt bidirectionnelle comme une interaction dynamique entre 

l'enseignant et l'apprenant, où chacun influence l'autre. Cette notion est fondamentale car elle 

reconnaît que les enseignants et les apprenants sont des êtres humains en relation, qui ont des 

besoins, des désirs et des attentes qui doivent être pris en compte pour créer un environnement 

d'apprentissage inclusif et productif14. 

Cependant, malgré la reconnaissance de l'importance de la réciprocité de la relation, cela peut 

souvent être difficile à appliquer dans la pratique pédagogique. Cela est dû en partie à la 

structure hiérarchique traditionnelle de l'enseignement, où l'enseignant est considéré comme 

le détenteur du savoir et l'apprenant est considéré comme un réceptacle passif de ce savoir. 

Cette hiérarchie peut parfois empêcher l'enseignant de reconnaître et de répondre aux besoins 

et aux attentes des apprenants, créant ainsi des barrières à une relation plus réciproque. 

De plus, les différents contextes éducatifs peuvent également présenter des défis à la mise en 

œuvre de la réciprocité de la relation. Par exemple, dans les classes surchargées, il peut être 

difficile pour les enseignants de répondre aux besoins individuels de chaque apprenant. Dans 

les contextes d'apprentissage à distance, où il peut être difficile de créer des interactions en 

face à face, il peut être difficile de créer une relation réciproque. 

Par conséquent, pour maximiser les avantages de la réciprocité de la relation, il est judicieux 

que les enseignants s'engagent dans une réflexion continue sur leur propre rôle dans la relation 

éducative et qu'ils cherchent à créer des environnements d'apprentissage où les apprenants 

sont encouragés à participer activement et à co-construire leur propre savoir. Ceci peut être 

facilité en adoptant une approche pédagogique plus collaborative, en encourageant la 

                                                 
13Hofstede, G. (2011). 
14Noddings, N. (2013). 
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participation active des apprenants et en créant un environnement d'apprentissage inclusif et 

sûr pour tous. 

iii. Les différences de personnalité 

Les différences de personnalité sont inévitables dans tout groupe humain, y compris dans un 

contexte éducatif. Cependant, dans l'enseignement, ces différences peuvent se manifester 

comme une difficulté dans la dimension relationnelle, en particulier en ce qui concerne 

l'interaction entre enseignants et élèves15. 

La dimension relationnelle est l'un des aspects les plus importants de l'enseignement. Les 

relations établies entre enseignants et élèves ont une grande influence sur l'apprentissage et la 

réussite éducative des élèves. Les enseignants doivent donc être conscients des différences de 

personnalité de leurs élèves pour pouvoir répondre à leurs besoins. 

Les différences de personnalité peuvent se manifester de différentes manières. Par exemple, 

certains élèves peuvent être introvertis alors que d'autres sont plus extravertis. Certains 

peuvent être plus timides ou réservés, alors que d'autres sont plus confiants et expressifs. 

D'autres peuvent être plus sensibles, émotionnels ou même impulsifs. 

Les enseignants doivent être en mesure de s'adapter à ces différences pour créer des relations 

efficaces et positives avec leurs élèves. Ils doivent comprendre les besoins, les préférences et 

les caractéristiques individuelles de chaque élève pour choisir la stratégie pédagogique la plus 

appropriée à chaque situation. Par exemple, les élèves introvertis peuvent préférer travailler 

seuls ou en petits groupes, alors que les élèves extravertis peuvent préférer travailler en 

équipe. 

Force est de dire que les différences de personnalité peuvent être perçues comme un défi, 

mais elles peuvent également être une opportunité pour les enseignants de mieux comprendre 

leurs élèves et de créer des relations plus fortes et plus significatives avec eux. En utilisant 

une approche pédagogique qui prend en compte la diversité des personnalités, les enseignants 

peuvent aider leurs élèves à réussir sur le plan académique tout en leur offrant une expérience 

éducative enrichissante sur le plan personnel. 

iv. Les limites du temps 

La création d’une relation de confiance et de respect mutuel propice à l'apprentissage est 

parfois compromise par les limites du temps.Tout d'abord, la contrainte du temps peut 

conduire les enseignants à ne pas être disponibles pour les élèves en dehors des heures de 

cours. Cela peut les empêcher de répondre rapidement aux questions ou de fournir un soutien 

supplémentaire dont les élèves ont besoin pour réussir. 

En outre, la pression du temps peut rendre difficile la prise en compte des besoins individuels 

des étudiants. Les enseignants doivent souvent enseigner à un groupe hétérogène d'élèves qui 

ont des niveaux de compétences, des capacités intellectuelles et des besoins différents. Dans 

ce cas, il est essentiel de trouver un équilibre délicat entre la vitesse d'apprentissage des plus 

avancés et le rythme des plus lents sans préjudice pour personne. 

Enfin, la limitation du temps peut également conduire à une réduction de la qualité de 

l'interaction professeur-élève, car les enseignants peuvent être tentés de se concentrer sur la 

                                                 
15Levine, J. (1998). 
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couverture du programme d'études plutôt que sur l'instauration et la préservation de la relation 

avec les élèves. 

En outre, les limites du temps sont une difficulté réelle en matière d'enseignement, dans la 

mesure où elles peuvent entraver la qualité de la relation entre l'enseignant et les élèves. Il est 

donc essentiel de trouver des moyens pour optimiser le temps et répondre aux besoins des 

élèves tout en maintenant une interaction de qualité avec eux16. 

v. Les limites de l'âge 

Il peut être difficile pour un enseignant de s'adapter à l'âge de ses apprenants. Ceux plus 

jeunes ont des besoins et des attentes différentes de ceux qui sont plus âgés. Cependant, et 

dans le même contexte l'adolescence peut être considérée comme un facteur qui limite la 

dimension relationnelle dans l'enseignement. En effet, les adolescents sont souvent en proie à 

des changements physiques, émotionnels et sociaux, ce qui peut les rendre plus compliqués à 

enseigner et à communiquer avec eux. Les adolescents peuvent également être plus 

insatisfaits de leur vie scolaire, ce qui peut rendre difficile la création de liens et de relations 

positives avec les enseignants17. 

L'adolescence peut également entraîner un sentiment de rejet ou de méfiance envers les 

adultes, en particulier ceux qui occupent des positions d'autorité. Les adolescents peuvent 

avoir tendance à se méfier des enseignants et à ne pas vouloir s'engager dans des discussions 

ou des activités de groupe avec eux. 

Enfin, les adolescents peuvent être plus enclins à se concentrer sur leur propre développement 

et leur propre identité pendant cette période de leur vie. Ils peuvent être moins intéressés par 

les relations avec les enseignants et les camarades de classe, ce qui peut rendre difficile la 

communication et la création de liens. 

Cependant, malgré ces limitations, il est toujours possible pour les enseignants de créer des 

relations positives avec les adolescents. Les enseignants peuvent utiliser des approches 

pédagogiques créatives et construire des relations de confiance en créant un environnement 

d'apprentissage positif et sécurisé. Les méthodes d'enseignement inclusives qui valorisent la 

diversité peuvent également encourager un sentiment d'appartenance et de collaboration entre 

les étudiants. Autrement dit, les enseignants peuvent jouer un rôle important dans 

l'établissement des relations de qualité avec les adolescents pour améliorer leur expérience 

d'apprentissage et les aider à atteindre leur plein potentiel. 

vi. Les relations virtuelles 

Avec l'avènement de l'enseignement hybride et des plateformes virtuelles, il peut être difficile 

de créer une relation solide avec les élèves. Les échanges virtuels peuvent manquer de chaleur 

et de convivialité, ce qui peut nuire à la qualité de la relation. L'enseignant doit donc faire 

preuve de créativité et d'ingéniosité pour créer une relation avec ses élèves et favoriser une 

bonne compréhension et assimilation des connaissances. 

La dimension relationnelle est un élément spécial dans l'enseignement, mais elle comporte des 

limites qu'il convient de reconnaître pour optimiser le processus d'apprentissage. Les 

enseignants doivent être conscients de ces limites et s'adapter en conséquence pour créer des 

                                                 
16Sousa, D. A. (2011). 
17Gage, N. A. (2017). 
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relations solides et efficaces avec leurs élèves. Des techniques pédagogiques efficaces 

peuvent aider les enseignants à maximiser le temps d'enseignement et à s'adapter à l'âge et à la 

personnalité de leurs élèves. Enfin, des solutions créatives peuvent aider à surmonter les 

limites de la relation virtuelle et favoriser une bonne assimilation des connaissances. 

En guis conclusion, le présent chapitre a exposé la pertinence de la dimension relationnelle 

dans l'enseignement en évoquant les éléments clés qui favorisent l'apprentissage dans cette 

dimension. Nous avons présenté comment la construction de relations productives entre 

l'enseignant et l'apprenant est important pour un apprentissage efficient. Les fondements 

théoriques tels que la théorie de la négociation sociale de Vygotsky, la théorie du 

développement social de Bandura et les théories cognitives sociales nous ont permis de 

comprendre les effets de la création de liens durables et significatifs sur l'apprentissage. En 

outre, les défis de l'enseignement dans une société en mutation, tels que les différences 

culturelles, la réciprocité de la relation, les différences de personnalité, les limites de temps, 

les limites d'âge et les relations virtuelles, ont été explorés.  

III. La voix des appartenant: Comment la relation enseignant-apprenant 

affecte l'apprentissage 

Le troisième axe de cet article de recherche se concentre sur l'analyse de la voix des 

apprenants et sur l'impact de la relation enseignant-apprenant sur l'apprentissage. Nous 

pouvons nous demander : comment la qualité de la relation enseignant-apprenant peut-elle 

affecter la motivation, l'engagement et la réussite scolaire des apprenants ? Pour répondre à 

cette question, nous examinerons l'importance de la relation entre l'enseignant et l'apprenant 

dans le processus d'apprentissage en présentant les témoignages de différents apprenants qui 

ont partagé leurs expériences personnelles. Nous analyserons ces témoignages pour identifier 

les pratiques pédagogiques qui favorisent une relation constructive entre les deux parties. En 

explorant la façon dont la relation enseignant-apprenant peut influencer l'apprentissage, nous 

pouvons formuler l'hypothèse que des relations positives entre les enseignants et les 

apprenants peuvent augmenter la motivation, l'engagement et la réussite scolaire des 

apprenants. Par conséquent, il est important de comprendre comment établir des relations 

constructives entre les deux parties pour améliorer la qualité de l'apprentissage et la réussite 

scolaire des apprenants.  

1. Évaluation de la satisfaction des apprenants envers la dimension relationnelle 

enseignant-apprenant 

L'objectif de cette évaluation est de comprendre comment les apprenants perçoivent leur 

relation avec leur enseignant, quels sont les aspects qui fonctionnent bien et ceux qui 

pourraient être améliorés. Les résultats de l'évaluation peuvent être utilisés pour améliorer la 

qualité de l'enseignement et la relation enseignant-apprenant, ce qui peut avoir un impact 

positif sur la réussite scolaire et l'engagement des élèves. 

i. L’adolescence et la dimension relationnelle « Enseignant-

Apprenant » 

Certes, l'adolescence est une phase décisive de développement et de changements pour les 

jeunes, tant sur le plan physique que psychologique et social. Dans le contexte scolaire, la 

relation entre l'enseignant et l'apprenant peut jouer un rôle déterminant dans la réussite ou 

l'échec des élèves, ainsi que dans leur bien-être et leur motivation. En effet, la qualité de la 

relation avec l'enseignant peut ainsi influencer leur estime de soi, leur confiance en eux et leur 

engagement scolaire. De plus, la relation enseignant-apprenant est un vecteur essentiel de 
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communication, d'interaction et de transmission des savoirs et des valeurs. Elle peut permettre 

de créer un climat de confiance et de respect mutuel, favorisant ainsi l'apprentissage et la 

socialisation des élèves.  

Dans ce contexte, il est donc important de comprendre liens entre l'adolescence et la relation 

enseignant-apprenant afin de choisir des meilleures pratiques pédagogiques en faveur des 

élèves dans leur parcours scolaire et personnel. 

ii. L'impact de l'adolescence sur la vie personnelle et 

scolaire de l'élève  

La présente figure expose les résultats de notre enquête sur l'impact de l'adolescence sur la 

personnalité des élèves. Sur un total de 93 élèves sondés, la grande majorité (65,6%) des 

personnes interrogées ont déclaré que cette phase de leur vie avait effectivement eu un impact 

sur leur personnalité. En revanche, un peu plus d'un tiers (34,4%) ont répondu par la négative. 
Figure 1: L'impact de l'adolescence sur la personnalité de l'élève 

 Effectifs % Rep. 

Oui 61 65,6% 

Non 32 34,4% 

Total 93 100% 
Réponses effectives : 93, Taux de réponse : 94,9%, Non-réponse(s) : 5, 

Réponses effectives : 93  

Source : Sphinx, auteur 

En effet, le taux de réponse à ladite question est relativement élevé, à 94,9%. Cela indique que 

la plupart des élèves interrogés ont peut-être considéré que leur expérience de l'adolescence 

était pertinente pour évaluer son impact sur leur personnalité. Ces résultats peuvent être utiles 

pour comprendre comment l'adolescence peut affecter le développement de la personnalité et 

peuvent nous aider à mieux accompagner les jeunes dans cette période de leur vie. 

 

 
Figure 2: L'impact de l'adolescence sur la vie scolaire de l'élève 

 Effectifs % Rep. 

Oui 41 51,2% 

Non 39 48,8% 

Total 80 100% 
 

 

Source : Sphinx, auteur 

La figure ci-dessus présente les résultats de notre enquête sur l'impact de l'adolescence sur 

l'entourage scolaire des élèves qui ont répondu positivement à la question précédente. En 

effet, sur un total de 80 réponses, la moitié (51,2%) des élèves interrogés ont déclaré que leur 

adolescence avait eu un impact sur leur entourage scolaire. En revanche, presque la moitié 

élèves (48,8%) ont répondu par la négative.  

Ces résultats peuvent suggérer que l'impact de l'adolescence sur l'entourage scolaire est 

variable et dépend des élèves et des contextes concernés. Il peut être intéressant d'approfondir 
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cette question pour mieux comprendre les mécanismes sous-jacents à cet impact et les moyens 

de le prévenir ou de le gérer efficacement. 

Pour cette raison, une question supplémentaire a été posée aux élèves afin de comprendre 

l'impact de l'adolescence sur la relation entre les élèves et leurs enseignants (voir résultats 

dans le tableau suivant). Les résultats de cette question sont présentés dans le tableau suivant. 
Table 1: L'impact de l'adolescence sur la relation entre les élèves et leurs enseignants 

 Effectifs % Rep. 

Oui 46 48,4% 

Non 49 51,6% 

Total 95 100% 
Réponses effectives : 95, Taux de réponse : 96,9%, Non-réponse(s) : 3          Source : Sphinx, auteur 

Sur un total de 95 réponses, presque la moitié (48,4%) des élèves ont indiqué que leur 

adolescence avait eu un impact sur leur relation avec leurs enseignants, tandis que l'autre 

moitié (51,6%) a répondu par la négative. Ces résultats soulignent l'importance de 

l'adolescence comme période de transition et de changement, et suggèrent que les enseignants 

doivent être conscients de l'impact potentiel que cela peut avoir sur leurs élèves et sur leur 

relation avec eux. Par conséquent, les enseignants sont appelés à développer des techniques 

pédagogiques pour mieux gérer cette période de transition et de favoriser une relation saine et 

productive avec les élèves.  

iii. La prise en considération de l'adolescence par les 

enseignants et son impact sur la satisfaction de la relation 

enseignant-élève 

Dans le contexte scolaire, les enseignants jouent un rôle clé dans la vie des adolescents, en 

tant que fournisseurs de connaissances et de compétences. Ainsi, il est crucial que les 

enseignants prennent en compte les spécificités de cette période de la vie de leurs élèves afin 

de favoriser une relation saine et productive. Dans cette partie, nous examinons la prise en 

considération de l'adolescence par les enseignants et son impact sur la satisfaction de la 

relation enseignant-élève.  
 

Table 2: La prise en considération de l'adolescence et la satisfaction des élèves 
La prise en considération de la PhA La satisfaction 

 Effectifs % Rep. 

Oui 45 47,9% 

Non 49 52,1% 

Total 94 100% 
 

 Effectifs % Rep. 

Oui 71 77,2% 

Non 21 22,8% 

Total 92 100% 
 

PhA : la phase d’adolescence                                                                                              Source : Sphinx, auteur 

Pour la prise en considération de l'adolescence par les enseignants, notre enquête montre que, 

sur les 94 élèves interrogés, près de la moitié (47,9%) ont répondu que leurs professeurs 

prenaient en compte cette phase importante de leur vie, tandis que l'autre moitié (52,1%) a 

indiqué que cela n'était pas le cas. Ces résultats soulignent l'importance de l'attention portée 

par les enseignants aux besoins et aux défis spécifiques des élèves adolescents, et mettent en 

évidence la nécessité de sensibiliser les enseignants à cette question pour améliorer la qualité 

de la relation enseignant-élève. 

En ce qui concerne le degré de satisfaction des élèves vis-à-vis de leurs enseignants, sur un 

total de 92 réponses, 71 élèves ont répondu "oui" soit un pourcentage de 77,2% et 21 élèves 
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ont répondu "non" soit un pourcentage de 22,8%. Cela indique que la majorité des élèves sont 

satisfaits de leur relation avec leurs enseignants, mais qu'il y a également un certain nombre 

d'élèves insatisfaits. 

iv. Les caractéristiques clés d'un enseignant efficace selon 

les élèves 

À la lumière des résultats précédents, qui ont montré qu’une minorité des élèves sont 

insatisfaits de leur relation avec leurs enseignants, une question supplémentaire a été posée 

pour mieux comprendre profil idéal qu'un enseignant devrait avoir selon les élèves, en vue 

d'améliorer encore davantage la relation enseignant-apprenant. 
Figure 1: Les caractéristiques clés d'un bon enseignant selon les élèves 

 

 
Pas accord du 

tout 

Plutôt pas 

d'accord 

Plutôt 

d'accord 

Tout à fait 

d'accord 
Total 

 Eff. % Rep. Eff. % Rep. Eff. 
% 

Rep. 
Eff. % Rep. Eff. 

Compétence 4 4,3% 3 3,2% 37 39,4% 57 60,6% 94 

Ecoute 4 4,3% 4 4,3% 36 38,3% 53 56,4% 94 

Qualités humaines 3 3,2% 6 6,4% 35 37,2% 55 58,5% 94 

Ambiance 5 5,3% 11 11,7% 34 36,2% 51 54,3% 94 

Total 16 4,3% 24 6,4% 142 37,8% 216 57,4%  
 

Source : Sphinx, auteur 

Le tableau ci-dessus présente les résultats de la question posée aux élèves sur les 

caractéristiques qu'ils considèrent importantes pour définir un bon enseignant. Les réponses 

ont été catégorisées en quatre critères : compétence, écoute, qualités humaines et ambiance. 

Il ressort que la grande majorité des élèves sont d'accord avec l'importance de ces quatre 

critères pour définir un bon enseignant. La compétence arrive en tête avec 60,6% des élèves 

qui sont tout à fait d'accord. L'écoute et les qualités humaines suivent avec respectivement 

56,4% et 58,5% des élèves qui sont tout à fait d'accord. L'ambiance est considérée comme 

importante par 54,3% des élèves qui sont tout à fait d'accord. 

Ces résultats suggèrent que les élèves attachent une grande importance à la compétence de 

leurs enseignants, ainsi qu'à leur capacité à être à l'écoute, à avoir des qualités humaines et à 

créer une ambiance favorable. Ces résultats peuvent aider les enseignants à préparer une 

recette magique en combinant les critères susmentionnés afin de mieux comprendre les 

attentes de leurs élèves et d’améliorer leur relation enseignant-élève. 
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2. La barrière linguistique et la dimension relationnelle enseignant-apprenant 

En tant qu'enseignante de la langue française, compte tenu de l’ensemble des observations que 

j’ai accumulées cette année, j'ai vu que les élèves qui ne comprennent pas la matière et ne s'y 

intéressent pas ont souvent des difficultés à développer une relation positive avec leur 

professeur. Afin de donner une réponse claire à cette hypothèse, j'ai prévu de poser une série 

de questions portant spécifiquement sur l’élément que j’enseigne, la langue française, qui est 

la matière la plus problématique pour de nombreux élèves. 

i. Niveau de compétence des élèves dans les langues 

étrangères (français et anglais) mesuré par enquête 

L'apprentissage des langues étrangères est un enjeu important dans la vie scolaire de l’élève. 

A cet égard, une question a été menée afin d'analyser la maîtrise des langues étrangères chez 

les élèves de notre échantillon. Dans cette partie, nous allons examiner les résultats de 

l'enquête sur le niveau de compétence des élèves dans les langues étrangères. 

La figure ci-dessous représente le niveau en langues étrangères (français et anglais) des élèves 

interrogés. Les élèves ont été invités à évaluer leur propre niveau de compétence dans chaque 

langue sur une échelle de cinq niveaux: Mauvais, Passable, Moyen, Bon et Excellent. En 

examinant les résultats du tableau, on peut tirer certaines conclusions sur le niveau de 

compétence en langues étrangères des élèves. 

En français, la majorité des élèves (70,6%) ont évalué leur niveau de compétence comme 

étant "Moyen" ou mieux, avec 41,1% d'entre eux se considérant comme "Bon" ou 

"Excellent". Seulement 6,3% des élèves ont évalué leur niveau de compétence en français 

comme "Mauvais". 

En anglais, la majorité des élèves (64,6%) ont également évalué leur niveau de compétence 

comme étant "Moyen" ou mieux, avec 45,8% d'entre eux se considérant comme "Moyen" et 

18,8% se considérant comme "Bon". Seulement 11,5% des élèves ont évalué leur niveau de 

compétence en anglais comme "Mauvais". 

Globalement, ces résultats suggèrent que la majorité des élèves se considèrent comme ayant 

un niveau de compétence acceptable en langues étrangères, avec une proportion significative 

considérant leur niveau comme étant "Bon" ou "Excellent". Cependant, il reste encore une 

minorité de participants qui évaluent leur niveau de compétence comme "Mauvais" ou 

"Passable". 
Figure 2: Le niveau de compétence des élèves dans les langues étrangères 

 

 Mauvais Passable Moyen Bon Excellent Total 
 Eff. 

% Rep. Eff. 
% 

Rep. 
Eff. % Rep. Eff 

% 

Rep. 
Eff. 

% 

Rep. 
Eff. 

% 

Rep. 

Français 6 6,3% 12 12,6% 28 29,5% 39 41,1% 10 10,5% 95 100% 

Anglais 11 11,5% 13 13,5% 44 45,8% 18 18,8% 10 10,4% 96 100% 
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Total 17 8,9% 25 13,1% 72 37,7% 57 29,8% 20 10,5% 191 100% 
 

Source : Sphinx, auteur 

ii. Les barrières de l'apprentissage : Comprendre les 

manuels scolaires, apprendre le français et communiquer 

efficacement avec les professeurs en classe 

La maitrise de la langue françaises peut être difficile pour les élèves, surtout lorsqu'ils sont 

confrontés à des barrières telles que la compréhension des manuels scolaires, l'apprentissage 

de la langue et la communication efficace avec leurs professeurs en classe. Ces défis peuvent 

rendre l'apprentissage frustrant et décourageant, donc il est important de questionner les 

élèves pour avoir des réponses sur lesdits défis afin de les surmonter.  

Dans cette optique, nous explorerons les barrières  à l'apprentissage chez les élèves, en 

particulier les difficultés de lecture et de compréhension des manuels scolaires, les défis de 

l'apprentissage de la langue française et les obstacles à la communication avec les enseignants 

en classe. 

En examinant la figure ci-dessous (tableau 1), nous constatons que sur un échantillon de 96 

élèves, 28,1% ont répondu "Oui" à la question relative à la difficulté à lire et comprendre un 

manuel scolaire, indiquant qu'ils trouvent difficile de lire et de comprendre un manuel 

scolaire, tandis que 71,9% ont répondu "Non", montrant qu'ils ne trouvent pas cette tâche 

difficile. Il est indéniable qu'une majorité écrasante des élèves ne rencontre pas de difficultés 

majeures en matière de lecture et de compréhension de manuels scolaires. Cela suggère que ce 

n'est pas un problème majeur chez les élèves. Cependant, il est crucial de tenir compte des 

besoins des élèves qui ont des difficultés en matière de lecture et de compréhension.  

Pour le graphique qui présente la répartition des réponses sur la question liée aux difficultés 

rencontrées par les apprenants de la langue française. En effet, le pourcentage de répondants 

ayant déclaré avoir des difficultés est de 47,3%, tandis que celui des répondants ne 

rencontrant pas de difficultés est de 52,7%. On peut conclure que presque la moitié des 

apprenants de la langue française rencontrent des difficultés. Cela souligne la nécessité 

d'identifier les raisons de ces difficultés et de mettre en place des méthodes pour aider les 

apprenants à surmonter les obstacles. Par conséquent, les enseignants et les établissements 

éducatifs doivent être conscients des besoins de chaque apprenant individuel et travailler pour 

répondre à ces besoins de manière efficace. 

En ce qui concerne le troisième graphique, les résultats sur la question liée à la 

communication efficace avec les professeurs en classe montrent que 70,2% des répondants 

ayant déclarés qu'ils comprennent bien ou parfaitement bien les explications, tandis que 

29,8% ont déclaré qu'ils ont des difficultés à comprendre. En effet, sur 94 élèves sondés, dont 

5 ont répondu "Plutôt non", indiquant qu'ils ne comprennent pas très bien les explications du 

professeur, 23 ont répondu "Cela dépend", montrant que cela dépend du sujet et des 

explications données, 41 ont répondu "Plutôt oui", indiquant qu'ils comprennent bien les 

explications, et 25 ont répondu "Certainement", montrant qu'ils comprennent parfaitement 

bien les explications 
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Bien que la majorité des répondants comprennent bien les explications de leur professeur, il 

est essentiel de tenir compte des besoins des étudiants qui ont des difficultés à comprendre. 

Les enseignants doivent être conscients des différences individuelles des apprenants en 

matière de compréhension, et doivent adopter des méthodes pédagogiques innovantes qui 

permettent à tous les élèves de comprendre les sujets enseignés. En fin de compte, il est 

essentiel que les enseignants communiquent clairement et efficacement pour s'assurer que 

tous les étudiants comprennent bien les sujets enseignés. 
Figure 3: les difficultés de la maitrise de la langue française 

  Lecture et compréhension des manuels scolaires 

 Effectifs % Rep. 

Oui 27 28,1% 

Non 69 71,9% 

Total 96 100% 
 

L’apprentissage de la langue française Communication avec les enseignants en classe 

  

Source : Sphinx, auteur 

Quant à la difficulté de lecture et de compréhension du manuel chez les élèves, nous avons 

essayé de la combiner en fonction de leur niveau scolaire, afin de savoir quel niveau souffre le 

plus de ce problème (voir le résultat ci-dessous). En termes d’interprétation, on peut 

remarquer que parmi les élèves de niveau collégial, 36,7% ont des difficultés à lire et 

comprendre le manuel, alors que 63,3% n'en ont pas. Pour les élèves de niveau qualifiant, 

25% ont des difficultés de lecture et de compréhension, tandis que 75% n'en ont pas.  

Ces résultats peuvent être interprétés comme indiquant que la difficulté de lecture et de 

compréhension du manuel varie en fonction du niveau scolaire des élèves, avec une 

proportion plus élevée d'élèves en difficulté dans le groupe collégial que dans le groupe 

qualifiant.  
Figure 4: Les difficultés de la maitrise de la langue française 

Difficultés : lire et comprendre   Oui Non 

Niveau scolaire   Eff. % Rep. Eff. % Rep. 

Collégial 11 36,7% 19 63,3% 

Qualifiant 15 25% 45 75% 

Total 26 28,9% 64 71,1% 
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Source : Sphinx, auteur 

iii. La pratique des soft skills dans l'enseignement de la 

langue française 

La pratique des soft skills dans l'enseignement de la langue française se réfère à l'utilisation de 

compétences socio-émotionnelles pour améliorer l'enseignement et l'apprentissage de la 

langue française. Les soft skills, également appelées compétences non techniques ou 

compétences transversales, sont des compétences personnelles, interpersonnelles et sociales 

qui peuvent aider les apprenants de langues à mieux communiquer, à résoudre les problèmes, 

à gérer leur temps et leur stress, à être plus créatifs, à travailler efficacement en équipe, à être 

plus empathiques, à être des apprenants plus autonomes, etc. 

Dans cette optique, pour avoir une idée sur le degré d'application des méthodes basées sur les 

soft skills dans l'enseignement de la langue française, nous avons posé une question à 

l'échantillon sélectionné. Les résultats de cette enquête sont présentés dans la figure ci-

dessous, qui illustre le niveau d'utilisation de ces méthodes dans la salle de classe. 
Figure 5: L'utilisation des techniques innovantes (soft skills) 

 Effectifs % Rep. 

Jamais 18 19,6% 

Rarement 25 27,2% 

Occasionnellement 21 22,8% 

Assez souvent 18 19,6% 

Très souvent 10 10,9% 

Total 92 100% 
  

Source : Sphinx, auteur 

En termes d’interprétation, les résultats montrent que seulement 10,9% des élèves ont répondu 

"Très souvent" à cette question, ce qui indique que leur professeur utilise fréquemment des 

techniques innovantes pour faciliter leur compréhension du français. 19,6% des participants 

ont répondu "Jamais", tandis que 27,2% ont répondu "Rarement". Cela suggère que pour un 

peu plus de la moitié des participants, les techniques innovantes ne sont utilisées que rarement 

ou jamais dans leur enseignement du français. En revanche, 22,8% des participants ont 

répondu "Occasionnellement" à la question, tandis que 19,6% ont répondu "Assez souvent". 

Cela indique que pour un peu plus d'un tiers des participants, leur professeur utilise des 

techniques innovantes de manière régulière ou fréquente, mais pas encore de façon 

systématique. 

Dans l’ensemble, les résultats suggèrent que l'utilisation des techniques innovantes dans 

l'enseignement du français n'est pas encore généralisée, bien que certaines élèves y soient 

exposées de manière régulière ou fréquente. 
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3. Au-delà de l'enseignement : comment l'attitude de l'enseignant peut impacter la vie 

des élèves 

Certes, les enseignants jouent un role capital dans la vie de leurs élèves, non seulement en tant 

que pourvoyeurs de connaissances, mais aussi en tant que modèles. En fait, l'attitude et le 

comportement de l'enseignant peuvent avoir des retombées sur la vie privée de leurs élèves, 

au-delà de leur apprentissage scolaire. Les enseignants peuvent être des sources d'inspiration 

pour leurs élèves, les aider à développer leur confiance en eux-mêmes et en leur avenir, ainsi 

que leur apprendre à naviguer dans le monde complexe qui les entoure. 

Dans cette optique, l'enquête que nous avons menée dans le cadre de ce travail contenait des 

questions pointues visant à comprendre comment l'attitude de l'enseignant peut influencer la 

vie de ses élèves, en se basant sur les témoignages des élèves qui constituent notre 

échantillon. 

i. Le comportement des enseignants et la dimension relationnelle 

enseignant-apprenant 

Le comportement des enseignants est un facteur clé de la dimension relationnelle enseignant-

apprenant, et il est essentiel de favoriser un climat de confiance et de respect mutuel pour 

créer un environnement d'apprentissage positif et productif. Pour cette raison, nous avons 

orienté notre enquête pour questionner les élèves sur ladite hypothèse. 
Figure 6: Le comportement des enseignants et la dimension relationnelle Ensei-Appre 

 Effectifs % Rep. 

Pas d'accord du tout 4 4,5% 

Plutôt pas d'accord 7 8% 

Plutôt d'accord 31 35,2% 

Tout à fait d'accord 46 52,3% 

Total 88 100% 
 

 

Source : Sphinx, auteur 

A la lecture de la figure ci-dessus,  on peut dire qu’à peu près de 83% (52,3%+31%) des 

élèves sont d'accord avec l’hypothèse selon laquelle le comportement des enseignants est un 

facteur important pour renforcer la relation enseignant-apprenant. Une proportion modeste 

d’élèves qui ne sont pas d'accord du tout (4,5%) ou plutôt pas d'accord (8%).Cela peut être 

une indication utile pour les enseignants pour comprendre l'importance de leur comportement 

dans la création d’un climat de confiance et de respect mutuel avec leurs élèves d’une part et, 

d’autre part, dans le renforcement de la relation enseignant-apprenant et pour aider à 

améliorer les relations avec leurs élèves. 

ii. L'enseignant vu par les élèves : perception de son 

comportement 

La réussite scolaire et le bien-être émotionnel des élèves sont conditionnés par l’empreinte de 

l'enseignant. C'est pourquoi il est important de recueillir les impressions des élèves sur le 

comportement de leur enseignant. Dans ce cadre, nous allons explorer la perception des élèves 

quant au comportement de leur enseignant.  

Dans le cadre de notre enquête, les élèves ciblés ont été invités à évaluer le comportement de 

leur enseignant en choisissant parmi quatre options: Gentil, Doux, Sévère, et Trop sévère. 
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Figure 7:L'opinion des élèves sur le comportement de leur enseignant 
 Effectifs % Rep. 

Gentil 36 41,4% 

Doux 28 32,2% 

Sévère 17 19,5% 

Trop sévère 6 6,9% 

Total 87 100% 
 

 

Source : Sphinx, auteur 

D'après les résultats présentés dans la figure ci-dessus, la majorité des élèves (41,4%) ont 

décrit leur enseignant comme "gentil", suivi de près par ceux qui l'ont décrit comme "doux" 

(32,2%). Seulement 19,5% des élèves ont trouvé leur enseignant "sévère", tandis que 6,9% 

ont trouvé qu'il était "trop sévère".  

Par conséquent, cette conclusion fournit une indication intéressante de l'opinion des élèves sur 

le comportement de leur enseignant, dont deux tiers se sont penché sur la gentillesse du 

comportement de leurs enseignants. Mais, il serait important de noter que les différentes 

perceptions ne permettent pas de tirer des conclusions générales sur les enseignants en 

général, car les opinions peuvent varier considérablement en fonction des circonstances 

individuelles.  

Dans le même ordre d’idées, afin d'approfondir notre compréhension du comportement des 

enseignants, nous avons posé une question précise aux élèves pour recueillir leur point de vue 

sur la contribution du comportement de leur enseignant à la création d'une relation fiable et 

constructive entre eux. Cette question avait pour but de nous aider à mieux comprendre la 

perception des élèves sur l'impact du comportement enseignant sur la qualité de la relation 

éducative. Les données recueillies en lien avec le sujet en question sont présentées dans la 

figure ci-dessous. 
Figure 8: Le comportement de l’enseignant 

 
Effectifs % Rep. 

Oui 62 71,3% 

Non 25 28,7% 

Total 87 100% 
 

 

Source : Sphinx, auteur 

Sur un total de 87 répondants, 62 élèves (soit 71,3%) ont répondu "Oui", indiquant qu'ils 

considèrent que le comportement de leur enseignant contribue à créer une relation fiable et 

constructive pour leur relation. En revanche, 25 élèves (soit 28,7%) ont répondu "Non", 

jugeant qu'ils ne perçoivent pas le comportement de leur enseignant comme fiable et 

constructif pour leur relation. Par ailleurs, la grande partie d’élèves interrogés considèrent que 

le comportement de leur enseignant contribue à établir une relation de confiance et de 

coopération mutuelle. Cependant, une minorité d'élèves semble avoir une opinion négative à 

cet égard.  

Force est de conclure que le comportement de l'enseignant dans la construction d'une relation 

de confiance avec ses élèves est déterminant, tout en mettant en évidence la nécessité de 

sensibiliser les enseignants sur l'impact de leur comportement sur la qualité de la relation 

éducative. 
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4. Les recommandations des élèves pour établir une relation respectueuse et productive 

avec leur enseignant 

Dans la cadre d’adopter une approche participative en impliquant les élèves en tant qu'acteurs 

déterminants dans la réussite de l'apprentissage, nous avons demandé à notre échantillon 

d'élèves de proposer des recommandations solides et pertinentes pour construire un nouveau 

paradigme en mode mixte. 

Les résultats de notre enquête sur les recommandations des élèves pour établir une relation 

solide et intégrée avec leur enseignant sont présentés dans le tableau ci-dessous. 

A la lecture des résultats, on peut remarquer que le respect mutuel est la recommandation la 

plus fréquemment citée par les élèves, avec une proportion de 33,3%. Cela souligne 

l'importance de la relation de respect entre l'enseignant et l'élève pour établir une relation 

solide et intégrée. 

Ensuite, plusieurs autres recommandations sont reformulées, avec des parts mitigées et 

faibles, telles que le dialogue et la discussion (6,1%), l'intégration et l'accompagnement des 

élèves (4,5%), l'écoute et la simplification des leçons (4,5%), le sérieux (4,5%), la gentillesse 

(4,5%), la communication et la gentillesse (4,5%), l'humanité, la gentillesse et le 

professionnalisme (3,0%), le traitement équitable, le dialogue et la motivation (3,0%), le 

respect mutuel et l'écoute (3,0%), l'ambiance (3,0%), l'accompagnement des élèves (3,0%), la 

compréhension (3,0%), une atmosphère saine (1,5%), le traitement équitable et le dialogue 

(1,5%), le soft skills (1,5%), le respect mutuel et la connaissance des droits et devoirs de 

chacun envers l'autre (1,5%), le respect mutuel et la communication (1,5%), la simplification 

des leçons (1,5%), la non-discrimination entre les élèves (1,5%), la motivation (1,5%), la 

façon dont il nous comprend (1,5%), la confiance et le sérieux dans le milieu de travail 

(1,5%), la communication et le respect mutuel (1,5%) et la communication (1,5%). 

Ces résultats mettent en évidence l'importance de divers facteurs pour établir une relation 

solide et intégrée avec les enseignants, tels que le respect mutuel, la communication, l'écoute, 

l'accompagnement et la compréhension. Les élèves apprécient également la gentillesse, le 

sérieux et une ambiance saine dans le milieu de travail. Ces recommandations peuvent être 

utiles aux enseignants pour améliorer leur relation avec leurs élèves. 
Figure 9: Récapitulatif des recommandations des élèves 

 
Source : auteur 
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En guis conclusion, les résultats de notre enquête qui a été adressée aux élèves dévoilent 

plusieurs éclairages à propos de la dimension relationnelle enseignant apprenant sous l’œil de 

l’élève. 

En effet, notre enquête souligne l'importance de l'adolescence comme période de transition et 

de changement, qui peut avoir des effets mitigés sur l'entourage scolaire des élèves. Par 

conséquent, les enseignants devraient être conscients de l'impact potentiel de cette période sur 

leurs élèves et sur leur relation avec eux, et développer des techniques pédagogiques pour 

mieux gérer cette transition et favoriser une relation saine et productive avec les élèves.  

Il est également recommandé que les enseignants communiquent clairement et efficacement 

pour s'assurer que tous les étudiants comprennent bien les sujets enseignés, et qu'ils adoptent 

des méthodes pédagogiques innovantes pour permettre à tous les élèves de comprendre les 

sujets enseignés.  

Par ailleurs, les résultats de l’enquête montrent également l'importance de la compétence de 

l'enseignant, ainsi que de sa capacité à être à l'écoute, à avoir des qualités humaines et à créer 

une ambiance favorable.  

Enfin, l’analyse exploratoire des réponses des élèves afin de renforcer la dimension 

relationnelle met en évidence l'importance de divers facteurs pour établir une relation solide et 

intégrée avec les enseignants, tels que le respect mutuel, la communication, l'écoute, 

l'accompagnement et la compréhension. 

IV. La voix des enseignants: Comment la relation enseignant-apprenant 

affecte l'apprentissage 

Apres avoir examiné les témoignages des élèves sur le sujet en question, dans ce dernier axe, 

nous allons nous intéresser à la relation enseignant-apprenant et son impact sur l'apprentissage 

des élèves sous l’œil des enseignants parce que ces derniers sont des acteurs clés de la réussite 

scolaire des élèves, et leur relation avec ces derniers peut avoir un effet important sur leur 

motivation, leur engagement et leur performance académique. En effet, une relation positive 

et de confiance entre l'enseignant et l'apprenant peut favoriser l'apprentissage et la rétention 

des connaissances, tandis qu'une relation négative peut avoir l'effet inverse. 

Par ailleurs, nous allons donc écouter la voix des enseignants et comprendre comment ils 

perçoivent leur relation avec les élèves, les facteurs qui influencent cette relation, ainsi que les 

stratégies qu'ils mettent en place pour améliorer la qualité de leur interaction avec les 

apprenants. En explorant cette dimension relationnelle de l'enseignement, nous pourrons 

mieux comprendre les mécanismes qui sous-tendent l'apprentissage et la réussite scolaire des 

élèves 

1. Niveau d'étude 

En se basant sur la répartition de l'échantillon cible en fonction de leur niveau d'études, il est 

clair que les résultats montrent que près de la moitié des participants (48%) ont un niveau de 

licence ou de maîtrise (bac + 3 ou 4), suivis par ceux ayant un niveau de Master (bac + 5) 

représentant 38% des participants. Les répondants avec un doctorat ou DESA représentent 5% 

de l'échantillon, tout comme ceux avec un BTS ou DEUG et ceux avec un niveau de BAC. 

Les résultats indiquent que notre échantillon a un niveau intellectuel relativement élevé 

(BAC+3), ce qui suggère que les enseignants sont de bonne qualité et cela pourrait avoir un 

impact significatif sur la réussite de l'apprentissage. 
Figure 1410: La répartition de l’échantillon selon l’éducation 
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 % Obs. 

Doctorat ou DESA 5% 

Master (bac + 5) 38% 

Licence, maîtrise (bac + 3 ou 4) 48% 

BTS, DEUG 5% 

Bac 5% 

Total 100% 

 
Source : Sphinx, auteur 

2. Gérer efficacement la dimension relationnelle Enseignant-Apprenant à adolescence 

L'enseignement est une profession exigeante qui nécessite une approche pédagogique adaptée 

aux besoins des apprenants, en particulier à l'adolescence. Cette période de transition peut être 

difficile à gérer pour les enseignants, car elle implique souvent des changements importants 

dans la relation Enseignant-Apprenant.  

Dans ce contexte, il est important de comprendre l'impact de l'adolescence sur cette relation et 

de trouver des moyens efficaces de gérer les comportements perturbateurs tout en favorisant 

des relations positives avec les apprenants. Dans cette deuxième partie d’analyse, nous allons 

explorer les facteurs clés qui influencent la relation Enseignant-Apprenant à l'adolescence et 

les stratégies que les enseignants peuvent utiliser pour créer un environnement d'apprentissage 

respectueux et productif pour tous les apprenants.  

i. L'adolescence comme facteur déterminant dans la 

relation enseignant-apprenant : 

Le tableau fourni présente les résultats d'une enquête menée auprès d'un échantillon 

d'enseignants portant sur la question de savoir si l'adolescence est un facteur déterminant dans 

la relation enseignant-apprenant. Les résultats indiquent que 95% des enseignants interrogés 

ont répondu "oui" à la question, tandis que seulement 5% ont répondu "non". Par conséquent, 

il semble que la grande majorité des enseignants de l'échantillon croient que l'adolescence 

joue un rôle important dans la relation enseignant-apprenant.  
Figure 15: L'adolescence et l’apprentissage 

 

 % Obs. 

Oui 95% 

Non 5% 

Total 100% 

 
Source : Sphinx, auteur 

ii. L'adolescence et le processus de l’enseignement 

Pendant l'adolescence, l'enseignement et l'apprentissage peuvent être compliqués, mais les 

enseignants peuvent aider leurs élèves à réussir à l'école et dans la vie en comprenant les défis 
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spécifiques que présentent les adolescents. En effet, selon l'analyse de la question portant sur 

l'influence de l'adolescence sur le processus d'enseignement, 74% des répondants ont déclaré 

que l'adolescence a une influence négative sur l'enseignement, tandis que seulement 26% des 

répondants ont montré que l'adolescence a une influence positive. Ces résultats suggèrent que 

les changements cognitifs et émotionnels qui se produisent à cette période de la vie peuvent 

rendre l'enseignement difficile pour les adolescents, et que les enseignants doivent faire face à 

des défis particuliers pour les aider à réussir. 
Figure 16: L'adolescence et le processus de l’enseignement 

 

 % Rep. 

Positivement 26% 

Négativement 74% 

Total 100% 

 

Source : Sphinx, auteur 

3. Stratégies efficaces pour gérer les comportements perturbateurs et provocateurs des 

apprenants en classe 

Pour obtenir des témoignages sur les méthodes efficaces de gestion des comportements 

perturbateurs et provocateurs des apprenants, les réponses sont variées et mitigées et peuvent 

être regroupées en cinq catégories. Le premier groupe, qui représente la grande majorité, a 

constaté que l'application d'une charte de déontologie en classe peut aider à établir des attentes 

claires et à fournir une structure pour les comportements acceptables en classe. Toutefois, il 

est important de noter que la charte de déontologie ne doit pas être considérée comme une 

solution unique, mais plutôt comme faisant partie d'une stratégie globale. 

Le deuxième groupe de répondants a jugé que la meilleure technique est la communication 

avec les collègues en vue d'obtenir des conseils et du soutien. Les reproches peuvent être 

contre-productifs et aggraver la situation, tandis que les rapports peuvent être nécessaires dans 

certaines circonstances, mais ne devraient pas être utilisés de manière excessive ou abusive. 

Le troisième groupe suggère d'établir des repères disciplinaires pour l'élève. Cela peut aider 

l'apprenant à comprendre les conséquences de ses comportements, mais cela ne doit pas être 

utilisé comme une mesure punitive. Il est important de s'assurer que les repères disciplinaires 

sont clairs, équitables et adaptés à la situation. 

Le quatrième groupe préconise de rester calme et détendu en parlant à l'apprenant à la fin de 

la séance, et de s'informer auprès de la surveillance générale de sa situation familiale et de son 

comportement chez les autres professeurs. Cela peut aider à établir une relation positive avec 

l'apprenant et à comprendre les facteurs qui peuvent influencer son comportement. Toutefois, 

il est important de noter que cela ne doit pas être considéré comme une mesure unique, mais 

plutôt comme faisant partie d'une stratégie globale. 

Enfin, le dernier groupe conseille d'intégrer parfois l'apprenant perturbateur et provocateur 

dans les cours, tandis que d'autres fois, il est négligé. Cela peut être problématique car cela 

peut aggraver la situation en ne fournissant pas de structure claire pour les comportements 
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acceptables en classe. Il est important de fournir une approche cohérente et équitable pour 

tous les apprenants en classe. 
Figure 17: La gestion des apprenants perturbateurs et provocateurs 

 
Source : Sphinx, auteur 

Dans l'ensemble, il n'y a pas de recette magique pour gérer un apprenant perturbateur et 

provocateur. Une stratégie globale inclusive qui comprend des pratiques telles que 

l'application d'une charte de déontologie, la communication avec les collègues, l'établissement 

de repères disciplinaires, la compréhension des facteurs qui influencent le comportement de 

l'apprenant et une approche cohérente et équitable pour tous les apprenants en classe peut être 

utile pour gérer efficacement les comportements perturbateurs et provocateurs en classe. 

Dans le même ordre d'idées, une autre question a été posée concernant la gestion des relations 

positives avec les apprenants à l'adolescence. Les réponses fournies sont toutes pertinentes et 

offrent différentes approches pour établir des relations positives avec les apprenants 

adolescents : 

 La majorité des enseignants ont souligné l'importance de la communication et de la 

prise en considération de cette phase transitoire de l'adolescence lors de la 

communication. Il est également suggéré de mettre en place un contrat pédagogique 

"droit et obligations", qui peut aider à clarifier les attentes des élèves et à établir des 

limites claires. 

 Des enseignants ont mis l'accent sur de la participation active des élèves dans le cours, 

en leur offrant des occasions de s'engager dans des activités amusantes et en 

encourageant leur potentiel. Cela peut aider les élèves à se sentir plus impliqués dans 

le processus d'apprentissage et peut contribuer à renforcer leur estime de soi. 

 Des enseignants ont  confirmé l'importance de l’écoute en général. Une politique 

d’écoute  efficace peut aider les enseignants à mieux comprendre les préoccupations 

des élèves et à mieux répondre à leurs besoins. Les enseignants doivent être à l'écoute 

des élèves et prendre en compte leurs préoccupations lorsqu'ils planifient leurs leçons. 

 Des enseignants ont mis en évidence l'importance de créer un environnement 

d'apprentissage où tous les apprenants se sentent valorisés et respectés. Cela peut être 

réalisé en écoutant activement les préoccupations et les idées des élèves, en leur 

offrant des occasions de s'exprimer et de partager leurs idées et en leur confiant des 

tâches et des responsabilités. 

 Enfin, Des enseignants ont suggéré de donner aux élèves l'occasion de parler de 

l'actualité en fin de séance. Cela peut être un moyen utile de mieux connaître les 

élèves et de renforcer leur engagement dans le processus d'apprentissage. 
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Figure 18: La gestion des relations positives avec les apprenants à 

l'adolescence  

Source : Sphinx, auteur 

En gros, pour créer des relations positives avec les apprenants à l'adolescence, il est important 

de les écouter, de les impliquer activement dans le processus d'apprentissage, de 

communiquer de manière efficace et de créer un environnement d'apprentissage qui les 

valorise et les respecte. 

4. La barrière linguistique en classe : Comment la non-maîtrise du français peut 

entraîner des conflits avec les enseignants 

La deuxième hypothèse  à vérifier dans le cadre de ce travail est relative aux difficultés des 

élèves dans l'apprentissage des matières scolaires peuvent être causées par plusieurs facteurs, 

notamment la non-maîtrise de la langue d'enseignement. Dans le cas des pays francophone, la 

langue française est souvent considérée comme une barrière pour certains apprenants qui ne la 

maîtrisent pas suffisamment. Cette situation peut causer des conflits avec les enseignants et 

une négligence de la matière enseignée. 

A cet égard, nous avons adressé plusieurs aux enseignants de la langue française afin 

d’explorer les différentes façons dont la non-maîtrise de la langue française peut affecter la 

communication entre les enseignants et les apprenants.  

i. La langue française comme obstacle à l'apprentissage 

Selon notre enquête, la majorité des enseignants (55%) ont répondu "non" à la question de 

savoir si la communication est facile avec les apprenants qui ne maîtrisent pas la langue 

française, tandis que 45% ont répondu "oui". Force est de dire que communiquer avec des 

apprenants qui ne parlent pas couramment la langue française peut être un défi pour certains 

enseignants. Cela peut être dû à des différences culturelles, à une maîtrise limitée de la 

langue, ou à d'autres facteurs qui peuvent rendre la communication difficile. 

 

 

 

 
Figure 19: Le non maitrise de langue française 
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% 

Oui 45% 

Non 55% 

TOTAL 100% 
 

Source : Sphinx, auteur 

Cependant, il est important de noter que la communication peut être améliorée grâce à des 

méthodes pédagogiques adaptées, telles que l'utilisation de supports visuels, des exercices 

interactifs, des traductions, ou des explications plus simples et plus concrètes. 

Il est également important de faire preuve de patience et d'empathie avec les apprenants qui 

apprennent une nouvelle langue, car cela peut prendre du temps pour qu'ils se sentent à l'aise 

et puissent communiquer avec confiance. 

ii. Utilisation de la langue maternelle pour clarifier les 

consignes et expliquer les concepts en classe 

La fréquence à laquelle les enseignants font recours à la langue maternelle arabe pour clarifier 

les consignes et lors des explications en classe est répartie en cinq catégories allant de 

"jamais" à "très souvent". Il est intéressant de noter que la majorité des enseignants font 

recours à la langue maternelle arabe au moins de manière occasionnelle (63%). Seulement 

26% des enseignants ont répondu qu'ils le faisaient rarement, tandis que 11% ont déclaré 

qu'ils utilisaient fréquemment leur langue maternelle pour clarifier les consignes et les 

concepts. 

En fait, l'utilisation de la langue maternelle peut être une pratique courante parmi les 

enseignants pour faciliter la communication avec les apprenants qui ne maîtrisent pas bien la 

langue française. Cependant, la fréquence varie en fonction des enseignants et des contextes 

d'enseignement. 
 

Figure 20: L’utilisation de la langue maternelle sur l'apprentissage 

 
Source : Sphinx, auteur 

Force est de noter que l'utilisation de la langue maternelle doit être utilisée avec précaution et 

à bon escient, car elle peut également avoir des effets négatifs sur l'apprentissage de la langue 

cible. Les enseignants doivent trouver un équilibre entre l'utilisation de la langue maternelle 
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pour faciliter la compréhension et l'immersion dans la langue française pour encourager 

l'apprentissage de la langue cible. 

iii. Stratégies pour éviter le blocage de l'incompréhension en 

classe 

 

Le premier graphique présent la répartition des enseignants qui utilisent d'autres techniques 

pour éviter le blocage de l'incompréhension en classe. Sur un total de 21 enseignants 

interrogés, 85% ont répondu positivement à la question, tandis que 15% ont répondu 

négativement. Ces résultats montrent que la plupart des enseignants ont recours à des 

techniques supplémentaires pour aider les apprenants à surmonter les blocages de 

l'incompréhension. 

Pour la deuxième question (graphique 2), les réponses sur les types de techniques utilisées 

pour éviter le blocage de l'incompréhension en classe montrent une variété d'approches 

différentes. En effet, plusieurs enseignants ont souligné l'importance de l'utilisation des gestes 

et des exemples pour clarifier les consignes et expliquer les concepts. Ces gestes peuvent 

aider à rendre les instructions plus visuelles et compréhensibles pour les apprenants. 

D'autres enseignants ont mentionné la nécessité de pousser la réflexion chez les apprenants 

pour encourager la compréhension et l'apprentissage actif. Cette approche peut aider les 

apprenants à développer leur pensée critique et à mieux comprendre les concepts abstraits. 

Toutefois, certains enseignants ont également mentionné l'utilisation d'images pour aider les 

apprenants à comprendre les termes ou les expressions difficiles. Cette approche peut aider les 

apprenants à associer les concepts à des situations réelles et à mieux comprendre leur 

utilisation. 

Enfin, des enseignants ont mentionné la technique de paraphrase, qui consiste à reformuler 

une phrase ou un concept dans des termes plus simples et plus compréhensibles pour les 

apprenants. 
Figure 21: L’utilisation de la langue maternelle sur l'apprentissage 

Graphique 1 : Techniques pour éviter le 

blocage de l’incompréhension 

Graphqiue 2 :Types de techniques 

  
Source : Sphinx, auteur 

Cependant, les différentes techniques susmentionnées soulignent l'importance d'utiliser une 

variété d'approches pédagogiques pour aider les apprenants à comprendre les concepts. Les 
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enseignants doivent être flexibles et créatifs dans leur approche pour s'adapter aux besoins et 

aux niveaux de compétence de chaque apprenant. 

En utilisant des techniques supplémentaires pour éviter le blocage de l'incompréhension, les 

enseignants peuvent aider les apprenants à surmonter les obstacles liés à la langue et à 

progresser dans leur apprentissage de manière plus efficace. 

iv. La non-maîtrise du français langue étrangère, un facteur 

décourageant pour les apprenants et créateur de conflits 

L'apprentissage d'une matière en langue étrangère peut être un véritable défi pour les 

apprenants, en particulier lorsqu'il s'agit d'une langue qu'ils ne maîtrisent pas bien, comme le 

français. En effet, la non-maîtrise de la langue peut avoir un impact significatif sur la 

compréhension des consignes, la participation en classe et la réussite académique en général. 

De plus, cette barrière linguistique peut souvent conduire à des conflits et à une perte de 

motivation chez les apprenants. Dans cette perspective, il est important de recueillir les 

témoignages de praticiens sur ce sujet. 
Figure 22: La non maîtrise du français langue étrangère NMFLE 

Graphqiue 1 : La NMFLE-Un risque de désintérêt 

pour la matière 

Graphqiue 2 : La NMFLE-Uun facteur de conflit en 

classe 

  
Source : Sphinx, auteur 

En ce qui concerne la question portant sur la non-maîtrise du français langue étrangère en tant 

que risque de désintérêt pour la matière (graphique 1), les résultats de notre enquête montrent 

que la majorité des praticiens (62 %) sont d'accord que la non-maîtrise du français langue 

étrangère par certains apprenants peut les amener à délaisser la matière, avec 33 % répondant 

"Tout à fait" et 29 % répondant "Plutôt oui". Toutefois, un pourcentage non négligeable de 

praticiens (24 %) estime que cela dépend de la situation, tandis que seulement 15 % des 

répondants sont en désaccord avec cette affirmation. 

Quant à la deuxième question liée à la non-maîtrise du français langue étrangère en tant que 

facteur de conflit en classe (graphique 2), les résultats indiquent que la majorité des praticiens 

(71 %) estiment que la non-maîtrise du français langue étrangère par certains apprenants peut 

potentiellement provoquer des conflits en classe, avec 19 % répondant "Tout à fait" et 52 % 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

597 

 

répondant "Cela dépend". Toutefois, 19 % des répondants pensent que cela ne pourrait pas 

provoquer de conflits, tandis que 10 % sont plutôt en accord avec cette idée. 

En guis conclusion, notre enquête met en évidence l'importance de la maîtrise de la langue 

française pour la réussite des apprenants en classe, ainsi que pour la qualité de l'enseignement 

et de l'interaction entre les élèves et les enseignants. Les résultats montrent que la non-

maîtrise du français langue étrangère peut conduire à un désintérêt pour la matière et 

potentiellement provoquer des conflits en classe, ce qui peut affecter négativement la 

motivation et l'apprentissage des apprenants. Les praticiens ont également partagé diverses 

stratégies pour aider les apprenants à surmonter les barrières linguistiques et éviter le blocage 

de l'incompréhension en classe. Il est donc crucial que les enseignants prennent en compte ces 

aspects et adaptent leur méthode d'enseignement pour répondre aux besoins des apprenants 

qui rencontrent des difficultés avec la langue française. 

5. L'importance de l'attitude de l'enseignant dans la construction de relations solides 

avec les apprenants 

Afin d’améliorer l’efficacité de la transmission de connaissances, l'enseignant est responsable 

de l'établissement d'une relation solide et fructueuse avec ses apprenants. Cette relation est 

essentielle pour encourager la participation active des apprenants, stimuler leur motivation et 

favoriser leur apprentissage. C'est dans cette optique que nous nous intéressons à l'hypothèse 

selon laquelle l'attitude et le mode de comportement de l'enseignant jouent un rôle primordial 

dans la construction de cette relation enseignant-apprenant.  

Nous allons explorer cette hypothèse à travers les réponses aux questions suivantes : 

lesquelles des méthodes les praticiens aimeraient-ils suivre pour établir des relations solides 

avec leurs apprenants, quelles sont les raisons de leur choix, est-ce que la gentillesse a un 

impact significatif sur la relation enseignant-apprenant et comment l'enseignant peut-il 

redresser la situation pour parvenir à une bonne maîtrise de classe ? 

i. Établir des relations solides avec les apprenants : les 

méthodes préférées des enseignants et les raisons sous-

jacentes. 

Une relation solide et fructueuse peut favoriser la motivation, l'implication et la confiance des 

apprenants. Dans cette perspective, deux question ont etet formulées dans le cadre de notre 

enquête afin de connaître les méthodes préférées des enseignants pour établir des relations 

solides avec leurs apprenants, ainsi que les raisons sous-jacentes à ces choix.  

Selon les outputs du premier graphique sur la question relative aux méthodes préférées, les 

résultats de cette question indiquent que la majorité des enseignants interrogés (95%) 

préfèrent suivre la méthode de la souplesse pour établir des relations solides avec leurs 

apprenants. Seulement 5% enseignants ont opté pour la méthode de la dureté, tandis qu'aucun 

des répondants n'a choisi la méthode de la gentillesse. Ces résultats suggèrent que la souplesse 

est la méthode préférée pour établir une relation positive avec les apprenants. 

En capitalisant sur la conclusion dont 95% enseignants interrogés préfèrent suivre une 

méthode de souplesse pour établir des relations solides avec leurs apprenants, les raisons 

sous-jacentes qui justifient ce choix sont variées, mais plusieurs enseignants ont souligné 

l'importance d'être sérieux et dur dans les situations nécessaires tout en étant gentil dans 

d'autres situations en utilisant des méthodes ludiques pour transmettre l'information. Certains 
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enseignants ont également souligné que les adolescents sont agités par diverses émotions liées 

à leur développement et que les brusquer risque de les affecter négativement. En somme, la 

souplesse apparaît comme la méthode préférée pour établir des relations solides avec les 

apprenants, permettant de s'adapter aux différentes situations et émotions des adolescents. 
Figure 23:Les méthodes préférées des enseignants et les raisons sous-jacentes 

Graphqiue 1 : Les méthodes préférées Graphqiue 2 : Raisons sous-jacentes 

  
Source : Sphinx, auteur 

6. De la difficulté à la réussite : comment les enseignants peuvent-ils améliorer leur 

maitrise de classe ? 

La maîtrise de classe est un facteur important pour les enseignants car elle peut jouer un rôle 

capital pour la réussite des élèves. Cependant, il peut y avoir des moments où l’enseignant 

peut rencontrer des difficultés à maintenir cette maîtrise, ce qui peut affecter négativement le 

contexte d'apprentissage. Dans cette cadre, afin de donner assez d’éclairage sur ce sujet, une 

question a été adressée aux enseignants afin de savoir comment ces derniers peuvent 

améliorer leur maîtrise de classe pour créer des conditions propices à l'apprentissage des 

élèves.  

La présente sous-partie explore les réponses des enseignants interrogés dans le cadre de notre 

enquête, en se concentrant sur les différentes stratégies que les enseignants peuvent utiliser 

pour passer de la difficulté à la réussite dans la gestion de leur classe. 
Figure 24: L’utilisation de la langue maternelle sur l'apprentissage 

 
Source : Sphinx, auteur 

En se fondant sur la répartition textuelle des réponses ci-dessus qui mettent en évidence 

différentes stratégies pour aider à améliorer la maîtrise de la classe. 

Tout d'abord, un groupe d’enseignants ont souligné l'importance d'établir des relations solides 

et fructueuses avec les apprenants. Cela peut aider à créer un environnement positif pour 
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l'apprentissage et à réduire les comportements perturbateurs en classe. Pour y parvenir, il est 

important de bien écouter les élèves et de se concentrer sur leurs besoins individuels. 

Ensuite, un deuxième groupe d’enseignants ont prononcé un autre point important qui est 

l'établissement de règles et d'attentes claires dès le début de l'année scolaire. Les enseignants 

ont souligné l'importance de s'assurer que les élèves comprennent ces attentes et les 

conséquences associées. Le fait de connaître les élèves individuellement et de répondre à leurs 

préoccupations peut également aider à établir une relation positive. 

Cependant, le troisième groupe d’enseignants ont également souligné l'importance de 

conduire les élèves à être conscients de l'importance de la discipline en classe, tandis que 

d'autres ont recommandé d'utiliser des renforcements positifs pour encourager un 

comportement approprié et des conséquences appropriées pour les comportements 

inappropriés. 

Enfin, un groupe d’enseignants ont souligné l'importance de ne pas révéler son vrai caractère 

en début d'année, ce qui peut donner aux élèves une impression erronée de leur enseignant. 

Dont enseignants ont recommandé de s'adresser aux apprenants turbulents par des questions 

au sujet du cours, ce qui peut les aider à se concentrer sur le sujet et à réduire les 

comportements perturbateurs. 

En conclusion, les enseignants interrogés soulignent l'importance de l'établissement de règles 

claires dès le début de l'année scolaire, de l'écoute active et de la création de relations 

positives avec les élèves pour améliorer leur maîtrise de la classe. Ils recommandent 

également l'utilisation de renforcements positifs pour le comportement approprié des élèves et 

de conséquences appropriées pour les comportements inappropriés. Certains enseignants ont 

également mentionné l'importance de conduire les élèves à être conscients de l'importance de 

la discipline en classe et d'utiliser des questions au sujet du cours pour s'adresser aux élèves 

turbulents. En effet, les résultats de notre enquête menée auprès des enseignants révèlent que 

la majorité d'entre eux ont convenu de l'importance pour l'enseignant d'être conscient des 

changements cognitifs et émotionnels qui se produisent chez les adolescents, et de faire face à 

des défis particuliers pour les aider à réussir. De plus, les enseignants ont souligné 

l'importance d'adopter une approche innovante, fondée sur la flexibilité et la créativité, afin de 

s'adapter aux besoins et aux niveaux de compétence de chaque apprenant.En somme, selon les 

témoignages des enseignants, la dimension relationnelle enseignant-apprenant est importante 

pour la réussite de l'apprentissage. En conséquence, les praticiens sont appelés à être flexibles, 

créatifs et adaptatifs pour répondre aux besoins de chaque apprenant. 

 

Conclusion  

La relation enseignant-apprenant est un aspect essentiel de l'apprentissage à l'adolescence, qui 

peut avoir un impact significatif sur la réussite scolaire et le développement socio-émotionnel 

des élèves.  

Cependant, cette relation n'est pas une question simple et peut être influencée par de 

nombreux facteurs, tels que les différences individuelles entre les apprenants, les styles 

d'enseignement, les attitudes des enseignants et des élèves, les contextes socio-économiques, 

etc. Par conséquent, notre travail s'inscrit dans le cadre de cette réflexion, selon laquelle il a 

été démontré que la qualité de la relation enseignant-apprenant peut varier considérablement 
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d'un contexte à l'autre, ce qui nécessite des stratégies différentes pour améliorer cette relation 

en fonction des circonstances. Par exemple, dans certains contextes, la formation des 

enseignants peut être nécessaire pour les aider à mieux comprendre les besoins spécifiques 

des élèves adolescents et à adopter des pratiques pédagogiques adaptées. Dans d'autres cas, 

des interventions spécifiques pourraient être nécessaires pour aider les élèves à améliorer leur 

motivation, leur estime de soi ou leurs compétences sociales.  

Pour le premier chapitre de ce travail, il nous a permis de comprendre l'importance de la 

dimension relationnelle dans l'enseignement et de mettre en lumière les facteurs clés qui 

favorisent l'apprentissage dans cette dimension. Nous avons vu que la construction de 

relations fructueuses entre l'enseignant et l'apprenant est essentielle pour un apprentissage 

efficace. Les fondements théoriques de la négociation sociale de Vygotsky, de la théorie du 

développement social de Bandura et des théories cognitives sociales nous ont aidé à 

comprendre les impacts de la construction de liens durables et significatifs sur l'apprentissage. 

Nous avons également exploré les défis de l'enseignement dans une société en mutation, y 

compris les différences culturelles, la réciprocité de la relation, les différences de personnalité, 

les limites du temps, les limites de l'âge et les relations virtuelles. 

S’agissant du chapitre II de cette recherche, il a porté sur l'impact de la relation enseignant-

apprenant sur l'apprentissage en examinant les témoignages de différents apprenants qui ont 

partagé leurs expériences personnelles. Les principales conclusions ont souligné l'importance 

de l'adolescence comme période de transition et de changement, la nécessité pour les 

enseignants d'être conscients des besoins et des défis spécifiques des élèves adolescents, et la 

nécessité de sensibiliser les enseignants à cette question pour améliorer la qualité de la 

relation enseignant-élève. Les résultats ont également suggéré que les enseignants doivent être 

compétents, à l'écoute, avoir des qualités humaines et créer une ambiance favorable pour 

améliorer leur relation enseignant-élève. Les enseignants doivent également être conscients 

des différences individuelles des apprenants en matière de compréhension et adopter des 

méthodes pédagogiques innovantes pour permettre à tous les élèves de comprendre les sujets 

enseignés. Les résultats ont également souligné l'importance de la communication claire et 

efficace des enseignants. Enfin, les opinions des élèves sur le comportement de leurs 

enseignants peuvent varier considérablement en fonction des circonstances individuelles, 

donc les différentes perceptions ne permettent pas de tirer des conclusions générales sur les 

enseignants en général. 

Quant au chapitre trois, il a porté sur l'importance de la relation enseignant-apprenant dans 

l'apprentissage en se basant sur la voix des pratiquants. Les témoignages d'enseignants ont 

révélé que la qualité de cette relation a un impact significatif sur la réussite scolaire et le 

développement socio-émotionnel des élèves à cette période de leur vie (adolescence). En fait, 

les enseignants doivent être conscients des changements cognitifs et émotionnels chez les 

adolescents et adopter une approche innovante, flexible et créative pour répondre aux besoins 

et aux niveaux de compétence de chaque apprenant. En outre, la maîtrise des matières, en 

particulier des langues étrangères telles que le français, est essentiel pour éviter les conflits et 

favoriser la réussite des apprenants ainsi que la qualité de l'enseignement. 

Par conséquent, les règles claires, une communication efficace et un environnement 

d'apprentissage valorisant et respectueux sont importants pour créer une relation positive entre 

enseignant et apprenant. Les stratégies proposées par les enseignants peuvent aider à gérer 

efficacement les comportements perturbateurs et provocateurs en classe. En somme, la 

dimension relationnelle enseignant-apprenant est cruciale pour la réussite de l'apprentissage à 

l'adolescence. 
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En conclusion, l'importance de la relation enseignant-apprenant dans l'apprentissage des 

élèves à l'adolescence a été largement soulignée dans cette recherche. Les témoignages des 

apprenants et des enseignants ont démontré que la qualité de cette relation a un impact 

significatif sur la réussite scolaire et le développement socio-émotionnel des élèves. Pour 

améliorer cette relation, les enseignants doivent être conscients des besoins et des défis 

spécifiques des élèves adolescents, adopter une approche pédagogique innovante, 

communiquer efficacement et créer un environnement d'apprentissage respectueux pour tous 

les apprenants. En somme, la réussite de l'apprentissage à l'adolescence dépend en grande 

partie de la qualité de la relation enseignant-apprenant, et les enseignants doivent être 

flexibles, créatifs et adaptatifs pour répondre aux besoins de chaque apprenant. En fin de 

compte, la création d'une relation enseignant-apprenant de qualité nécessite un effort commun 

de la part des enseignants, des élèves et de l'ensemble de la communauté éducative pour créer 

un environnement d'apprentissage positif et inclusif où les besoins individuels de chaque 

apprenant sont respectés et pris en compte. 
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Résumé 

La présente contribution se propose l’évaluation de l’éducation préscolaire en contexte 

marocain, tout en construisant un bilan des résultats réalisés, des défis majeurs et des enjeux 

structurels d’une meilleure qualité d’apprentissage pour tous. Elle vise à atteindre deux 

objectifs organisés autour de l’analyse de l’état actuel du préscolaire et des perspectives de 

son développement. Ce travail repose sur une méthodologie qualitative pour le diagnostic de 

l’existant à travers une revue documentaire tout en se référant à l’analyse des cadres 

théoriques les plus préconisés et aux données statistiques officielles en lien avec l’évolution 

des aspects quantitatifs et qualitatifs de l’éducation préscolaire. Les résultats de cette 

recherche montrent que malgré les avancées remarquables enregistrées en matière du 

développement de l’éducation de la petite enfance, la situation actuelle interpelle la nécessité 

et l’urgence de mettre en place un préscolaire généralisé et de bonne qualité, tout en agissant 

sur les insuffisances et les faibles performances caractérisant plusieurs tutelles, plusieurs types 

d’institutions et d’intervenants, plusieurs types de contenus, de pratiques et de langues 

d’enseignement.La carte du préscolaire est ainsi caractérisée par des dysfonctionnement et des 

disparités significatifs en termes de chiffres, entre le privé majoritaire et le public (sectoriel) 

limité ; les régions et les provinces ;les garçons et les filles; les mondes rural et urbain; les 

modèles de préscolaires (moderne, traditionnel et jardins d’enfants), les gestionnaires et les 

structures de gestion (pilotage) ;le taux faible d’encadrement avec son corollaire la baisse de 

la qualité, et le manque de coordination entre les différents intervenants, qui opèrent de façon 

isolée. 

Mots clés : Evaluation ; Education préscolaire ; Petite enfance ;Qualité ;Apprentissage. 
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Abstract 

This communication aims to evaluate preschool education in Morocco, while at the same time 

building a balance sheet of the results achieved, the major challenges and the structural issues 

of a better quality of learning for all. It aims to achieve two objectives organized around the 

analysis of the current state of preschool and development perspectives. This work is based on 

a qualitative methodology for the diagnosis of the existing through a documentary review 

while referring to the analysis of the most recommended theoretical frameworks and official 

statistical data related to the evolution of quantitative aspects and quality of preschool 

education. The results of this research show that despite the remarkable progress made in the 

development of early childhood education, the current situation calls into question the need 

and the urgency to set up a generalized and good quality preschool. At the same time, it 

tackles the shortcomings and weak performance of several departments, several types of 

institutions and stakeholders, several types of content, practices and languages of instruction. 

The preschool map is thus characterized by significant dysfunctions and disparities in terms of 

numbers, between the majority private and the limited (sectoral) public; regions and 

provinces; boys and girls; rural and urban worlds; preschool models (modern, traditional and 

kindergarten), managers and management structures (pilotage); the low rate of supervision 

and its corollary the decline in quality, and the lack of coordination between the various 

stakeholders, operating in isolation. 

Keywords: Evaluation; Preschool education; Early childhood; Quality; Learning. 

Introduction 

Le développement de l’éducation de la petite enfance est mondialement reconnu comme un 

incontournable pour la garantie d’une scolarisation réussie et de qualité. Ce concept 

d’éducation préscolaire est défini comme étant « une période d’éducation prise en charge par 

les institutions qui accueillent les enfants âgés de quatre à six ans »(Roi, 2000).Il « vise à 

faciliter l’épanouissement physique, cognitif et affectif de l’enfant, sa socialisation et le 

développement de son autonomie à travers des techniques d’apprentissage et l’exercice 

d’activités pratiques et artistiques »(MENESFCRS, 2004). L’Afrique est actuellement la 

région du monde la plus éloignée de cet objectif ambitieux et universel en termes d’accès, 

d’infrastructure, de ressources humaines compétentes, d’ingénierie du curriculum de 

l’éducation préscolaire, de professionnalisation.  

Au Maroc, par le passé, les enfants de 3-6 ans ont été assimilés à leurs aînés de l’école 

primaire, aucune spécificité ne leur était reconnue. Ensuite,de nombreuses structures capables 

d’offrir un encadrement adéquat pour le développement, le bien-être et la santé des enfants 

ont vu le jour ces dernières années sur le territoire marocain en vue de garantir l’acquisition 
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de compétences et de capacités qui permettront aux enfants d’apprendre tout au long de leur 

vie.Certes, malgré les réalisations importantes et un développement rapidede 

l’institutionnalisation, de l’accès et de la généralisation ces dernières années, la qualité n’est 

pas souvent au rendez-vous et les structures d’accueil des enfants existantes sont loin de 

répondre aux exigences de préscolarisation entièrement étendue et aux standards 

internationaux identifiés par la recherche ou reconnus par les grandes organisations actives 

dans la promotion de l’éducation pré-primaire. 

Le rôle décisif de la qualité de l’éducation dans le développement n’est plus à démontrer car 

aucun pas n’est jamais parvenu à un progrès rapide avec des taux élevés d’analphabétisme, de 

malnutrition et de morbidité. La qualité du système éducatif marocain est depuis toujours un 

objet de questionnements et de critiques devant le fait paradoxal que la recherche de « la 

qualité sans la généralisation conduit à un enseignement élitiste fermé à la majorité de la 

population et la généralisation sans la qualité constitue une perte de temps et 

d’argent »(Bamhamed, 2018).Confirmée plus récemment, « malgré une volonté réformatrice 

et une vision stratégique partagée, l’école publique n’assure pas les apprentissages 

fondamentaux et suscite la défiance des citoyens au même titre que les évaluations nationales 

sur les acquis des élèves confirment la crise des apprentissages »(MENEPS, 2022). 

Ce contexte problématique de l’éducation préscolaire en particulier conduit plus ou moins ou 

développement du sous-développement éducatif. Devant cette situation dynamique au fil de 

l’histoire pédagogique marocaine, plusieurs questions se posent, notamment :Quelle est la 

situation actuelle du préscolaire au Maroc ?Quels sont les défis qui touchent l’éducation pré-

primaire ?Et que faire pour améliorer le fonctionnement et la qualité de ce secteur ? 

Dans cet article, nous aborderons dans un premier temps les réalisations saillantes en matière 

du développement de l’éducation pour la petite enfance sur le territoire marocain. Ensuite, 

nous analyserons les défis structurels empêchant l’essor du secteur. Enfin, nous discuterons 

les enjeux à gagner pour un futur meilleur de l’éducation préscolaire. 

I- Méthodologie adoptée 

Pour donner des éléments de réponse à cette problématique de l’éducation préscolaire, une 

approche méthodologique qualitative a été fixée. Il s’agit essentiellement de : 
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-faire une analyse de la documentation existante au Maroc et ailleurs en tenant compte des 

référentiels juridiques et organisationnels ainsi que les études et les rapports nationaux et 

internationaux. 

-faire une analyse des données statistiques officiellement disponibles sur le secteur de 

l’éducation préscolaire au Maroc. 

 

II- Résultats essentiels sur l’état de l’éducation préscolaire et perspectives 

d’amélioration 

Le préscolaire est confronté à un paradoxe problématique dans le sens où « tout le monde 

s’entend pour dire que l’éducation préscolaire est la clé de l’instauration d’une éducation de 

qualité au Maroc et le levier de son développement. Cependant, personne ne se préoccupe 

suffisamment de la mise en place d’un préscolaire généralisé et de qualité »(GEF, 2014). De 

plus, les études et les travaux scientifiques sur la question de la petite enfance sont récents et 

accompagnent surtout les réformes pédagogique sau moment des crises de l’éducation. 

1. Bilan des réalisations pour un éclairage sur la situation de la préscolarisation 

Le système de l’enseignement préscolaire a enregistré des avancées réelles que nous 

aborderons dans deux grandes dimensions à savoir : 

-l’analyse des aspects quantitatifs (L’offre, la demande, la couverture géographique, la 

répartition par rapport au genre) ;  

-l’analyse des aspects qualitatifs(Les structures d’accueil, les programmes, les méthodes, les 

modèles, la qualité des infrastructures, la gestion centrale, les gestions régionales et 

provinciales, l’action des partenaires, à savoir associations et collectivités territoriales). 

Sur le plan de la démocratisation de l’accès, le préscolaire se caractérise par l’accroissement 

rapide de l’offre et de la demande. En effet, de multiples initiatives publiques, parapubliques, 

associatives et privées ont été mises en œuvre pour faciliter l’accès et améliorer le niveau du 

préscolaire. Cependant, d’importantes disparités liées à des facteurs économique, sociaux et 

culturels persistent. L’offre en matière d’enseignement préscolaire « reste partielle et 

qualitativement hétérogène » (INDH, 2019).Elle requière davantage d’effort et de vigilance. 

Cette offre est envisagée à travers les réalisations en termes d’effectifs, de structures et de 
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ressources humaines. Quant à la demande, elle s’exprime par le nombre d’enfants en âge du 

préscolaire, des infrastructures et capital humain nécessaire à la généralisation de l’éducation 

de la petite enfance. 

La part des opérateurs institutionnels, en matière de préscolarisation reste dominée par celle 

des établissements sous tutelle du ministère de l’éducation. Le taux de préscolarisation a 

évolué au fil des dernières années, mais reste faible dans le sens où c’est « seulement 50% des 

enfants âgés de 4 à 5 ans bénéficient d’un enseignement préscolaire structuré et moderne 

(70% en incluant l’enseignement traditionnel et informel) »(MENEPS, 2022).  

Dans ce sens, la double représentation graphique suivante issue des statistiques nationales de 

l’éducation relate de manière concise l’évolution globale des taux de scolarisation en fonction 

du genre et de la zone géographique. 

Figure 1 : Taux de scolarisation (MENEPS, 2021) 

 

De ce fait, il reste un long chemin à parcourir car l’offre préscolaire est clairement limitée et 

inégalement répartie en qualité et en quantité sur le territoire national. En conséquence, les 

disparités entre les milieux rural et urbain, d’une part, et entre les filles et les garçons d’autres 

part, persistent devant la demande et les besoins pressants.  

En gros, le bilan statistique de l’éducation relatif au développement du préscolaire qui suit, 

dresse la lente évolution de la propagation de cette préscolarisation dans notre pays.  

Tableau 1 : Indicateurs de l’évolution du préscolaire entre 2014-2021(MENEPS, 2021) 

Dimensionnement/ 

évolution  

2014-2015 2015-

2016 

2016-

2017 

2017-

2018 

2018-

2019 

2019-

2020 

2020-

2021 

Établissements  Total 25026 20511 23090 23289 28721 29671 28409 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

610 
 

Rural 14106 11151 12395 11921 15481 15792 14121 

Salles  

 

Total 38780 

Rural 14752 

32641 

11161 

37894 

13496 

32743 

11046 

34332 

12861 

32702 

11893 

32543 

10885 

 

Classes Total 40720 

Rural 16656 

37177 

14004 

40478 

15590 

37298 

14714 

43141 

16834 

46777 

17428 

51109 

19117 

Élèves  Total 735582 

Filles 319734 

Total Rural 228860 

Rural filles 76514 

658789 

291728 

187261 

64784 

726917 

321430 

225983 

80233 

699265 

313493 

217175 

80777 

799937 

366974 

272367 

110644 

893658 

416669 

307542 

132539 

875313 

425148 

318479 

152145 

Éducateurs  Total 39535 

Filles 28230 

Total rural 14660 

Rural filles 4716 

36187 

25594 

12542 

3793 

40555 

29143 

14470 

5121 

36903 

27715 

12759 

5011 

38058 

29285 

14297 

6990 

35183 

28539 

13061 

7301 

35901 

31060 

11905 

8385 

Taux 

d’encadrement % 

Urbain 20,4 

Rural 15,6 

19,9 

14,9 

19,2 

15,6 

20,0 

17,0 

22,2 

19,1 

26,5 

23,5 

23,2 

26,8 

 

A la lumière de ces données statistiques porteuses de sens, nous constatons que 

l’enseignement préscolaire a été marqué par une transformation significative. D’abord, il a 

connu une légère expansion du nombre des établissements d’accueil créés en passant 25026 

en 2014 à 28409 en 2021. La même tendance a été enregistrée en ce qui concerne la création 

des classes tout en assistant au passage de 40720 à 51109, alors que le nombre de salles créées 

a régressé durant la même période en passant de 38780 à 32543.Parallèlement, des salles de 

classe préexistantes ont été réutilisées après aménagement.  

 Ensuite, le nombre des élèves bénéficiant des services d’éducation préscolaire a évolué 

positivement entre 2014 et 2021 en passant de 735582 à 875313. Dans un sens plus différent, 

le nombre des éducateurs recrutés a connu une évolution négative entre 2014 et 2021 en 

passant de 39535 à 35901. Ces modalités de dégradation à multiples niveaux « s’expliquent 

en grande partie par les conséquences de la crise sanitaire »(MENEPS, 2021) dictée par la 

propagation de la pandémie Covid-19. Toutefois, le taux d’encadrement a généralement 

évolué à la fois positivement en milieu urbain (de 20,4% à 23,2%) et rural (15,6% à 26,8%). 

Quant à l’enseignement préscolaire non structuré, le graphique qui suit donne une illustration 

sur son état dans le monde rural et urbain. 

Figure 2 : part des élèves de l’enseignement préscolaire non structuré (MENEPS, 2021) 
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Concrètement, la part des élèves de l’enseignement préscolaire non structuré a affiché une 

progression remarquable essentiellement en milieu rural en passant de 20,7% en 2014 à 

68,5% en 2021. Dans cette logique, la part des élèves de l’enseignement préscolaire non 

structuré dans le milieu urbain a aussi évolué positivement en passant de 40,6% en 2014 à 

61,8% en 2021. 

Toutefois, les données statistiques disponibles sur le développement du préscolaire doivent 

être interprétées avec prudence, étant donné la multiplicité des intervenants et la variété des 

chiffres disponibles pour chacun d’eux dans le sens de l’existence des doublons et des enfants 

inscrits à la fois dans le préscolaire coranique et dans un autre type d’établissement 

d’enseignement préscolaire moderne.  

Sur le plan de la réglementation, la modernisation du cadre juridique et institutionnel a permis 

d’asseoir une structure organisationnelle plus ou moins propice au bon fonctionnement. 

L’arsenal juridique a été renforcé avec les lois et textes de références relatifs à l’éducation, 

notamment la charte nationale d’éducation et de formation, le plan d’urgence 2009-2012, la 

nouvelle constitution 2011, la vision stratégique de l’éducation 2015-2030, la loi cadre 51-17, 

le nouveau modèle du développement. A ces textes juridiques, s’ajoutent aussiles 

promulgations émanant de quatre départements gouvernementaux couvrant le ministère de 

l’éducation nationale (loi 05/00), le ministère du habous et des affaires islamiques (loi 13/01), 

le ministère de la jeunesse et du sport (loi 40/04 portant statut des crèches privées), le 

ministère du développement social, de la famille et de la solidarité (lois 15/01 ; 14/05 relatives 

à la gestion des établissements de protection sociale des enfants abandonnés) et qui, précisent 

le statut, l’organisation de l’éducation préscolaire, de l’enseignement traditionnel et de prise 

en charge éducative des enfants abandonnés. 
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L’investissement dans l’éducation préscolaire a mobilisé de nombreuses instantes nationales 

et internationales actives dans la réflexion et la production d’études et rapports sur la 

préscolarisation précoce comme la fondation marocaine pour la promotion de l’enseignement 

préscolaire crée en 2008,le conseil supérieur de l’éducation et son instance nationale 

d’évaluation du système d’éducation, de formation et de la recherche scientifique, la banque 

mondiale et l’UNESCO. 

Autre acquis aussi important est « la reconnaissance du préscolaire comme un cycle essentiel 

de l’éducation fondamentale et comme un moyen de tendre vers l’égalité des 

chances »(Andaloussi, 2007)à laquelle s’ajoute la définition des fondements et finalités de 

l’enseignement préscolaire dans le cadre des textes juridiques et des cahiers de charge pour 

l’investissement dans le secteur du préscolaire, la mise en place du réseau des centres de 

ressources pour la petite enfance, le développement d’une culture de partenariat avec des 

organisations non gouvernementales nationales et locales, de la société civile et des 

associations. 

La fondation marocaine pour la promotion de l’enseignement préscolaire est une réalisation 

notable qui continue à consolider sa position d’acteur national de référence dans le domaine 

de dynamisation d’un enseignement préscolaire moderne, généralisé et de qualité. En 2008 et 

2021, les statistiques démontrent qu’elle a fournis de grands efforts et initiatives évolutives en 

matière de généralisation de préscolaire. En 2008, elle a assuré une formation initiale de 50 

éducateurs, l’ouverture en 2009 de 64 salles en milieu urbain et l’adoption en 2016 du modèle 

et de la vision pédagogiques de cette fondation par 286 établissements privés. En 2018, cette 

structure a procédé à la constitution d’un réseau de 614 salles, à la formation de plus de 436 

éducateurs, de 15000 enfants bénéficiaires et de couverture de 12 régions dont 45% des 

établissements situés au monde rural, 29% au périurbain et 20% dans des zones 

marginalisées(FMPEP, 2018). 

Comparativement, l’année 2021, a sans aucun doute été une année exceptionnelle, à travers 

laquelle la fondation a réussi à démontrer une forte résilience et agilité pour honorer ses 

engagements envers ses partenaires, renforcer sa capacité de formation et de partage 

d’expertise, tout en assurant la formation de plus de 7336 éducateurs, la création de 27 

nouveaux modules en français et 24 modules en arabe, la réalisation de 33 capsules vidéo 
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pédagogique, la gestion de 12000 unités de préscolaire et la préscolarisation de 250 000 

enfants(FMPEP, 2021). 

En gros, les réalisations(FMPEP, 2022) de cette structure entre 2009-2022 sont importantes et 

ont donné lieu à la mise en place de 18000 classes préscolaires, de 80 centres de formations 

couvrant 12 régions et 82 provinces, la formation de 23900 éducateurs de puis 2008 et de 

8900 éducateurs en 2022. Elles ont favorisé la préscolarisation de 450 000 enfants 

bénéficiaires chaque année tout en enregistrant un taux de scolarisation de 65% en milieu 

rural et de 30% en péri-urbain.  

Dans ce contexte, il est important de mentionner le rôle vital de l’Initiative nationale pour le 

développement humain (INDH) dans le développement de la petite enfance, particulièrement 

active dans des actions de soutien à la scolarisation, avec une contribution importante à 

l’aménagement et l’équipement de salles d’éducation préscolaire, et dans « le développement 

des enfants et des jeunes, en tant qu’élément essentiel du développement humain »(UNICEF, 

2019). Il convient aussi de souligner les efforts importants de formation faits par l’Entraide 

nationale qui « a développé une mallette pédagogique pour les enfants de cet âge et qui a 

formé les éducateurs dans ce domaine à travers l’organisation de séances de formation 

continues et encadrées »(UNICEF, 2019). 

En définitive, des acquis importants ont été réalisés qu’il faut capitaliser et faire évoluer, 

notamment avec, l’existence de textes juridiques, d’une société civile actives dans la 

promotion du préscolaire, l’omniprésence de la volonté politique depuis longtemps et la 

disponibilité des approches pédagogiques adaptées et modernisées sur la base de la 

ludoéducation et la pédagogie du jeu. Il est aussi temps de focaliser l’attention sur la 

diversification des modalités du financement qui reste irrégulier et insuffisant, le 

développement professionnel des ressources humaines qui restent faiblement formées. 

2. Défis du développement quantitatif et qualitatif de l’éducation préscolaire 

Le secteur de l’éducation préscolaire au Maroc affronte des difficultés structurelles 

multidimensionnelles freinant l’expansion et l’assurance qualité souhaitées de l’éducation de 

la petite enfance comme déclaré dans les textes fondateurs de la réforme pédagogique et 

stratégique du système de l’enseignement. Nous abordons dans les lignes qui suivent les 

grands défis qui ont consacré et même consolidé le problème de la qualité au fil des temps de 

réforme pédagogique, et qui continuent de se multiplier sous l’effet des transformations 
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durables que connait le monde, de la démocratisation de l’éducation et de la mondialisation du 

savoir. 

En premier lieu, le financement est un problème sérieux envisagé par la faiblesse de la 

contribution financière de l’Etat dans le secteur dans le sens où la famille demeure la 

principale source de financement. D’où l’importance de prendre conscience que 

l’enseignement préscolaire implique un investissement durable et rentable pour absorber les 

inégalités éducatives et contribuer au développement humain en général.  D’où l’affirmation 

de l’idée de procéder à « la création d’une caisse pour le développement du 

préscolaire »(Bamhamed, 2018).   

En deuxième lieu, l’ingénierie du curriculum et la réforme du référentiel de l’éducation 

préscolaire se pose avec autant d’acuité. Un référentiel de compétences préscolaires doit 

s’inscrire dans logique globale et écologique de systémie qui couvre les compétences 

transversales, la psychomotricité, les activités de langue, de communication, des sports, de 

technologie, de raisonnement scientifique et philosophique, d’éducation aux valeurs, à la 

santé et à l’environnement. Le défi est grand pour « élaborer une vision pédagogique 

articulant la théorie et la pratique et centrée sur les droits et les besoins de 

l’enfant »(Benjelloun, 2022). 

En troisième lieu, nous soulevons le défi des ressources humaines compétentes et suffisantes 

en nombre (formateurs et éducateurs pour un meilleur encadrement pédagogique)ainsi que le 

problème du développement de la professionnalisation des compétences par le biais de la 

formation initiale et continue professionnalisante et régulière.La formation initiale et continue 

de manière régulière des différents travailleurs dans le domaine préscolaire (éducateurs, 

encadreurs, animateurs et formateurs) reste un maillon faible du système éducatif et consacre 

des faux-pas pédagogiques notamment avec plus ou moins de précarité du profil diversifié des 

diplômés chômeurs qui œuvrent dans ce secteur et la divergence des niveaux d’études. 

En quatrième lieu, l’application des réglementations. La vision stratégique a établi le 

préscolaire comme fondement essentiel à toute réforme visant à favoriser l’équité, l’égalité 

des chances, la qualité du parcours scolaire et la socialisation de l’enfant. Le programme 

gouvernemental annonce aussi l’atteinte de 100% des enfants scolarisés en âge de 4 à 15 ans, 

à l’horizon 2030. De surcroît, le programme national de généralisation et de développement 

du préscolaire lancé par le ministère de l’éducation nationale en 2018 confirme l’engagement 
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de l’Etat pour atteindre le 4
ème

 objectif du développement durable visant à assurer une 

éducation de qualité pour tous. 

En cinquième lieu, l’infrastructure et l’équipement des unités de l’éducation préscolaire 

constituent un sérieux problème dans le sens où on constate une offre profondément 

insuffisante en termes de nombre de structures, de places disponibles. Du fait, « il existe très 

peu d’outillage et de documentation pédagogiques pour les formateurs des formateurs et des 

éducateurs »(Khalid El Andaloussi, 2008). De plus, la non-conformité des équipements et des 

outils pédagogiques et didactiques de travail se manifeste entre autres dans la reproduction du 

modèle de l’école primaire au niveau de l’organisation et la concentration sur l’enseignement 

précoce de la lecture, de l’écriture et de calcul au détriment du ludisme, de la découverte et de 

la pensée artistique. D’où la nécessité de « réduire l’inadéquation entre offre et demande » 

(INDH, 2019) et d’assurer la qualité de l’aménagement de l’espace et de la stimulation de 

l’environnement. 

En sixième lieu, la coordination entre les intervenants et responsable de la gestion de 

l’éducation préscolaire est fort questionnable. « La pluralité d’acteurs, publics et privés, 

impliqués dans le système préscolaire et les sensibilités propres à chacun d’eux constituent le 

principal défi à la mise en place de la nouvelle politique »(UNICEF, 2019).  L’observateur 

des structures accueillant des jeunes enfants constate aisément une multitude d’institutions et 

d’acteurs intervenant dans ce domaine. D’où l’importance de réformer la gouvernance, les 

textes juridiques et de préciser les modalités de coordination avec l’ensemble des concernés 

aux niveaux national, régional, provincial et local. 

En septième lieu, la planification préscolaire, le recrutement et la création du statut de 

l’éducateur du préscolaire s’avèrent aujourd’hui une condition incontournable pour la qualité. 

Il est menaçant de développer un préscolaire non maitrisé dans un contexte de précarité du 

métier de l’éducateur. La pratique peu ou assez répondue d’une discipline violente à l’égard 

des enfants représente un autre défi d’importance.  

En huitième lieu, l’évaluation, le contrôle et le suivi du rendement de la préscolarisation. La 

mise en place d’un dispositif d’évaluation, d’accompagnement et de suivi performant 

s’appuyant sur un référentiel d’indicateurs de performance s’avère urgent et nécessaire pour le 

bon fonctionnement de l’éducation préscolaire. 
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En neuvième lieu, la mobilisation des parties concernées et l’appropriation culturelle du 

changement par tous les acteurs tout en améliorant la visibilité de l’offre préscolaire car de 

nombreux parents, notamment en milieu rural ignorent l’existence d’une éducation préscolaire 

parallèlement à son caractère non obligatoire. 

En dixième lieu, la technologie est vite devenue un mécanisme d’assurance qualité de 

l’enseignement préscolaire en termes de recherche, d’innovation, de formation, de production 

pédagogique des ressources numériques et d’évaluation des compétences des enfants. Il s’agit 

de promouvoir la digitalisation des processus, d’introduire des activités d’éveil technologique 

et scientifique au préscolaire pour développer l’activité d’imagination, de réflexivité et de 

construction des apprentissages en stimulant les 5 sens. D’où l’intérêt de mettre l’accent sur 

les principes d’intégration des technologies éducatives au préscolaire, les spécificités et les 

menaces d’usage du numérique en contexte pré-primaire. 

 

 

3. Enjeux de l’éducation de la petite enfance : vers un futur prometteur 

Les recherches en « neuroscience »(Houdé, 2003) ont fourni de nouvelles données indiquant 

que « les premières années du développement, et surtout les trois premières années, jettent la 

base du développement des compétences et de la capacité d’adaptation qui influent sur 

l’apprentissage, le comportement et la santé des individus tout au long de leur vie »(Mustard, 

1999). Le Maroc est conscient de l’importance d’investir dans le développement de la petite 

enfance pour favoriser l’épanouissement et enraciner une culture d’implication pour le 

déploiement collectif des efforts durables en faveur du préscolaire. Ces initiatives se heurtent 

à des blocages dictés par un système préscolaire complexe et fragmenté. En effet, plusieurs 

enjeux se posent pour faire face aux défis tout en veillant au respect de l’intérêt supérieur de 

l’enfant. Il convient d’évoquerles éléments présentés ci-après, et qui méritent une mise en 

œuvre effective pour conduire le changement éducatif et aider efficacement à l’amélioration 

de la situation du préscolaire marocain: 

-Encourager l’élaboration d’une une vision globale, intégrée et qualitative du préscolaire et un 

curriculum éducatif fondés sur des principes et des valeurs clairs en vue d’assurer 
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l’appropriation de la pédagogie préscolaire, la formation à l’ingénierie de la production des 

outils spécifiques à l’enfance et le changement des mentalités. 

-Développer un modèle pédagogique d’éducation préscolaire fondé sur le ludisme, la 

pédagogie du jeu, la promotion du sport et des loisirs pour développer le goût d’apprentissage 

dynamique, le savoir gai, l’esprit de découverte et les intelligences multiples. 

-Développer un système d’information capable de générer des données sur les principaux 

indicateurs de performance et de suivi de la petite enfance. 

-Instaurer un mécanisme efficace de coordination et de suivi du développement de la petite 

enfance pour garantir l’accès aux services et agir sur la disponibilité́ d’une offre préscolaire de 

qualité à la fois dans les villes et particulièrement dans les zones rurales et défavorisées avec 

l’opérationnalisation une logique de discrimination positive. 

-Assurer la réalisation des inspections et des évaluations dans les différents établissements de 

préscolaire relevant des divers départements ministériels pour veiller à la qualité́ de l’offre 

préscolaire et pallier l’hétérogénéité des systèmes actuels. 

-Renforcerla mobilisation et la prise de conscience des parties prenantes à l’importance de 

l’enseignement préscolaire afin d’augmenter la demande de la part des parents, notamment 

concernant la scolarisation des filles. Dans le même sens, le soutien à l’éducation parentale 

s’avère nécessaire pour l’accompagnement à la parentalité, la qualité des apprentissages, le 

soutien des familles en difficultés et le renforcement de la sécurité des enfants. 

-Mettre en place un dispositif de formation et d’évaluation systématique des éducateurs pour 

renforcer les capacités, la qualification et le perfectionnement continu de leurs compétences 

professionnelles. Il est question d’élaborer une grille plus complète d’évaluation des pratiques 

pédagogiques du sttaf éducatif et institutionnel en vue de développer les compétences 

professionnelles et améliorer les prestations éducatives de manière pérenne. Dans le même 

sens, il convient de fournir aux éducateurs une valise pédagogique avec le contenu nécessaire 

pour le développement intellectuel et cognitif, social et physique, émotionnel et psychomoteur 

de l’enfant à préscolariser. 

-Construire un système d’évaluation des compétences cognitives, psychosociales et 

linguistiques des enfants à la sortie du préscolaire pour tirer des enseignements sur l’efficacité 

du rendement et établir une base solide sur les pistes d’amélioration de la qualité du 
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positionnement constaté de ce secteur prioritaire. Une démarche qualité axée sur une 

évaluation positive, accueillante et accompagnante des compétences des enfants conduit au 

suivi du développement global et au repérage des forces et défis des préscolarisés. 

-Mettre en place un programme conjoint de soutien à la parentalité afin d’accompagner les 

parents dans la prise en charge de l’enfant à tous les niveaux. Il serait important de sensibiliser 

les parents sur l’importance du jeu et des stimulations ludiques au cours de la petite enfance. 

-Repenser la situation actuelle du secteur du préscolaire marquée par le déséquilibre éducatif, 

architectural, pédagogique et statistique entre les milieux rural, péri-urbain et urbain. Il 

conviendrait de définir une stratégie de développement du secteur autours de visées précises, 

d’échéances réalistes, de moyens financiers importants et de collaboration harmonieuse entre 

les différents acteurs. 

III- Discussion  

La prise en charge éducative de la petite enfance « a, longtemps souffert d’un manque 

d’intérêt. La prise de conscience de l’importance de ce type d’enseignement n’a vu le jour que 

tardivement »(Bamhamed, 2018). Cependant, cette éducation préscolaire est depuis peu 

considérée comme « une problématique prioritaire »(Andaloussi, 2007)par les grandes 

organisations internationales dans le sens où cette période de vie est particulièrement cruciale 

pour la construction épanouie de la personnalité de l’enfant et son développement cognitif, 

sensori-moteur, psycho-affectif, linguistique, artistique et social.  

Elle constitue le socle de base sur lequel les apprentissages, les compétences de vie scolaire et 

les acquisitions ultérieures peuvent fleurir en parfaite harmonie. Le Maroc est aujourd’hui 

plus que jamais « conscient des obstacles qui se dressent devant lui et mesure également 

l’ampleur et l’importance des défis qu’il doit relever pour parachever les objectifs de 

l’éducation pour tous »(MENESFCRS, 2011).Il est à ce propos important de développer une 

éducation enfantine de qualité en impulsant une vision globale de développement de l’enfant 

dans sa totalité.  

Concernant l’état des lieux de la fréquentation de l’éducation préscolaire, le secteur de 

l’enseignement moderne préscolarise la quasi-totalité des enfants suivi de loin du secteur de 

l’enseignement traditionnel. Dans ce cadre, l’enseignement privé à caractère payant accueille 

la grande partie des enfants préscolarisés au détriment du secteur public. L’enquête du HCP 
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sur l’enseignement préscolaire de 2014 révèle « l’inégal accès à l’enseignement préscolaire 

qui se convertit en inégalités de chances vis-à-vis du succès scolaire »(HCP, 2014) et des 

différences non négligeables dans la scolarisation des enfants au préscolaire selon le niveau de 

revenu de la famille. Donc, il est crucial de regrouper les enfants bénéficiaires de l’éducation 

préscolaire dans un espace d’apprentissage propice à la mise en œuvre d’actions favorisant 

leur soin de santé, leur sécurité, leur alimentation, leur vaccination et la promotion de 

l’éducation parentale. En effet, même si le préscolaire demeure un préalable important pour 

l’enseignement primaire, il doit se distinguer par sa philosophie, ses objectifs et ses méthodes. 

Les données statistiques et les constats établis par le conseil supérieur de l’éducation et de la 

formation montrent aussi que des disparités régionales demeurent en matière d’éducation 

préscolaire, entravant la réalisation de l’éducation universelle et les égalités sociales. L’écart 

entre le rural et l’urbain est palpable au même ordre que « l’offre d’une éducation de qualité 

reste à construire »(CSEFRS, 2017). 

Malgré les efforts et les moyens consentis conduisant à la hausse de la préscolarisation, la 

situation révèle des écarts importants dans l’accès et la qualité entre les préscolarisés en 

fonction des paramètres du genre, de l’origine socioéconomique et culturelle, du 

positionnement géographique (rural, urbain et périurbain) et de proximité de la structure 

préscolaire de l’habitat des enfants. En effet, « sans mesures incitatives, les décalages entre les 

intentionnalités du système éducatif (prévision de généralisation pour tous les enfants du 

Maroc, importance du préscolaire comme levier du système éducatif…) et la réalité de la 

situation du préscolaire (stagnation des effectifs préscolaires, exclusion des enfants pauvres et 

des enfants ruraux et particulièrement des filles, absence de formation préscolaire…) risquent 

fort de perdurer »(CSEFRS, 2017). 

Faute de coordination et d’organisation officielle de ce secteur par l’Etat, « les institutions 

existantes sont en deçà des attentes et des préalables nécessaires à la construction d’un 

système d’éducation préscolaire généralisable et de qualité »(CSEFRS, 2017). D’où 

l’obligation de penser à une tutelle unique et un cadre institutionnel basé sur la bonne 

gouvernance dans le but d’unifier la vision éducative rénovée et harmoniser les interventions. 

Il est fondamentalement clair que « le système actuel d’enseignement préscolaire au Maroc se 

caractérise par sa fragmentation.En effet, quatre ministères ont des compétences directes en la 

matière, en fonction de l’âge de l’enfant et du type de structure dans laquelle il est inscrit » 



 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

620 
 

(UNICEF, 2019). La diversité des départements de tutelle et de complexité de la coordination 

entre les intervenants trouve son origine dans la longue évolution du système éducatif impacté 

par le choc culturel et linguistique provoqué par la politique de colonisation qui a donné 

naissance à un préscolaire traditionnel basé sur l’enseignement coranique et à un préscolaire 

dit moderne. Néanmoins, ces classifications « des différences entre ne sont pas liées à des 

critères de modernité mais reflètent davantage la capacité économique des 

familles »(CSEFRS, 2017). Cette dualité historique doit être prise en compte lors de tout 

projet d’amélioration de l’éducation préscolaire. 

Outre le prix, le manque de qualité des services de préscolaire constitue une autre barrière 

importante. Le conseil supérieur de l’éducation affirme que «le manque de systématisation 

des expériences maintient le système dans la médiocrité, sans qu’il soit possible d’instaurer 

une éducation de qualité et bénéfique aux enfants »(CSEFRS, 2017). 

De plus, l’amélioration des conditions d’exercice du métier de l’éducateur préscolaire est une 

nécessité absolue pour donner du sens et concrétiser la priorité et la volonté affichée pour la 

promotion du secteur préscolaire, car le terrain des pratiques effectives prouve que les 

« professionnels travaillent souvent dans des conditions précaires, sans contrat, ni congés 

payés »(UNICEF, 2019), en plus du manque des espaces agréables de travail et du matériel 

pédagogique nécessaires. 

Le développement de l’inclusion des enfants en âge du préscolaire reste beaucoup à explorer 

et à repenser pour assurer la qualité de l’éducation pour tous. C’est un sujet qui n’a pas encore 

gagné d’ampleur au Maroc dont l’illustration est la constatation des travaux de recherche 

nationaux que « les enfants qui naissent avec des problèmes de santé chroniques, et plus 

particulièrement ceux en situation de handicap, sont plus à même d’être confrontés à des 

situations nuisibles à leur santé mais aussi à leur inclusion scolaire et sociale »(UNICEF, 

2019). Une approche intersectorielle intégrée est ainsi essentielle pour assurer le suivi des 

différentes dimensions de la personnalité de l’enfant et le soin médical pour prévenir le 

handicap, veiller au dépistage précoce des difficultés et les troubles d’apprentissage et, 

prendre en charge les maladies.  

Conclusion 

Le Maroc a une politique ambitieuse en ce qui concerne la volonté de généralisation 

obligatoire et gratuite d’une éducation préscolaire normée et de qualité. Il est néanmoins 
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important de préciser que la qualité voulue et ciblée dans le discours pédagogique des 

décideurs politiques en matière d’enseignement n’est pas encore suffisante et laisse beaucoup 

à désirer et même l’accès universel n’est pas encore atteint. Aussi, « ce qu’il faut éviter à tout 

prix c’est de troquer l’accès aux dépens de la qualité »(Loomis, 2016).Le métier d’éducateur 

préscolaire et une vision pédagogique holiste se veulent nécessaires pour favoriser la 

construction globale de l’enfant. 

En effet, il est plus important de réfléchir de manière critique et constructive sur les 

déterminants de la qualité d’une éducation de la petite enfance avant d’opter pour le 

développement de ce secteur fondamental de développement significatif et notable de 

l’intelligence des enfants à bas âge. D’où la nécessité de prioriser l’enseignement préscolaire 

en milieu urbain et rural encore défavorisé en le considérant comme pilier d’un enseignement 

de qualité sur lequel doit se construire l’école marocaine en rationalisant le décalage entre les 

besoins urgents des familles et les programmes d’éducation préscolaire en cours d’élaboration 

ou d’application. Les attentes seront de plus en plus énormes dans un contexte véritablement 

contraignant et de perspectives de concrétisation de l’éducation inclusive des enfants d’âge 

préscolaire, en situation de handicap dont la préscolarisation semble à nos jours être très 

réduite.  
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Résumé   

Le quartier, en tant que sphère physique et sociale, fournit des clés pour analyser les parcours 

scolaires des élèves, leurs résultats scolaires et les inégalités qui en découlent. Afin d’établir 

une relation entre l’espace et l'école, les études sociologiques se basent sur les réseaux 

d'interactions sociales, les multiples effets, la culture anti-scolaire, les déficiences du capital et 

les dynamiques socio-spatiales. 

Cette revue de littérature s’intéresse, d'une part aux dynamiques socio-spatiales et leurs effets 

surles parcours scolaires des élèves dans les deux contextes américain et français. Elle 

présente une analyse profonde de modèles conçus pour étudier la relation entre le quartier et 

les parcours scolaires tout en discutant leurs limites dans ces deux contextes.   

D'autre part, elle apporte des éléments de conceptualisation permettant de mener des 

recherches dans le contexte marocain. 

Abstract 

The neighborhood, as a physical and social sphere, provides keys for analyzing pupils' school 

careers, their school results and the resulting inequalities. In order to establish a relationship 

between space and school, sociological studies are based on social interaction networks, 

multiple effects, anti-school culture, capital deficiencies and socio-spatial dynamics. 

This literature review looks at socio-spatial dynamics and their effects on students' 

educational pathways in both the American and French contexts. It presents an in-depth 

analysis of models designed to study the relationship between neighborhood and educational 

pathways, while discussing their limitations in these two contexts. 

On the other hand, it provides elements of conceptualization enabling research to be carried 

out in the Moroccan context. 

Mots clés : espace, éducation, quartier, école, contexte. 
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Introduction 

Les dynamiques socio-spatiales du quartier influencent le développement cognitif et social 

des enfants. En effet, les caractéristiques socio-économiques du quartier se projettent sur la 

vie sociale et spécifiquement sur les parcours scolaires des élèves. L’interaction des élèves 

avec la matérialité du quartier et son organisation sociale sont des facteurs cruciaux dont 

dépend la production éducative.    

De nombreux travaux se sont intéressés aux effets de quartier et leurs relations avec le 

développement des jeunes et leurs résultats scolaires. Les premières théories se sont 

développées aux Etats Unies, notamment avec les recherches menées par William Julius 

Wilson(Wilson 2012)(Wilson 1987). Dans le contexte américain, les années 1990 ont connu 

une multiplication de travaux autour du quartier et du voisinage, débuté par l’article de Mayer 

et Jenks(Mayer et Jencks 1989). Dans le contexte français, on a assisté à une importation de la 

problématique liée au concept effets de quartier décrite par Marie-Hélène Bacqué et Sylvie 

Fol(Bacqué et Fol 2007). Cette importation a commencé parallèlement avec l’avènement de la 

politique de la ville.  

Dans ce papier nous dresserons une revue de littérature où nous allons aborder, en analyse 

profonde et en ordre chronologique, des études classiques qui se sont intéressées aux relations 

entre les dynamiques socio-spatiales et la scolarité, notamment  les effets de quartier et les 

parcours scolaires des élèves en contexte américain dans un premier moment. Dans un 

deuxième moment, nous présenterons des éléments de conceptualisation portant sur ces 

dynamiques du prisme du « territoire » et du « local » dans le contexte français. Dans un 

troisième, nous allons discuter des limites de ces études dans les deux contextes. Nous 

essayerons de tirer des enseignements pour mener des recherches dans le contexte marocain. 

La conclusion portera sur l’idée de synthèse selon laquelle la relation entre les dynamiques 

socio-spatiales du quartier et les parcours scolaires des élèves est un cas particulier de la 

relation entre l’espace, en tant que réalité matérielle et sociale, et la question éducative. 

1. Méthodologie 

La démarche méthodologique adoptée s’articule en deux étapes. Dans la première phase, nous 

avons effectué une recherche exploratoire des textes américains portant sur le « neighborhood 

effects » afin d’extraire des écrits prédominant l’influence du quartier sur les résultats 

scolaires des élèves. Pour affiner notre recherche, nous l’avons encadrée par l’idée selon 

laquelle  les chercheurs américains se sont intéressés aux questions ethniques et raciales 

relatives au développement des jeunes dans les quartiers pauvres aux « iner-cities » sous les 

théories des systèmes écologiques (Bronfenbrenner 1979; Leventhal et Brooks-Gunn 2000; 

Mayer et Jencks 1989). La même démarche est adoptée pour le contexte français avec un 

changement de mots clés utilisés pour la recherche des textes. Il s’est avéré que les études 

françaises se sont intéressées aux problèmes liés à l’immigration présente fortement dans les 

quartiers sensibles, appelés les Zones prioritaires de l’éducation (ZEP) (Saramon 2002; Tissot 
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2004). Nous avons conduit notre recherche dans le contexte français en se basant sur les 

appellations de ces quartiers : le local (Henriot-van Zanten 1990), le territoire (Ben Ayed 

2018).   

Dans la deuxième phase, et pour cerner notre recherche, nous avons choisi de répondre aux 

quatre questions: Comment étudie-t-on les quartiers? Les quartiers comptent-ils pour les 

enfants et les jeunes? Comment les quartiers influent-ils sur les enfants et les jeunes? Quels 

rapports peuvent exister entre le quartier et les résultats scolaires? Pour répondre à ces 

questions nous avons mis l’accent sur les éléments de conceptualisation liés aux dynamiques 

socio-spatiales et leurs influences sur les résultats scolaires, ainsi que sur les principales 

théories encadrant les effets de quartier et leurs répercussions sur les parcours scolaires des 

élèves. Nous n’avons pas mis de critères relatifs aux dates de parution des textes pour ne pas 

exclure des écrits que nous avons estimés d’une majeure importance à notre revue de 

littérature, surtout ceux concernant le contexte américain.  

2. Effets de quartier dans le contexte américain  

En 1954 aux États-Unis, à la cour suprême dans l’affaire « Brown V. Board of Education of 

Topeka », les juges ont statué à l'unanimité que la ségrégation raciale des enfants dans les 

écoles publiques était inconstitutionnelle. Ce verdict était l'une des pierres angulaires du 

mouvement des droits civiques et a contribué à établir le précédent selon lequel l'éducation et 

les autres services « séparés mais égaux » n'étaient en fait pas du tout égaux. Cette réalité 

mitigée a donné lieu à plusieurs études dans le contexte américain sur la ségrégation spatiale 

et scolaire. Durant les années soixante plusieurs études se sont penchées sur des questions de 

ségrégation de communauté, race et ethnie dans des contextes locaux en utilisant les termes 

voisinage et quartier « neighborhood » (Fellin et Litwak 1968; Lee 1970; Sewell et Armer 

1966; Taeuber 1968). 

Aux  années 1990 les chercheurs ont mis le focus sur les effets de quartier. Ils commençaient 

à établir le lien entre le fait de vivre dans un quartier –surtout pauvre- et la réussite/ l’échec 

scolaire. Le quartier ou le chômage est un style de vie comme  Wilson le décrit dans « the 

truly disadvantaged », le quartier ou « les enseignants deviennent frustrés et n'enseignent pas 

et les enfants n'apprennent pas. Un cercle vicieux est perpétué à travers la famille, à travers la 

communauté et à travers les écoles »  (Wilson, 1987, p.57). 

 Mayer et Jencks (1989) ont développé une taxonomie des manières dont le quartier influence 

le développement des jeunes, cherchant à savoir dans quelle mesure les chances de vie des 

jeunes sont affectées par la mixité racial et l’environnement socio-économique de leurs 

quartiers et leurs écoles. Les deux auteurs ont dégagé quatre écoles de pensée sur comment le 

quartier affecte le comportement : 1- Des voisins défavorisés sont un désavantage. C’est « le 

modèle de la contagion ». Si les enfants grandissent dans un quartier ou se propage le crime 

dans la communauté, ils ont de fortes chances de devenir eux même des criminels. Le modèle 

est basé sur l’influence des pairs à propager un comportement déviant. 2- Les modèles du « 

contrôle social » sont une variation du premier thème. Ils sont basés sur l’idée de « la 
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socialisation collective », où les adultes jouent le rôle de modèles de réussite et de bonne 

conduite que les jeunes peuvent suivre. 3- Des voisins avantagés sont un désavantage. Ce sont 

les modèles de la « déprivation relative ». Les élèves de classes inférieures dans ce modèle 

comparent leurs résultats à ceux des classes supérieures, ce qui provoque du ressentiment et 

crée de plus en plus une sous-culture déviante. Les voisins aisés n’ont pas de mal avec la 

culture de l’école car elle n’est qu’un prolongement de leurs cultures, au contraire des élèves 

défavorisés qui ont des difficultés d’apprentissage. Le déplacement de ces derniers vers des 

écoles d’aisés se répercute sur leurs résultats et leurs classements. 4- Les modèles 

«institutionnels» selon lesquels les institutions dans un quartier (école, poste de police) ont 

une influence sur le comportement des individus plutôt que les voisins entre eux. 5- Les 

modèles de « la compétition» qui se fondent sur la rivalité entre les voisins et les camarades 

de classe caractérisée par la concurrence sur des ressources rares et limitées dans le quartier 

(Mayer et Jencks 1989).    

Plusieurs questions sont restées suspendues concernant les facteurs qui influencent les 

chances de la vie des jeunes. Les dynamiques de ces facteurs, leurs imbrications, leurs 

associations, leurs poids d’impact et leurs teneurs poussent les chercheurs à établir des 

modèles statistiques pour répondre aux questions soulevées. 

 Duncan (1994) dans une étude quantitative a analysé les désavantages dont la source est les 

familles et les voisins des blancs et des noirs (Duncan 1994). Il explore la nature des 

influences du quartier et des familles sur les résultats scolaires à partir d’un échantillon du 

«Panel Study of Income Dynamics (PSID) »   on précisant qu’il est difficile de prédire à priori 

si les avantages au niveau du quartier et au niveau de la famille se complétaient ou se 

substituaient l'un à l'autre. Duncan a constaté que les enfants qui grandissent dans des 

quartiers aisés semblent mieux s’en sortir que ceux qui vivent dans des quartiers à faible 

revenu, tout en faisant la distinction entre deux effets : 1- celui de la présence des familles à 

faibles revenu qui répond à la théorie de la contagion, et 2- celui de l’absence des familles 

aisés qui répond aux théories de la socialisation collective et des institutions bénéfiques 

développées par Mayer et Jencks. La recherche a souligné que la composition raciale du 

quartier influe sur les noirs mais pas sur les blancs. En plus que les voisins aisés n’influent sur 

les noirs que s’ils sont eux aussi noirs. Duncan a soulevé des questions concernant les 

politiques publiques envers les familles et les quartiers. Les interactions entre les 

caractéristiques de ces deux formes sociales sont importantes parce qu’elles sont la base des 

politiques de l’intégration et la promotion économique. L’analyse des scénarii de distribution 

selon ces deux niveaux à savoir les familles et les quartiers permet de dégager le meilleur 

selon Duncan c’est celui qui fait avancer les défavorisés et n'affecte pas les avantagés. 

L’étude de Duncan présente trois limites majeures. Premièrement elle ne prédomine pas les 

processus poussant les familles à déménager vers des quartiers particuliers, et ne donne pas de 

mesures de caractéristiques des parents, ce qui affecte le choix des quartiers. Deuxièmement, 

l'imparfaite correspondance entre les mesures théoriques et les mesures empiriques. L’étude a 

démontré que la présence des voisins aisés dans le quartier est importante mais il est difficile 
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de savoir par quelle manière se déroule cette importance et quels sont exactement les voisins 

concernés. Troisièmement, l'absence des mesures extra-familiales notamment ceux par 

rapport aux écoles où évoluent les enfants concernés par l’étude. 

Leventhal et Brooks-gunn (2000) ont traité la question des effets des quartiers à travers la 

résidence et son influence sur les résultats des enfants et des adolescents. L’article répond à 

trois questions : 1- Comment étudie-t-on les quartiers ?  2- Les quartiers comptent-ils pour les 

enfants et les jeunes ? 3- Comment les quartiers influencent-ils les enfants et les jeunes ? Pour 

répondre à ces questions les deux chercheuses ont commencé par classifier, à la manière de 

Jencks et Mayer (1990), les conceptions des études en quatre catégories. A savoir les études 

nationales ou les larges études multi-sites, les études urbaines ou régionales, la conception 

basée sur le quartier et la conception expérimentale où quasi-expérimentale. Chaque catégorie 

a son côté fort et ses faiblesses. Les résultats obtenus d’un design intégrant les quartiers dans 

la phase de la conception sont bien meilleurs, c’est le cas des conceptions expérimentales. Les 

études nationales donnent une vision plus large et plus documentée que les études régionales, 

ce qui engendre des problèmes méthodologiques concernant l’échantillonnage et les 

techniques d’analyse des données. En suite et pour définir et identifier les dimensions  du 

quartier, les chercheuses distinguent entre la structure du quartier tel que le revenu les taux de 

chômage la composition des ménages, et son organisation sociale comme la cohésion sociale 

et le contrôle social informel. La distinction entre ces deux catégories ne veut pas dire 

l’isolement car les théories de la désorganisation sociale repose sur le lien entre la structure du 

quartier et son organisation sociale. Sur le plan physique, les dimensions du quartier sont 

définies selon les données du recensement des collectivités locales sous la direction du « 

Bureau de recensement », avec en parallèle des divisions sociales et ethniques. Les études 

utilisant les données du recensement utilisent trois dimensions : 1- le revenu ou le statut 

socioéconomique (SES) ; 2- la diversité ethnico-raciale ; 3- l’instabilité résidentielle. Un autre 

problème méthodologique fait surface lors du choix des dimensions, il s’agit d’inclure les 

variables concernant le niveau familles dans le niveau du quartier ou mal définir les variables 

au niveau du quartier (le biais de variable omise) . 

Pour répondre à la question précédemment citée, comment le quartier influe sur les enfants et 

les jeunes ? Brooks-Gun et Leventhal dressent trois modèles théoriques complémentaires en 

opposition à ceux proposés par Jencks et Mayer (1990) : 1- Ressources institutionnelles 

(l’accessibilité aux institutions) ; 2- Relations (surtout parentales), 3- Normes/ efficacité 

collective (la cohésion et les liens sociaux). En avançant ces modèles elles proposent un 

nouveau cadre de recherche basé sur la littérature existante et qu’elles estiment émergent pour 

étudier l’importance du quartier pour le développement des jeunes et des enfants. Le cadre 

théorique prédomine le choix des données des recensements pour établir les dimensions du 

quartier les plus importantes pour le développement des enfants, ainsi que la force des effets 

de quartier et le choix des modèles utilisés pour les étudier. Il comporte la manière dont les 

processus du voisinage sont étudiés, l’identification parmi ces derniers lesquels sont les plus 

importants dans la médiation de l’influence du quartier sur le développement de l’enfant et les 

stratégies des familles en relation avec le contexte où elles évoluent. Enfin les chercheuses 
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dressent un bilan des principaux obstacles à la recherche sur le quartier, elles comptabilisent 

trois : 1-le problème de la simultanéité : l’interaction entre le quartier et les familles est 

bidirectionnelle ainsi qu’entre un adolescent et ses pairs. Empiriquement il est difficile 

d’estimer ces interactions endogènes et exogènes ; 2- le problème de la variable manquante ; 

3- le problème de la sélection : le choix des facteurs à étudier peut mener en erreur les 

variables explicatives (Leventhal et Brooks-Gunn 2000). 

Pendant au moins quatre décennies, les « social scientists » américains cherchent à 

comprendre l’influence du quartier et du voisinage pauvres sur le développement des 

individus notamment les enfants et les jeunes, en se basant sur des modèles théoriques conçus 

souvent à partir des modèles statistiques (les modélisations statistiques) on peut citer (par 

exemple, Wilson, 1987 ; Mayer et Jencks, 1989 ; Brooks-Gunn & Duncan, 1997). Le concept 

« effet de quartier » est une abstraction de la réalité des quartiers aux « inner-cities » 

caractérisés par la concentration de la pauvreté et les maux sociaux tels que l’échec scolaire, 

les taux élevés de la criminalité et le dysfonctionnement de l’organisation sociale.  

3. Local et territoire dans le contexte français 

Les études de la relation entre le quartier et l’école dans le contexte français sont intimement 

liées aux politiques publiques destinées aux villes, dans le cadre de ce qu’on a appelé « la 

politique de la ville ». En l’année 1977 a commencé la mise en place des conventions 

«Habitats et Vie sociale » considérées comme le début de la politique visant à améliorer la vie 

des résidents de quartiers d’habitat social. Entre l’année 1988 et l’année 1993 le nombre de 

quartiers défavorisés augmente, les manières d’intervention et les dispositifs changent, et le 

discours politique et savant s’avive. «Les « quartiers sensibles » s'imposent, à cette époque, 

comme grille d'analyse de la question sociale, cela est dû, en partie, au travail des statisticiens. 

En 1991, la direction générale (DG) de l'Institut national de la statistique et des études 

économiques (Insee) lance la première enquête portant sur l'ensemble de ces territoires »
1
.  

Les quartiers prioritaires de la politique de la ville (QPPV), en 2015 ont remplacé les zones 

urbaines sensibles (ZUS) et les quartiers en contrat urbain de cohésion sociale (CUCS). Selon 

l’INSEE, ces quartiers sont des territoires  d'intervention du ministère de la Ville, définis par 

la loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février 2014. Leurs 

délimitations et listes sont établies par l'Agence nationale de la cohésion des territoires 

(ANCT). Ils sont définis par un seul et unique critère, celui du revenu par habitants
2
. Nous 

devrons remonter à l’an 1981 pour trouver la mise en place des zones d’éducation prioritaire 

nées d’une volonté politique d’égalité et de justice sociale à travers l’école (Bilek 2005; 

                                                           
1
 Tissot, Sylvie. “IDENTIFIER OU DÉCRIRE LES « QUARTIERS SENSIBLES »? LE RECOURS AUX INDICATEURS 

STATISTIQUES DANS LA POLITIQUE DE LA VILLE.” Genèses, no. 54, 2004, p. 90. JSTOR, 
http://www.jstor.org/stable/26202879. Accessed 3 Oct. 2022. 
2
https://www.insee.fr/fr/metadonnees/definition/c2114. Consulté le 02/10/2022 

https://www.insee.fr/fr/metadonnees/definition/c2114


 
 

Revue Marocaine d’Evaluation et de la Recherche Educative. N°10 

Revue scientifique internationale, ISSN Print: 2550-5688. E-ISSN : 2658-9079  

avec DOI et Indexée par IMIST Rabat.  

 Arcif Analyse : Factor d’impact = 0,1321/ Catégorie Q4. Coefficient moyen = 0,511 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

629 
 

Chambon et Proux 1988). Inspirée de politiques de compensation anglo-saxonnes (Robert 

2007), la politique (ZEP) inclue la question du territoire local
3
. 

La politique des zones d’éducation prioritaires s’est développée selon le principe de la 

discrimination positive (PDP) : Donner plus à ceux qui ont moins4. Elle s’est installée dans la 

logique de délégation de pouvoir aux acteurs locaux sous la politique de décentralisation 

(Heurdier 2012), dans le but de la territorialisation des politiques publiques éducatives dans 

les quartiers en pénurie de ressources économiques, dits quartiers sensibles. Selon le ministère 

de l’éducation français, cette politique « a pour objectif de corriger l’impact des inégalités 

sociales et économiques sur la réussite scolaire par un renforcement de l’action pédagogique 

et éducative dans les écoles et établissements des territoires qui rencontrent les plus grandes 

difficultés sociales »5. La politique ZEP associe l’espace au social en visant des zones 

géographiques où résident des franges défavorisées de la population et où le taux de réussite 

scolaire est fortement faible. En plus de l’objectif planifié de la politique ZEP visant l’échec 

/la réussite scolaire des élèves en difficulté et l’objectif visant les inégalités sociales que 

vivent les élèves issus de familles pauvres, on trouve un autre objectif concernant le territoire 

(Meuret 1994). 

La relation entre l’espace et la question éducative dans le contexte français renvoie 

systématiquement aux problèmes sociaux concentrés dans des territoires locaux, sous formes 

d’inégalités socio-spatiales marquant l’accès aux services fournis par l’école (Douchy 2017; 

Robine 2016). Tout en admettant que le local dans ce contexte constitue un « recours face à 

l’impuissance des grandes structures à assumer les rôles organisateurs et régulateurs »6. Il 

permet d'asseoir un « ordre éducatif local » (Barroso 2010), qui diminue, voire évince le rôle 

éducatif de l’Etat. Le local selon la sociologue Henriot Van Zanten permet de se tourner d’une 

approche explicative basée sur les lois et les exemples à une approche compréhensive basée 

sur les cas et les interprétations, passant des résultats aux processus. Dans d’autres mots, un 

changement de paradigme qui va de l’objectivisme au constructivisme. Le local peut être pris 

comme objet d’étude ou comme un simple terrain où se joue la vie sociale (Henriot-van 

Zanten 1990). 

On peut distinguer trois thématiques pour appréhender les approches localisées : 1- les liens 

entre question éducative et question urbaine ; 2- la construction des ségrégations scolaires ; 3- 

les relations entre éducation et développement territorial. Il précise que l’émergence de la 

dimension locale dans la sociologie de l’éducation correspond à la conjonction des facteurs 

liés à la décentralisation des décisions et d’autres liés la concentration de la pauvreté dans des 

zones géographiques circonscrites. En plus, la prise en compte de l’espace dans la sociologie 

                                                           
3
 « La politique des zones d'éducation prioritaire », Francine Best éd., L'échec scolaire. Presses Universitaires de 

France, 1996, pp. 89-102. 
4
 Cf. par exemple, Dubet François, L’école des chances : qu’est-ce qu’une école juste ?, Seuil, Paris, 2004.  

5
https://www.education.gouv.fr/l-education-prioritaire-3140. Consulté le 05/10/2022. 

6
 M. Jollivet, “Le développement local, mode ou mouvement social ?”, dans : Henriot-van Zanten, Agnès. 

“Introduction”. L'École et l'espace local : Les enjeux des Zones d'Éducation Prioritaires. By Henriot-van Zanten. 
Lyon : Presses universitaires de Lyon, 1990. (pp. 7-31) Web. <http://books.openedition.org/pul/8331>. 

https://www.education.gouv.fr/l-education-prioritaire-3140
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de l’éducation renvoie à des spécificités de la discipline. Des travaux mobilisés par des 

considérations épistémologiques suivent la tradition de l’école de Chicago, d’autres sont 

rapportés à la question de l’ « acteur ». Ils peuvent être organisés selon les thématiques 

suivantes : 1- les processus de régulation du système éducatif et l’émergence de nouveaux 

espaces d’action ; 2- les processus d’apprentissage contextualisés ; 3- les effets de 

déstabilisation de l’institution liés aux contradictions de l’école démocratique de masse (Ben-

Ayed 2004). 

La question locale dépasse le champ de l’éducation en sociologie. Elle s’étend sur la variété 

des disciplines en sciences sociales. A. Bourdin consacre un ouvrage où « la question locale 

est une interrogation pour les sciences sociales, pour les politiques publiques, pour l’action 

militante et la mythologie politique » (Bourdin, 2000, p.11). Il établit une classification de 

cinq catégories de définitions du local en distinguant le local nécessaire qui renvoie à la 

nécessité communautaire, le local cognitif qui relie les représentations du territoire et les 

identités individuelles et collectives, le local interactionniste part de l’idée selon laquelle 

l’identité est autant individuelle qu’elle est collectivement construite, le local comme territoire 

naturel dont les caractéristiques sont liées aux comportements d’un individu qui entre en 

relation avec d’autres,  et le local hérité qui renvoie à l’Histoire (Bourdin, 2000). Le local 

ainsi incarne l’espace relationnel « c'est-à-dire qu'il doit être considéré non pas comme un 

absolu mais comme une mise en relation des entités qui peuplent le monde. Cette pensée 

relationnelle de l’espace permet en particulier de considérer son rôle dans la structuration de 

l’expérience des personnes » (Pattaroni 2016). 

Le local incarne l’espace proche celui des résidents et des voisins qui partagent le même 

quartier dont les caractéristiques constituent les comportements des acteurs y compris les 

élèves et leurs familles. La notion de voisinage étudiée par les chercheurs démontre la relation 

entre l’espace et les parcours scolaires des élèves « Les enfants grandissant au voisinage les 

uns des autres ou fréquentant les mêmes écoles ont des résultats scolaires souvent similaires ». 

Les élèves s’influencent mutuellement et les politiques publiques destinées aux quartiers 

défavorisés sont impactées par cette influence (Goux et Maurin 2005). 

Une autre notion pour saisir l’espace véhicule dans les discours politique et savant, celle du 

territoire que «Les sciences sociales le définissent classiquement comme ce qui articule 

espace physique et un pouvoir politique» (Chauvière 2005). Le territoire est saisi de deux 

façons distinctes : le territoire institutionnalisé lié à l’action publique et la représentation 

politique d’un côté ; le territoire diffus lié à la pratique sociale encadrée par les relations entre 

individus et groupes sociaux de l’autre (Alphandéry et Bergues 2004). Ben Ayed cherche à 

ajuster cet objet sociologique en interrogeant le sens politique et éducatif de la relation entre 

éducation et territoire ; en adoptant une conception minimaliste et non maximaliste de 

l’éducation7. La relation entre éducation et territoire se rapporte à deux référentiels : le 

premier centré sur les modalités et les enjeux de l’action publique territoriale, le second sur 

                                                           
7
 La conception maximaliste renvoie à la relation entre éducation et société celle théorisée par Durkheim. La 

conception minimaliste se rapporte aux acteurs et leurs modes d’appropriations des territoires. 
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les dimensions éducatives qu’implique un rapprochement entre éducation et territoire. Le 

degré de l’institutionnalisation de l’action publique territoriale constitue un facteur puissant de 

reconfiguration du système éducatif. Il fait émerger de nouveaux modes d’administration de 

l’éducation sur le plan local (Ben-Ayed 2004). 

Les configurations de l’espace en relation avec la question éducative se déclinent sur une 

conceptualisation de lieux proximaux de la vie sociale des élèves et leurs familles. En effet, 

l’espace est incarné dans le local, le territoire et le quartier où se construisent les parcours des 

élèves. Cette ambivalence de l’espace complique l’analyse de la sphère éducative et donne 

lieu à de multiples théorisations tenant compte de l’influence spatiale. L’émergence de 

nouveaux concepts sociologiques émanant des champs politique et médiatique présentent, ce 

que Ben Ayed appelle des tensions,  handicapant une connaissance profonde  de la relation 

éducation/espace. La localité autonomisée est l’une des tensions que présentent ces 

théorisations «il n’y a pas « une » théorie de l’autonomie locale, mais plutôt divers débats, 

approches et définitions entourant les différentes dimensions de l’autonomie locale » (Keuffer 

2016). Une autre réside dans la superposition de  la conception du local comme objet d’étude 

pour saisir sa contribution aux processus sociaux et sa conception comme terrain de recherche 

pour un renouvellement d’objets. Une troisième est liée une double approche de la 

localisation, celle qui définit la localité comme catégorie institutionnelle d’un côté, et celle qui 

la définit comme cadre de la vie sociale de l’autre (Ben-Ayed 2004). 

4. Corrélation et non pas causalité 

Au début du troisième millénaire Bauder (2002) a présenté une critique du concept effets de 

quartier  en le reliant à la notion de « sous-classe » ou classe inférieure dont l’utilisation selon 

lui est purement idéologique. La signification de l’effet de quartier est le dysfonctionnement 

social et non pas les caractéristiques individuelles des résidents, ces derniers sont considérés 

comme les seuls responsables de leurs situations économiques et sociales. Bauder (2002) a 

classé les mécanismes par lesquels opèrent les effets de quartier en trois catégories : 1- 

groupes des pairs : associé souvent à des comportements déviants ; 2- concentration de la 

pauvreté et les adultes modèles : dans un quartier pauvre les adultes sont souvent en chômage, 

vivants seuls et ont des problèmes économiques, ils constituent un exemple à suivre pour les 

enfants  ; 3- infrastructure physique et réseaux institutionnels : la présences des écoles, des 

centres culturels, des jardins et la possibilité à y accéder joue un rôle très important dans le 

développement des enfants. La critique formulée dans l’article de Bauder (2002) porte sur la 

manière dont l'idée d'effet de quartier est appliquée à des résultats comportementaux plus 

ambigus, tels que les grossesses précoces et non désirées, l'abandon scolaire, la dépendance à 

l'égard de l'aide sociale, la consommation de drogues et les performances sur le marché du 

travail. Les études sur les effets de quartier ne peuvent pas établir de relations de causalité 

directe entre les caractéristiques du quartier et le comportement des individus vivants 

ensemble (Bauder 2002). 

 Dans leurs performances les plus avancées, les modèles théoriques conçus n’établissent que 

des corrélations entre les variables choisies souvent dans les recensements parmi d’autres 
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variables qui peuvent être d’ailleurs plus significatives. Les modèles statistiques n’expliquent 

pas pourquoi les circonstances individuelles et les caractéristiques de quartier se corrèlent. Ils 

opèrent selon le modèle de « la boîte noire » reliant les entrées causales et les sorties 

comportementales sans se soucier de ce qui se passe entre les deux. C’était le fondamental 

challenge pour les chercheurs qui sont intéressés aux études du quartier et ses effets comme le 

souligne Galster et Mikelsons (1995) « le défi fondamental … est de distinguer les mesures 

des intrants causaux et des extrants comportementaux … Ce problème est particulièrement 

aigu lorsque l’on essaie de comprendre la relation entre les agrégations de comportements 

individuels et les conditions socio-économiques au niveau du quartier qui affectent les 

comportements des individus »
8
. Furstenberg et al. (2000) dans « S'en sortir : Les familles 

urbaines et la réussite des adolescents »
9
 ont Montré que les effets de quartier sont 

principalement le résultat de la « somme des différences individuelles » entre les résidents, 

plutôt que de normes de quartier uniques, de comportements de groupe et de « propriétés 

émergentes » locales (Furstenberg et al. 2000). 

Bauder (2002) est revenu sur la manière par laquelle les sciences sociales définissent les 

phénomènes problèmes », ceux que Durkheim (1985) dans « les règles de la méthode 

sociologique » considère pathologiques. La distinction entre le normal et le pathologique est 

normative, elle est relative dans le temps et dans l’espace. Selon Durkheim la déviance 

provient d’un bouleversement profond de la société comme les modifications économiques, le 

déficit de la socialisation familiale et l’affaiblissement des institutions  qui provoquent un 

relâchement des normes : l’anomie (Bauder 2002). Si on projette cette idée sur le quartier 

pauvre on peut bien en déduire que le comportement vu comme déviant des résidents est dû 

aux défaillances des normes sociétales qui conduisent à leur exclusion à travers un processus 

de ségrégation socio-spatiale, et non pas dû à leur culture. Le comportement déviant est celui 

qui transgresse les normes dans une société ou dans un groupe social donné. Lemert (1967) 

distingue la déviance primaire qui est occasionnelle et la déviance secondaire qui est 

permanente même identitaire. Reste à définir ceux qui fixent les règles dans la société, ainsi 

que le type de la déviance (Martin et Truong 2015). Becker (1963) démontre un double sens 

de l’individu « déviant » (Becker et Chapoulie 1985a)en décrivant le processus de la déviance 

commençant par les entrepreneurs de morale qui dictent les règles et distingue ce qui est bien 

de ce qui est mal (Becker et Chapoulie 1985b). Le déviant est celui qui est perçu par la société 

comme tel. Lemert (1967) rejoint Becker (1963)  dans l’idée de la permanence de la déviance 

lorsqu’un individu est étiqueté comme déviant, et « accepte » de jouer le rôle qu’on lui a 

assigné.  

Les explications qu’ont fournies les théories de la déviance ne se conjuguent que d’une façon 

faible avec celles que précisent les effets de quartier, dans le sens où les comportements des 

individus sont encadrés par un niveau macrosociologique dépassant le cadre des voisins et du 

                                                           
8
Galster et Mikelsons, 1995, pp. 74– 75, dans : Bauder Harald, «Neighbourhood Effects and Cultural 

Exclusion », in, Urban Studies, Vol. 39, No. 1, 85– 93, 2002, p.87. 
9
 Le titre original de l’ouvrage est « Managing to Make It UrbanFamilies and Adolescent Success ». traduction 

du chercheur. 
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quartier, celui de la société toute entière. L’étude qu’a présentée Goffman (1963, trad. 1975) 

concernant le stigmate permet d’analyser l’impact du quartier pauvre et ses effets sur les 

résidents en tant que groupe et qu’individus stigmatisés. Le stigmate est ―la situation de 

l’individu que quelque chose disqualifie et empêche d’être pleinement accepté par la société‖ 

(Goffman, 1975, p.7). En ce sens, le quartier pauvre joue le rôle d’un marqueur social, la 

chose décrite dans la définition qui souvent handicape les vies des individus. La 

stigmatisation ne répond pas à une transgression des règles fixées par les dominants, mais elle 

se manifeste suite à des stéréotypes envers des franges de la population (Goffman 1975). La 

stigmatisation dans ce sens ne suit pas la logique de l’étiquetage proposé par Becker (1985). 

5. L’espace et l’école dans le contexte marocain 

Rares sont les études sociologiques qui ont mobilisé la question de l’espace dans sa relation 

avec l’institution de  l’école, et plus précisément les dynamiques socio-spatiales du quartier et 

les parcours scolaires des élèves dans le contexte marocain. Bien noter, que les recherches 

établies se caractérisent par deux thématiques majeures. La première se focalise sur la 

dichotomie urbain-rural (par exemple : la recherche de Mohamed Faoubar sur les inégalités 

des chances)
10

. La deuxième s’intéresse aux inégalités régionales (par exemple : les études 

menées par le conseil supérieur de l’éducation de la formation et de la recherche scientifique). 

Les deux formes de recherches se sont initiées par le HCP.Grâce aux ressources dont il 

bénéfice, présente une base de données suivant les deux modalités suscitées. Les données du 

HCP sont mobilisées, dans une perspective d’analyse secondaire par des chercheurs en 

économie (par exemple : les recherches menées par AomarIbourk, Salah Eddine Taha, 

JabranAmaghouss)
11

. 

Dans d’autres recherches sociologiques au Maroc, l’espace n’occupe qu’une place secondaire 

dans l’analyse de l’institution de l’école, notamment son côté lié aux parcours scolaires des 

élèves, leurs résultats et leurs orientations. Sinon, l’espace comme réalité matérielle et sociale, 

malgré sa centralité comme objet de la sociologie
12

, est sous-jacent à d’autres thématiques 

pareilles àcelles qui analysent le climat scolaire comme l’étude récente de J. Alladatin et R. 

Barjit
13

. 

Les recherches selon les régions ou selon la dualité spatiale « urbain contre rural » ont 

certainement des apports sur le plan de quantité des données qu’elles cumulent, que sur le 

plan méthodologiques. Cependant, ces recherches manquent de mettre le point sur l’aspect 

                                                           
10

 La recherche est en langue arabe, effectuée  en 2011, traite les inégalités des chances dans le milieu rural 
marocain.  
11

 Voir surtout : Ibourk, A. &Amaghouss, J. (2016). Convergence éducative et déterminants socio-économiques : 
analyse spatiale sur des données marocaines. Mondes en développement, 176, 93-116. 
https://doi.org/10.3917/med.176.0093. Ibourk, A. &Taha, S. (2021). De la différenciation des contextes à la 
création des écoles fragiles : sources des inégalités d’apprentissage de la petite enfance marocaine. 
Spécificités, 15, 98-129. https://doi.org/10.3917/spec.015.0098.  
12

Rémy, J. (2015). L’espace, un objet central de la sociologie. Érès. https://doi.org/10.3917/eres.remy.2015.01.  
13

J. Alladatin et R. Barjit, « Analyse des perceptions des élèves sur le climat scolaire : étude de cas de deux 
écoles au Maroc », RISE, vol. 1, nᵒ 1, p. 44–53, mars 2023. 

https://doi.org/10.3917/med.176.0093
https://doi.org/10.3917/spec.015.0098
https://doi.org/10.3917/eres.remy.2015.01
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relationnel de l’espace. Elles présentent des analyses, dans la plupart des cas 

macrosociologiqueset quantitatives, insouciantes de détails et de profondeurs. 

Conclusion 

La relation entre les dynamiques socio-spatiales du quartier et les parcours scolaires des 

élèves est un cas particulier de la relation entre l’espace et la question éducative. Pour 

analyser les effets de quartier, les chercheurs se sont penchés sur l’étude des statuts 

économiques et sociaux des élèves et leurs familles, leurs stratégies du choix des 

établissements et des filières, leurs interactions, les caractéristiques socio-économiques du 

quartier et son organisation, l’offre scolaire et sa répartition spatiale. Les recherches sont 

multiples et variées sur le plan théorique que méthodologique, elles ont abouti à des résultats 

dont les conclusions convergent sur la confirmation d’une relation entre l’espace (local, 

territoire, quartier..) et les parcours scolaire des élèves. Reste à démontrer la pertinence des 

variables choisies pour chaque étude et les relations de causalité qui les relient.  

Les précisions théoriques et conceptuelles que nous avons développées tout au long de ce 

papier selon les contextes américain et français,  nous offrent  des clés d’analyse pour étudier 

la relation entre l’espace et la question éducative dans le contexte marocain. Non pas d’une 

manière mécanique projetant les expériences vécues dans l’espace-temps les unes sur les 

autres, mais avec une approche définissant cette relation Tel que la manière dont les biens et 

les individus sont organisés en termes de d’interactions et de flux dynamiques. 
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collégiens marocains envers l’usage la Plateforme de Gestion scolaire 

Massar 

Cas des Services de l’Orientation scolaire et professionnelle 
 

Pr. Abderrahim GHASSOUB,  Rachid EL-ATLI,Bogadi AL-HAJ ,Hamza AL-BAHJA, 

Abderrahim SAMHIRI 

 

 

Résumé 

Cet article a pour objectif d’analyser les facteurs influençant les intentions des élèves 

collégiens marocainquant à l’usage des Services de l’Orientation Scolaire et Professionnelle 

de la plateforme de Gestion Scolaire Massar. C’est aussi dans ce sens que le modèle de 

l’acceptation de la technologie (TAM) a été appliqué en tant qu’outil de mesure jugé fiable 

par un ensemble de recherches scientifiques. A ce propos, une enquête a été menée auprès de 

313 élèves de la 3ème année de l’ESC. Cette enquête est articulée autour de cinq construits, à 

savoir : l’auto-efficacité personnelle, l’aide technique, la facilité d'utilisation, l’utilité perçue 

et l’intention d'usage. Pour confirmer l’échelle de mesure adoptée, une étude des propriétés 

psychométriques a été faite pour s’assurer de la fiabilité et de la validité des construits. Cette 

étude a été suivie d’une analyse factorielle confirmatoire avec une modélisation par équation 

structurelle pour estimer l’ensemble des relations causales et comparer la qualité d’ajustement 

aux données collectées relatives aux items des différents construits du modèle adopté. Ce 

processus a permis de vérifier les hypothèses émises sur les facteurs influençant l’acception 

de l’usage de la plateforme par les élèves marocains de la 3
ème

année de l’enseignement 

scolaire collégial. 

Les résultats ont permis de déduire que le modèle TAM adapté au contexte de l’étude, 

constitue un instrumentvalide et fiable pour mesurer et évaluer chez les élèves marocains 

l’acceptation et l’usage des plateformes d’orientation scolaire et professionnelle. En fait, 

l’auto-efficacité personnelle, l’appui technique, la facilité d'utilisation et l’utilité perçue, 

exercent une influence positive et expliquent, dans leur ensemble, un taux de 70 % de la 

variance significative relative à l’intention des élèves envers l’acceptation et l’usage de la 

plateforme d’orientation scolaire. 
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Mots-clés : Modèle d’Acceptation de la Technologie- TAM- Plateforme d’orientation 

scolaire- Elèves de la 3
ème

 année de l’enseignement secondaire collégial marocain- Facilité de 

l’Utilisation perçue- Utilité perçue. 

: ملخص الدراسة

ْذفج انذساست إنٗ ححهٛم انؼٕايم انًؤثشة ػهٗ انُٕاٚا انسهٕكٛت َحٕ اسخخذاو انًُصت انشقًٛت نهخٕخّٛ فٙ ضٕء اسخخذاو 

احبؼج انذساست انًُٓح انٕصفٙ انخحهٛهٙ ٔاسخخذو (TechnologyAcceptance Model) .ًَٕرج قبٕل انخكُٕنٕخٛا

حى حٕصٚغ اسخبٛاَؼهٗ . كئطاس َظش٘ نقٛاس قبٕل اسخخذاو انًُصت يٍ طشف انًخؼهTAMًًٍَٕٛرج قبٕل انخكُٕنٕخٛا

 يخؼهًت ٔيخؼهى ٚخابؼٌٕ دساسخٓى بانخؼهٛى انثإَ٘ الاػذاد٘ انؼًٕيٙ بقطاع انخشبٛت انٕطُٛت 313كَٕت يٍ وأفشاد ػُٛت 

-2021بانًًهكت انًغشبٛت، كهٓى يؼٌُٕٛ بًسك سغباث انخٕخّٛ ػبش انًُصت انشقًٛت نهخٕخّٛ بشسى انًٕسى انذساسٙ 

2022 .

 كئطاس َظش٘ نقٛاس قبٕل اسخخذاو انًُصت TAMحٕصهج َخائح انذساست إنٗ يٕثٕقٛت ٔصلاحٛت اسخخذاو ًَٕرج 

انشقًٛت نهخٕخّٛ نذٖ انًخؼهًٍٛ يٍ أخم انخؼبٛش ػٍ الاخخٛاساث انذساسٛت ٔانًُٓٛت، حٛث بُٛج ٔخٕد ػلاقت اٚدابٛت حشبظ 

حأثٛش انؼٕايم "ٔٚخضح أٌ ْزِ انُخائح دػًج صـحـت انفـشضٛت انؼايت نهبحث، انًخًثهت فٙ . بٍٛ يخغٛشاث ًَٕرج انذساست

فٙ قبٕل اسخخذاو انًُصت انشقًٛت  (انكفاءة انزاحٛت، انذػى انخقُٙ، سٕٓنت الاسخخذاو، انًُفؼت انًذسكت، َٛت الاسخخذاو)

، حٛث إَأظٓشث انُخائح حأثٛشا إٚدابٛا نسٕٓنت الاسخخذاو انًذسكت ٔانذػًانخقُٙ ػهٗ "نهخٕخّٛ يٍ طشف انًخؼهًٍٛ

انًُفؼت انًذسكت، بًُٛا ٚؤثش انذػى انخقُٙ ػهٗ سٕٓنت الاسخخذاو، كًا حؤثش انكفاءة انزاحٛت ػهٗ انُٕاٚا انسهٕكٛت، فٙ حٍٛ 

. أٌ ػايم انًُفؼت انًذسكت ٚؤثش ػهٗ انُٕاٚا انسهٕكٛت َحٕ اسخخذاو انًُصت انشقًٛت نهخٕخّٛ

 انكفاءة انزاحٛت، -TAM -ًَٕرج قبٕل انخكُٕنٕخٛا، انًُصت انشقًٛت نهخٕخّٛ، انُٕاٚا انسهٕكٛت : الكلمات المفاتيح

 انذػى انخقُٙ، سٕٓنت الاسخخذاو، انًُفؼت انًذسكت، َٛت الاسخخذاو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Introduction : 
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Les développements dans les technologies de l'information, de la communication et 

latendance mondiale vers la numérisation ont permis l'apparition de nombreuses nouvelles 

technologies basées sur Internet, et ont également ouvert la voie à de nouveaux modèles 

d'affaires qui n'auraient pas réussi sans ces développements. Le secteur de l'éducation et de 

l'enseignement en général, et particulièrement celui de l'orientation scolaire, n'ont pas été 

épargnés par ces développements, et ce dernier a commencé à tirer parti des 

transformations numériques, ce qui a conduit à l'intégration de l'orientation scolaire dans la 

liste des services proposés par le système Massar de gestion de parcours éducatif [
1

.] . Cette 

intégration a eu un impact significatif sur les processus d'expression des choix scolaires et 

professionnels, permettant à tous les étudiants de s'exprimer sur leurs choix. Le domaine de 

l'orientation éducative a été l'un des premiers à développer des outils intégrant les 

technologies de l'information, en particulier en matière de transmission de résultats et de 

questionnaires d'orientation, pour permettre aux étudiants de se connaître eux-mêmes et de 

se définir, afin de pouvoir choisir les parcours d'études et professionnels qui leur 

conviennent. Ces outils seront renforcés par la coordination avec les référents en 

orientation scolaire et professionnelle, car l'élément d'orientation a été intégré dans le 

système d'information "MASSAR", la nouvelle référence pour l'orientation scolaire et 

professionnelle [1], permettant aux étudiants d'exprimer leurs choix en matière 

d'orientation scolaire et professionnelle de manière plus efficience et efficace 

Et malgré cette avancée qualitative dans le domaine de l'orientation scolaire et les efforts 

déployés par le ministère de l'Education nationale pour numériser les sciences liées à 

l'expression des choix scolaires et professionnels des étudiants et l'utilisation extensive du 

système de gestion de parcours éducatif, ainsi que les avantages variés offerts par ce 

système, nous constatons que l'utilisation de la plateforme numérique d'orientation par les 

étudiants basée sur les données empiriques est encore limitée. C'est ce qui pousse les 

responsables éducatifs des institutions d'enseignement à s'appuyer sur le papier comme 

méthode traditionnelle pour exprimer ces choix. Il peut y avoir plusieurs facteurs 

explicatifs pour le faible intérêt des étudiants pour l'utilisation de la plateforme numérique 

d'orientation pour choisir leurs options. En général, ils peuvent être résumés par la 

                                                           

[1] Un système d'information intégré qui permet la mise en place de nouvelles méthodes de travail pour la gestion scolaire 

au niveau des établissements d'enseignement et la constitution d'une base de données nationale complète qui offre la 

possibilité d'un suivi individuel de l'étudiant et de son parcours académique. 
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faiblesse de la communication et de la sensibilisation de la part des différents intervenants 

(responsables éducatifs, conseillers d'orientation, enseignants-chefs, enseignants), ou le 

manque d'outils techniques nécessaires pour les apprenants, notamment ceux en situation 

socio-sociale fragile, ou encore l'incapacité à apprivoiser la plateforme numérique face à la 

nécessité de connaître quelques bases dans le domaine de l'informatique. 

Cependant, cette réticence peut être vue sous un autre angle, lié aux intentions et attitudes 

des apprenants envers l'utilisation de la plateforme numérique d'orientation scolaire et 

professionnelle, en identifiant les facteurs affectant l'acceptation ou le refus d'utiliser la 

plateforme numérique en fonction de l'acceptation de la technologie modèle, où "le 

manque d'acceptation des utilisateurs à travailler sur les systèmes informatiques est un 

obstacle important au succès de ces systèmes" [2] . Il a également été prouvé que l'un des 

plus grandsdéfis pour les chercheurs dans le domaine des systèmes d'information est 

comprendre et répondre : pourquoi les gens choisissent d'accepter ou de rejeter une 

technologie. 

Par conséquent, cette étude vise à analyser les facteurs affectant l'adoption par les 

apprenants de la plateforme numérique d'orientation, et à enquêter sur le pourcentage 

d'apprenants qui sont prêts à utiliser cette plateforme. En plus d'identifier dans quelle 

mesure les apprenants et les apprenants réalisent le bénéfice attendu de l'utilisation de la 

plateforme numérique pour l'orientation, ce sera également l'occasion de tester la validité 

du modèle d'acceptation de la technologie (TAM) pour analyser les intentions 

comportementales des apprenants à utiliser la plateforme numérique d'orientation. 

2. Intérêt de l'étude : 

Cette étude revêt une importance particulière en raison de plusieurs facteurs cruciaux 

qui justifient son exploration approfondie : 

Comblement d'un vide dans la recherche scientifique portant sur le modèle TAM en 

orientation scolaire : 

Il est noté une rareté d'études abordant spécifiquement l'utilisation du modèle 

d'acceptation de la technologie dans le contexte des technologies éducatives. Cette lacune 

souligne la nécessité pressante de combler ce vide en générant des connaissances 

contextuelles et applicables au niveau national. Appréhension des facteurs influençant les 

intentions comportementales des apprenants : 
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L'étude se propose d'approcher de manière approfondie les facteurs qui exercent une 

influence sur les intentions comportementales des apprenants des établissements 

d'enseignement à l'égard de l'utilisation de la plateforme numérique d'orientation. Cette 

approche permettra de mieux comprendre les dynamiques spécifiques à ce contexte, 

favorisant ainsi une prise de décision éclairée. 

Exploration des corrélations entre les facteurs influençant les intentions 

comportementales des apprenants en matière d'utilisation de la plateforme numérique 

d’orientation : 

Une enquête approfondie sera menée pour élucider la nature des corrélations entre 

les différents facteurs qui influent sur les intentions comportementales des apprenants en 

matière d'utilisation de la plateforme numérique d'orientation. Cette exploration des 

interrelations offre une perspective holistique, essentielle pour une compréhension 

complète des mécanismes sous-jacents. 

Mobilisation des spécialistes autour de la question de la technologie éducative 

appliquée à l’orientation scolaire : 

L'étude vise à attirer l'attention des spécialistes du domaine de la technologie 

éducative sur le modèle d'acceptation de la technologie. En mettant en lumière sa 

pertinence et sa faisabilité dans le contexte de l'orientation, l'étude cherche à encourager 

l'application pratique de ce modèle pour obtenir des informations cruciales. Ces 

informations pourraient ensuite servir à expliquer certains des facteurs qui influent sur les 

intentions d'utilisation de la technologie, contribuant ainsi au développement des pratiques 

éducatives en général et de l'orientation en particulier. 

3. Cadre conceptuel : 

3.1. Modèle d'acceptation de la technologie (TAM) 

Le modèle d'acceptation de la technologie [1] constitue un cadre théorique robuste 

pour comprendre le comportement des utilisateurs et l'acceptation des technologies de 

l'information. Enraciné dans la théorie des actions rationnelles, le TAM vise à expliquer les 

raisons pour lesquelles les individus acceptent ou rejettent l'utilisation des technologies et à 

identifier les facteurs qui influent sur cette décision. 

Au cœur du modèle TAM se trouvent deux facteurs clés qui jouent un rôle 

déterminant dans l'acceptation des technologies [4]: 

 Utilité Perçue (PU) : 
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La notion d'utilité perçue représente le degré auquel un individu estime que 

l'utilisation d'un système spécifique améliorera ses performances. En d'autres termes, il 

s'agit de la perception subjective de l'utilisateur quant à la valeur et à la contribution du 

système à ses objectifs ou à ses activités. Lorsque les utilisateurs perçoivent que l'adoption 

d'une technologie entraînera des améliorations tangibles dans leurs performances, ils sont 

davantage enclins à l'accepter. 

 Facilité d'utilisation Perçue (FUP) : 

La facilité d'utilisation perçue englobe la conviction de l'individu selon laquelle 

l'utilisation d'un système particulier ne nécessitera pas d'efforts supplémentaires ou 

d'aptitudes techniques importantes. Cette composante évalue la perception de l'utilisateur 

quant à la convivialité et à l'accessibilité du système. Si un utilisateur estime que 

l'interaction avec la technologie est simple et exempte de complexités inutiles, cela 

augmente la probabilité qu'il accepte et utilise cette technologie. 

Ces deux variables internes, l'utilité perçue et la facilité d'utilisation perçue, 

interagissent pour influencer le comportement des individus vis-à-vis de l'innovation 

technologique. L'évaluation de la valeur attendue d'un système, associée à la perception de 

sa convivialité, détermine largement la décision d'acceptation ou de rejet d'une technologie. 

Le modèle TAM offre ainsi une approche holistique pour comprendre les 

dynamiques de l'adoption des technologies de l'information et de la communication. En 

explorant les facteurs externes qui peuvent influencer les croyances, les intentions 

d'utilisation et l'utilisation réelle des technologies, le TAM constitue un outil essentiel pour 

les chercheurs et les praticiens cherchant à comprendre et à promouvoir l'acceptation des 

innovations technologiques 
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Figure 1: TechnologyAcceptance Model (TAM) (Davis, 1989) 

3.2. Orientation scolaire : 

L'orientation désigne aujourd'hui diverses activités visant à aider les personnes à 

formuler un choix d'éducation ou de formation approprié, à travers la compréhension des 

systèmes de formation et d'emploi, ainsi que les conditions cognitives, qualifiantes et 

matérielles nécessaires pour y accéder, et à clarifier le rapport de celui-ci avec leurs 

besoins personnels, capacités, et ambitions personnelles [5]. 

Dans le système éducatif marocain, plus précisément dans le sixième pilier de la 

vision stratégique 2015-2030, il est précisé que l'orientation fait partie intégrante du 

processus d'éducation et de formation en tant que fonction d'accompagner et de faciliter la 

maturité, les inclinaisons, et les talents des apprenants, ainsi que leurs choix éducatifs et 

professionnels, et de les réorienter chaque fois que nécessaire, dès la deuxième année du 

collège jusqu'à l'enseignement supérieur. [6] 

3.3. La procédurenumérique d'orientation scolaire et professionnelle 

Le cadre d'orientation scolaire et professionnelle, selon la décision ministérielle 

013.21, désigne l'ensemble des démarches pédagogiques et administratives dans lesquelles 

les différents acteurs impliqués, notamment les Académies régionales d'éducation et de 

formation, leurs directions régionales, les services déconcentrés des secteurs constitutifs, 

publics et privés, ainsi que les établissements d'enseignement scolaire et les établissements 

de formationprofessionnelle, ont pour vocation de permettre aux apprenants concernés 

d'exprimer leurs choix académiques et de formation, de les aider à les scruter puis à en 

rendre compte, de manière à leur garantir un maximum de possibilités pour réaliser leurs 

projets personnels. 

Le processus de captation des désirs d'orientation des apprenants à la fin du cycle 

préparatoire (troisième année) se déroule sur la plateforme numérique d'orientation, 

hébergée dans un système de parcours. Un ensemble d'étapes a été précisé dans le "Guide 

de l'apprenant à l’Espace MOTAMADRISS pour l’Année 2020" [1]. 

 

4. Études antérieures en Acceptation de la Technologie dans le domaine éducatif : 

L'application du Modèle de l'Acceptation de la Technologie (TAM) dans le domaine 

éducatif a suscité un intérêt considérable au sein de la communauté académique. Les 

études qui se sont penchées sur cette application ont cherché à comprendre comment les 
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utilisateurs, en particulier les apprenants, les professeurs perçoivent et adoptent les 

nouvelles technologies dans différents niveaux d'enseignement, des écoles primaires aux 

établissements d'enseignement supérieur. Les chercheurs ont examiné comment le modèle 

TAM peut être appliqué pour évaluer l'acceptation des technologies éducatives telles que 

les plateformes d'apprentissage en ligne, les logiciels éducatifs interactifs, les applications 

mobiles d'éducation, etc. 

Ces études utilisent généralement différentes méthodologies de recherche mixtes, 

combinant des méthodes quantitatives et qualitatives. Les enquêtes, les questionnaires, les 

entretiens et parfois des observations sont couramment utilisés pour collecter des données 

sur les perceptions des apprenants à l'égard de la technologie éducative. Ces méthodes ont 

permis d'obtenir des données quantitatives sur les variables du modèle TAM ainsi que des 

informations qualitatives approfondies.  

En fait, ces études se varient d’un contexte à autre, elles cherchent à comprendre les 

facteurs qui influencent l'acceptation des technologies éducatives par ses usagers. Nous 

citons ci-dessous un ensemble d’études appliquant le modèle TAM : 

Une étude menée par la chercheuse Laila Saeed, intitulée "Vestigating the behavioral 

intentions of graduatefemalestudents to use Edmodoinstructionalplatform in the future by 

using the technologyacceptance model (TAM"  [8], son objectif était d'explorer les 

intentions comportementales des étudiantes diplômées quant à l'utilisation future de la 

plateforme pédagogique Edmodo. Cette étude a visé la participation d'un échantillon de 24 

étudiantes diplômées de la Faculté d'éducation de l'Université Taibah. Pour construire 

l'échelle de mesure, le modèle d'acceptation technologique (TAM) a été appliqué. Elle a 

permis d'évaluer l'influence des facteurs suivants : facilité d'utilisation perçue, utilité 

perçue, auto-efficacité perçue, et attitude envers l'utilisation de la plateforme pédagogique 

Edmodo. Ensuite, l'étude a examiné l'impact de l'attitude sur les intentions 

comportementales des étudiantes diplômées concernant l'utilisation future de la plateforme.  

Une autre étude menée par les deux chercheurs Abderrahim GHASSOUB et Ahmed 

Val MERKAZI, intitulée "Analyse des facteurs déterminant de l'acceptation des élèves 

marocains d'un nouveau mode de soutien scolaire conçu pour un apprentissage mobile hors 

classe " [7], a examiné l'impact de l'acceptation de la technologie sur l'utilisation 

d'applications mobiles conçues pour soutenir l'apprentissage de l'anglais parmi les 

étudiants marocains. L'étude, basée sur le Modèle d'acceptation technologique (TAM), a 
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identifié les facteurs influençant l'acceptation ou le rejet par les étudiants marocains de 

l'utilisation d'applications mobiles pour le soutien en langue anglaise. 

Une étude menée par les chercheurs Saeed Saad Muhammad Mani Al-Qahtani et 

Muhammad SabriBen Shahrir, intitulée "Facteurs affectant l'acceptation des classes 

virtuelles par les étudiants du Collège d'Education de base au  Koweït à la lumière du 

modèle d'acceptation technologique (TAM)" [9], a démontré une relation positive entre 

l'intention d'utiliser les classes virtuelles et les facteurs tels que le bénéfice perçu et la 

facilité d'utilisation de la technologie éducative disponible dans ces classes virtuelles. De 

plus, des relations positives ont été établies entre les facteurs indépendants tels que le 

soutien technique, l'interaction éducative et l'auto-efficacité, ainsi que l'avantage perçu et la 

facilité d'utilisation de la technologie éducative dans les classes virtuelles pour les étudiants 

du Collège d'éducation de base du Koweït. 

Une étude intitulée « Examen de l'intention comportementale des étudiants 

universitaires d'utiliser l'apprentissage en ligne pendant la pandémie de COVID‑ 19 : Un 

modèle TAM étendu » [10], a révélé que le modèle proposé a permis d'identifier les 

facteurs contribuant à l'utilisation de l'apprentissage en ligne par les étudiants universitaires 

pendant la pandémie en Indonésie. Les résultats suggèrent que l'utilité perçue de 

l'utilisation de l'apprentissage en ligne est la variable la plus importante pour prédire les 

intentions comportementales des étudiants à utiliser cette modalité d'apprentissage pendant 

la pandémie. 

5.  Modèle d'étude et hypothèses 

En se fondant sur les études antérieures et le cadre théorique de la recherche, les 

chercheurs ont élaboré le modèle suivant : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Facilité 

d’utilisation 

perçue 

Utilité perçue 
Intention 

Comportementale 

d’usage 

 

H2 

 

H3 
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Appui 

Technique 

 

Auto-

efficacité 
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Figure 2: Modèle d'étude proposé par les chercheurs 
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5.1. Hypothèse principale : 

Des facteurs tels que l'auto-efficacité, le support technique, la facilité d'utilisation 

perçue, la plateforme numérique, l'utilité perçue et l'intention d'utilisation ont une 

incidence sur l'acceptation de l'utilisation de la plateforme numérique pour l'orientation, 

intégrée dans un système de parcours. 

5.2. Sous hypothèses secondaire : 

H1 : La facilité d'utilisation perçue exerce une influence positive sur l'utilité perçue 

de la plateforme numérique. 

On suppose que plus les utilisateurs perçoivent la facilité d'utilisation de la 

plateforme, plus ils attribueront une utilité positive à celle-ci dans le contexte de 

l'orientation. 

H2 : Le support technique a un impact positif sur l’utilité perçue de la plateforme 

numérique. 

On prévoit que le niveau de support technique disponible influencera favorablement 

la perception des utilisateurs quant aux avantages tirés de l'utilisation de la plateforme. 

H3 : L'utilité perçue exerce une influence positive sur les intentions 

comportementales d'utiliser la plateforme numérique pour se guider. 

On anticipe que si les utilisateurs perçoivent que la plateforme est utile, cela se 

traduira par une intention plus forte d'utiliser activement la plateforme pour leur 

orientation. 

H4 : L'auto-efficacité a un effet positif sur les intentions comportementales 

d'utilisation. 

 On part du principe que plus les utilisateurs ont confiance en leur capacité à utiliser 

efficacement la plateforme, plus ils seront enclins à avoir l'intention de l'utiliser de manière 

proactive. 

H5 : Le support technique influence positivement la facilité d'utilisation perçue. 

On suppose que la disponibilité d'un support technique adéquat contribuera à 

améliorer la perception de la facilité d'utilisation de la plateforme par les utilisateurs. 

6.  Méthodologie et Outil de mesure : 

Parmi les approches scientifiques validées, cette étude a opté pour une approche 

quantitative afin d'atteindre son objectif. Cette méthodologie permet au chercheur 
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d'identifier les facteurs influençant l'acceptation des apprenants dans l'utilisation de la 

plateforme numérique d'orientation pour exprimer leurs choix académiques et formatifs. 
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6.1.  Outil d'Étude (Questionnaire) : 

Pour donner suite à une revue approfondie des études antérieures et de la littérature 

sur le modèle d'acceptation de la technologie, un questionnaire a été développé pour 

assurer la validité et la fiabilité de l'étude. Le questionnaire se composait de deux parties 

principales : la première portant sur les informations personnelles de l'échantillon, et la 

deuxième traitant des cinq variables de l'étude, mesurées à travers 17 items. Ces questions, 

issues d'études antérieures, ont été modifiées pour s'aligner sur l'objectif spécifique de cette 

recherche. Quatre items ont été formulés pour évaluer l'utilité perçue [11], quatre pour la 

facilité d'utilisation perçue, et quatre pour les intentions comportementales d'utilisation [ 

[11].  

De plus, trois éléments ont été construits pour mesurer l'auto-efficacité, [12] deux 

éléments pour mesurer le soutien technique [11]. L'échelle de Likert à cinq points a été 

utilisée pour évaluer les réponses, avec les degrés : tout à fait d'accord, d'accord, neutre, 

pas d'accord et pas du tout d'accord. 

6.2. Méthodes d'Échantillonnage et de Collecte des Données 

L'échantillon de cette étude était constitué d'utilisateurs potentiels de la plateforme 

numérique d'orientation, spécifiquement des apprenants intéressés par l'expression de leurs 

choix scolaires et formatifs. Les membres de l'échantillon ont été sélectionnés de manière 

aléatoire. Pour atteindre cet échantillon, un questionnaire numérique a été distribué via 

l'application Google Forms, avec des invitations envoyées aux répondants via des groupes 

WhatsApp spécifiques. La collecte des données s'est déroulée de mars à mai de la saison 

académique 2021-2022. Finalement, les chercheurs ont recueilli environ 313 réponses 

valides pour une analyse approfondie des données collectées et vérifications des 

hypothèses de l’étude. 

6.3. Validité Factorielle : 

Une analyse factorielle de confirmation a été réalisée pour évaluer la pertinence et la 

qualité du modèle proposé, visant à mesurer les facteurs influençant l'acceptation des 

apprenants masculins et féminins utilisant la plateforme numérique d'orientation pour 

exprimer leurs choix académiques et de formation. Pour évaluer le modèle selon les 

normes en modélisation d'équations structurelles à l'aide de la méthode des moindres carrés 

partiels, la structure factorielle a été examinée à travers les saturations des items 
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(chargement factoriel), la cohérence interne, la validité convergente et la validité 

discriminante, comme recommandé par Hair [13]. Ainsi, une analyse factorielle de 

confirmation a été effectuée surles 313 réponses valides collectées, indiquant la corrélation 

entre les variables testées.  

Le seuil minimum acceptable pour la corrélation entre chaque variable et les autres 

variables était fixé à 0,50 pour chaque item du questionnaire. 

Les items ont présenté des valeurs de saturation comprises entre 0,5350 et 0,875, 

démontrant ainsi la qualité de la composition factorielle (voir annexe A). En outre, la 

stabilité de l'instrument d'étude a été évaluée en calculant l'alpha de Cronbach et le 

coefficient de fiabilité composite. Les résultats du Tableau 2 révèlent que tous les facteurs 

ont démontré un degré élevé de fiabilité, avec des résultats d'alpha de Cronbach compris 

entre 0,529 et 0,873, et des résultats de coefficient composite de fiabilité variant entre 

0,678 et 0,837. Ces indicateurs renforcent la confiance dans la consistance interne et la 

fiabilité des mesures utilisées dans l'étude. 

Tableau1: Fidélité et validité de l'outil e mesure 

 

D'autre part, la validité asymptotique se réfère à la mesure dans laquelle les items 

sont interconnectés, autrement dit, elle dépend du test des corrélations entre les items et 

leur facteur représentatif. Les chercheurs évaluent la validité de la convergence en 

calculant les valeurs moyennes de la variance extraite (Average Variance Extracted). Il est 

crucial que ces valeurs ne soient pas inférieures à 0,50 selon le critère établi par Hair et al 

[2]. Les résultats, comme indiqué dans le tableau 1, démontrent que tous les facteurs 

étudiés ont obtenu des valeurs comprises entre 0,490 et 0,590, confirmant ainsi que l'outil 

d'étude a atteint une validité asymptotique. 

En ce qui concerne la validité discriminante, elle représente la capacité des items de 

l'étude à différencier le facteur auquel ils appartiennent du reste des facteurs du modèle. En 

Facteurs 
Fidélité de la 

cohérence interne 

Fiabilité de la 

composite 

Moyenne de la variance 

extraite 

Facilité d’utilisation 

perçue 
,713 0,79415365 0,49176944 

Utilité perçue ,808 0,78768514 0,48652075 

Intention 

comportementale 

d’usage 

,873 0,83786675 0,56686353 

Auto-efficacité ,529 0,67810701 0,51570659 

Appui technique ,748 0,80801847 0,5968825 
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d'autres termes, une variable doit partager le plus grand pourcentage de variance avec ses 

indicateurs par rapport aux variances qu'elle peut partager avec les autres indicateurs du 

modèle. Afin de garantir la validité discriminante, les résultats indiquent que toutes les 

corrélations factorielles étaient inférieures à la racine carrée de la variance moyenne 

extraite (AVE), répondant ainsi aux critères de la méthode Fornal-Larcker[3]. 

Les conclusions tirées de l'analyse factorielle confirmatoire soulignent que le modèle 

d'étude bénéficie d'un degré élevé de validité et de stabilité. Par conséquent, il peut être 

invoqué dans l'analyse du modèle constructif pour mettre à l'épreuve les hypothèses 

formulées dans le cadre de cette étude. 

7. Vérification des hypothèses, analyse et discussions des résultats  

Les chercheurs ont employé l'analyse de chemin à l'aide du logiciel statistique de 

modélisation structurelle, connu sous le nom d'AMOS. Cette approche s'est appuyée sur le 

modèle hypothétique ci-dessus/ 

Pour examiner les hypothèses de l'étude relatives aux facteurs influençant l'acceptation et 

l'usage de l'espace de l'orientation scolaire et professionnelle sur la plateforme "Massar" chez 

les élèves de la 3ème année de l'enseignement scolaire collégial marocain, nous présenterons 

les résultats de l'analyse des facteurs du modèle de mesure TAM. Cette démarche a été 

adoptée pour tester et confirmer ou infirmer la validité des hypothèses à travers une 

modélisation par équations structurelles (MES). 

Pour valider les hypothèses de notre recherche et examiner l'importance ainsi que la 

signification des relations entre les construits (Hair et al., 2006), nous avons entrepris 

l'évaluation du modèle structurel. Utilisant le logiciel AMOS
27

, nous avons élaboré un modèle 

structurel reflétant le cadre de recherche adopté, illustrant les corrélations entre les facteurs 

par des flèches unidirectionnelles (causales). Ces flèches décrivent les relations hypothétiques 

entre les facteurs supposés influencer l'utilisation de l'espace dédié à l'orientation scolaire et 

professionnelle par les élèves marocains. 

Ce modèle structurel, représentant le modèle conceptuel des hypothèses de notre recherche 

(Figure 3), intègre les structures factorielles et les relations hypothétiques. L'objectif de cette 

évaluation est de tester les hypothèses de recherche et de déterminer quels facteurs 

indépendants contribuent significativement à expliquer les facteurs dépendants (Hair et al., 

2006). 
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La Figure 3 ci-dessous illustre le modèle structurel adopté ainsi que les chemins relationnels 

entre les facteurs exogènes et endogènes de l'étude. Le processus suivi nous permet d'évaluer 

les indices d'ajustement du modèle, les coefficients de chemin normalisés, et ensuite de 

vérifier la confirmation ou l'infirmation des hypothèses de recherche.  

Figure 3: Path Diagram du Modèle structural 

Après l'analyse du modèle de chemin (Path model), une étape cruciale apparaît également 

essentielle pour évaluer la qualité d'ajustement du modèle adopté dans cette recherche. En 

effet, Hair et al. (2010) soulignent que la validation d'un modèle de mesure repose sur des 

statistiques de correspondance appropriées et des preuves spécifiques de validité de 

construction afin d'illustrer la capacité du modèle à concorder avec les données de l'étude. 

Dans cette optique, les chercheurs suggèrent des valeurs de référence pour garantir une 

adéquation appropriée et une qualité d'ajustement dans le modèle étudié. En se basant sur les 

données recueillies auprès de l'échantillon soumis à l'étude et les résultats de la fiabilité et de 

la validité de l'Analyse Factorielle Confirmatoire (AFC), nous avons utilisé le logiciel 

"AMOS v 27" pour évaluer la pertinence du modèle à travers un ensemble d'indices 

d'ajustement tels que le rapport Chi carré par degrés de liberté (CMIN / DF), l'indice 

comparatif Fit (CFI), et le RootMean Square d'erreur Approximation (RMSEA) (Hair et al., 

2010). 

Cependant, il est impératif que le rapport Chi carré par degrés de liberté (CMIN / DF) 

présente une valeur inférieure à 5. Les indices d'ajustement tels que le CFI doivent dépasser la 

valeur de référence de 0,9, et la valeur du RMSEA doit idéalement être inférieure à 0,09En 
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fait, un modèle est considéré comme approprié pour les caractéristiques spécifiques s'il 

répond à au moins un indice d'ajustement (Hair et al., 2010). À la suite de l'élimination des 

"Factor Loadings" ayant une charge inférieure à 0,5, les valeurs des indices d'ajustement 

global pour l'évaluation du modèle indiquent que le modèle de mesure présente un ajustement 

satisfaisant entre les données observées et le modèle de mesure proposé. 

Le résumé de l'ajustement du modèle, extrait de l'environnement AMOS (Figure et tableau ci-

dessous), présente les résultats concernant les valeurs CMNI/DF, P, CFI et RMSEA. Il est 

important de noter que les seuils recommandés par Hair et al. (2010) sont respectés. Par 

conséquent, le test du modèle de l'étude affiche des résultats qui témoignent d'une pertinence 

et d'une adéquation au modèle adopté : CMNI/DF < 5, P = 0,000 ; CFI (0,881 < 0,9) ; TLI 

(0,883 < 0,9) ; RMSEA (0,095, presque égal à 0,09) ; RMR (0,06 < 0,09). 

Tableau 1: Indices de qualité de l'ajustement du modèle adopté 

Résultats Qualité de l'ajustement [ 
2

]  Indices 

383.908 

P : ,000 

Le rapport du chi carré au degré de liberté doit 

être égal ou supérieur à la valeur critique 3 ou 

5 

Chi-square X
2
 

CFI=0.881 Il est compris entre 0 et 1, et plus proche de 

0,9  

Comparative Fit Index (CFI(  

TLI=0.883 Il est compris entre 0 et 1, et plus proche de 

0,9 

Tucker-Lewis Index 

RMSEA= 0.095 Moins de 0,08 c'est mieux Il est compris entre 

0 et 1, et plus proche de 0,9  

 Root mean square error of 

approximation (RMSEA) 

RMR=0.060 Moins de 0,05 Standardized Root Mean Square 

Residual 

 

Les résultats présentés (Figure 3, Tableau 3) sont statistiquement significatifs, confirmant 

l'ensemble des hypothèses avec une P-value de 0,000. Les corrélations entre les facteurs 

indépendants et dépendants sont toutes significatives et positives, avec un degré d'influence 

compris entre 46 et 70 (Tableau 3). Ces corrélations sont considérées comme significatives et 

prédictives pour notre modèle d'étude. 

Tableau3 Résultats des analyses de la modélisation par équation structurelle et de la validité 

des hypothèses de l’étude 

Hypothèse 

P 

va

lu

C.R. S.E Estimate 
Degré 

d’influence 

Variable 

dépendante  
Path 

Variable 

Indépendante 

                                                           

[20]  Schreiber, J., Nora, A., Barlow, F., Stage, F., Barlow, E., & King. (2006). Reporting Structural Equation Modeling and 

Confirmatory Factor Analysis Results: A Review. The Journal of Educational Research (99(6)), 323–338. doi 

:10.3200/joer.99.6.323-338. 
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e 

H1 0.00 3,181 0.46 ,350 0.46 Utilité perçue  

Facilité 

d’utilisatio

n perçue 

H2 0.00 4,225 0.50 ,0526 0.50 

Intention 

comportement

ale d’usage 

 Utilité perçue 

H3 0.00 6,917 0.70 ,480 0.70 Utilité perçue  
Appui 

technique 

H4 0.00 5,160 0.62 ,365 0.62 

Intention 

comportement

ale d’usage 

 
Auto-

efficacité 

H5 0.00 4,506 0.60 ,496 0.60 

Facilité 

d’utilisation 

perçue 

 
Appui 

technique 

 

 

En effet, les collégiens marocains perçoivent de manière positive l'importance de la facilité 

d'utilisation de la plateforme, de l'utilité perçue, de la disponibilité de l'aide technique et de 

l'auto-efficacité. Ces facteurs exercent une influence positive sur leur perception et leurs 

intentions comportementales. Les résultats indiquent une intention plus forte d'utiliser 

activement la plateforme pour l'orientation scolaire. De plus, ils démontrent que la confiance 

en soi des élèves à utiliser efficacement la plateforme est corrélée positivement avec leur 

intention de l'utiliser de manière proactive. 

Par ailleurs, les résultats liés à la disponibilité des supports et de l'aide technique adéquats 

soulignent leur impact significatif, contribuant à hauteur de 70% à l'amélioration de la 

perception de la facilité d'utilisation de la plateforme par les élèves. Une attention particulière 

à cet aspect est donc nécessaire pour promouvoir l'utilisation des services liés à l'orientation 

scolaire et professionnelle. 

Cette étude, axée sur l'analyse de la perception des élèves collégiens marocains à l'égard de 

l'utilisation de la Plateforme de Gestion Scolaire Massar, en particulier des Services 

d'Orientation Scolaire et Professionnelle, a permis de confirmer l'hypothèse générale de la 

recherche. En effet, les facteurs tels que l'auto-efficacité, le support technique, la facilité 

d'utilisation, l'utilité perçue et l'intention d'utilisation ont été validés comme des déterminants 

influents de l'acceptation de la plateforme numérique d'orientation. 

Par conséquent, cette étude soutient que l'intention comportementale joue un rôle central dans 

l'adoption d'un comportement, en accord avec le modèle d'acceptation de la technologie. Ce 

modèle prévoit l'utilisation réelle de la nouvelle technologie en fonction de la facilité 
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d'utilisation perçue et de l'utilité perçue, lesquelles influencent l'intention comportementale 

des élèves et conduisent à une utilisation effective de la technologie, comme avancé par Davis 

en 1989. 

8. Conclusion : 

Cette étude, s'appuyant sur le Modèle TAM (TechnologyAcceptance Model), a mis en 

lumière des facteurs essentiels qui peuvent servir de fondement pour les recherches futures sur 

l'adoption des technologies dans le domaine de l'orientation scolaire et professionnelle au 

Maroc. Les élèves font face à des défis, notamment liés à la confiance en leur capacité à 

intégrer les technologies dans le processus de prise de décision en matière d'orientation 

scolaire. 

Pour favoriser l'acceptation des technologies, les responsables au niveau des établissements 

scolaires sont sollicités de prendre en plus dans leurs projets d’établissement intégrés, les 

considérations relatives à l'intention des élèves, leur comportement et le rôle crucial du 

soutien technique. Il est également nécessaire de créer des conditions propices à un usage 

efficace des technologies dans le contexte spécifique de l'orientation scolaire et 

professionnelle. 

L'analyse quantitative réalisée au cours de cette étude met en évidence une volonté chez les 

élèves d'explorer l'usage des technologies pour l'orientation. Cependant, des contraintes telles 

que la rareté de supports technologiques et de connectivité dans les salles de classe pourrait 

avoir un impact négatif sur cette intention. Les facteurs clés du Modèle TAM, tels que l'utilité 

perçue des technologies, l'auto-efficacité des élèves à les utiliser, ainsi que le soutien 

technique, jouent un rôle significatif dans la formation de l'intention comportementale des 

élèves vis-à-vis de l'exploitation des services d'orientation proposés par la plateforme Massar. 

En résumé, cette étude met en avant l'importance de comprendre et d'adresser les 

préoccupations des élèves en matière d'adoption des technologies dans le domaine de 

l'orientation scolaire et professionnelle. Elle souligne également la nécessité d'une 

planification stratégique et de conditions favorables pour maximiser l'efficacité de 

l'intégration des technologies, notamment à travers la plateforme Massar, dans le processus 

d'orientation des élèves au Maroc. 
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